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Notes de mise à jour client Fiery Network Controller pour DocuColor 240/250, version 1.2 pour les copieurs DocuColor 240/250



Ce document contient des informations concernant la version 1.2 du Fiery Network Controller pour DocuColor 240/250. Avant d’utiliser le Fiery Network Controller pour DocuColor 240/250, faites des copies de ces Notes de mise à jour client et du Guide de connexion rapide, et distribuez-les à tous les utilisateurs. R EMARQUE : Dans ce document, le terme Fiery désigne le Fiery Network Controller pour DocuColor 240/250. Le terme « copieur » désigne les copieurs DocuColor 240/250.



Problèmes traités



Le Fiery Network Controller pour DocuColor 240/250, version 1.2, remédie aux problèmes suivants, qui ont été détectés dans les versions antérieures du logiciel. Problèmes détectés dans les versions antérieures du logiciel Si vous transférez une tâche entre plusieurs versions du Fiery, puis que vous la placez en attente et la traitez, son nom disparaît de la fenêtre des tâches actives de la Command WorkStation. Les fichiers volumineux et imposés entraînent le blocage du Fiery. Un message relatif à l’orientation incorrecte du format papier s’affiche lorsque vous utilisez du papier SRA3 avec le magasin 5 et que et le chargeur grande capacité (HCF) grand format est connecté. Des rayures apparaissent lorsque vous imprimez en niveaux de gris sur du papier A3. Les intercalaires s’impriment à partir du magasin 1 et non pas, comme spécifié, du magasin 5. Les arrière-plans Microsoft PowerPoint comportant des dégradés s’impriment avec un effet de bande. Remote Scan se bloque lorsque vous effectuez une recherche dans l’annuaire LDAP. Les brochures au format Lettre US-R avec une couverture vierge ne s’impriment pas à partir du magasin 5. Le Fiery devrait afficher un message indiquant qu’il faut charger du papier dans ce magasin. Les tâches PDF importées dans le Fiery ne peuvent pas s’imprimer avec la Command WorkStation v4.5.x. Les pages vierges ajoutées avec la fonction Supports mixtes ne sont pas agrafées comme prévu. Le port par défaut de la fonction de numérisation vers FTP, le port 21, ne peut pas être remplacé par le port 2121. Les fichiers noir et blanc créés selon une résolution de 600 x 600 ppp s’impriment avec des lignes verticales. La qualité d’impression des détails des tâches imposées est moins bonne que celle des tâches imprimées en 1 standard. Un renflement se produit si vous utilisez le Décalage image et le recto verso Haut-bas pour une tâche. Si vous imprimez des couvertures à partir du pilote d’imprimante, vous ne pouvez pas le faire en recto seul, comme c’est le cas à partir du copieur.
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Problèmes détectés dans les versions antérieures du logiciel Un effet de bande se produit lorsque vous imprimez des images numérisées à 600 ppp en noir et blanc photo/texte. Une nouvelle horloge système est requise pour la nouvelle programmation de l’heure d’été. L’impression des documents n’aboutit pas lorsque le copieur est connecté à un Fiery doté de 256 Mo de RAM. Les fichiers recto verso au format 12 x 18 entraînent le blocage du Fiery lors de leur traitement. Les tâches comportant des formats de page personnalisés ne s’impriment pas lorsque le papier au format personnalisé se trouve dans les magasins 1, 2 ou 6. Si vous décalez les images d’une tâche dans Adobe InDesign, des dégradations apparaissent sur la sortie imprimée. Certains fichiers InDesign 4.0 entraînent le blocage du Fiery lors de leur traitement. Des lignes blanches s’impriment sur les images lorsque l’option Niveaux de gris est sélectionnée. Il arrive que des fichiers s’impriment avec des polices incorrectes, ce qui rend la sortie illisible. La combinaison de documents couleur et en niveaux de gris à partir de la fenêtre de prévisualisation de la Command WorkStation empêche l’impression de la tâche et peut entraîner le blocage du Fiery. Des images corrompues apparaissent dans certains fichiers lorsque ceux-ci sont imprimés face vers le haut, mais pas lorsqu’ils sont imprimés face vers le bas. La fonction Effacement sécurisé exige plusieurs améliorations. Les adresses et tâches qui contiennent des polices autres que Roman ou des caractères non alphabétiques ne s’impriment pas correctement. Des caractères erronés s’impriment à la place. L’impression d’une tâche FreeForm avec le DocuColor 250 v1.1 et une mémoire de 256 Mo entraîne le blocage du Fiery ; la tâche n’est pas traitée. Les pages noir et blanc d’une tâche FreeForm sont comptées comme des pages couleur dans le journal des tâches. La fonction de numérisation vers une boîte provoque certains incidents au niveau du copieur. Le Fiery se bloque après avoir imprimé 1 000 pages en recto verso manuel. Lorsque vous imprimez une tâche alors que l’option Activer surimpression est activée, certaines images BMP et TIFF ne sont pas imprimées. Le calcul des tons directs entraîne une variation indésirable des teintes dans les dégradés de tons directs. Il n’est pas fourni de profils ni de jeux de calibrage pour les supports Epais 1 et Couché 2. Si vous utilisez la fonction de numérisation vers une adresse e-mail dans Remote Scan et que vous essayez de faire une recherche dans un annuaire LDAP, Remote Scan se bloque. Le calibrage avec ColorCal entraîne un important décalage sur la sortie couleur.
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Problèmes détectés dans les versions antérieures du logiciel Si vous imprimez sur un copieur équipé d’un magasin 5 (départ manuel) et d’un magasin 6 (grand format) et que vous lancez deux tâches successives (une tâche au format SRA3 et l’autre au format A4) à partir du magasin 5, la tâche au format SRA3 s’imprime partiellement, puis génère un message indiquant qu’il faut recharger du papier au format SRA3. Vous devez annuler la tâche SRA3 pour que la tâche A4 s’imprime correctement. Si vous imposez une tâche PDF volumineuse (environ 33 Mo) et que vous l’imprimez en réglant l’option Qualité d’image sur Optimale, la tâche peut rester indéfiniment à l’état de traitement en raison de limitations liées à la mémoire. Si vous imprimez une brochure avec une couverture épaisse (176 g/m²) à partir du magasin 5, ce support provoque un bourrage papier au moment de l’impression. Si vous imprimez une tâche PDF volumineuse sous forme de brochure pliée et agrafée, elle ne s’imprime pas et reste à l’état de traitement.



Logiciel système



Installation du logiciel système Si vous installez le logiciel système via le réseau, depuis un ordinateur client, et si cette opération échoue car le délai de connexion est écoulé, quittez toutes les applications et désactivez tous les programmes antivirus ou de blocage des fenêtres publicitaires sur l’ordinateur client. Si vous installez le logiciel système à partir d’un ordinateur client sous Windows Vista, vous pouvez voir s’afficher des messages de sécurité Vista. Cliquez sur OK pour continuer l’installation. Contrairement à ce qui est indiqué dans Installing or Upgrading Fiery System Software (Installation ou mise à niveau du logiciel système), vous pouvez réinstaller la même version du logiciel système Fiery via le réseau si vous devez réinstaller ce logiciel à des fins de maintenance ou de résolution d’incident. La mise à niveau du logiciel système via le réseau n’aboutit pas si le réseau d’entreprise ne permet pas l’installation à distance de logiciels. Si l’installation à distance échoue après plusieurs essais, contactez votre technicien S.A.V. agréé et demandez-lui d’effectuer une installation directe sur le Fiery. Après l’installation, la mise à niveau ou la réinstallation du logiciel Après avoir installé, mis à niveau ou réinstallé le logiciel système, vous devez réinitialiser le Fiery. Délai de réinitialisation La réinitialisation du Fiery et l’impression de la page de démarrage prennent environ quatre minutes.
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Systèmes d’exploitation pris en charge



Systèmes d’exploitation pris en charge sur les postes clients Parallèlement aux systèmes d’exploitation répertoriés dans la section Bienvenue, les systèmes d’exploitation suivants sont désormais pris en charge : Mac avec processeur Intel, Windows XP (64 bits) et Windows Vista (32 et 64 bits). Mac avec processeur Intel Matériel et logiciels nécessaires • G3 800 MHz • 500 Mo de RAM • Au moins 80 Mo d’espace disque disponible pour l’installation (500 Mo sont recommandés pour générer la prévisualisation plein écran des fichiers en mode point (raster) et pour le traitement de fichiers PostScript et PDF volumineux). • Résolution moniteur d’au moins 1 024 x 768 Navigateur pris en charge • Safari 1.2 R EMARQUE : Le système d’exploitation Mac avec processeur Intel prend uniquement en charge Mac OS 10.4.x ou supérieur.



Windows XP (64 bits) et Windows Vista (32 et 64 bits) Matériel et logiciels nécessaires • PC avec processeur Pentium III ou plus récent (1,0 GHz ou plus) à utiliser avec le système d’exploitation Windows • 256 Mo de RAM au minimum pour l’impression et le fonctionnement des utilitaires (512 Mo recommandés) • Au moins 200 Mo d’espace disque disponible pour l’installation des différentes applications clientes (500 Mo recommandés pour le fonctionnement) • Résolution moniteur d’au moins 1 024 x 768 Navigateurs pris en charge • Microsoft Internet Explorer 7.x • Mozilla Firefox 1.5 et supérieur Utilitaires clients Les utilitaires EFI (la Command WorkStation, Fiery Remote Scan et ColorWise Pro Tools) sont parfaitement pris en charge sous Windows XP (64 bits) et Windows Vista (32 et 64 bits). Pour plus d’informations sur les systèmes d’exploitation antérieurs pris en charge et la configuration requise, voir Bienvenue.
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Prise en charge des systèmes antérieurs Les systèmes d’exploitation Windows 98/Me, Windows NT 4.0 et Mac OS 9 ne sont désormais plus pris en charge.



CD Logiciels utilisateur



Fichiers couleur pour les langues nordiques Les fichiers couleur suivants ne sont pas inclus pour les langues nordiques (norvégien, finnois, suédois et danois). Fichiers couleur anglais Windows



• CMYK.PS • PANTONE.PS • RGB_01.DOC • RGB_02.PPT • Custom21.ps • Custom34.ps • Stand21.ps • Stand34.ps Fichiers couleur anglais Mac OS



• CMYK Color Reference.ps • PANTONE Book.ps • RGB page 01 • RGB page 02 • custom21.ps • custom34.ps • standard21.ps • standard34.ps



Copieur



Niveaux de toner noir Le copieur contient deux cartouches de toner noir (K1 et K2). Toutefois, le pilote d’imprimante n’affiche que le niveau du second toner (K2), pas celui du premier (K1). Pour afficher le niveau des deux toners noirs, appuyez sur le bouton Machine Status (Etat de la machine) de l’afficheur tactile, puis sélectionnez Supplies (Consommables).
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Pas de message de manque de toner sur le copieur en cours d’impression S’il est nécessaire de remettre du toner en cours d’impression, un message s’affiche sur la Command WorkStation. En revanche, rien n’apparaît sur le copieur avant la fin de l’impression. Vous pouvez remettre du toner pendant l’impression.



Configuration



Nom du serveur Vous ne pouvez pas attribuer le nom du périphérique (DC250) au serveur. Si tel est le cas, les utilitaires risquent de ne pas fonctionner correctement. Pilote d’imprimante Pointer-imprimer par défaut Vous pouvez spécifier le type du pilote d’imprimante (PostScript ou PCL) installé par la fonction Pointer-imprimer dans le WebTool Configure. Avant de modifier ce paramètre, supprimez tous les pilotes d’imprimante des ordinateurs clients (à l’aide de l’utilitaire Fiery Printer Delete Utility). Sans quoi, les pilotes d’imprimante existants risquent d’être endommagés. Réglage de la date et de l’heure Dans le WebTool Configure, si vous réglez la date et l’heure automatiquement, vous pouvez sélectionner le serveur de synchronisation dans la liste proposée ou en saisissant son nom. Les services Web ne peuvent pas être désactivés dans les WebTools L’option Activer services Web ne peut pas être désactivée dans le WebTool Configure. Si vous désactivez les services Web, ceux-ci sont automatiquement réactivés lorsque vous redémarrez le Fiery. Pour désactiver l’accès distant aux services Web, vous devez bloquer le port 80 sur la page de sécurité TCP/IP. Zones AppleTalk Pour définir la zone AppleTalk, vous devez au préalable activer AppleTalk dans la configuration réseau. Patientez quelques secondes pendant que le Fiery recherche les zones AppleTalk disponibles. Une fois la recherche terminée, vous pouvez sélectionner la zone AppleTalk de votre choix dans la liste proposée. Selon la taille et la configuration du réseau AppleTalk, environ 10 secondes s’écoulent entre l’activation d’AppleTalk et le moment où le champ Zones AppleTalk est renseigné. Configuration de FTP Proxy Pour utiliser le service FTP Proxy, vous devez d’abord activer les services FTP. Adresse WINS Lors de la configuration du réseau, l’adresse WINS n’apparaît pas en mode DHCP. Pour connaître l’adresse WINS, imprimez une page de configuration.
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Configuration du journal des tâches Vous devez activer les deux options, Impression auto toutes les 55 tâches et Effacement auto toutes les 55 tâches, afin qu’elles fonctionnent correctement. Si l’une d’entre elles est désactivée, aucune des deux ne fonctionne correctement. Historique des erreurs L’historique des erreurs affiche « 027-741 Job Template Server Connect Fail » à chaque réinitialisation du Fiery. Ce message fait partie de la séquence normale de démarrage et ne signale pas une erreur. Restrictions SNMP Si vous modifiez le nom communautaire ou désactivez le protocole SNMP, les WebTools ne fonctionnent plus. Mettez le périphérique hors puis sous tension à chaque fois que vous apportez un changement dans l’onglet SNMP du WebTools Configure. Si vous désactivez le protocole SNMP, la fonction de recherche automatique Fiery de la Command WorkStation, qui utilise ce protocole, ne fonctionne plus. Si vous désactivez le protocole SNMP, les fonctionnalités suivantes sont affectées : • Communication bidirectionnelle • Toutes les applications Fiery qui utilisent le protocole SNMP pour la recherche de contrôleurs Fiery (la Command WorkStation, Remote Scan et la communication bidirectionnelle du pilote client) • CentreWare de Xerox • Bases de données MIB de Xerox Fenêtre de connexion SNMP Une fois que vous avez modifié le nom communautaire et que vous l’avez enregistré, une fenêtre de connexion s’affiche. Pour valider les modifications, saisissez « Admin » comme nom d’utilisateur ainsi que le mot de passe administrateur de la Command WorkStation. Désactivation de l’impression IPP L’impression IPP version 1.0 (rfc 2566) peut utiliser le protocole IPP (port 631) ou HTTP (port 80). Pour désactiver l’impression IPP sur le Fiery, activez le WebTool Configure, puis accédez au menu de configuration des services réseau. Désélectionnez l’option d’impression IPP.
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Pour désactiver l’impression IPP uniquement sur le port 631, consultez les informations fournies à l’adresse : http:///cgi-bin/ss_cgi/ss.cgi



et utilisez la fonction appropriée pour bloquer le port 631. L’impression IPP sur le port 80 reste activée dans ce cas.



Gestion du réseau



Modification des paramètres réseau Si vous changez des paramètres de configuration réseau depuis l’afficheur tactile, le Fiery se réinitialise. Il perd la connexion avec le copieur jusqu’à la fin du redémarrage, ce qui prend une ou deux minutes. Vous pouvez savoir si la connexion a été rétablie en appuyant sur le bouton Tous les services de l’afficheur tactile. Elle n’a pas encore été rétablie si le bouton Numérisation réseau est estompé. Inscription DNS Lorsque vous activez le DNS sur le Fiery, il se peut que ce dernier ne s’inscrive pas auprès du serveur DNS. En cas de problème, demandez à l’administrateur réseau d’ajouter manuellement le Fiery à ce serveur. Impression via IPv6 Pour imprimer sur le Fiery via IPv6, utilisez la commande lpr depuis l’invite de commande Windows. Saisissez, par exemple, la syntaxe suivante : lpr -S -P print L’impression SMB via IPv6 n’est pas prise en charge. Initialisation impossible d’IPv4 Si les informations réseau affichées sur la page de configuration ne correspondent pas exactement au réseau auquel le Fiery est connecté (par exemple, absence d’adressage IPv4 ou IPv6) et que vous avez épuisé toutes les autres procédures de dépannage, vous pouvez vérifier si le réseau est correctement configuré pour ce type de périphérique. L’une des solutions de configuration possibles pour les commutateurs Ethernet Cisco est de placer le port Ethernet connecté au Fiery en mode « portfast ». Pour plus d’informations, voir la documentation Cisco. Réinitialisation impossible de la clé prépartagée IP Sec Si vous activez IP Sec (Internet Protocol Security), puis que vous entrez et enregistrez une clé prépartagée dans la configuration réseau, cette clé ne peut pas être réinitialisée et le champ ne peut reprendre sa valeur par défaut (vierge). Si vous essayez de réinitialiser la clé prépartagée (que l’option IP Sec soit activée ou non), un message d’erreur vous signale que vous avez saisi une valeur incorrecte dans ce champ.
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Authentification GSSAPI dans les WebTools Lorsque vous utilisez l’authentification GSSAPI sur un Fiery fonctionnant sous Linux, vous devez indiquer le domaine Kerberos au lieu du nom de domaine. Dans la configuration LDAP, spécifiez le domaine Kerberos dans le champ de domaine. Les données de connexion LDAP du WebTool Docs impliquent que le nom d’utilisateur soit entré dans le format suivant : domainekerberos\nom_utilisateur. R EMARQUE : L’utilisation du nom de domaine Windows à la place du domaine Kerberos ne



fonctionne pas toujours. Le Fiery essaie de mettre en correspondance les noms de domaine Windows et les domaines Kerberos de même nom, mais cela n’est pas toujours possible. Par exemple, le nom de domaine Windows de l’Entreprise A (enta) et le domaine Kerberos (FR.ENTREPRISE.NET) sont différents il peut donc être difficile de les associer : Les autres limitations à l’utilisation de l’authentification GSSAPI sont les suivantes : • l’heure définie sur le Fiery et le serveur LDAP doivent être identiques à cinq minutes près ; • le Fiery doit être capable de résoudre le nom du serveur LDAP ; • le nom de domaine Kerberos doit être en majuscules. Noms d’utilisateur dans la liste de contacts LDAP Le compte LDAP utilisé dans la configuration LDAP du Fiery doit disposer de suffisamment de privilèges pour pouvoir accéder à l’attribut LDAP « samaccountname » ou « uid », qui stocke chacun des noms de connexion Windows. Si le Fiery ne dispose pas de ce privilège, la liste de contacts de la section Utilisateurs et groupes ne peut pas afficher le nom de connexion Windows d’un utilisateur. Elle affiche uniquement le nom complet de l’utilisateur, pas son nom d’utilisateur, comme dans l’exemple suivant : Pierre Dupont ( ). Lorsque les privilèges appropriés sont définis, tant le nom complet que le nom d’utilisateur sont affichés lorsque le Fiery interroge le serveur LDAP : Pierre Dupont (pdupond). Vitesse Ethernet Le paramètre de vitesse Ethernet de la configuration réseau sur l’afficheur tactile ne propose pas l’option 1 gigabit. Utilisez les WebTools pour régler la vitesse sur 1 gigabit. Impression via IPX/SPX for Novell L’impression via IPX/SPX for Novell n’est pas prise en charge. Nombre maximal d’utilisateurs pour l’impression SMB Le Fiery prend en charge huit connexions SMB simultanées, y compris la connexion Direct et les queues Impression et Attente.
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Création d’un port SMB sous Windows 2000/XP Pour créer un port SMB sous Windows 2000/XP, vous devez d’abord établir une connexion avec le Fiery au moyen d’une adresse IP. Choisissez Démarrer, puis Exécuter. Lorsque vous y êtes invité, saisissez « \\ » suivi de l’adresse IP du Fiery, puis cliquez sur OK. Une fois la connexion établie, suivez les instructions de création d’un port SMB sous Windows 2000/XP. Windows 2000 et impression LPR Lorsque vous installez complètement Windows 2000 sur un ordinateur client, aucun service LPR n’est disponible par défaut. Le seul choix que vous puissiez faire est d’imprimer via un port TCP/IP standard ou d’utiliser l’impression SMB. Toutefois, si vous avez fait passer un ordinateur de Windows NT 4.0 à Windows 2000, les services d’impression LPR sont conservés. Bannière sur les réseaux NetWare Il est recommandé de désactiver la bannière NetWare. Configurez plutôt le Fiery pour qu’il utilise la page de couverture avec chaque tâche. Nom d’utilisateur sur la page de couverture à partir de NetWare La page de couverture affiche le contexte NetWare complet correspondant au nom d’utilisateur. Authentification utilisateur sous Mac OS X Le pilote Mac OS X ne prend pas en charge l’authentification inter-réseau, sous la forme domaine\utilisateur LDAP. Seuls les utilisateurs locaux du Fiery sont pris en charge. Le pilote Mac OS X renseigne automatiquement le champ du nom d’utilisateur avec les données de connexion du système d’exploitation (modifiables par l’utilisateur). Par défaut, le pilote Mac OS X appelle le nom d’utilisateur « admin » sans aucun mot de passe.



WebTools



Message de bannière dans les WebTools Lorsque vous lancez le WebTool Configure, Internet Explorer 5.x-7.x affiche le message de bannière suivant : « Appuyez sur Espace ou sur Entrée pour activer et utiliser ce contrôle. » Cette action n’est pas nécessaire pour utiliser le WebTool Configure. Ne tenez pas compte de ce message. Cliquez n’importe où dans la fenêtre du WebTool Configure pour le faire disparaître. Certificats des WebTools Les certificats disponibles via les WebTools ne sont pris en charge qu’en tant que certificats X.509 codés en base 64. Les certificats P7b et P12 ne sont pas pris en charge.
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Page d’accueil des WebTools Sur la page d’accueil des WebTools, le titre indique « Fonctions » alors qu’il devrait être « Options installées ». Fermeture des WebTools La fermeture de la fenêtre d’un WebTool particulier ne ferme pas pour autant le navigateur. Pour quitter définitivement les WebTools, fermez leur fenêtre et celle du navigateur. Pour accéder aux fuseaux horaires via les WebTools, procédez comme suit : POUR DÉFINIR LES FUSEAUX HORAIRES DANS LES WEBTOOLS 1 Lancez le navigateur Internet. 2 Saisissez l’adresse IP ou le nom DNS du Fiery.



La page d’accueil du Fiery s’affiche. R EMARQUE : Si, au lieu de la page d’accueil WebTools, c’est celle du copieur qui s’affiche,



cliquez sur le lien WebTools. 3 Cliquez sur l’onglet Configure, puis sur Démarrer Configure. 4 Entrez le nom d’utilisateur et le mot de passe du Fiery, puis cliquez sur OK. 5 Sélectionnez Serveur > Général. 6 Choisissez Date et heure > Définir. 7 Choisissez le fuseau horaire du Fiery dans le menu déroulant.



Date et heure des tâches R EMARQUE : Définissez la date et l’heure sur le Fiery, ces informations contrôlant également la date et l’heure du copieur.



Vous pouvez imprimer les rapports suivants : • Statut de la tâche • Paramétrage du mode de numérisation • Paramétrage du mode de copie • Rapport sur les tâches du contrôleur réseau L’heure et la date figurant sur le statut des tâches, le paramétrage du mode de numérisation et celui du mode de copie sont celles du copieur.
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Vous pouvez imprimer les rapports suivants sur les tâches du contrôleur réseau : • Historique des tâches • Historique des erreurs • Liste des polices • Liste des paramètres système L’heure et la date figurant sur l’historique des tâches, la liste des polices et la liste des paramètres système sont celles du Fiery. L’historique des erreurs fait appel à la date et à l’heure du copieur (sauf pour les codes d’erreur du Fiery). Heure d’été Dans les WebTools, l’option permettant de régler automatiquement l’heure d’été est estompée. Toutefois, elle fonctionne et est automatiquement activée. Téléchargement de fichiers PDF comportant différents formats ou orientations Dans Mes Docs, lorsque vous téléchargez des fichiers PDF contenant plusieurs formats de page ou orientations, il se peut qu’ils ne s’impriment pas correctement. Pour imprimer un tel fichier, ouvrez-le dans Adobe Acrobat (v7) et imprimez-le à l’aide du pilote d’imprimante.



Pilote d’imprimante



Configuration des pilotes d’imprimante Windows Une fois l’installation terminée, pour utiliser le pilote d’imprimante sous Windows 2000/XP/ Server 2003, vous devez configurer les options d’impression et de spoule de l’onglet Avancé du pilote d’imprimante. POUR CONFIGURER LES OPTIONS DE L’ONGLET AVANCÉ 1 Windows 2000 : Cliquez sur Démarrer, choisissez Paramètres, puis Imprimantes. Windows XP : Cliquez sur Démarrer et choisissez Imprimantes et télécopieurs. Windows Server 2003 : Cliquez sur Démarrer, choisissez Panneau de configuration, puis Imprimantes et télécopieurs. 2 Cliquez sur l’icône du Fiery et choisissez Propriétés dans le menu Fichier. 3 Cliquez sur l’onglet Avancé. 4 Sélectionnez les options suivantes :



• Spouler l’impression des documents • Commencer l’impression immédiatement • Imprimer d’abord les documents spoulés 5 Désélectionnez l’option suivante :



• Activer les fonctionnalités d’impression avancées. 6 Cliquez sur Appliquer pour enregistrer vos modifications, puis cliquez sur OK.
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Job Monitor Job Monitor est automatiquement installé lorsque vous installez un pilote d’imprimante Windows. Informations incorrectes dans le pilote PostScript sous Windows Dans la fenêtre de propriétés du pilote PostScript Windows, zone Fonctionnalités de l’onglet Général, Non est incorrectement affiché en regard de Recto verso. L’impression recto verso est cependant prise en charge. Choix du PPD pour le pilote d’imprimante Mac OS X Lorsque vous configurez le pilote d’imprimante Mac OS X (à l’aide de l’utilitaire Configuration d’imprimante), il est recommandé de sélectionner le modèle d’imprimante (DocuColor 240 PS) dans la liste disponible sous Xerox. Si vous sélectionnez le modèle par l’option Autre, veillez à accéder au dossier :Bibliothèque:Printers: PPDs:Contents:Resources:fr.proj pour sélectionner le PPD, et non au dossier d’installation. Mac OS X et option Utiliser profil du support Pour sélectionner Utiliser profil du support dans la liste de l’option Profil de sortie sous Mac OS X, il faut au préalable s’assurer que la communication bidirectionnelle est désactivée. Si vous devez sélectionner certains profils de sortie téléchargés, activez la communication bidirectionnelle. Pour plus d’informations sur l’instauration d’une communication bidirectionnelle, voir Impression sous Mac OS. Image de l’imprimante Dans le pilote, l’image de l’imprimante ne s’affiche pas correctement avec les résolutions d’écran 24 bits. Pour un affichage correct, choisissez une résolution 16 ou 32 bits. Paramètres Windows par défaut Dans le pilote d’imprimante Windows, si vous modifiez les paramètres par défaut correspondant aux options d’impression, ces paramètres s’appliquent uniquement à votre ordinateur. Pour qu’ils s’appliquent à tous les utilisateurs, modifiez les paramètres par défaut sur le serveur Fiery. Saisie d’une adresse IP Si vous appuyez sur Entrée dans la boîte de dialogue des propriétés de l’imprimante après avoir saisi une adresse IP, la boîte de dialogue se referme. Vous devez utiliser la touche de tabulation ou la souris pour passer d’un champ à l’autre et compléter toutes les options avant d’appuyer sur Entrée ou de cliquer sur OK.
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Impossible d’imprimer un fichier PDF sécurisé à partir d’Acrobat 8 sous forme de brochure (pilote d’imprimante PostScript) Si la modification d’un fichier PDF nécessite un mot de passe, son impression à partir d’Acrobat 8 sous forme de brochure à l’aide du pilote d’imprimante PostScript provoquera une erreur. Imprimez-le dans ce cas à partir du pilote PCL. PPD Fiery pour le pilote d’imprimante Windows XP/Server 2003 64 bits Le PPD correspondant à la version 64 bits de Windows XP ou Windows Server 2003 (disponible sur le CD User Software (Drivers)) vous permet d’utiliser le pilote d’imprimante Windows standard pour imprimer des tâches sur le Fiery. Vous pouvez accéder aux options de PPD lorsque vous imprimez depuis une application en cliquant sur Avancé dans la fenêtre des propriétés de l’imprimante. Les options de PPD sont disponibles sous Fonctions d’imprimante. Certaines options d’impression ne sont pas disponibles ou ne fonctionnent que partiellement, notamment : • Alignement du bac • Réglage du centrage • Prévisualisation de la maquette • Description • Notes • Orientation • Supports mixtes avec couverture de dessus ou de dessous • FreeForm Une icône d’avertissement jaune vous indique si deux paramètres ou plus sont en conflit, mais l’impression n’est pas empêchée pour autant. La communication bidirectionnelle n’est pas disponible lors de l’utilisation de ce PPD avec le pilote d’imprimante Windows standard. Vous devez configurer manuellement le pilote d’imprimante avec les options installées. Pour plus d’informations, voir Impression sous Windows.
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Options d’impression



Authentification utilisateur et Enregistrer les informations utilisateur Si vous imprimez en utilisant la fonction d’authentification utilisateur dans le pilote d’imprimante, vous devez sélectionner l’option Enregistrer les informations utilisateur. Sinon, la tâche ne s’imprimera pas. Options Echelle et Mise en page N poses Lorsque vous sélectionnez une mise en page comportant deux ou plusieurs pages par feuille (option Mise en page N poses), l’option Echelle est désactivée (estompée) car cette combinaison de paramètres d’impression n’est pas prise en charge. Vous pouvez définir des paramètres ayant le même effet dans votre application source, par exemple, à l’aide de l’option Pages par feuille de Microsoft Word ou Thumbnails (Miniatures) d’Adobe InDesign CS2. Décalage de l’image non disponible dans les applications Les options d’impression liées au décalage de l’image ne sont pas disponibles dans la boîte de dialogue d’impression des applications. Vous devez définir les options de décalage des images dans le pilote d’imprimante Fiery (onglet Finition). Recto verso manuel avec formats de page mixtes Il n’est pas possible d’imprimer des tâches incluant des formats de page mixtes en mode recto verso manuel. Affichage incorrect des valeurs de quantité/de pages de l’option Recto verso manuel Lorsque vous imprimez une tâche en recto verso manuel, le nombre de copies et le nombre de pages peuvent s’afficher de façon incorrecte sur l’afficheur tactile. Pour plus d’informations sur la procédure d’impression en recto verso manuel et sur les messages d’erreur, voir « Impression recto verso manuelle », à la page 29. Mode de préparation Le nombre maximal de feuilles d’une brochure pliée et agrafée est de 15 (brochure de 60 pages). Il est de 5 pour une brochure pliée et non agrafée (brochure de 20 pages). Si la brochure fait plus de 60 pages et que vous choisissez le pliage et l’agrafage, le module de finition ne l’agrafera pas et elle sortira sous forme d’exemplaires de 5 feuilles pliées. Réduction imposition L’option Réduction imposition n’est prise en charge que par le pilote d’imprimante PostScript. Elle est toujours activée pour l’impression de brochures avec le pilote PCL. Réglage du centrage, Compensation du renflement et Création de brochures Les options Réglage du centrage et Compensation du renflement concernent uniquement l’impression de brochures. Il est impossible de les sélectionner tant que l’option Création de brochures n’a pas été définie.
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Mode de tramage imprimante et objets de couleur Si vous sélectionnez Texte/Graphiques optimisés ou Texte optimisé pour Mode de tramage imprimante, vous constaterez peut-être une différence de couleur entre le texte, les graphiques et les images. Dans ce cas, sélectionnez plutôt 200, points regroupés, ou 200, rotation ligne, pour cette option. Mode de tramage imprimante et texte de grande taille Si un document contient du texte dans une police de taille élevée, sélectionnez Texte/ Graphiques optimisés, 200, points regroupés ou 200, rotation ligne pour Mode de tramage imprimante, plutôt que Texte optimisé. Ainsi, le même tramage s’applique aux objets texte de petite taille et aux objets texte de grande taille. Surimpression du noir et irrégularité des couleurs Si vous utilisez le paramètre par défaut, Texte/Graphiques, pour l’option Surimpression du noir, il se peut que les couleurs de certaines tâches soient irrégulières. Pour éviter ce problème, désactivez l’option Surimpression du noir. Méthode de simulation CMJN et dégradés de couleur Si les dégradés de couleur ne sont pas assez lisses, essayez de paramétrer l’option Méthode de simulation CMJN sur Complète (GCR source). Profil de simulation CMJN et images TIFF en noir et blanc Si les images TIFF en noir et blanc apparaissent surimprimées et en relief à l’impression, définissez le Profil de simulation CMJN sur SWOP-Coated (à la place de l’option par défaut ISO Coated). Profil de simulation CMJN et graphiques flous Certains fichiers image, et plus particulièrement ceux qui comportent des traits fins et du texte de petite taille, peuvent parfois apparaître flous du fait de la réduction du toner. (Cette réduction est une option nécessaire qui permet de limiter la quantité de toner et d’éviter toute sur-saturation.) Dans certains cas, elle rend l’image floue. Il faut alors effectuer les réglages suivants : • Sélectionnez ColorWise > Paramètres professionnels, puis définissez le Profil CMJN sur SWOP-Coated (à la place de l’option par défaut ISO Coated). • Sélectionnez ColorWise > Paramètres professionnels, désactivez l’option Surimpression du noir et définissez l’option Texte et graphiques noir sur Normal.
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Recto verso en mode de préparation sous Windows XP ou Windows Vista Si vous envoyez un fichier PDF recto verso avec le mode de préparation réglé sur Pliage seul ou Pliage et agrafage depuis Windows XP ou Windows Vista, l’impression recto verso risque d’être inversée (application de l’option Haut-Bas alors que l’option Haut-Haut est sélectionnée, et inversement). Pour éviter ce problème, reparamétrez l’orientation Paysage ou Portrait de la tâche dans le pilote d’imprimante. Alignement des images en recto verso Lorsque vous imprimez une tâche recto verso en couleur, l’alignement recto verso peut être décalé de 3 mm (hauteur) et de 2 mm (largeur). Recto verso et support Couché 1 Les tâches recto verso ne peuvent pas être imprimées sur le support Couché 1. Si vous imprimez une tâche recto verso sur le support Couché 1, elle s’imprime en recto seul et comporte une page vierge supplémentaire à la fin. Recto verso et pilote d’imprimante PCL Si vous imprimez une tâche à l’aide du pilote d’imprimante PCL et que vous spécifiez l’option de recto verso Haut-haut, la tâche s’imprime en Haut-bas. Si vous spécifiez Haut-bas, elle s’imprime en Haut-haut. Option Mise en page et épaisseur des traits Si vous imprimez après avoir choisi un paramètre autre que 1 standard pour l’option Mise en page (option Mise en page N poses), l’épaisseur de certains traits risque de varier. Options de support estompées (Windows) Dans les pilotes d’imprimante Windows, les paramètres de support sont estompés si d’autres options d’impression sélectionnées sont en conflit avec ces paramètres. Vous pouvez sélectionner un paramètre estompé et laisser le pilote régler automatiquement le conflit. Format de page personnalisé et Impression face dessous Si vous imprimez sur un format de page personnalisé avec le paramètre Face dessous pour l’option Impression face dessous, les dimensions de la page doivent respecter les limites ci-dessous, faute de quoi la tâche s’imprimera face dessus : • Largeur : 139,7 à 330 mm • Longueur : 182 à 488 mm
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Format papier Lors de l’envoi d’une tâche à partir d’une application (telle que Microsoft Word) permettant de spécifier le format papier dans la boîte de dialogue Imprimer, veillez à sélectionner le même format dans cette boîte de dialogue et dans celle des propriétés de l’imprimante. Avant d’imprimer votre tâche, vérifiez que la sélection du format papier dans la configuration du document et dans la configuration de la page est la même. Cela évite les problèmes d’impression, comme les images tronquées et les redimensionnements intempestifs. Formats de page personnalisés Pour imprimer des documents avec des formats de page personnalisés, comme Statement (5,5 x 8,5 pouces), vous devez sélectionner l’option de format de page personnalisé dans le pilote d’imprimante (ou dans l’application source) ainsi que pour la sélection du bac du copieur. Pour plus d’informations sur l’impression de documents dans des formats de page personnalisés, voir Impression sous Windows et Impression sous Mac OS. Pour plus d’informations propres à chacun des systèmes d’exploitation, voir les sections ci-dessous. Format de page personnalisé (Windows) Si vous spécifiez un format de page personnalisé au niveau du pilote d’imprimante Windows, vérifiez également le format spécifié dans votre application afin que ces deux formats correspondent. S’ils sont différents, le format personnalisé risque de ne pas s’imprimer correctement. Vous pouvez imprimer sur un format personnalisé à partir des Magasins 1 et 2 ou du Magasin 5 (départ manuel). Pour les Magasins 1 et 2, définissez les dimensions de la page sur le copieur sous Configuration > Paper Tray Attributes (Attributs du bac papier). Par exemple, si le document à imprimer mesure 220 x 297 mm, sélectionnez x=220 et y=297. Pour le Magasin 5 (départ manuel), chargez le papier de sorte que le bord court de la page s’engage dans le copieur. Il convient de noter que le message demandant de charger le papier inverse les dimensions (297 x 220 au lieu de 220 x 297). Toutes les pages avec format personnalisé envoyées au DocuColor 240/250 doivent être créées en SEF (-R, alimentation par le bord court).
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Format de page personnalisé (Mac OS X v10.2.8) Lorsque vous imprimez à partir du pilote d’imprimante Mac OS X v10.2.8 avec un format de page personnalisé, ce format doit être au maximum de 33 cm de large et de 48,8 cm de haut. Si vous utilisez un format de page dépassant l’une ou l’autre de ces dimensions, voire les deux, ce format n’est pas accepté et la tâche sera imprimée avec le format de page par défaut. Pour utiliser un format de page dépassant la largeur ou la hauteur maximales autorisées par le pilote d’imprimante, imprimez la tâche vers la queue Attente et définissez le format de page dans la Command WorkStation. Format de page personnalisé et Magasin 6 (grand format) sous Mac OS X Lorsque vous imprimez à partir de Mac OS X avec un format de page personnalisé, définissez ce format en suivant la procédure ci-dessous pour permettre au Fiery d’afficher le format de page correct dans les messages : 1 Ouvrez le fichier que vous désirez imprimer et choisissez Format d’impression dans le menu Fichier de l’application. 2 Pour Réglages, choisissez Attributs de page. Dans le menu Pour, choisissez le Fiery. 3 Pour Papier, choisissez Gérer les tailles personnalisées. 4 Saisissez les spécifications du format de page personnalisé et cliquez sur OK. 5 Cliquez sur OK pour fermer la boîte de dialogue de format d’impression. 6 Choisissez Imprimer dans le menu Fichier de l’application. 7 Choisissez le Fiery comme imprimante. 8 Choisissez Gestion du papier dans la liste déroulante, sélectionnez Ajuster à la taille du papier, puis choisissez le format de page personnalisé que vous avez créé. 9 Choisissez Alimentation dans la liste déroulante, sélectionnez Toutes les pages et choisissez Magasin 6 (grand format). 10 Cliquez sur Imprimer.



Formats de page personnalisés et Perforation Certains formats de page personnalisés ne prennent pas en charge la perforation. Ceux qui la prennent en charge doivent être d’une longueur égale à celle d’une page de format standard et d’une largeur comprise entre 182 et 432 mm. Si votre tâche dépasse la plage prise en charge, l’option Perforation est annulée.
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Autosélection pour Source papier Lorsque vous imprimez une tâche avec le paramètre Autosélection du menu Source papier, le copieur utilise l’un des magasins 1 à 4 ou le magasin 6, mais pas le magasin 5 (départ papier manuel). Etendue de pages L’option d’étendue de pages n’est pas accessible à partir du pilote d’imprimante. Utilisez celle de l’application ou modifiez le paramètre de cette option à partir de la Command WorkStation. Ordre des pages non pris en charge L’option Ordre des pages décrite dans Options d’impression n’est pas prise en charge. Mise en page (Mise en page N poses) et Imprimer bordures de page En cas d’impression d’une tâche N standard avec N supérieur à 1 à partir du pilote PCL, l’option Imprimer bordures de page permet de contrôler l’impression ou non de ces bordures. Elles s’impriment toujours si vous utilisez le pilote PostScript. Mode de décalage et Format papier Si vous activez l’option Mode de décalage (onglet Finition) pour votre tâche d’impression, ne sélectionnez pas A5 et B5-R pour le format papier. Mode d’agrafage et position de perforation L’agrafage et la perforation nécessitent l’installation d’un module de finition sur le copieur. C’est le type de module qui détermine le nombre de perforations (2, 3 ou 4). L’option Position de la perforation permet de déterminer la position des perforations. L’option Mode d’agrafage permet de spécifier le nombre d’agrafes (1 ou 2) et leur emplacement.
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Ni l’agrafage ni la perforation ne sont possibles pour les formats suivants : 4 x 6-R, 5 x 7-R, A5-R, A5, B5-R, 12 x 18-R, SRA3-R, 13 x 19-R Les tableaux ci-dessous répertorient les options d’agrafage et de perforation disponibles pour chaque format pris en charge. Sans perforation (Aucune pour Position de la perforation) :



Paysage



Portrait



Format papier



Mode d’agrafage Non



Simple Simple Simple Simple Double Double Double Double en haut en haut en bas à en bas à gauche à droite en haut en bas à gauche à gauche à droite droite



B5



-



A



A



A



A



A



A



-



-



A4-R



-



A



A



A



A



-



-



A



A



A4



-



A



A



A



A



A



A



-



-



8,5 x 11-R



-



A



A



A



A



-



-



A



A



8,5 x 11



-



A



A



A



A



A



A



-



-



8,5 x 13-R



-



A



A



A



A



-



-



A



A



8,5 x 14-R



-



A



A



A



A



-



-



A



A



B4-R



-



A



A



A



A



-



-



A



A



A3-R



-



A



A



A



A



-



-



A



A



11 x 17-R



-



A



A



A



A



-



-



A



A



Couverture 8,5 x 11



-



A



A



A



A



A



A



-



-



Couverture A4 -



A



A



A



A



A



A



-



-



B5



-



A



A



A



A



-



-



A



A



A4-R



-



A



A



A



A



A



A



-



-



A4



-



A



A



A



A



-



-



A



A



8,5 x 11-R



-



A



A



A



A



A



A



-



-



8,5 x 11



-



A



A



A



A



-



-



A



A



8,5 x 13-R



-



A



A



A



A



A



A



-



-



8,5 x 14-R



-



A



A



A



A



A



A



-



-



B4-R



-



A



A



A



A



A



A



-



-



A3-R



-



A



A



A



A



A



A



-



-



11 x 17-R



-



A



A



A



A



A



A



-



-



Couverture 8,5 x 11



-



A



A



A



A



-



-



A



A



Couverture A4 -



A



A



A



A



-



-



A



A



A = Agrafage possible - = Impossible
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Deux perforations :



Paysage



Portrait



Format papier



Mode d’agrafage Non



Simple Simple Simple Simple Double Double Double Double en haut en haut en bas à en bas à gauche à droite en haut en bas à gauche à droite gauche à droite



B5



-



A



A



A



A



A, P(g)



A, P(d) -



A4-R



P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A4



P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



8,5 x 11-R



P(h)



A, P(h) A



-



8,5 x 11



P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



8,5 x 13-R



P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



8,5 x 14-R



P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



A, P(h)



A



-



-



A, P(h) A -



A, P(h) A -



B4-R



P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



A3-R



P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



11 x 17-R



P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



Couverture 8,5 x 11



P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



-



Couverture A4 P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



-



B5



-



A



-



A4-R



P(g,d) A, P(g)



A A, P(h)



A



A



-



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g) A



P(h)



P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



8,5 x 11



P(h)



A, P(h) A



-



8,5 x 13-R



P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



8,5 x 14-R



P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



-



B4-R



P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



-



A3-R



P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



-



11 x 17-R



P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



-



Couverture 8,5 x 11



P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



Couverture A4 P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



-



-



-



8,5 x 11-R



A



-



A, P(d) -



A4



A, P(h)



A, P(h) A



A, P(h) A A, P(h) A -



A, P(h) A



A, P(d) -



-



A = Agrafage possible P = Perforation possible pour les positions indiquées (g = gauche, d = droite, h = en haut) - = Impossible
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Trois perforations :



Paysage



Portrait



Format papier



Mode d’agrafage Non



Simple Simple Simple Simple Double Double Double Double en haut à en haut en bas à en bas à gauche à droite en haut en bas gauche à droite gauche à droite



B5



-



A



A



A



A



A, P(g)



A, P(d) -



-



A4-R



-



A



A



A



A



-



-



A



A4



P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



-



8,5 x 11-R



-



A



-



A



8,5 x 11



P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



-



8,5 x 13-R



-



A



A



A



A



-



-



A



A



8,5 x 14-R



-



A



A



A



A



-



-



A



A



B4-R



P(h)



A



A



A



A



-



-



A, P(h) A



A3-R



P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



11 x 17-R



P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



Couverture 8,5 x 11



P(g,d) A, P(g)



A



A



A



-



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A A



A, P(d) -



-



Couverture A4 P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



B5



-



A



A



A



A



-



-



A, P(h) A



A4-R



-



A



A



A



A



A



A



-



A4



P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



-



8,5 x 11-R



-



A



A



A



A



A



A



-



8,5 x 11



P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



8,5 x 13-R



-



A



A



A



A



A



A



-



-



8,5 x 14-R



-



A



A



A



A



A



A



-



-



A



A



-



B4-R



P(g,d) A



A



A, P(g)



A, P(d) -



-



A3-R



P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



-



11 x 17-R



P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



-



Couverture 8,5 x 11



P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



Couverture A4 P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



A = Agrafage possible P = Perforation possible pour les positions indiquées (g = gauche, d = droite, h = en haut) - = Impossible
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Quatre perforations :



Paysage



Portrait



Format papier



Mode d’agrafage Non



Simple Simple Simple Simple Double Double Double Double en haut en haut en bas à en bas à gauche à droite en haut en bas à gauche à droite gauche à droite



B5



-



A



A



A



A



A



A



-



-



A4-R



-



A



A



A



A



-



-



A



A



A4



P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



8,5 x 11-R



-



A



8,5 x 11



P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



-



8,5 x 13-R



-



A



A



A



A



-



-



A



A



8,5 x 14-R



-



A



A



A



A



-



-



A



A -



A



A



A



-



A, P(d) -



A



A



B4-R



-



P(h)



-



-



-



-



-



-



A3-R



P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



11 x 17-R



P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



Couverture 8,5 x 11



P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



-



Couverture A4 P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



-



B5



-



A



A



A



A



-



-



A



A



A4-R



-



A



A



A



A



A



A



-



-



A4



P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



8,5 x 11-R



-



A



A



A



A



A



A



-



8,5 x 11



P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



8,5 x 13-R



-



A



A



A



A



A



-



8,5 x 14-R



-



A



A



A



A



A



A



-



-



B4-R



P(g,d) -



-



-



-



-



-



-



-



A3-R



P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



-



11 x 17-R



P(g,d) A, P(g)



A, P(d) A, P(g) A, P(d) A, P(g)



A, P(d) -



-



Couverture 8,5 x 11



P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



Couverture A4 P(h)



A, P(h)



A, P(h) A



A



-



-



A, P(h) A



A



-



A = Agrafage possible P = Perforation possible pour les positions indiquées (g = gauche, d = droite, h = en haut) - = Impossible
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Impression



Options d’impression dans le volet Fonctionnalités de Windows Lorsque vous affichez les options d’impression (comme Format papier) dans le volet Fonctionnalités de Windows, les informations sont abrégées. L’interface Windows n’est pas suffisamment vaste pour permettre un affichage complet des listes des fonctions du Fiery. Pour obtenir les informations complètes, utilisez toujours les Options d’impression du pilote d’imprimante du Fiery. Options d’impression non prises en charge avec la connexion Direct Les options d’impression suivantes ne sont pas prises en charge en cas d’impression via la connexion Direct. Elles ne sont disponibles qu’avec les queues Impression ou Attente : Assemblage, Création de brochures, Mode de préparation, Supports mixtes, Format d’impression, Impression face dessous, Créer maquette, Utiliser maquette, Imprimer maquette et Supprimer arrière-plan dans PPT. Fichiers PDF envoyés vers la queue Direct Si vous envoyez un fichier PDF vers la queue Direct, la tâche est imprimée et est ensuite affichée dans la liste Tâches imprimées. La queue Direct n’est pas conçue pour l’enregistrement des données sur le disque dur. La plupart du temps, les tâches envoyées vers la queue Direct et qui nécessitent de l’espace disque pour être spoulées (comme les fichiers PDF) sont réacheminées vers la queue Impression. Informations sur le statut de la tâche Lorsque vous effectuez des copies, des informations sur la tâche s’affichent sur le copieur. Ce n’est pas le cas lorsque le Fiery imprime une tâche. Pour afficher les informations relatives à une tâche envoyée au Fiery, imprimez le journal des tâches ou consultez ces informations dans la Command WorkStation. Impression incomplète avec erreur d’E/S Lorsque vous imprimez depuis un pilote PostScript Windows, si votre tâche ne se termine pas et si une page indiquant une erreur d’E/S s’affiche, essayez de recommencer en sélectionnant, pour le format de sortie PostScript, PostScript (optimisé pour portabilité ADSC) et non PostScript (optimisé pour vitesse). POUR SÉLECTIONNER LE FORMAT DE SORTIE POSTSCRIPT 1 Imprimez la tâche depuis l’application, sélectionnez le Fiery comme imprimante et cliquez sur Propriétés. 2 Cliquez sur l’onglet PostScript. 3 Choisissez PostScript (optimisé pour portabilité ADSC) sous Format de sortie PostScript.



Avec ce format, chacune des pages du document est envoyée sous forme d’une description de page séparée et indépendante.
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Impression PCL et systèmes Novell Lorsque vous imprimez une tâche avec Novell, la page de séparation PCL ne fonctionne pas. Message d’arrêt de l’impression Si l’on interrompt l’impression, la Command WorkStation et le Fiery n’affichent pas immédiatement que le copieur est hors ligne. Un message à cet effet n’est visible qu’une fois que le copieur a fini d’imprimer la partie concernée de la tâche. Prévisualisation de l’image du serveur Lorsque vous affichez une tâche d’impression en mode plein écran, la prévisualisation du serveur est tronquée. Autosélection et message de manque de papier Si vous choisissez Autosélection pour la source papier, le Fiery sélectionne le magasin à utiliser en fonction de sa liste de priorités. Si le papier vient à manquer dans le magasin en cours d’impression, le Fiery vous demande d’en remettre dans le premier bac de sa liste mais vous pouvez en charger dans tout magasin acceptant le format requis. Traitement des tâches par lots Lorsque le traitement des tâches par lots est activé, plusieurs tâches reçues à très peu d’intervalle par le Fiery sont imprimées comme une seule tâche. Le traitement par lots des tâches est géré à partir de l’option correspondante, dans la configuration du serveur du WebTool Configure. Si 0 est sélectionné, le traitement par lots est désactivé. Lorsque la valeur est différente de zéro, les tâches reçues durant cet intervalle de secondes sont traitées en un lot. Si le traitement des tâches par lots est activé : • Les informations de tâche affichées sur le copieur pour les lots ne sont pas correctes, plusieurs tâches étant considérées comme une seule tâche. Elles sont correctes sur la Command WorkStation et dans le journal des tâches, où elles sont données pour chaque tâche. • Une fois l’impression terminée, le statut reste sur Impression jusqu’à ce que le délai de l’option Retard de traitement des tâches par lots soit écoulé. • Les tâches couleur ne sont pas incluses dans les lots de tâches en noir et blanc ou en niveaux de gris. • Les tâches imprimées à l’aide de la commande Imprimer et attendre de la Command WorkStation ne sont pas traitées par lots. Elles sont toujours imprimées séparément. Les couleurs claires ne s’impriment pas Les couleurs très claires (par exemple celles apparaissant dans un filigrane ou requérant un pourcentage de toner à un seul chiffre) peuvent ne pas être visibles à l’impression. Si cela se produit, foncez la couleur.
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Magasins du copieur



Magasin 5 (départ manuel) Pour imprimer une tâche avec le magasin à départ manuel, vous devez spécifier Magasin 5 (départ manuel) dans le pilote d’imprimante au moment de l’impression. L’administrateur ne peut pas paramétrer par défaut cette option. Magasin 6 (grand format) et Support L’impression d’une tâche avec le Support défini sur Intercalaire 1 ou Intercalaire 2 est incompatible avec l’utilisation du Magasin 6 (grand format). Utilisez le Magasin 5 (départ manuel) pour imprimer avec le paramètre Intercalaire 1 ou Intercalaire 2. Pour imprimer sur des supports épais à partir du Magasin 6 (grand format), définissez le Support sur Epais 1, Epais 2, Couché 1 ou Couché 2.



Création de brochures



Création de brochures et Mise en page Lorsque vous activez l’option Création de brochures, l’option Mise en page (option Mise en page N poses) doit être paramétrée sur 1 standard. Si la mise en page est définie sur 2 standard ou plus, l’option Création de brochures est automatiquement désactivée (sans qu’aucun volet de conflit n’indique de contrainte entre ces deux paramètres). Création de brochures sous Mac OS X Dans le pilote d’imprimante Mac OS X v10.4, si la liste des sélections Création de brochures est estompée, activez-la en procédant comme suit : 1 Choisissez Haut-Haut pour l’option Recto verso, et Face dessus pour l’option Impression face dessous. 2 Accédez à l’onglet Résumé, puis revenez à l’onglet Fonctions d’imprimante. 3 Sélectionnez les options Mode de préparation et Création de brochures.



Couverture de brochure recto en cas de tâche recto Si le recto verso est désactivé, il est impossible d’imprimer le verso de la couverture, et cela même si Imprimer le verso ou Imprimer recto verso a été sélectionné pour la couverture de dessus ou celle de dessous. En cas de tâche recto, la couverture n’est pas imprimée en recto verso. Bac récepteur cahier et page de couverture Si vous imprimez une tâche sur le bac récepteur cahier, aucune page de couverture ne s’imprime, quel que soit le réglage correspondant. Bac récepteur cahier et Support Si vous choisissez Bac récepteur cahier pour Bac récepteur (onglet Finition), ne paramétrez pas l’option Support sur Epais 2.
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Option Création de brochures incompatible avec l’impression via la connexion Direct L’option Création de brochures n’est pas disponible pour l’impression via la connexion Direct. Pour utiliser l’option de création de brochures, vous devez envoyer la tâche vers la queue Impression ou Attente. Pour plus d’informations sur l’option Création de brochures, voir Options d’impression et Addenda utilisateur client.



FreeForm/ Impression de données variables



Maquette FreeForm sous Mac OS



Supports mixtes



Supports mixtes et papiers épais



Lorsque vous utilisez FreeForm pour créer des maquettes à données variables sous Mac OS, les noms de document des fichiers de maquette FreeForm apparaissent uniquement sous forme de chiffres (1 à 15). Pour créer des maquettes avec des noms de fichiers descriptifs, vous devez utiliser FreeForm sur une plate-forme Windows.



Les papiers épais (par exemple, Epais 2 ou Couché 2) ne peuvent être imprimés que face vers le haut les papiers moins épais sont automatiquement imprimés face vers le bas. Pour imprimer des tâches de supports mixtes de grammages différents, vous devez sélectionner Face dessus (onglet Finition du pilote d’imprimante) pour l’ensemble de la tâche d’impression. Supports mixtes et recto verso manuel L’option Supports mixtes traite une tâche à imprimer en recto verso manuel comme s’il s’agissait d’une tâche recto lors de l’insertion des pages dans la tâche. Le Fiery envoie toutefois cette tâche au copieur sous la forme d’une tâche en recto verso manuel, de sorte que chacune des pages insérées par l’option Supports mixtes est traitée comme une face et non comme une feuille recto verso insérée. Supports mixtes, impression LPR Si vous envoyez une tâche Supports mixtes à la queue Direct du Fiery via LPR, la tâche échoue. Les tâches de ce type requièrent en effet un traitement intermédiaire et l’enregistrement des données sur le disque. La queue Direct n’est pas conçue pour l’enregistrement des données ni des informations liées à la tâche. La plupart du temps, les tâches envoyées vers la queue Direct qui nécessitent de l’espace disque sont réacheminées vers la queue Impression. Toutefois, les tâches envoyées à la queue Direct via LPR échouent. Pour imprimer une tâche Supports mixtes via LPR, envoyez-la vers la queue Impression (si vous voulez imprimer la tâche et enregistrer les données raster pour une réimpression rapide) ou vers la queue Attente (pour traiter la tâche sans l’imprimer immédiatement).
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Supports mixtes et assemblage Pour assembler une tâche lors d’une impression avec les options Supports mixtes, vous devez définir l’option d’assemblage du pilote d’imprimante Fiery (onglet Finition), et non celle de la boîte de dialogue d’impression de votre application. Supports mixtes, recto verso et orientation Lorsqu’une tâche sur supports mixtes comporte à la fois des pages en orientation portrait et d’autres en orientation paysage, il se peut que l’orientation des pages recto verso ne soit pas toujours correcte.



Impression recto verso manuelle



Impression recto verso à l’aide des options Magasin 5 (départ manuel) ou Magasin 6 (grand format) L’impression recto verso est prise en charge pour la source papier Magasin 5 (départ manuel) ou Magasin 6 (grand format). Vous pouvez réaliser des impressions recto verso en mode manuel complet, en déterminant vous-même les options de papier nécessaires, ou bien en mode semi-manuel, le Fiery vous invitant alors à effectuer les étapes manuelles obligatoires.



POUR IMPRIMER EN MODE MANUEL COMPLET 1 Imprimez deux tâches : la première correspond aux pages paires (verso) et la seconde aux pages impaires (recto).



Les tâches étant séparées, vous avez la possibilité d’imprimer à partir de différentes applications, le cas échéant. 2 Définissez les options d’impression de la première tâche comme suit :



• Impression face dessous = Face dessus • Source papier = Magasin 5 (départ manuel) ou Magasin 6 (grand format) • Format papier et Support = type de support placé dans la Source papier 3 Imprimez la première tâche. 4 Vérifiez l’orientation des pages dans le bac de sortie. 5 Retournez les feuilles face imprimée vers le bas et replacez-les dans le bac qui a servi à imprimer la première tâche.
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Selon le chargement des feuilles, vous pouvez imprimer le verso avec la même orientation que le recto (Haut-haut) ou le faire pivoter de 180 degrés par rapport au recto (Haut-bas). Haut-haut



Haut-bas



Portrait



2 1



2



1



Paysage



2 1



2



1



Pour une impression Haut-haut, ne modifiez pas l’orientation des pages par rapport au bac de sortie, placez-les simplement face dessous. Par exemple, si les pages sont à l’envers face dessus, placez-les à l’envers face dessous.



Bac récepteur



Bac d’entrée



Pour une impression Haut-bas, faites pivoter les pages de 180 degrés et tournez-les face dessous.



Bac récepteur



Bac d’entrée



R EMARQUE : Pour les tâches imposées via l’outil Impose, retournez toujours les pages sur le



bord long. 6 Imprimez la deuxième tâche avec les mêmes paramètres que la première mais sélectionnez le Support (verso) correspondant au Support utilisé pour la première tâche.



Par exemple, si vous imprimez la première tâche sur un support Standard (64-105 gsm), vous devez imprimer la seconde en utilisant un support Standard (verso) (64-105 gsm).
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POUR IMPRIMER EN MODE SEMI-MANUEL 1 Choisissez Imprimer dans votre application. 2 Définissez les options d’impression comme suit :



• Recto verso manuel = Manuel • Impression face dessous = Face dessus • Source papier = Magasin 5 (départ manuel) ou Magasin 6 (grand format) 3 Imprimez la tâche.



Les pages paires sont imprimées. 4 Si vous imprimez à partir du Magasin 5 (départ manuel), enlevez toutes les feuilles inutilisées du bac. 5 Vérifiez l’orientation des pages dans le bac de sortie. 6 Retournez les feuilles face imprimée dessous et replacez-les dans le bac qui a servi à imprimer la première tâche.



Selon le chargement des feuilles, vous pouvez imprimer le verso avec la même orientation que le recto (Haut-haut) ou le faire pivoter de 180 degrés par rapport au recto (Haut-bas). Haut-haut



Haut-bas



Portrait



2 1



2



1



Paysage



2 1



2



1



Pour une impression Haut-haut, ne modifiez pas l’orientation des pages par rapport au bac de sortie, placez-les simplement face dessous. Par exemple, si les pages sont à l’envers face dessus, placez-les à l’envers face dessous.



Bac récepteur



Bac d’entrée
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Pour une impression Haut-bas, faites pivoter les pages de 180 degrés et tournez-les face dessous.



Bac récepteur



Bac d’entrée



R EMARQUE : Pour les tâches imposées via l’outil Impose, retournez toujours les pages sur le bord long. 7 Pour l’option Magasin 6 (grand format), appuyez sur le bouton de démarrage du panneau de commande du copieur.



L’option Magasin 5 (départ manuel) détecte que les pages ont été chargées. Il n’est pas nécessaire d’appuyer sur le bouton de démarrage. Les pages impaires sont imprimées.



Impression e-mail



Services SMTP Vous devez activer les services SMTP sur le serveur e-mail de votre réseau. Mot de passe de compte e-mail L’impression e-mail ne fonctionne pas si le compte e-mail du Fiery ne possède pas de mot de passe. Vous devez définir un mot de passe pour le compte e-mail qui sera utilisé par le Fiery, afin que celui-ci puisse recevoir des tâches d’impression e-mail. Formats de pièce jointe pris en charge Les pièces jointes prises en charge pour l’impression e-mail sont les formats PostScript, PRN (fichier d’imprimante Windows), PDF (version 1.6) et TIFF (version 6). Les documents au format JPEG et les documents Microsoft Office ne sont pas acceptés en tant que pièces jointes. Documents au format TIFF En cas d’impression d’un fichier TIFF comme pièce jointe à un e-mail envoyé au Fiery, aucun avis par e-mail n’est envoyé si ce fichier a été compressé par les méthodes G3MH ou G4MMR. Lorsque vous envoyez un document au format TIFF au Fiery en tant que pièce jointe d’un e-mail, aucune page de couverture ne s’imprime.
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Impression USB



Impression de fichiers à l’aide d’un lecteur USB Les utilisateurs peuvent enregistrer leurs fichiers imprimables sur le lecteur USB en option et les imprimer sur le Fiery. Pour imprimer ces fichiers automatiquement lors de la connexion du lecteur USB au Fiery, vous devez les enregistrer dans des dossiers spécifiques de ce lecteur. Pour configurer le lecteur USB, procédez comme suit : POUR CONFIGURER LE LECTEUR USB AFIN D’IMPRIMER DES FICHIERS 1 Créez des dossiers au niveau supérieur (à la racine) du lecteur USB, pour chaque connexion d’impression à utiliser (Impression, Attente et Direct).



Sur la connexion Direct, les tâches sont imprimées mais ne sont pas conservées. La queue Impression permet d’imprimer une tâche et de la conserver en vue de sa réimpression éventuelle. La queue Attente reçoit les tâches qui restent sur le serveur en vue d’une modification ou d’une impression ultérieure. 2 Nommez les dossiers comme suit : Print pour la queue Impression, Hold pour la queue Attente et Direct pour la connexion Direct. 3 Copiez le ou les fichiers (PS, EPS, PCL, TIFF et PDF) de votre ordinateur dans le dossier du lecteur USB correspondant à la connexion d’impression souhaitée. 4 Retirez le lecteur USB de l’ordinateur et connectez-le au port USB du Fiery.



Lors de la connexion du lecteur USB au Fiery, les fichiers sont automatiquement téléchargés vers la connexion d’impression correspondante sur le Fiery. Pour plus d’informations sur l’activation des connexions imprimante, voir Configuration et installation.



Numérisation



Le module TWAIN ne prend pas en charge les tâches avec plusieurs formats de page Le module externe Remote Scan TWAIN ne prend pas en charge le transfert de tâches numérisées de formats divers vers des applications telles que Photoshop. Toutefois, l’application Remote Scan prend en charge la récupération de tâches numérisées de formats mixtes à partir de boîtes et leur distribution via e-mail ou l’enregistrement sur un disque dur local. Applications prises en charge Les applications suivantes ne prennent pas en charge le module externe TWAIN : Photoshop versions 5.5 et 6.0 pour Mac OS et Windows Adobe Acrobat version 6.0 pour Mac OS et Windows, et EFI Desktop SE. Numérisation d’une tâche La numérisation d’une tâche à distance n’est pas prise en charge. Pour lancer une numérisation, vous devez utiliser l’interface du copieur. Vous pouvez toutefois récupérer et distribuer les numérisations à distance.



Page 34



Champ de description du modèle de numérisation Lorsque vous ajoutez une longue description à un modèle de tâche de numérisation, un message vous avertit en cas de dépassement de la limite autorisée, mais il n’indique pas le nombre de caractères maximum admis, à savoir 254. Suppression de modèles de numérisation par défaut dans Paramètres de numérisation Si vous vous connectez à Paramètres de numérisation en tant qu’administrateur et que vous supprimez les modèles de numérisation par défaut COLOR0GUEST, GRAYSCALE0GUEST et BW0GUEST, puis redémarrez le Fiery, vous ne pourrez pas accéder à Paramètres de numérisation au redémarrage des WebTools. Un message d’erreur indiquant que le service Mes docs est arrêté s’affiche. Pour accéder aux paramètres de numérisation, redémarrez une nouvelle fois le Fiery. Les modèles de numérisation par défaut resteront disponibles. Numérisation recto verso Le module externe TWAIN et l’application Remote Scan permettent de sélectionner le recto ou le recto verso pour récupérer une numérisation. Cette option est sans effet. C’est le modèle de tâche/boîte utilisé pour la tâche qui détermine si la numérisation est ou non recto verso. Modèles de tâche/boîte par défaut Les modèles de numérisation de tâche/boîte par défaut suivants sont prédéfinis sur le copieur : (ColorCal) (color) (couleur) (bw) (noir et blanc) (grayscale) (niveaux de gris) COLOR0GUEST BW0GUEST GRAYSCALE0GUEST Les quatre premiers modèles (entre parenthèses) ne peuvent pas être modifiés, contrairement aux trois derniers (en majuscules). Ordre d’affichage des modèles de tâche/boîte Les modèles par défaut sont toujours affichés avant les modèles utilisateur. Les modèles définis par l’utilisateur sont répertoriées dans l’ordre ASCII. Si vous ajoutez un nouveau modèle défini par l’utilisateur, tout modèle répertorié à sa suite est renuméroté. Numérisation vers FTP non prise en charge par certains serveurs FTP La numérisation vers FTP n’est pas prise en charge par tous les serveurs FTP. Si un serveur FTP ne répond pas à une commande NLST par une réponse 4xx ou 5xx, cela signifie que la numérisation vers FTP depuis le Fiery ne fonctionne pas correctement. Ce problème a été rencontré avec le serveur WS_FTP.
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Message de vérification du scanner Si un message indiquant qu’il faut vérifier l’alimentation et le câble du scanner s’affiche sur la Command WorkStation, vérifiez le voyant de liaison sur le câble reliant le Fiery au copieur. S’il n’est pas allumé en vert, remplacez le câble. Fermeture de Remote Scan version 5.x sous Mac OS X Pour quitter Remote Scan versions 5.3 et 5.4 sur un ordinateur Mac OS X, fermez la fenêtre de l’application Remote Scan à l’aide de la souris. Vous ne pouvez pas sortir de l’application à l’aide du menu principal ou en appuyant sur Commande+Q. Formats pris en charge Le tableau suivant présente les formats possibles pour la numérisation : Mode de numérisation



JPEG



TIFF



PDF



Couleur



Niveaux de gris



Noir et blanc



Une page



Pris en charge



Pris en charge



Non



Toute la tâche



Dans Remote Scan, vous pouvez générer plusieurs fichiers JPEG, chacun correspondant à une seule page.



Dans Remote Scan, vous Non pouvez générer plusieurs fichiers JPEG, chacun correspondant à une seule page.



Une page



Génération de fichiers TIFF pouvant être ouverts dans Microsoft Office 2003 (Microsoft Office Document Imaging). Photoshop 6 ou version ultérieure peut ouvrir ce fichier.



Génération de fichiers TIFF pouvant être ouverts dans Microsoft Office 2003 (Microsoft Office Document Imaging). Photoshop 6 ou version ultérieure peut ouvrir ce fichier.



Pris en charge



Toute la tâche



Génération de fichiers TIFF pouvant être ouverts dans Microsoft Office 2003 (Microsoft Office Document Imaging). Photoshop 6 ou version ultérieure peut ouvrir ce fichier, mais peut simplement en afficher une page.



Génération de fichiers TIFF pouvant être ouverts dans Microsoft Office 2003 (Microsoft Office Document Imaging). Photoshop 6 ou version ultérieure peut ouvrir ce fichier, mais peut simplement en afficher une page.



Génération d’un seul fichier TIFF comprenant plusieurs pages.



Une page



Pris en charge



Pris en charge



Pris en charge



Toute la tâche



Génération d’un seul Génération d’un seul Génération d’un seul fichier PDF comprenant fichier PDF comprenant fichier PDF comprenant plusieurs pages. plusieurs pages. plusieurs pages.
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Rotation d’une image numérisée, PDF et JPEG L’orientation des images numérisées peut varier en fonction de leur format d’enregistrement (PDF ou JPEG). Le Fiery crée des fichiers PDF qui appliquent automatiquement une rotation aux images lors de leur enregistrement au format PDF. Cette fonction de rotation automatique n’est toutefois pas disponible pour les autres formats de fichiers comme JPEG. Pour l’instant, la seule solution à ce problème consiste à faire pivoter manuellement l’image dans une application tierce, ou à enregistrer les fichiers au format PDF.



Command WorkStation



Command WorkStation, Macintosh Edition, accès multiples au serveur La Command WorkStation, Macintosh Edition, est conçue pour les utilisateurs du secteur des arts graphiques dans un environnement mono-serveur. Avec la Command WorkStation, Macintosh Edition, vous ne pouvez pas accéder à plusieurs serveurs Fiery en même temps (un accès simultané est toutefois possible avec la Command WorkStation, Windows Edition, qui est conçue pour un environnement d’impression de production). Java version 6.3 Si vous installez la version 6.3 de Java sur un ordinateur à l’aide de la Command WorkStation, vous ne pourrez plus lancer la configuration à partir de celle-ci. Tant que ce problème n’est pas résolu, nous vous recommandons de ne pas installer la version 6.3 de Java même si vous y êtes invité lors de mises à jour automatiques. Taille des tâches La Command WorkStation affiche la taille des tâches en kilo-octets, quel que soit leur volume. Dans les autres outils, cette taille peut être affichée en méga-octets ou en kilo-octets. Journal des tâches Enregistrez et effacez régulièrement le journal des tâches. Si ce dernier a accumulé un grand nombre d’entrées (16 000 tâches environ), le Fiery ne répond plus lorsque vous démarrez la Command WorkStation. Moniteur d’activité Lorsque vous imprimez plus d’un exemplaire d’une tâche, le moniteur d’activité indique que l’exemplaire 2 est en cours d’impression, puis l’exemplaire 2, l’exemplaire 3, l’exemplaire 4, et ainsi de suite. Bien que le moniteur d’activité ne commence pas à compter à partir du premier exemplaire, le nombre de copies qui s’imprime est correct. Mémoire disponible La section concernant les informations générales affiche la quantité de mémoire disponible pour la Command WorkStation et les autres logiciels Fiery, alors que la page de configuration affiche la quantité de mémoire disponible pour la Command WorkStation, les autres logiciels Fiery, ainsi que le logiciel système Fiery.
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R EMARQUE : Le message « Memory 100% » (Mémoire 100 %) qui s’affiche dans le coin supérieur droit de l’afficheur du copieur correspond à la quantité de mémoire du copieur. La barre de mémoire de la Command WorkStation correspond à la quantité de mémoire du Fiery.



Activer surimpression Lorsque vous imprimez une tâche avec l’option Activer surimpression, vous risquez de recevoir un message d’erreur sur la Command WorkStation. Pour éviter ce message d’erreur, désactivez l’option Activer surimpression ou imprimez la tâche en séparations. Valeurs de décalage non présentes dans le modèle Impose Lorsque vous enregistrez un modèle dans Impose, les valeurs de décalage X et Y ne sont pas sauvegardées. Formats de fichier pour le téléchargement Avec la Command WorkStation, vous ne pouvez importer ou télécharger que des fichiers aux formats suivants sur le Fiery : PostScript (PS), EPS, TIFF, PDF, PCL, PJL et texte. Le téléchargement de fichiers d’un autre format provoquerait l’affichage d’un message d’erreur ou donnerait une impression inutilisable. Affichage incorrect des tâches FrameMaker Si vous imprimez en plusieurs exemplaires à partir de Adobe FrameMaker, le nombre de copies affiché sur la Command WorkStation des plates-formes Windows est erroné : il est de 1. Récupération des tâches après une interruption du serveur Si l’on arrête le Fiery, toute tâche présente dans la queue Impression, rippée mais non encore imprimée, est envoyée à la queue Attente. Toute tâche non encore rippée reste dans la queue Attente. Absence de mise à jour des profils sélectionnés sous Mac OS X Sous Mac OS X, si vous téléchargez un profil à l’aide de ColorWise Pro Tools, le nouveau profil n’est pas disponible dans la fenêtre des propriétés de la tâche de la Command WorkStation, Macintosh Edition, à moins que vous ne quittiez et redémarriez celle-ci. Vous pouvez également utiliser la Command WorkStation sous Windows pour sélectionner le nouveau profil, car la communication bidirectionnelle permet d’afficher le paramètre. Option Alignement du bac non prise en charge sous Mac OS La fonction Alignement du bac n’est pas prise en charge par la Command WorkStation, Macintosh Edition. Mais elle est prise en charge par la Command WorkStation, Windows Edition.
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Format de page personnalisé non pris en charge sous Mac OS Il est impossible de créer un format de page personnalisé dans la Command WorkStation, Macintosh Edition. Vous pouvez toutefois définir un format de page personnalisé au niveau du pilote d’imprimante pour une tâche. Commandes de traitement des tâches disponibles à tort Dans la Command WorkStation, Macintosh Edition, vous pouvez sélectionner Imprimer et attendre ou Imprimer pour une tâche déjà en cours de traitement. Toutefois, ces options de menu ne sont pas prises en charge. Fusion de tâches et impression recto verso Si vous fusionnez deux tâches en recto verso, vous ne pouvez pas modifier l’orientation des pages car vous travaillez alors sur des données raster. Cependant, il peut arriver qu’une orientation correcte pour une tâche simple ne le soit pas pour une tâche fusionnée. Il peut donc être nécessaire de changer l’orientation d’une ou de plusieurs pages avant de fusionner les tâches. Si les pages ont une orientation d’alimentation par le bord long (LEF) et que vous fusionnez en Haut-haut, assurez-vous que les deux tâches initiales sont bien Haut-haut. Si les pages ont une orientation d’alimentation par le bord court (R, ou SEF) et que vous fusionnez en Hauthaut, sélectionnez Haut-haut pour les deux tâches et choisissez l’option de rotation 180° pour la seconde.



ColorWise Pro Tools



Paramètres couleur par défaut Pour définir les paramètres par défaut des options d’impression couleur, utilisez Color Setup de ColorWise Pro Tools. Toutefois, le Mode couleur ne peut pas être configuré depuis Color Setup, ni dans la configuration à partir de la Command WorkStation ou des WebTools. Vous pourrez le définir au moment de l’impression, à partir du pilote d’imprimante. ColorCal Assurez-vous que l’option d’orientation de l’original sur le copieur est paramétrée sur Tête vers le haut et que les pages d’échantillons ColorCal sont positionnées Tête vers le haut sur la vitre du copieur. Lorsque vous imprimez des pages d’échantillons pour ColorCal, une page d’instruction s’imprime également. Suivez ces instructions pour obtenir de bons résultats à l’issue du calibrage. Calibrage à l’aide de l’ES-1000 Dans ColorWise Pro Tools, si vous calibrez le Fiery à l’aide d’un spectrophotomètre ES-1000 avec les échantillons aléatoires sélectionnés alors que la page d’échantillons utilisée contient des échantillons triés, Calibrator ne vous avertit pas de l’erreur. Pour restaurer l’état approprié du système, rétablissez tous les paramètres de couleurs par défaut.



Page 39



Calibrage avant l’impression de la page de démarrage Avant d’effectuer un calibrage, attendez que la page de démarrage s’imprime. Le Fiery indique ainsi que son processus de démarrage est terminé.



Applications



Adobe Acrobat, pages vierges avec Acrobat 7.0.0 Lorsque vous imprimez des tâches en plusieurs exemplaires sous Windows 2000, Acrobat 7.0.0 peut générer des pages vierges inattendues. Dans ce cas, installez Acrobat 7.0.8 ou supérieur. Adobe Acrobat, tâches en plusieurs exemplaires avec Acrobat 7.0.0 à 7.0.3 Lorsque vous imprimez des tâches en plusieurs exemplaires contenant un grand nombre de pages (par exemple, 999), les versions 7.0.0 à 7.0.3 d’Acrobat risquent de ne pas imprimer correctement ces pages sur les plates-formes Windows. Dans ce cas, installez Acrobat 7.0.4 ou supérieur. Adobe Acrobat et Supports mixtes Si vous imprimez un document dans Acrobat sous Windows et utilisez l’option d’impression Supports mixtes dans le pilote d’imprimante en vue d’insérer une page vierge avant ou après la dernière page, aucune page n’est insérée. Pour insérer une page vierge avant ou après la dernière page, téléchargez le document vers la queue Attente et insérez la page à l’aide de la fonction Supports mixtes de la Command WorkStation. Adobe Acrobat et formats de page mixtes Si vous imprimez un document avec des formats de page mixtes à partir d’Adobe Acrobat 8, le copieur vous demande de charger un papier de format personnalisé, même si le papier requis est disponible. Si vous imprimez le même document à partir d’Acrobat 6 ou d’Acrobat 7, la tâche s’imprime comme prévu. Adobe Acrobat et pilote d’imprimante PCL Si vous imprimez un document PDF à partir d’Acrobat avec le pilote d’imprimante PCL, une zone de texte imbriquée peut apparaître sous la forme d’un cadre noir. Pour éviter ce problème, utilisez le pilote d’imprimante PostScript Windows ou téléchargez le fichier PDF vers le Fiery par le biais de la Command WorkStation. Adobe InDesign et Création de brochures Si vous imprimez à partir d’InDesign CS v2.0 ou v2.5 sous Windows XP, l’option Création de brochures n’est pas prise en charge avec le pilote d’imprimante PostScript. Utilisez de préférence le pilote d’imprimante PCL. R EMARQUE : L’option Création de brochures est prise en charge lors de l’impression à partir d’InDesign v1.5 sous Windows et d’InDesign v3.0 sous Mac OS.
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Adobe InDesign et option d’impression en miroir L’option d’impression en miroir n’est pas prise en charge pour l’impression à partir d’InDesign. Si vous imprimez depuis InDesign avec ce paramètre activé, la tâche est imprimée comme s’il était désactivé. Adobe InDesign CS2, impression recto verso Lorsque vous imprimez en recto verso à partir d’InDesign CS2, avec InBooklet SE, les paramètres d’impression recto verso produisent le résultat inverse. Si vous sélectionnez HautHaut, par exemple, l’image s’imprime en mode Haut-Bas, et inversement. Ce problème est dû à l’application qui analyse incorrectement le fichier PPD (fichier de description d’imprimante) pour le Fiery. Pour l’instant, la seule solution à ce problème consiste à modifier l’orientation dans les propriétés de tâche de la Command WorkStation (onglet Mise en page). Adobe InDesign CS2 et transparences Lorsque vous imprimez des images avec des transparences, la sortie couleur dans un fichier PDF (créé dans InDesign CS2) risque de ne pas reproduire correctement les images des transparences. (Ceci est dû au fait que la vraie transparence n’est pas prise en charge avec les versions actuelles d’Adobe PostScript.) Lors du traitement de ce type de fichier, le Fiery effectue automatiquement la correspondance des tons directs et applique une teinte à la zone d’image définie comme transparence. Pour éviter ce problème, désactivez l’option Correspondance tons directs pour forcer le Fiery à utiliser l’alternative CMJN appropriée lors de la génération de la sortie couleur. Pour accéder à cette option dans le pilote d’imprimante, sélectionnez ColorWise > Paramètres professionnels. Adobe InDesign et Windows Vista Si vous imprimez une tâche à partir d’Adobe InDesign sous Windows Vista, spécifiez le nombre de copies dans InDesign plutôt que dans l’onglet Impression Fiery du pilote d’imprimante. Adobe PageMaker et Création de brochures L’option Création de brochures n’est pas disponible lorsque l’on imprime depuis PageMaker. Adobe FrameMaker Si vous imprimez un document à partir d’Adobe FrameMaker, définissez le nombre de copies dans FrameMaker et non pas dans le pilote d’imprimante. Le nombre de copies spécifié dans le pilote d’imprimante n’est pas reconnu. Images AutoCAD dans Microsoft PowerPoint Si vous copiez-collez une image AutoCAD dans une présentation PowerPoint, il se peut que l’image ne soit pas suffisamment sombre à l’impression. Il s’agit là d’une limitation du fichier AutoCAD, et non du paramétrage du Fiery. Pour résoudre ce problème, utilisez l’une des méthodes suivantes :
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• Dans PowerPoint, sélectionnez l’image AutoCAD, cliquez avec le bouton droit de la souris puis sélectionnez Format de l’image. Dans l’onglet Couleur, choisissez une luminosité de 25 % et un contraste de 90 %. Cette solution est certainement la plus rapide. • Dans ColorWise Pro Tools, créez un nouveau profil couleur qui effectue les réglages pour ce type de fichiers et pour le ou les graphiques importés. Le nouveau profil couleur doit avoir une intensité supérieure pour les zones claires, afin d’assombrir les traits gris clairs dans l’image AutoCAD. Il est nécessaire de procéder par tâtonnements pour déterminer quels réglages permettent d’aboutir aux meilleurs résultats. Adobe FreeHand MX, pilotes d’imprimante PostScript ou PCL Pour imprimer depuis Freehand sous Windows, utilisez le pilote PostScript de préférence au pilote PCL. Adobe FreeHand MX, polices vectorielles Dans les fichiers générés dans FreeHand MX, les polices vectorielles (« polices contour ») peuvent être floues en comparaison de celles du reste du document. Il s’agit là d’une limitation de l’application, où les polices vectorielles apparaissent plus épaisses que les polices bitmap équivalentes. Adobe FreeHand imprime des pages vierges Certaines pages de documents FreeHand contenant des liens vers des images EPS peuvent être vierges à l’impression. Microsoft Excel et pilote d’imprimante PCL Si vous imprimez depuis Excel avec le pilote PCL, et si le document contient des caractères gras dans une police ne disposant pas d’un jeu de caractères séparé pour les caractères gras, activez les options suivantes dans l’onglet Polices du pilote : • Sélectionnez Correspondance automatique • Sélectionnez Vectorielles sous Téléchargement des polices Microsoft Excel avec plusieurs exemplaires Si vous imprimez un fichier Excel en plusieurs exemplaires, toutes les pages sont regroupées en un seul exemplaire. Par conséquent, en cas d’agrafage, toutes les pages sont agrafées ensemble, et s’il s’agit d’une brochure, elles sont toutes regroupées en une seule brochure. Si la fonction recto verso est activée, il se peut que la première page de l’un des exemplaires s’imprime au verso de la dernière page de l’exemplaire précédent. Pour imprimer plusieurs exemplaires depuis Excel, imprimez dans un fichier puis téléchargez celui-ci à l’aide la Command WorkStation. Pour obtenir des copies assemblées, vous devez désactiver l’option d’assemblage d’Excel (dans la boîte de dialogue d’impression) et sélectionner Assemblage dans l’onglet Impression Fiery.
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Microsoft Excel et Perforation Si vous sélectionnez l’option Perforation pour un document Excel, veillez à définir l’orientation Portrait. L’orientation par défaut d’un document Excel est Paysage, mais l’option Perforation n’est pas compatible avec cette orientation dans Excel. Assemblage dans Microsoft Word Pour assembler une tâche imprimée depuis Word, ne sélectionnez pas le paramètre d’assemblage de la boîte de dialogue d’impression choisissez l’option Assemblage du pilote d’imprimante Fiery (onglet Finition). Pour assembler une tâche imprimée depuis CorelDRAW ou Microsoft Internet Explorer version 5 ou 5.5, utilisez l’option d’assemblage du pilote d’imprimante en plus de celle de l’application. Recto verso en orientation Paysage Lorsque vous imprimez une tâche d’orientation paysage en recto verso, certaines applications, telles que PageMaker et Adobe Acrobat 4, entraînent une sortie Haut-haut lorsque Haut-bas est sélectionné et inversement. Pour les tâches sous Acrobat 5, sélectionnez l’option Rotation auto. lors d’une impression recto verso. Impression de brochures sous Microsoft Word Si vous imprimez un document sous forme de brochure depuis Word, vous devez sélectionner le même format de page dans l’application (dans Mise en page) et dans l’onglet Impression Fiery. Pour plus d’informations sur l’impression de brochures, voir Addenda utilisateur client. Microsoft PowerPoint 2003 sous Windows 2000 Lorsque vous imprimez depuis PowerPoint 2003 sous Windows 2000, il est possible que des images soient répétées ou réduites dans un sens seulement. L’impression est correcte sous Windows XP ou avec PowerPoint 2000.
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Impression de tâches avec l’option Mise en page N poses dans Adobe Acrobat et Microsoft Word Lorsque vous imprimez une tâche avec l’option Mise en page N poses dans Acrobat ou Word, les formats de page sont maintenus mais certaines pages risquent de rester vierges ou d’être encadrées d’un trait. Si vous imprimez une tâche avec cette option dans Acrobat, désactivez l’option Choose Paper Source by PDF Page Size (Choisir la source papier en fonction du format de page PDF). La tâche N poses s’imprime correctement mais les formats de page sont perdus. Disparition d’images avec l’option de mise à l’échelle de Quark XPress L’option de mise à l’échelle de Quark XPress 4.1 et 5.x peut entraîner la disparition d’images dans le fichier. Par ailleurs, elle ne produit pas les mêmes dimensions que l’option de mise à l’échelle définie dans le pilote d’imprimante du Fiery. Ce problème se produit lorsque vous associez une mise à l’échelle à certains formats de page (par exemple, le format SRA3). Pour éviter ce problème, paramétrez l’option de centrage sur le bord gauche dans Quark XPress et définissez le pourcentage de mise à l’échelle dans cette même application, en conservant la valeur 100 % dans le Fiery, ou inversement. Dans la mesure du possible, essayez également de modifier le format de page. Quark XPress v5.0 et mise en page Lorsque vous utilisez Quark XPress v5.0, vous ne pouvez pas utiliser l’option de mise en page (Mise en page N poses) dans les pilotes d’imprimante Windows (PS et PCL). Il s’agit là d’une restriction du pilote d’imprimante PostScript de l’application. Actuellement, aucune solution n’existe. CorelDRAW et supports mixtes Si vous imprimez un document à partir de CorelDRAW et que vous utilisez ensuite la fonction Supports mixtes pour insérer une page vierge avant ou après la dernière page, cette page n’est pas insérée. Visio 2003 et pilote d’imprimante PCL Si vous imprimez depuis Visio 2003 avec le pilote PCL, sélectionnez Toujours utiliser les polices hôtes dans l’onglet Polices du pilote.
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Informations connexes à Mac OS



Prévisualisation sous Mac OS X Si vous imprimez un document PDF en utilisant la fonction de prévisualisation sous Mac OS X v10.4, le nom de la tâche peut être différent du nom du fichier PDF. Si vous imprimez le même document en utilisant la prévisualisation sous Mac OS X v10.3 ou Acrobat Reader, le nom de la tâche correspond à celui du fichier. Résolution des conflits entre options d’impression dans le pilote d’imprimante Mac OS X v10.4 Lorsque vous modifiez les options d’impression dans le pilote d’imprimante Mac OS X v10.4, notamment dans la sous-fenêtre Fonctions d’imprimante, les conflits entre options ne sont pas résolus correctement. Par exemple, si vous souhaitez sélectionner des paramètres pour l’option d’impression Création de brochures, vous devez auparavant activer l’option recto verso. Les paramètres de l’option Création de brochures dépendent de l’option Recto verso. Dans les versions antérieures de Mac OS, les conflits entre options d’impression étaient automatiquement corrigés. Sous Mac OS X, pour résoudre ces conflits dans la sous-fenêtre Fonctions d’imprimante, procédez comme suit :



POUR RÉSOUDRE LES CONFLITS ENTRE OPTIONS D’IMPRESSION DANS LA SOUS-FENÊTRE FONCTIONS D’IMPRIMANTE 1 Sélectionnez une autre sous-fenêtre.



Par exemple, si vous vous trouviez dans la sous-fenêtre Fonctions d’imprimante, sélectionnez la sous-fenêtre Résumé. Une fois que vous avez actualisé la sous-fenêtre Fonctions d’imprimante, vous pouvez constater que les options d’impression affichées ne correspondent pas au groupe de Modèles de réglages sélectionné. Par exemple, si le dernier réglage que vous avez modifié était Qualité de l’image 1, l’option Finition 1 s’affiche dans les options d’impression du premier groupe de Modèles de réglages. 2 Sélectionnez à nouveau le groupe de Modèles de réglages (par exemple, Qualité de l’image 1) afin d’actualiser les options d’impression affichées. 3 Sélectionnez les options d’impression appropriées et imprimez la tâche.



Sauvegarde et restauration de polices Avec la Command WorkStation, vous pouvez sauvegarder et restaurer des polices. Cette fonction est décrite incorrectement dans l’aide de la Command WorkStation. Avant de procéder à la sauvegarde ou à la restauration de polices, suivez les instructions et restrictions ci-dessous : • Vous devez uniquement restaurer des polices sur le serveur du Fiery à partir duquel elles ont été sauvegardées au départ.
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• Ne sauvegardez pas de polices sur un disque dur interne contenant également le logiciel système du Fiery. • Vous pouvez uniquement sauvegarder et restaurer les polices PostScript. • Toutes les polices sont archivées ou restaurées. Il n’est pas possible de sélectionner des polices individuellement. POUR SAUVEGARDER ET RESTAURER DES POLICES 1 Démarrez la Command WorkStation et connectez-vous en tant qu’administrateur en utilisant le mot de passe approprié. 2 Sélectionnez Gérer les polices dans le menu Serveur. 3 Cliquez sur Sauvegarder ou Restaurer. 4 Dans la fenêtre qui s’affiche, accédez au dossier dans lequel vous voulez sauvegarder les polices ou les restaurer. 5 Cliquez sur OK.



Aide en ligne



Fichiers d’aide Les fichiers d’aide des utilitaires Fiery ont été programmés pour fonctionner avec Microsoft Internet Explorer version 5.5 ou ultérieure. Si vous utilisez d’autres navigateurs, tels que Safari, ou des versions antérieures d’Internet Explorer, l’aide risque de ne pas s’afficher correctement. Si vous utilisez Microsoft Internet Explorer sur un ordinateur Windows XP avec le Service Pack 2, les fichiers d’aide risquent de ne pas s’afficher ou de ne pas s’afficher correctement dans les cas suivants : • Si votre navigateur bloque les fenêtres publicitaires intempestives, il risque de bloquer également le fichier d’aide. Si cela se produit, désactivez provisoirement le blocage des fenêtres publicitaires intempestives pour permettre l’affichage du fichier d’aide. • Si l’option de notification des erreurs de scripts est activée dans l’onglet Avancé des Options Internet de votre navigateur, une fenêtre d’avertissement risque de s’afficher avant la page du fichier d’aide. Pour éviter ce problème, désactivez l’option « Afficher une notification de chaque erreur de script » dans l’onglet Avancé de la boîte de dialogue Options Internet. • Un message d’avertissement peut également s’afficher dans la barre d’état mais le contenu du fichier d’aide n’en est pas affecté.
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Options d'impression - Electronics for Imaging 

30 juin 2005 - données variables. Options et paramètres ... d'impression restent associées aux données en ..... PowerPoint pour créer des données variables.
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Guide de dÃ©pannage - Electronics for Imaging 

16 juin 2008 - Interface entre le Splash RPX-iii Xerox 700 Digital Color Press et le rÃ©seau. Ce document n'inclut pas d'informations relatives aux problÃ¨mes ...










 


[image: alt]





Guide de la couleur - Electronics for Imaging 

16 juin 2008 - VÃ©rification de la prÃ©cision chromatique de la presse numÃ©rique. 30. AutoGray. 31 .... Les profils couleur sont des descriptions des caractÃ©ristiques chromatiques d'un pÃ©riphÃ©rique. L'EFI Splash ...... 5 Pour dÃ©finir le point bl
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Notes de mise Ã  jour ... - Dental Wings 

28 nov. 2016 - Telescopic coping design. â€¢. Visual feedback of irregular ... Improved data transfer reliability when uploading orders. â€¢. Added progressive ...
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Guide de dÃ©pannage - Electronics for Imaging 

2 juin 2006 - 2006 Electronics for Imaging, Inc. Les Informations juridiques rÃ©digÃ©es pour ce produit s'appliquent au contenu ... Apple Macintosh. Pour plus ...
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Configuration et installation - Electronics for Imaging 

4 janv. 2013 - Configuration de l'EX Print Server pour l'impression mobile directe. 47. Précisions ...... à l'aide d'Impose. • Documents à données variables.
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fiery impose-compose - Electronics for Imaging 

4 janv. 2013 - Fiery Color Server, ainsi que le flux des travaux d'impression et le ... couleur, Impression de données variables, Référence Fiery pour la.
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Instructions d'installation du Fiery - Electronics for Imaging 

4 sept. 2009 - de disposer d'une adresse IP distincte. Ainsi, les .... L'option TCPIP Enablement (Activation TCP/IP) est rÃ©glÃ©e sur IPv4 Enabled (IPv4 activÃ©e).
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Notes de mise à jour client Fiery Network Controller pour Xerox ... 

23 janv. 2013 - Notes de mise à jour client. Fiery Network Controller pour Xerox. WorkCentre 7800 Series, version 1.0. Le présent document contient des ...
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Afghanistan: mise Ã  jour 

1 aoÃ»t 2015 - Rapport d'avancement du gouvernement allemand sur l'Afghanistan 2014 â€“ y compris un bilan in- termÃ©diaire de l'engagement en ...
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Installation ou mise à jour du logiciel système Fiery - Electronics for ... 

8 nov. 2007 - Direct Installation (Installation directe) — Vous permet de réinstaller le logiciel système directement via le câble Ethernet croisé reliant le Fiery à ...
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MISE A JOUR DIFFA 

4 nov. 2015 - Insécurité persistante: d'attaques, embuscades, enlèvements assassinat, pillage dans le sud – est. • Conséquences directes: psychose,.
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MISE Ã€ JOUR 

fin de l'hiver 2011, permettant Ã  l'Ã©conomie amÃ©ricaine de ... pour 2010 et de 2,3 % pour 2011. .... Asie du Sud (IndonÃ©sie, Malaisie, ThaÃ¯lande et Philippines).
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