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Notes de mise à jour client Fiery ® EX Print Server/Fiery ® Controller pour le Xerox Color 550/560 Production Printer, version 1.1



Le présent document contient des informations importantes sur cette version du logiciel. Distribuez-le à tous les utilisateurs avant de procéder à l’installation. R EMARQUE : Dans le présent document, le terme « Fiery » désigne à la fois le Fiery EX Print Server et le Fiery Controller pour le Xerox Color 550/560 Production Printer, le cas échéant.



Nouvelles fonctions Nouveaux modules de finition Le Fiery prend en charge les nouveaux modules de finition suivants : • Perforation avancée GBC (A4) • Perforation avancée GBC (8,5x11) • Module SquareFold Trimmer Xerox De nouvelles fonctionnalités ont été ajoutées au module de finition C, qui s’appelle désormais module de finition C2. Installez les derniers pilotes d’imprimante à partir du DVD Logiciels Utilisateur version 1.1 afin de bénéficier de ces nouveaux modules de finition. Pour plus d’informations sur l’installation et l’utilisation de ces pilotes d’imprimante, voir Impression sur le CD Documentation Utilisateur livré avec votre Fiery version 1.0. Nouvelle connexion via un commutateur réseau Le Fiery prend en charge en option la connexion via un commutateur réseau. Dans cette configuration, le Fiery et le copieur sont connectés à un commutateur réseau par des câbles Ethernet droits, et un commutateur réseau est connecté au réseau par un câble Ethernet droit également. Pour plus d’informations sur la connexion via un commutateur réseau, contactez votre technicien de maintenance Xerox. Prise en charge de la comptabilisation standard Xerox Le Fiery prend désormais en charge la comptabilisation standard Xerox. Prise en charge de l’impression mobile Cette application EIP (Extensible Interface Platform) de Xerox permet d’envoyer par e-mail des tâches d’impression à un serveur général, auquel on accède par des imprimantes configurées avec l’application.
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Modification des contraintes liées aux supports Le Fiery permet désormais d’utiliser des formats papier plus petits dans le magasin OHCF à 2 bacs, prend en charge le module de finition C2, qui améliore la gestion du papier couché, et offre une fonction étendue d’agrafage en quatre points. Les contraintes liées aux supports ont en outre été légèrement modifiées.



Configuration



Accès aux Services Internet Centreware Si vous accédez au WebTool Docs ou au WebTool Paramètres de numérisation avant d’accéder aux Services Internet Centreware, vous ne pourrez peut-être pas vous connecter à ces services. Pour résoudre ce problème, accédez aux Services Internet Centreware à partir des points suivants : • WebTools > Accueil • WebTools > Téléchargements • WebTools > Configure Une fois que vous vous êtes connectés aux Services Internet Centreware à partir de l’un de ces onglets (Accueil, Téléchargements ou Configure), vous pouvez accéder à ces services à partir des onglets Docs et Paramètres de numérisation. Activation et désactivation de SSL Si vous activez ou désactivez SSL à partir du Xerox WorkCentre, le Fiery redémarre. Ce redémarrage est nécessaire pour que les modifications de paramétrage SSL soient prises en compte par le copieur. Comptabilisation standard Xerox Pour activer la comptabilisation standard Xerox, vous devez activer certaines fonctions dans les Services Internet Centreware. POUR ACTIVER LA COMPTABILISATION STANDARD XEROX 1 Ouvrez un navigateur Web sur un ordinateur client, saisissez l’adresse IP du Fiery dans la barre d’adresse du navigateur et appuyez sur Entrée. Sur la page des WebTools, cliquez sur Xerox WorkCentre. 2 Dans Services Internet Centreware, sélectionnez l’onglet Propriétés et connectez-vous. 3 Cliquez sur Sécurité > Configuration de l’authentification et sélectionnez l’option Connexion à des comptes locaux pour Type de connexion. 4 Cliquez sur Appliquer, puis sur Reboot/Reboot Machine (Réinitialiser/Réinitialiser la machine). 5 Après le redémarrage du copieur, accédez à Services Internet Centreware et sélectionnez l’onglet Propriétés.
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6 Cliquez sur Comptabilisation > Configuration de la comptabilisation et sélectionnez l’option Comptabilisation standard Xerox pour Type de comptabilisation. 7 Cliquez sur Appliquer et, si vous y êtes invité, redémarrez le copieur. 8 Accédez à nouveau à Services Internet Centreware et sélectionnez l’onglet Propriétés. 9 Cliquez sur Comptabilisation > Comptabilisation standard Xerox > Comptes de groupe > Add Account (Ajouter un compte) et saisissez un ID et un nom de compte. 10 Cliquez sur Gérer la comptabilisation > Ajouter nouvel utilisateur. 11 Saisissez un code utilisateur, un nom d’utilisateur et un mot de passe.



La comptabilisation standard Xerox peut désormais être utilisée à partir de l’onglet Infos sur la tâche de la fenêtre Propriétés de la tâche, avec les données de connexion que vous avez saisies aux étapes précédentes. Premier démarrage du Fiery Controller Connectez le câble croisé Ethernet au copieur avant de démarrer le Fiery Controller pour la première fois. Si vous ne le faites pas, le délai d’initialisation et de démarrage du Fiery Controller risque d’être plus long. Retour impossible à la connexion directe une fois que la configuration du commutateur réseau est définie Une fois que vous avez configuré le Fiery avec le commutateur réseau, vous ne pouvez plus revenir à la configuration de la connexion directe. Si vous essayez d’effectuer cette modification, la page de démarrage indique que le Fiery est toujours configuré avec le commutateur réseau. Pour revenir à la connexion directe, vous devez réinstaller le logiciel système.



Pilote d’imprimante



Impossible de modifier le nombre de copies dans le pilote d’imprimante Mac OS v10.5 Si vous imprimez une tâche à partir d’une application avec le pilote d’imprimante Mac OS v10.5, vous ne pouvez pas modifier le nombre de copies dans les options d’impression du Fiery. Pour résoudre ce problème, fermez la fenêtre des options d’impression du Fiery et sélectionnez le nombre de copies directement dans l’application. Options de l’onglet Accès rapide sous Mac OS Certaines options, comme Agrafage par exemple, peuvent être ajoutées au pilote d’imprimante Mac OS du Fiery Controller à l’aide de l’onglet Accès rapide. Toutefois, il est probable que vous ne puissiez pas sélectionner ces options pour votre tâche.
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Installation du pilote d’imprimante Mac OS 10.6 Avant d’installer le pilote d’imprimante Mac OS 10.6, assurez-vous que tous les volumes montés existants sont démontés. Sinon, le pilote d’imprimante ne sera pas correctement installé. Si, pendant l’installation du pilote d’imprimante, vous recevez un message d’avertissement indiquant que le logiciel du nouveau pilote remplacera une version antérieure, cliquez sur Continuer et terminez le processus d’installation. Ce message n’a pas d’incidence sur l’installation du pilote d’imprimante.



Impression



Impression de tâches comportant des options de finition incompatibles Si vous essayez d’imprimer une tâche avec des options de finition incompatibles, vous obtenez un message vous indiquant que les paramètres de finition que vous avez définis n’ont pas été pris en compte. Tâches Adobe PDF Print Engine avec surimpression composite des tons directs Si vous imprimez une tâche Adobe PDF Print Engine (APPE) comprenant un grand nombre de tons directs et que vous activez l’option Surimpression composite, il est possible que la tâche ne s’imprime pas correctement. Décalage de l’image et enregistrement des fichiers PDF ou PS Lorsque vous combinez des paramètres de recto verso et de décalage de l’image et que vous enregistrez le fichier au format PDF ou PS, la tâche s’imprime en recto uniquement et sans tenir compte de l’option Décalage de l’image. Si vous imprimez avec ces paramètres depuis le pilote Fiery, sans enregistrer le fichier au format PDF ou PS, la tâche s’imprime en revanche avec les bonnes options d’impression. Noms de fichiers contenant des caractères corrompus dans la Command WorkStation, l’afficheur tactile et la page de couverture Si vous imprimez une tâche dont le nom de fichier est en russe, celui-ci s’affiche avec des caractères corrompus dans la Command WorkStation, sur l’afficheur tactile et sur la page de couverture. Tâches SEF avec agrafage ou perforation Si vous lancez une tâche SEF (Short Edge Feed) avec des paramètres d’agrafage ou de perforation, elle ne s’imprime pas et vous ne recevez aucun message vous avertissant que les options d’impression définies sont incompatibles.
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Format de page personnalisé Si vous chargez du papier au format personnalisé dans le Magasin 1 en définissant les valeurs X = 8,5 et Y = 10 pouces et que vous imprimez une tâche avec ce même format personnalisé, le copieur ne reconnaît pas le papier et vous invite à charger du papier de format personnalisé. Etant donné que le copieur inverse la valeur définie pour X avec celle définie pour Y, vous devez spécifiez les valeurs X = 10 et Y = 8,5 pouces pour le format de page personnalisé. Ainsi, la tâche s’imprimera avec le format personnalisé voulu. Impression d’intercalaires Pour imprimer une tâche avec intercalaires, vous devez spécifier une couverture de format 9x11 ou A4 dans le pilote du Fiery Controller et choisir le format 8,5x11 ou A4 sur le copieur. Le message de chargement de support ne s’affiche pas Si vous imprimez une tâche à partir d’une application telle que Microsoft Word et que vous spécifiez, dans la fenêtre Propriétés de la tâche, un format de page qui n’est pas chargé dans le magasin sélectionné sur le copieur, la tâche s’imprime avec le support chargé dans le magasin et aucun message n’indique que le format de page spécifié n’est pas chargé. Changement de format de document Si vous changez de format de document alors que vous imprimez une tâche à partir de la fenêtre Propriétés de la tâche d’une application telle que Microsoft Word, un message vous invite à charger le format de page d’origine. Cela est dû au fait que Microsoft Word ne partage pas la valeur de format papier avec le pilote d’imprimante. Ces valeurs ne sont pas mises à jour lorsque vous passez d’une application au pilote d’imprimante et vice versa. Impression de brochures Si vous voulez imprimer une brochure sans couvertures, définissez l’impression de la couverture de dessus en recto verso et l’impression de la couverture de dessous sur n’importe quelle face, puis imprimez la tâche. L’assistant Booklet Maker ne fonctionne pas correctement si vous sélectionnez Imprimer sur n’importe quelle face pour la couverture de dessous. Tâches avec perforation avancée GBC Si vous imprimez une tâche en sélectionnant la perforation avancée GBC avec intercalaires, définissez toute la tâche face vers le haut, de sorte que les intercalaires soient perforés correctement.
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Hot Folders



Activation du filtre EPS et option Portrait ou Paysage Si vous sélectionnez le filtre EPS dans les Hot Folders et que vous imprimez sur le Fiery EX Print Server, l’orientation de la sortie imprimée reste la même, que vous ayez sélectionné Portrait ou Paysage.



WebTools



Java Runtime Environment avec les WebTools Si vous lancez les WebTools avec Internet Explorer à partir d’un ordinateur Windows 2008 sans avoir préalablement installé Java Runtime Environment (JRE), la fenêtre Internet Explorer peut apparaître vide et vous ne serez pas invité à installer JRE. Pour éviter cela, installez JRE à partir du DVD Logiciels Utilisateur du Fiery avant de lancer les WebTools. De plus, le WebTool Configure télécharge JRE et fonctionne correctement sous Windows 2008 (32 bits) si l’option Configuration de sécurité renforcée d’Internet Explorer est désactivée. Accès à Configure Si vous modifiez la configuration dans Configure et que vous redémarrez le Fiery EX Print Server, vous devez patienter au moins 60 secondes avant d’accéder à Configure à partir de la Command WorkStation. Importation de tâches de Mes Docs vers la queue Attente Si vous importez une tâche à partir de Mes Docs vers la queue Attente et que le disque dur du Fiery est plein, la tâche n’est pas envoyée vers la queue Attente et Mes Docs ne répond plus. Prévisualisation de fichiers dans le WebTool Docs Si vous créez un modèle de numérisation dans le WebTool Paramètres de numérisation et que vous numérisez un document à l’aide de ce nouveau modèle, vous ne pouvez pas prévisualiser le fichier numérisé dans le WebTool Docs.



Command WorkStation



Une même tâche apparaît comme deux tâches distinctes si une couverture est définie et que l’option Recto verso manuel est activée Si vous définissez une page de couverture et que vous activez l’option Recto verso manuel, votre tâche apparaît comme deux tâches distinctes dans la Command WorkStation. Affichage d’un message d’erreur après l’annulation d’une tâche comportant une seule page dans une application Si vous lancez une tâche comportant une seule page et que vous l’annulez dans l’application alors qu’elle est déjà en cours de traitement dans la Command WorkStation, cette dernière affiche un message d’erreur et la tâche ne s’imprime pas.
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Importation impossible de fichiers .EPS Si vous importez un fichier .EPS à partir d’un ordinateur portugais brésilien équipé du Fiery sur lequel est installée la Command WorkStation, l’importation échoue. Pour résoudre ce problème, utilisez la méthode « Glisser-déplacer » pour déposer le fichier .EPS dans la queue Attente de la Command WorkStation.



Impose



Paramètre Manuel de l’option Recto verso L’option Recto verso ne permet pas l’utilisation du paramètre Manuel dans Impose. Impression groupée et repères de pliage Les repères de pliage ne sont pas pris en charge avec l’option Impression groupée dans Impose sur le Fiery Controller. Vous pouvez sélectionner ces deux options dans Impose, mais votre tâche s’imprimera sans repères de pliage.



Imprimantes virtuelles



Impression à partir d’un pilote Pointer-imprimer



Numérisation



Numérisation avec le modèle par défaut



Si vous imprimez sur une imprimante virtuelle pour laquelle des paramètres de création de brochure et de reliure avec dos carré collé ou des paramètres d’agrafage ont été définis, et ce à partir d’un pilote d’imprimante installé à l’aide de la méthode Pointer-imprimer, ces paramètres ne sont pas appliqués, sauf si les paramètres d’imprimante virtuelle ont été envoyés au pilote d’imprimante à partir du Fiery. Pour obtenir les paramètres d’imprimante virtuelle, sélectionnez la commande d’impression de l’application, cliquez sur Propriétés pour ouvrir la fenêtre des options d’impression, puis cliquez sur OK pour enregistrer les paramètres avant d’imprimer la tâche.



Si vous numérisez un fichier avec Fiery Remote Scan sur le Fiery EX Print Server et que vous utilisez le modèle de numérisation par défaut, la tâche n’apparaît pas dans la boîte Fiery Remote Scan. Pour résoudre ce problème, sélectionnez un modèle de numérisation Fiery. Type de fichier incorrect dans les modèles de numérisation Il est possible que le Fiery EX Print Server utilise un format de fichier différent pour les tâches de numérisation exécutées à partir du copieur. Pour numériser la tâche, reportez-vous au dernier fichier de numérisation reçu plutôt qu’au format utilisé par le copieur.



SeeQuence Suite



Affichage de la liste non disponible dans SeeQuence Preview L’aide de SeeQuence Preview fait référence à Affichage de la liste, autre type de visualisation des pages dans le volet de visualisation des pages, sous forme d’une liste au format texte. Cet affichage n’est plus disponible. Les pages sont affichées sous forme de chemin de fer dans le volet de visualisation.
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Enregistrement des tâches APPE dans SeeQuence Impose Lorsque vous imposez et enregistrez une tâche dans SeeQuence Impose alors qu’APPE est sélectionné dans les propriétés de la tâche, vous ne pouvez pas revenir en arrière et effectuer d’autres modifications d’imposition dans cette tâche. Par défaut, les tâches imposées APPE sont enregistrées sous forme de PDF aplatis et ne peuvent donc plus être modifiées. Si l’imposition choisie ne vous convient pas, recommencez avec la tâche d’origine. R EMARQUE : Si vous enregistrez la tâche au format .dbp, vous pouvez effectuer des



modifications supplémentaires, mais la tâche est alors traitée au format PostScript et non APPE.



Paper Catalog



Paper Catalog sous Windows 7 Pour utiliser l’option Paper Catalog lorsque la communication bidirectionnelle est sélectionnée, vous devez disposer des droits administrateur. Sélectionnez Panneau de configuration > Outils d’administration > Gestion de l’impression et choisissez Exécuter en tant qu’administrateur. Pour plus d’informations, voir Impression.



Hot Folders



Le dossier Failed n’existe pas L’aide des Hot Folders fait référence à un dossier Failed, dans lequel sont stockés les fichiers dont le traitement a échoué. Le dossier Failed n’est plus disponible dans les Hot Folders.



Aide



Internet Explorer 5.5 Les fichiers d’aide des utilitaires Fiery ont été conçus pour fonctionner avec Microsoft Internet Explorer version 5.5 ou ultérieure. Si vous utilisez d’autres navigateurs, tels que Safari, ou des versions antérieures d’Internet Explorer, l’aide peut ne pas s’afficher correctement. Internet Explorer 8 Lorsque vous affichez les fichiers d’aide des utilitaires du Fiery dans Internet Explorer 8, toutes les étapes portent le numéro « 1 ». Pour les afficher correctement, utilisez un autre navigateur ou une version ultérieure d’Internet Explorer. Aide de Paramètres de numérisation Les informations contenues dans l’aide du WebTool Paramètres de numérisation sont erronées. Pour consulter les instructions correctes de ce WebTool, voir Utilitaires.



Page 9



Applications



CorelDRAW Si vous imprimez une brochure et que l’option Impression groupée est réglée sur Répétition dans CorelDRAW v4.0, la tâche est envoyée vers la queue Impression et une erreur est signalée. Si vous sélectionnez N poses avec un filigrane dans CorelDRAW, vous recevez un message d’erreur et la tâche ne s’imprime pas. Adobe Acrobat Si vous sélectionnez Intercalaire dans le pilote Mac OS du Fiery Controller et que vous imprimez une tâche en plusieurs exemplaires à partir d’Adobe Acrobat, certains exemplaires ne contiendront pas d’intercalaire. Pour résoudre ce problème, utilisez la fonction de prévisualisation avant d’imprimer la tâche et assurez-vous que la fonction d’assemblage d’Acrobat est désactivée.
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