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Editorial



Un service atelier polyvalent Depuis la création de l’entreprise, Kramp poursuit le même objectif : imprimer sa marque sans relâche sur le marché grâce à des idées originales. Pour illustrer notre propos, prenons l’exemple de notre service atelier professionnel, qui existe déjà depuis 1960. Il permet à nos clients de faire adapter leurs produits individuellement aux exigences les plus diverses. Dans le cadre d’usinages mécaniques, nous réalisons des travaux professionnels de tournage, perçage ou fraisage selon des spécifications personnalisées. Nous sommes également très bien positionnés dans le domaine de la fabrication hydraulique, tout comme la technique d’entraînement et de commande. D’autres prestations intéressantes témoignent de la polyvalence de notre service atelier : modification des arbres de transmission, contrôle des accouplements de surcharge et des climatiseurs, tests de batteries ou remplissage d’aérosols. Le rapport détaillé des prestations techniques proposées par Kramp est présenté à partir de la page 8 de ce numéro. Par ailleurs, nous avons regroupé un grand nombre d’informations intéressantes puisées dans l’univers de la société, notamment des articles sélectionnés dans notre gamme de produits, un portrait intéressant de fournisseur ou encore un conseil utile du magasin virtuel. Je vous souhaite une agréable lecture. Eddie Perdok PDG du groupe Kramp
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it’s that easy



↑ Ne



jamais



vous



tromper



grâce



au



service



de







réapprovisionnement. Toujours le stock correcte sans de vous







inquiéter.



Nouveau concept de logistique



Gain de temps et d’argent grâce au service de réapprovisionnement Kramp Grâce au service de réapprovisionnement, Kramp a enrichi sa gamme de prestations d’un concept intéressant. En confiant à Kramp la gestion des stocks de pièces de catégorie C, vous libérez des ressources et des capitaux sans vous soucier de la disponibilité de ces pièces! Kramp, c’est tellement simple!



D



epuis des années, Kramp fournit des pièces de catégorie C



«Cette croissance est visible dans nos volumes de stocks. Nous avions



(boulons, écrous et autres pièces de transmission) au Dorset



à peine le temps et l’espace pour les processus internes, tels que la



Group, implanté à Aalten. Ces produits ont une valeur relativement



gestion des stocks».



faible et mobilisent une grande partie du fichier stock. Comme un grand nombre d’articles est concerné, les activités de contrôle, commande,



En juin 2011, Ton Eijsermans débuta comme acheteur stratégique chez



réception et renouvellement sont très prenantes.



Dorset. «Autrefois, deux collaborateurs vérifiaient tout manuellement et à la hâte, ce qui avait pour effet de gonfler les stocks. En plus d’une



Gestion des stocks



réduction des stocks, la collaboration avec Kramp offre un gain de temps



Kramp a mené une expérience pilote avec la collaboration du



considérable».



constructeur de machines. Une fois par semaine, Kramp contrôle, commande, renouvelle et réorganise les stocks dans l’entrepôt du client.



Disponibilité



Ainsi, Dorset peut se concentrer sur le développement, la construction



Dans le cadre d’un contrat pluriannuel, Dorset confie à Kramp la



et la vente de machines.



gestion totale et la responsabilité des stocks de pièces C. Le service de réapprovisionnement est très intéressant surtout pour les constructeurs



Une croissance explosive



de machines (OEM). Depuis juin, ce service est disponible dans le



«Il y a quelques années, nous étions encore un petit groupe de



Benelux pour toute entreprise intéressée. Savoir plus? Contectez votre



personnes. Maintenant, nous sommes une centaine de collaborateurs»,



gestionnaire des relations.



raconte Stefan Baas, acheteur, préparateur et planificateur chez Dorset.



www.kramp.com
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En bref : produit NL Pick Up est le nom du ballast compact de 2 000 kg introduit récemment sur le marché par Pateer de St. Jansteen. Ce poids est placé dans l’attelage, entre le tracteur et l’outil et est destiné en particulier à des outils de grand format, portés ou semi-portés. NL Le ballast de Pateer possède une largeur de 209 cm, une profondeur de 22 cm et une hauteur de 86 cm. Il est fabriqué en magnétite minérale avec une teneur élevée en fer. La magnétite est un quart moins chère que la fonte et est, avec une masse identique de 4,1 kg par litre considérablement plus lourde que le béton. F Franquet fournit sous le nom de « The Big » de nouveaux préparateurs de semis avec une largeur de travail de 8, 10 ou 12 mètres. Les largeurs du fabricant français se limitaient à 6 mètres jusqu’à récemment. La largeur de travail du « The Big » qui est monté sur des roues 560/60R22,5 est de 3,4 mètres. D Semoirs de précision De Horsch Le Maestro 24.70 SW détient le record mondial pour semer le maïs. Le semoir de 24 rangs distants de 70 cm, placé derrière un tracteur de 524 ch, a planté 448 ha en 24 heures, à une vitesse de 14,7 km/h et avec une consommation de 3,17 litres par ha.



Battioni Pagani Pompe®



Le nouveau modèle En collaboration avec Kramp, Battioni Pagani Pompe® présente une nouvelle série de pompes à lisier sous le nom de BR-EVO. Cette série de pompes est disponible en quatre tailles : BR-EVO 50 – 90 – 170 et 260. La capacité varie de 38 à 283 m3/heure. Ces quatre pompes sont proposées en trois versions, à savoir: entraînement direct (D = PDF), poulie (P) ou hydraulique (H). Les douze modèles et leurs pièces détachées sont tous proposés sur notre boutique en ligne sous: Fertilisation et lisier > Pompes > B.P. > Pompes BR-EVO ou via cet easylink: C27342.



GB Claydon souhaite à titre de fabricant de semoirs directs conquérir le continent européen après son succès sur le marché anglais. Claydon fabrique chaque année quelque 200 machines avec une largeur de 3 à 6 m. Son chiffre d’affaires se montait l’année dernière à 4,8 millions d’euros.



Principaux avantages de la pompe BR-EVO



D Lemken remplace ses pulvérisateurs Sirius 7 et Sirius 9 par les nouvelles versions 8 & 10. Le modèle 8 est une version relativement simple tandis que le modèle 10 est la version high-tech, qui peut même adapter le dosage en fonction de la vitesse. Les largeurs de rampes peuvent atteindre 30 mètres.



• Frais réduits grâce à la maintenance effectuée sur place



D Amazone a conçu la commande sur roue DoubleTrail du pulvérisateur UX 11200 de telle sorte que les roues de l’essieu avant du tandem se déplacent, dans les virages, dans les traces des roues arrière du tracteur et les roues de l’essieu arrière du tandem dans les traces des roues avant. NL Miedema a lancé au printemps ses planteuses de pommes de terre à 6 et 8 rangs sur le marché nord-américain. Les machines ont une capacité respective de 7 ou 9 tonnes et un élément semoir avec entraînement hydraulique et des roues arrière motrices. D Les chargeuses sur pneus compactes de Kramer 550 et 650 comblent une niche dans l’assortiment du fabricant allemand, entre les modèles 350 et 750. Les nouveaux produits ont un moteur de 35 kW et soulèvent respectivement 1 980 et 2 340 kg. I Le Merlo Turbofarmer CS possède une cabine avec suspension. Cette « Cabina Sospensione » offre un confort élevé de conduite pour les types 40.7 et 37.10 de ce chargeur télescopique italien. La force de levage est respectivement 4,0 et 3,7 tonnes et la hauteur de levage est de 7 et 10 m.
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• Débit de liquide régulier à travers le rotor • Auto-amorçage jusqu’à 8 mètres • Entretien facile grâce au couvercle arrière amovible • Les plaques d’usure, les rotors et les joints d’étanchéité peuvent être remplacés sur 



place



• Joints en carbure de tungstène (Widia) entre le logement de pompe et la chambre 



intermédiaire



• La chambre d’huile intermédiaire protège l’entraînement principal et assure le refroi 



dissement des joints Widia.



Toutes les pompes et tous les accessoires BR-EVO, tels que les brides de raccord, sont disponibles en stock. Plus d‘informations sur le cylindre de frein de roue sur www.kramp.com



Régulateur de débit



Le nouveau PFD10-OD de Comatrol Partie intégrante du groupe Sauer-Danfoss, Comatrol lance le modèle PFD10-OD. Ce régulateur de débit proportionnel compensé en pression révolutionnaire assure une gestion précise du débit entre deux moteurs de circuits hydrauliques. Le circuit est adapté à 50 litres et 250 bars. Lorsque les bobines ne sont pas sous tension, le débit est réparti uniformément entre les ports de sortie. Les bobines sont compatibles avec Sauer-Danfoss Plus +1™ et disponibles en 12 V et 24 V. Il suffit de commander ces circuits intégrés hydrauliques conçus à l’avance sur notre boutique en ligne (réf. PFD10OD202024DDNB4B et PFD10OD202012DDNB4B). Plus d‘informations sur régulateur de débit sur www.kramp.com



L’actu



Gén Le marché des tracteurs en Europe de l’Ouest pour les modèles d’une puissance supérieure à 50 ch a atteint l’année dernière la barre des 150 000 tracteurs, soit une hausse de 12 % par rapport à 2010, qui avait enregistré 135 000 ventes. L’Allemagne représentait le plus gros marché avec presque 36 000 tracteurs.



Optimisation des pièces de raccordement profilées



Exigences extrêmes en augmentation Les performances exigées dans le secteur agricole ont augmenté : la puissance produite par les tracteurs et exigée par les machines s’intensifie, ce qui explique la charge plus importante exercée sur les prises de force. Les spécifications des réducteurs, douilles, axes profilés et rallonges ont été améliorées. Les nouveaux matériaux tels 41CrMo et les méthodes de soudage optimisées renforcent la solidité et la durabilité. Un procédé de noircissement élimine tout risque de corrosion. Les réducteurs sont conformes à la norme DIN9611A. Les nouvelles variantes remplacent les anciennes et portent le suffixe d’identification KR, par ex. 671008KR. Des pièces de raccordement profilées sont disponible sur www.kramp.com



La série FT de Voswinkel



L’accouplement parfait La série FT de Voswinkel est pour utilisation avec les engins de chantier et très fiable: il résistent à une pression de service maximale de 550 bar et peut être utilisé avec les dimensions de filetage impériales pour tous les raccords. Les coupleurs ont un joint plat, ils sont étanches et raccordables même avec une pression résiduelle. FT série est disponible dans la boutique en ligne avec cet easylink: P1621513 ou le mot de recherche ‘Voswinkel FT’. La série FT de Voswinkel est disponible sur le site www.kramp.com



Service chez Kramp



Kramp obtient l’autorisations de Linak Linak,



éminent



d’actionneurs



fabricant linéaires,



autorise Kramp à entreprendre la fabrication et la modification de ses gammes de produits LA12, LA28 et LA30. Les techniciens de Kramp ont suivi une formation chez Linak, les autorisant à construire cet appareil sensible. Kramp occupe de ce fait une position unique sur le marché. Grâce aux investissements réalisés dans les pièces détachées (tiges, moteurs, etc.), nous avons la possibilité de répondre aux demandes pour différentes longueurs de course et tensions électriques.



Kramp



tient



un



registre



En bref : marché



pour



chaque actionneur modifié ou fabriqué. Nous découvrons toujours la configuration correcte grâce à un numéro unique. Elle est ensuite testée systématiquement avant que l’actionneur quitte l’atelier. Nous conservons les résultats dans notre



Gén Avec une hausse de 26 % la France était, l’année dernière, le deuxième marché de l’Europe de l’Ouest en terme de volume. En Italie, troisième marché par sa taille, le volume des ventes était identique en 2010 et 2011. Le marché accusait un recul au Portugal (13 %), au Luxembourg (11 %), en Grèce (6 %), en Espagne (5 %) et en Autriche (4 %). GB Les ventes de tracteurs sur le marché britannique ont augmenté d’environ 10 % au cours du premier trimestre 2012, par rapport à la même période en 2011. La puissance moyenne se situait à environ 150 ch. Le segment des tracteurs avec une puissance supérieure à 200 ch a connu la plus forte hausse. NL Zuidberg Frontline Systems situé à Ens a vendu récemment son 200 000e dispositif de relevage avant à un distributeur allemand. Fondée en 1982, l’entreprise a racheté l’année dernière Westtrack, fabricant de systèmes de chenilles implanté à Dussen. NL Le test de tracteurs publié par le magazine néerlandais LandbouwMechanisatie a mesuré à la prise de force la consommation des tracteurs. Elle indique que pour un tracteur économique la consommation est d’environ 245 grammes de diesel pour une capacité maximum et 290 grammes/kWh pour un tracteur à consommation élevée, soit une différence de 45 g/kWh. NL 45 grammes de diesel par kWh représente une différence de 27 kg pour une capacité de 75 kW/100 ch à la prise de force lors d’une journée de travail de 8 heures, soit une différence d’environ 33 litres entre le modèle économique et le modèle à consommation élevée. Gén La consommation de diesel peut être réduite en travaillant avec un nombre restreint de tours (par exemple avec une prise de force économique) et en maintenant le moteur en bon état. Dans cette optique, de bons pneus, une réduction du poids et un bon réglage de l’outil sont des points déterminants. GB Farmers Guardian, le journal professionnel britannique, indique qu’un réglage de la pression des pneus lors des travaux augmente la productivité, diminue la consommation et l’usure en cas de transport. Dk Asa-Lift, le fabricant danois de récolteuses de légumes, va travailler étroitement avec Grimme pour soutiennir les ventes, le service et l’approvisionnement des pièces détachées. Grimme prêtera également main forte à Asa-Lift lors de l’élargissement de son entreprise danoise.



base de données numérique et appliquons une garantie de 12 mois sur les pièces remplacées. Commandez les actionneurs Linak sur www.kramp.com
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PORTRAIT client GKN Walterscheid GmbH



Transmissions puissantes pour l‘agricole L’arbre de transmission est un concentré de puissance tout en acier et en plastique, il est reconnaissable à sa couleur jaune vif et constitue la « force motrice » la plus importante des machines agricoles. Pour répondre aux exigences parfois considérables de certaines applications agricoles, il existe un spécialiste. Depuis 60 ans, GKN Walterscheid GmbH fabrique des arbres de transmission dans toutes les variantes possibles.



← Walterscheid a, outre la base de fabrication



DIE BEWEGLI



en Allemagne, deux



CHKEIT DER



KRAFT DIE BEWEGLICHKEIT DER KRAFT



autres endroits et vend ses produits dans le monde entier.



WALTERSCHEID



SOLLTE SCHON DRIN SEIN!



CHEID SEIN! WALTERS DRIN LLTE SCHON SO



L



’entreprise dispose d’une vaste superficie de 12 hectares à Lohmar pour fabriquer les systèmes d’entraînement demandés. Quelque 3 000 arbres de transmission et 600 outils portés sur



tracteur sont fabriqués chaque jour dans les installations de production



History



ultra-modernes. « Les clients qui ont délibérément choisi Walterscheid



En 1919, Jean Walterscheid fonde une petite entreprise qui fabrique



puissants à utilisation continue » déclare Michael Harant, responsable



des pièces de bicyclettes, dans une ancienne buanderie de Siegburg.



de la communication marketing chez GKN. Il poursuit: « les machines



C’est seulement en 1934 que Walterscheid commence à fabriquer



déployant une puissance croissante et des couples toujours plus élevés



des arbres d’essieux pour les voitures et les camions. La Seconde



imposent des contraintes considérables sur nos produits, auxquelles



Guerre mondiale est un revers majeur pour la petite entreprise



nous devons répondre ».



savent qu’ils peuvent s’attendre à la qualité de l’arbre de transmission pour applications standard aux systèmes d’entraînement efficaces et



familiale : les bâtiments sont en grande partie détruits lors d’un bombardement en 1944. Ils seront reconstruits brique par brique un



De la pièce détachée à l’arbre de transmission



an plus tard. Les arbres de transmission agricoles sont fabriqués



Le chemin parcouru par les pièces détachées est long pour aboutir à



pour la première fois en 1953. Ce n’est qu’en 1955 que le siège de



l’arbre d’entraînement final: les employés transforment et travaillent



la société est transféré à Lohmar. Aujourd’hui, 1 200 collaborateurs



l’acier, les matières plastiques et diverses pièces brutes. L’articulation



sont employés de par le monde, dans les sites de production



est assemblée à partir de fourches et d’un croisillon. Lors de l’opération



implantés en Allemagne, au Brésil et aux États-Unis.



suivante, les articulations sont ensuite montées avec des tubes profilés et une protection qui forment l’arbre de transmission final. Auparavant, la couleur jaune caractéristique de Walterscheid est appliquée sur l’arbre
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astuces



de transmission, qui peut désormais résister au vent et aux intempéries. Tous les arbres de transmission Walterscheid portent la marque CE. Ce certificat de sécurité n’est apposé que sur les produits qui répondent aux



Astuce Webshop



Au premier abord



directives de l’Union européenne. Systèmes complets d’entraînement et outils portés sur tracteur Outre les arbres de transmission Walterscheid bien connus, la gamme



360°



de produits comprend des systèmes d’entraînement complets et des engrenages spécifiques au client, tout comme les articles d’outils portés sur tracteur et de technique d’attelage. « Compte tenu de nos clients finaux (agriculteurs et entrepreneurs), nous mettons le confort d’utilisation de nos produits et surtout la sécurité au premier plan depuis toujours. C’est dans cet état esprit que le premier arbre de transmission entièrement protégé a vu le jour dès 1953 », déclare le responsable de la communication marketing.



Tous les arbres de transmission Walterscheid portent la marque CE.



Outre les descriptions techniques et les prix, le client peut trouver des illustrations indiquant notamment le type, la forme et le matériau d’un produit correspondant à la pièce de rechange recherchée dans



Contrôle de la qualité et développement de produits



le magasin en ligne. Afin d’obtenir une



La qualité des produits et la transformation optimale des composants



représentation réaliste des produits et de



individuels sont appréciés de tous les grands fabricants de machines



présenter les articles les plus complexes,



agricoles. Depuis plusieurs décennies, Walterscheid est également



le magasin en ligne de Kramp est



réputée pour ses nouveautés. Les nouveaux produits sont entièrement



progressivement enrichi d’images à 360



testés sur le banc d’essai et en situation réelle dans le service des essais



degrés.



et de développement interne, en fonction des besoins. Qu’il s’agisse d’une vue avant, latérale Une coopération positive



ou arrière, l’affichage à 360 degrés de



Les deux sociétés travaillent en étroite collaboration depuis les



rotation offre une vue plus complète d’un



années 60. Walterscheid a autorisé Kramp à distribuer ses produits



produit sous plusieurs angles, par rapport



non seulement aux Pays-Bas, mais également en Angleterre et en



aux photographies traditionnelles, qui



Irlande dans les années à venir. Aujourd’hui, la gamme Walterscheid



représentent le produit généralement



est disponible dans toutes les zones commerciales de Kramp. Ce



dans trois positions différentes. Une



partenariat dépasse largement les limites de la fourniture de pièces



vingtaine



détachées. En effet, Walterscheid assure en permanence la formation



chaque produit sont réalisés pour former



des spécialistes produits de Kramp afin de familiariser ces derniers aux



une vue d’ensemble à 360 degrés, qui



normes techniques élevées et leur permettre de conseiller les clients au



présente un panorama idéal du produit



mieux. « Compétence, expérience, confiance et respect mutuel sont les



ciblé. Cette vue dévoile certains détails



facteurs clés de la coopération positive qui unit Kramp et Walterscheid.



et volumes, qui n’apparaissent pas sur



L’enrichissement continu de nos connaissances techniques est obtenu



une image traditionnelle. Toute personne



grâce aux informations sur les nouveautés et les améliorations, et



qui souhaite découvrir les avantages de



aux formations sur les produits. Combiné à une logistique fiable, c’est



ce nouveau type de présentation peut



un atout considérable pour les clients », déclarent unanimement



se forger une première impression, en



Guido Hermann, Sales Manager Agriculture Walterscheid, et Manfred



essayant, par exemple, les codes articles



Nelskamp, International Product Manager Transmission Kramp.



IA0062 (alternateur) ou 6312 (roulements



de



clichés



individuels



de



à billes). www.kramp.com



www.kramp.com
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Zoom sur Le Kramp Service Center



Un service, qui ne cesse de se développer Que ce soit dans un champ ou sur un chantier, le champ d‘application des machines est souvent aussi varié et différent que les conditions auxquelles elles sont soumises. L‘utilisateur ne peut donc pas toujours faire usage d‘une machine issue de la gamme standard. Le Kramp Service Center (KSC) situé à Varsseveld (Pays-Bas) aide les commerçants spécialisés et les entreprises industrielles à trouver des solutions personnalisées.
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L



es techniciens d’assistance technique et de maintenance, les programmeurs et les ingénieurs du KSC travaillent en étroite collaboration à l’élaboration et la mise en place de machines spécialement conçues. « Les clients viennent nous voir, parce qu’ils ont une idée sur les possibilités de rendre leurs machines plus performantes. Nous les conseillons dans le développement de ces idées et les



accompagnons depuis la planification jusqu’au résultat final », explique Ronald van der Meulen, chef du service technique. Depuis 1960, Kramp propose un service d’atelier professionnel en plus d’un large éventail de pièces détachées. Ce service a rencontré un écho positif auprès des clients, ce qui a engendré une augmentation de la demande au cours des années suivantes. Grâce au rachat des entreprises Jato à Aalten (Pays-Bas) et Gejo à Doetinchem (Pays-Bas), Kramp a réuni deux partenaires jouissant de longues années d’expérience dans les domaines de la technologie pneumatique, la technique de commande, les systèmes hydrauliques et la construction mécanique. Finalement, c’est en 1990 que le KSC a vu le jour directement à proximité de l’entrepôt central actuel implanté à Varsseveld. Aujourd’hui, le KSC dispose de trois services d’assistance technique offrant des priorités différentes : la « fabrication de composants hydrauliques », la « fabrication de composants mécaniques » et le service



↑ Le banc d‘essai réalisé dans le KSC résiste à



technique. Pour réaliser les travaux rapidement, le KSC utilise également ses liens avec







une







43 tonnes.



les ateliers d’assistance technique Kramp en Allemagne, en France et en Angleterre.



charge



statique



pouvant



atteindre



Livraison de composants Le service spécialisé en hydraulique se charge du montage des composants techniques. Ceux-ci peuvent être livrés sous la forme d’un kit complet ou d’un kit à monter, dans un ordre d’assemblage, à l’état pré-assemblé ou entièrement assemblé. Ceci permet un gain de temps, que l’utilisateur n’aura pas à consacrer à l’assemblage de pièces individuelles. Les flexibles hydrauliques et les distributeurs PVG, mais aussi les engrenages planétaires et les axes d’entraînement industriels comptent parmi ces composants. À titre d’exemple, un revendeur de produits Liebherr destinés à la fabrication de pipelines avait besoin d’ajouter deux pompes tandem sur une grue mobile déjà équipée de deux pompes de ce type. Un système hydraulique devait également être mis au point pour faire fonctionner un générateur et l’équiper d’un système de régulation de vitesse. Nous avons monté le générateur sur un tracteur Liebherr pour alimenter le transformateur de



La satisfaction des clients est une priorité absolue dans tous les projets.



↑ Deux pompes tandem supplémentaires et un 



système hydraulique spécialement conçu sur







une grue Liebherr.



soudage. « Ce raffinement technique permet désormais d’utiliser l’engin tracteur comme un véhicule de soudage pour pipelines dans le monde entier. Le prototype était très réussi », explique Ronald van der Meulen. Par la suite, une soixantaine d’unités ont été produites par an. Elles comprennent plusieurs conteneurs de pièces détachées, des composants mécaniques et une transmission hydraulique. L’équipement comprend également une unité de refroidissement complète avec tuyauterie et un dispositif de commande composé d’un faisceau de câblage et d’une unité API. Technique combinée Outre l’assemblage de composants, nous sommes également capables de transformer différents groupes de produits de type hydraulique, pneumatique, électrique, commande



↑ Kramp élabore des produits adaptés aux 



besoins spécifiques des clients, comme cette







unité hydraulique qui permet de lubrifier les



ou électrotechnique en systèmes complexes. « Selon les spécifications du client, nous







roulements à des températures extrêmement



élaborons des unités hydrauliques qui comportent une armoire de commande API, des







élevées.
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Zoom sur Ronald van der Meulen travaille maintenant depuis



vérins hydrauliques, des tuyaux et des flexibles. L’un de nos clients avait



cinq ans chez Kramp. Pour son poste de responsable



besoin d’un groupe hydraulique pour la lubrification de roulements



du service technique, il s‘est forgé une vaste expérience



exposés à des chaleurs extrêmes. Nous avons développé cette unité



dans le service après-vente technique depuis de



conformément au cahier des charges », déclare Ronald van der Meulen.



nombreuses années. « J‘apprécie les défis intéressants



Nous avons réduit considérablement le nombre de composants sur le



liés à mon travail chez Kramp. Mes responsabilités



couvercle de l’unité grâce à l’utilisation de modules enfichables sous



sont axées principalement sur la conception et le



forme de blocs compacts, ce qui permet aussi de limiter le nombre de



développement de nouvelles solutions techniques, qui



points de fuite.



nous permettent de faciliter le travail de nos clients. Grâce à la coopération fluide actuellement établie avec



Tournage, fraisage, perçage



les ateliers en Allemagne, en France, en Angleterre



Le KSC propose l’usinage mécanique de composants standards. Les



et aux Pays-Bas, la disponibilité internationale de nos



techniciens du KSC réalisent des travaux par enlèvement, comme le



prestations est absolument garantie. »



tournage, le fraisage, le rainurage ou le façonnage d’arbres profilés sur



Ronald van der Meulen,



la base de plans précis. Ces travaux sont possibles jusqu’à un diamètre



responsable du service technique



maximal de 700 mm et une longueur de 2,5 m. L’atelier implanté sur le site de Strullendorf possède également deux machines de tournage CNC modernes qui permettent surtout pour les petites et moyennes séries d’usiner des arbres, des taraudages et des tiges de piston complètes, ou d’aléser les roues à chaîne et modulaires. Depuis la fin août, une fraiseuse CNC est également utilisée à Strullendorf. En outre, l’atelier mécanique fabrique différents arbres profilés sur une longueur pouvant atteindre 7 000 mm, à l’aide de fraises-mères spéciales. Ils peuvent être transformés conformément aux normes DIN 5462/UNI 220 + 5463 + 5480 + 5482 + 9611/A + 16/32. Des tailles différentes sont disponibles sur demande. Par exemple, les arbres profilés suivants sont souvent demandés : les arbres profilés 6x dans les tailles 1 3/8 et 1 ¾., mais aussi les versions 12x (20x17) et 21x (1 3/8). Les arbres à 28 dents (60x55) font également partie de notre gamme.



Le Kramp Service Center en chiffres :



Technologie de commande intégrée Les constructeurs et les équipementiers travaillent en collaboration avec le KSC à la planification et la mise en œuvre de leurs projets dans



Service atelier :



depuis 1960



le domaine de la technologie de commande. À titre d’exemple, le KSC



Création du KSC :



1990



développe et fabrique des armoires de commande fonctionnelles pour le



Superficie :



4.500 m2



marché fixe. Des composants électriques et électroniques sont intégrés



Employés :



58



dans ces coffrets. Ce service est utilisé, entre autres, par les marques



8 tours Parc de machines :



2 fraiseuses 2 fraiseuses à profiler - tours de type traditionnel et CNC • environ 200 000 flexibles hydrauliques fabriqués • Production d‘environ 18 000 enrouleurs



Chiffres de produc-



par an



tion annuelle :



• Fabrication d‘environ 5 000 axes profilés d‘une longueur de 4 à 7 mètres • Montage d‘environ 325 distributeurs PVG Sauer Danfoss



Contact avec la



assuré par les conseillers spécialisés sur



clientèle :



le terrain ou les spécialistes produits



Distribution :



enlèvement ou livraison
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suivantes : Eaton Moeler, Siemens, B&R, Unitronics et Schneider. Dans le domaine du marché mobile, le KSC offre des solutions fiables dans le domaine de la technologie de commande. Plusieurs marques ont fait le choix de ce service (STW, Sauer Danfoss Plus 1 et Wachendorff). Co-Engineering, un concept sophistiqué Le concept Co-Engineering permet aux ingénieurs du KSC d’aider les utilisateurs dans l’étude de nouvelles machines, l’augmentation des performances mécaniques, tout comme la conception et la modification des composants. Par exemple, différents facteurs peuvent jouer un rôle dans l’assemblage d’un système hydraulique, notamment la force requise et les vitesses d’entrée et de sortie d’un rouleau. « En collaboration avec nos clients, nous développons un concept et assemblons tous les composants nécessaires de notre gamme », explique Ronald van der Meulen.



↑ Outre les axes cannelés dans des différentes 



versions, l’atelier mécanique de KSC peut également







adapter un grand nombre d’autre produits.



Ainsi, le KSC a notamment développé, en collaboration avec un grand fabricant, un système de propulsion auxiliaire pour un camion à benne de sable et de gravier, avec moteurs hydrauliques, système de régulation, pompe, vannes et système de commande. Les moteurs à pistons radiaux de Black Bruin sont très souvent utilisés dans les applications hors route. C’est particulièrement vrai pour les véhicules tout terrain, comme les récolteuses, les camions à benne ou les engins de chantier, qui peuvent être difficiles à déplacer sur les sols profonds et humides. La propulsion auxiliaire renforce la traction du véhicule. De cette manière, une performance élevée du véhicule et un meilleur contrôle sont garantis, même dans des conditions difficiles. Les moteurs hydrauliques distribuent le couple là où il est le plus utilisé : sur les roues. ↑ Les experts techniques de Kramp montrent au client quelles 



sont les options disponibles pour adapter les produits à des







applications spécifiques.



La coopération étroite de l’équipe technique avec les ateliers et les entreprises industrielles mandatées est la condition sine qua non pour un résultat satisfaisant. C’est ainsi qu’un client spécialisé dans la fabrication de treuils a confié la fabrication d’un banc d’essai aux techniciens du KSC. Ils ont ensuite élaboré un cadre équipé d’une unité hydraulique. Le client s’est luimême chargé de la construction du châssis et les ingénieurs du KSC ont accompli le travail restant. Ces efforts ont abouti à la fabrication d’un



dispositif



de



contrôle,



qui



permet



d’appliquer une force dynamique stable sur un treuil. Après un certain nombre de passages, le profil d’usure est déterminé. Ce banc d’essai fournit une charge statique maximale de 43 tonnes. Différentes options peuvent être sélectionnées et tous les passages représentés graphiquement sur un écran de commande. » ↑ Du moteur à pistons radiaux au logiciel de commande, le 



concept Co-Engineering tient compte de tous les détails pour le







développement d‘un système de propulsion auxiliaire.



www.kramp.com
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ÉvÉnements



→ Le groupe du projet Kramp pour le salon, de g. à dr. : Margriet Hofer, Marianne ten Barge, Peter Ressing et Julita Pattynama.



Salon



Kramp montre des concepts innovateurs à AgroTechniek 2012 AgroTechniek Holland à Biddinghuizen est le plus grand salon agricole national des Pays-Bas. Sur 20 hectares, plus de 250 exposants présentaient tous les produits qui passionnent les agriculteurs. Kramp était bien évidemment de la partie et proposait des concepts innovants et des offres intéressantes. Nous accueillions également des clients et prospects pour le compte de nos partenaires, sur le stand spécial My PartsPartner.



C



et événement complétait affiche le nec plus ultra en matière



À la rencontre des clients



de tracteurs, outils, stabulations, équipement de traite, pièces



« Comme en 2010, la rencontre avec les clients occupait une place



détachées,



l’agriculture,



privilégiée sur le stand de Kramp », raconte Marianne ten Barge,



TIC, financement et services. Cette année, le salon s’était agrandi en



Field Sales Manager. «C’était l’endroit idéal pour parler affaires dans



proposant des machines utilisées à la ferme pour le terrassement, les



une ambiance détendue. Nous offrions également des informations,



jardins et les parcs. Les démonstrations de nouvelles machines étaient



des divertissements, de la nourriture, des rafraîchissements et des



réalisées à l’extérieur tout en évoquant d’autres questions d’actualité,



promotions spéciales. Parallèlement, nous attirions l’attention sur le



comme la sécurité routière, l’agriculture de précision et l’environnement.



programme de vente My PartsPartner ».



composants,



sous-traitance



pour



Pour My PartsPartner, nous présentions plusieurs modules, qui permet aux revendeurs d’optimiser leur superficie.



Des solutions intelligentes L’innovation était le thème central du stand de Kramp. Marianne: «Cette année, nous mettions nos concepts de service (Kramp Academy,
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Salon



Kramp expose Après



Agritechnica



à



Hanovre et SIMA à Paris, le



salon



Agroshow



de



Poznan est la troisième plus grande foire agricole en



Europe.



Plus



de



150 000 visiteurs viennent y découvrir les machines, techniques, produits et services nouveaux destinés à l’agriculture et l’élevage. Cette année, Kramp participera à l’événement pour la première fois en tant que fournisseur global. Voici une brève introduction.



En 2011, environ 700 exposants ont pris part à l’Agroshow, parmi lesquels plus de quatre-vingt participants venus de l’étranger: Suède, Grande-Bretagne, Espagne, France, PaysBas, Allemagne, Autriche, République tchèque, Bulgarie, Slovénie, Danemark, Lituanie, Ukraine et Chine. Le salon est organisé par la Chambre de commerce polonaise pour les affaires agricoles. Ces dernières années, l’événement est devenu le lieu de rencontre des fabricants, distributeurs et agriculteurs en Pologne. Première participation Du 21 au 24 septembre inclus, la quatorzième édition du salon se déroulera sur l’aéroport de Bednary près de Poznan. Sur une superficie totale de 85 hectares, cet immense espace d’exposition accueillera les visiteurs, qui pourront visiter une multitude de stands et observer de nombreuses machines à l’œuvre. Cette année, plus de 150 000 visiteurs venus du monde entier sont attendus. Kramp sera également représentée au E-commerce) et nos solutions commerciales (Scan to Mobile, le service



salon Agroshow.



de blanchisserie, Sales Engineering) dans le spot sous le motto : développer pour votre clientèle. Des solutions intelligentes pour faciliter



Le stand Kramp



au maximum le travail des clients et des fournisseurs».



Avec notre stand, nous visons les clients existants et la nouvelle clientèle en Pologne. Nous montrons nos capacités



Un succès partagé



de fournisseur global et spécialiste technique, tout en tournant



Kramp organisait également un stand individuel pour My PartsPartner.



l’attention vers la gamme de produits et nos marques. Nous



Marianne: « Ce stand était destiné aux utilisateurs professionnels,



insistons plus particulièrement sur certains aspects, tels



exploitants agricoles, jardiniers et entreprises de travaux publics. En



que l’approche « It’s that easy », la facilité d’utilisation et les



totale conformité avec le concept: réussissons ensemble, maintenant et



avantages du commerce électronique sous la forme de la



pour l’avenir».



boutique en ligne et Kramp Mobile, bien entendu. Plus d’informations sur www.agroshow.pl



Plus d‘informations sur www.agroshow.pl
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Mechanisatie Lochem BV



Connue pour son sens du service



Un service excellent, une touche personnelle et des conseils justes. C’est sur cette base que repose la croissance considérable de Mechanisatie Lochem ces dernières années. « Les clients apprécient notre qualité de service. Nos employés se tiennent prêts, même à des heures indues. Nous voulons utiliser notre richesse de connaissances et d’expérience pour faciliter au maximum le travail de nos clients. Maintenant et à l’avenir. »



↑ Gerrit Lubberdink, mécanicien dans le domaine des tracteurs 



et des outils, est très enthousiaste au sujet de Kramp Mobile.







« Je ne voudrais pas manquer. Avec Kramp mobile je peux très vite







chercher ce dont j’ai besoin. »
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PORTRAIT FOURNISSEUR



L



orsque Cebeco-Handelsraad privatisa ses établissements dans les années quatre-vingt dix, Henk Nijenhuis senior



s’adressa à la direction de Cebeco à la fin de l’année 1995: « Messieurs, si vous souhaitez toujours



privatiser



Lochem,



vous



devez



désormais faire le nécessaire me concernant. Vu mon âge, je ne suis plus candidat. » À l’époque, l’une des conditions exprimée par le dirigeant de cette entreprise saine de Lochem, était que l’un de ses trois fils assumerait un rôle important dans l’avenir de l’entreprise. Quand Cebeco a donné son feu vert au début de l’année 1996, Mechanisatie Lochem BV deviendra indépendante. Son fils Paul et son partenaire Johan Tjoonk sont actuellement les propriétaires. De treize à trente



Les marques de Mechanisatie Lochem



« Depuis lors, notre entreprise s’est développée progressivement », raconte Paul. « Juste après la privatisation, nous étions treize personnes à travailler. Maintenant nous sommes trente. »



• Tracteurs Fendt et Valtra



L’entreprise est composée de deux divisions : la



• Machines de fenaison Lely



mécanisation (tracteurs et outillage) et la traite



• Remorques autochargeuses Pöttinger



& stabulation. Paul : « L’industrie laitière est



• Systèmes d’alimentation Peecon



le secteur le plus important pour nous, mais



et Trioliet



c’est surtout le chiffre d’affaires auprès des



• Équipements de traite De Laval



sous-traitants qui a fortement augmenté ces



• Stabulations De Boer



dernières années. » importante dans le travail quotidien. L’iPad fournit les toute dernières informations à tout Relations à long terme



moment, n’importe où et rapidement. Autrefois, lorsque je voulais connaître le prix coûtant



Chez les clients, Mechanisatie Lochem est



d’une machine d’occasion, je devais d’abord appeler le bureau. Maintenant, je peux utiliser



connue pour son sens du service. Paul: « Nous



l’iPad en cours de route pour connaître la quantité de matériel et le nombre d’heures



avons une équipe très enthousiaste et bien



précis que les techniciens ont enregistrés sur une machine. » En attendant, on a décidé



qualifiée, dotée d’une vaste expérience. Nous



de fournir un iPad aux douze techniciens du service extérieur. Le gros avantage immédiat,



sommes toujours prêts et la mentalité « 8



est que les heures sont enregistrées quotidiennement.



heures - 17 heures » n’existe pas chez nous. Nous privilégions les relations à long terme avec nos clients et fournisseurs. Et sans perdre de vue l’intérêt économique, nous respectons profondément la fidélité aux marques. »



Kramp Mobile nous facilite grandement la tâche.



Kramp Mobile



Vitesse grand V



En tant qu’entreprise moderne est tournée



Gerrit Lubberdink, technicien du service extérieur pour les tracteurs et l’outillage, est très



vers l’avenir, Mechanisatie Lochem mise



enthousiaste au sujet de Kramp Mobile. « Je ne pourrais plus m’en passer. Kramp Mobile



fortement sur l’automatisation. Ainsi, la



me permet de rechercher très rapidement ce dont j’ai besoin ou le code article rattaché



société a récemment acheté sept tablettes



à une pièce spécifique. En plus, je peux voir immédiatement si une pièce est disponible



Kramp Mobile (iPads équipés de l’app Kramp



en stock ou si nous devons la commander. Je ne me charge pas de la commande, qui



préprogrammée). Paul : « Même notre activité



est assurée par notre magasinier selon les numéros de commande. Toutefois, nous



exige une quantité de données de plus en plus



communiquons très rapidement par e-mail. Cela facilite vraiment beaucoup le travail. » Pour plus d‘informations concernant Mechanisatie Lochem, visitez le site www.mechanisatielochem.nl Si vous souhaitez en savoir plus sur Kramp Mobile, renseignez-vous auprès de votre conseiller ou consultez le magasin en ligne.
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Visages kramp Joop van de Graaf, employé au studio photographique



« Lorsqu’un article est bien présenté, il se vend mieux » Comment vous appelez-vous, quel âge avezvous et quelle est votre fonction chez Kramp ?



J Je m’appelle Joop van de Graaf, j’ai 64 ans et je suis employé au studio photographique du service « Contenu ». Depuis combien de temps travaillez-vous chez Kramp et pourquoi avez-vous choisi cette entreprise ?



J



Je suis employé depuis le 1er septembre



2008. Avant, j’ai travaillé pendant 43 ans comme coloriste laborantin dans l’industrie textile. Mon travail consistait à définir des couleurs destinées à l’industrie de la mode. Kramp recherchait une personne capable de prendre des photos pour le magasin en ligne. Mon expérience en matière de couleur et de précision tombait à point nommé.



Décrivez la collaboration interne



J



Qu’est-ce qui vous plaît dans votre travail ?



J



Ce qui rend mon travail intéressant, c’est



que chaque photo est un nouveau défi.



La collaboration, la consultation et la communication sont d’une importance



primordiale. Je travaille beaucoup avec les membres de l’équipe responsable du contenu, mais mon travail m’amène également à rencontrer régulièrement les spécialistes produits, les commerciaux et l’équipe marketing. Une synchronisation efficace permet de réaliser les souhaits concernant les catalogues et les activités commerciales.



Que



pensez-vous



de



Kramp



en



tant



qu’organisation ?



J



L’entreprise ne cesse de me surprendre.



Selon vous, qu’est-ce que votre travail signifie, directement ou indirectement, pour le client ?



Incisive, attentive et toujours en quête



J



d’amélioration et de nouveauté. Il suffit de



elle est à l’origine du succès d’un magasin virtuel, où le client pleinement informé peut



regarder son énorme réussite jusqu’à présent.



commander directement.



Comment contribuez-vous à ce succès ?



Où rencontrez-vous des difficultés dans votre travail et quelles solutions envisagez-



J



En réalisant des photos proches de la



Une bonne photo représente quasiment tout. Accompagnée d’un texte informatif,



vous ?



perfection. Il faut avoir le sens du détail et



J



s’efforcer de regarder avec les yeux du client. Il



lorsqu’il manque des dimensions ou un aspect technique dans le texte. Je le signale



est également important de retenir la couleur



directement sur le magasin en ligne, où les collaborateurs peuvent désormais signaler



correcte. Une consigne importante, suivie par



des problèmes à l’aide du bouton feedback. Cela permet d’éviter que les choses traînent



moi-même et mes collègues internationaux,



et d’améliorer le webshop collectivement.



Lorsqu’un collègue demande une photo, alors qu’il s’agit seulement d’un dessin. Ou



consiste à photographier les produits à un angle de trente degrés afin d’assurer



De quoi êtes-vous le plus fier ?



l’uniformité de la photographie, présentée



J



d’une manière claire et épurée. Selon ma



collègues photographes et moi-même pouvons être fiers que le magasin en ligne soit



devise personnelle, lorsqu’un article est bien



visité aussi souvent.



présenté, il se vend mieux.



16



La confiance témoignée à mon égard pour être en mesure de faire ce travail. Mes



www.kramp.com



kramp service



La nouvelle boutique virtuelle d‘objets publicitaires



Démarquez-vous en offrant de petits cadeaux professionnels Surprendre ses clients avec un cadeau qui fait de l‘effet, c‘est possible grâce à la nouvelle boutique virtuelle d‘objets publicitaires de Kramp. Ces types de cadeaux constituent un instrument publicitaire efficace et un outil supplémentaire pour l‘acquisition de clients. Un tel article ne s‘offre pas seulement à Noël ou au Nouvel An, il peut également garnir le stand d‘exposition de l‘entreprise ou témoigner d‘un esprit attentionné.



C



'est pour cette raison qu‘en septembre



Il suffit de cliquer sur le « bouton de la



Kramp accompagne ses clients sur le site



vous aurez la possibilité de commander



boutique d‘objets publicitaires ». Connectez-



internet, étape par étape, en fournissant



de petits objets publicitaires en ligne. Donc, si



vous en saisissant votre numéro de client et



d‘importantes



vous souhaitez laisser une impression durable



votre mot de passe pour accéder à la boutique.



réalisation et la procédure.



Voici une sélection complète de produits à



La



instructions



concernant



la



auprès d‘un client ou partenaire, trouvez le cadeau idéal sur le site www.kramp.com.



commande



d‘objets



publicitaires



est



caractère publicitaire. Un tri préalable par



enregistrée séparément des commandes



catégories de produits descriptives simplifie



quotidiennes normales. Elle est ensuite traitée



la vue d‘ensemble et facilite la recherche. La



par un partenaire fiable de Kramp. Selon la



fonction de recherche d‘articles permet de



charge de travail, la livraison est effectuée



trouver directement un cadeau publicitaire



dans un délai de 3 semaines par UPS.



spécifique à partir d‘un numéro d‘article ou d‘un mot clé. Les objets proposés sont des



Si vous n‘avez pas la moindre idée concernant



stylos, briquets, calendriers, tasses, couverts



l‘apparence



à barbecue, et bien d‘autres encore.



personnel,



d‘un



cadeau



laissez-vous



tout



publicitaire simplement



inspirer par la boutique Kramp. Naturellement, tous les objets et cadeaux publicitaires proposés dans la boutique en



Ajouté à ce numéro de Focus, vous trouverez



ligne peuvent également être personnalisés



un stylo qui vous donne une impression



avec le logo du client ou une inscription



comment votre logo peut être imprimé sur des



(coordonnées, par exemple). Pour ce faire, le



articles de promotion.



client envoie le texte souhaité ou bien son logo (fichier ESP) à l‘adresse e-mail indiquée.



www.kramp.com
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engagement Kramp Run 2012



Kanjers en route pour Kanjers



A



vec le Kramp Run, la ville néerlandaise de Varsseveld propose elle-même depuis 2011 un évènement athlétique. Quelque 500 coureurs ont pris le départ l’année dernière pour une œuvre



caritative. Cette année également, les fonds récoltés seront versés à l’association « Kanjers voor Kanjers ». Cette association implantée dans la région de l’Achterhoek soutient des projets locaux en faveur du bienêtre de l’enfant en stimulant l’aspect sportif et ludique. L’année dernière, l’association a bénéficié d’un montant de 5 000 euros. De nombreux participants, un public nombreux et une ambiance agréable. C’est en ces termes que Gerrit Dijkslag, membre du comité



L’association Kanjers voor Kanjers a reçu l’année dernière 5 000 euros de



d’organisation, décrit le premier Kramp Run. Cet ingénieur système



l’organisation. Gerrit : « Avec cet argent, nous avons acheté des VTT pour



de Kramp est lui-même un coureur fanatique. « Selon les estimations,



la ferme De Lindeboom à Harreveld, qui accueille des personnes dans le



quelque 2 500 spectateurs étaient présents autour de l’église de



besoin. Comme la somme reçue était plus élevée que prévu, nous avons



Varsseveld. Pour 2012, nous souhaitons dépasser aussi bien le nombre



pu financer avec 1 000 euros le projet « Bewegen voor ouderen » dans



de visiteurs que le nombre de participants. »



la maison de retraite de Varsseveld, Den Es. Cela va sans dire que nous espérons atteindre un tel résultat pour cette année. » Vous trouverez plus d‘informations sur le Kramp Run 2012 sur le site: www.kramprunvarsseveld.nl



Jiander goes Arctic



7000 km pour la charité



C



aractérisé par l’endurance, la navigation et une anticipation de tous les instants, The Arctic Challenge Tour est une traversée de la Scandinavie pour voitures de tourisme. Cette année, Gerben



Peet (E-Business) a participé à l’excursion avec l’équipe Jiander goes Arctic. « C’était une véritable guerre d’usure », avoue Gerben. Accompagné d’un ami, il a franchi le cercle polaire en Landrover, effectuant l’aller-retour en une semaine. « C’était une expérience fantastique, que nous devions bien évidemment associer à une bonne cause, Jianderfonds. De cette manière, pas un centime ne disparaît dans les poches ».



↑ Avec leur Landrover



Personnes victimes de la lèpre







Explorer, Gerben Peet







et Luc Nederlof vivent







des aventures pour le



auprès des entreprises, de nos amis et connaissances. Nous avons







Jianderfonds.



organisé une vente aux enchères sur le marché. Finalement, le montant



Gerben: « Initialement, nous espérions recueillir quelque 4 000 euros



s’élève à 21 000 euros. Un très bon résultat, qui nous a permis de soutenir financièrement un hôpital pour lépreux à Indara. Des informations supplémentaires concernant l‘aventure de Gerben sont disponibles sur le site: www.jiandergoesarctic.com.
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academy Programme 2012/2013



Kramp Academy vous écoute Kramp Academy commencera l’automne prochain avec un programme intéressant de formations. Depuis quelques années, ce choix est en partie déterminé par vous! Pour la saison prochaine, qui débutera le 15 octobre, nous avons réalisé la sélection des formations techniques proposées.



N



os chargés de compte se sont adressé



Dès le 15 octobre, nous proposons les



à des clients choisis au hasard pour



formations



leur demander d’identifier des sujets



plusieurs villes du Benelux :



techniques



suivantes



dans



de formation possibles. Nous avons collecté et analysé ces réponses, qui ont révélé un besoin particulier de formations techniques associées à des stages portant sur un certain groupe de produits. L’apprentissage pratique L’hydraulique, l’électrotechnique et la catégorie parcs et jardins sont des groupes de produits



Formation de base sur les techniques hydrauliques



Hydraulique



Montage optimal de flexibles et raccords hydrauliques



Hydraulique



Systèmes hydrauliques : inspection et entretien Hydraulique 1e ligne



bien représentés chez Kramp. C’est pourquoi nous attachons de l’importance à ce que nos clients (tout comme notre personnel) connaissent pleinement la technologie qui s’y



Sander Hofstede a suivi la formation



rattache. Cette année, Kramp Academy met



intitulée « Électronique des véhicules



donc l’accent sur les formations techniques,



12/24 V : électronique mobile utilisée



qui sont applicables immédiatement dans la



dans l’agriculture et le terrassement ».



pratique et ne durent pas trop longtemps. De



Sander travaille comme mécanicien de



cette manière, vos employés ne perdront pas



tracteurs et de matériel chez Slootsmid



toute une journée pendant plusieurs semaines



à Geesteren. Cette entreprise est cliente



consécutives.



chez Kramp depuis le début.



Vous souhaitez connaître notre sélection ?



Sander: « Cette formation de base a



Nous vous enverrons la nouvelle brochure à



permis de rafraîchir mes connaissances.



la mi-septembre. Si vous n’avez pas reçu de



Je voudrais bien suivre une formation



brochure et vous souhaitez connaître notre



complémentaire à l’avenir. La formation



programme de formations, nous vous invitons



est parfaitement adaptée à la pratique,



à contacter votre conseiller.



répond à toutes les questions et satisfait



Pour plus d’informations sur la Kramp



toutes les attentes ».



Électronique des véhicules 12/24 V



Électrotechnique



Diagnostic électronique 220/380 V *



Électrotechnique



Électronique de base : circuits électriques



Électrotechnique



Électronique de base : moteurs et circuits de moteurs



Électrotechnique



Entretien de la climatisation sur les véhicules et le matériel



Technique des véhicules



Academy, consultez le site www.kramp.com.



Faits et chiffres



au!



Nouve



- Depuis 2008, nous avons accueilli plus de 1 500 participants pour nos formations. - Depuis le début, nous avons organisé 145 formations. - Une formation dans vos locaux est possible, renseignez-vous auprès de votre conseiller. - Toutes les démarches sont entièrement prises en charge. Vous n’avez plus qu’à vous inscrire. - Le programme complet, tarifs et informations compris, est disponible sur le site www.kramp.com. www.kramp.com
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n Nouveau site pour Westrene Mechanisatie op, Putten et Implanté à Kesteren, Bensch tie (NL) a ouBeek, Westrenen Mechanisa son vert, le 15 mars dernier, industrielle de nouveau site sur la zone nd). Pendant Matjeskolk à Beek (Gelderla té une grande l’inauguration, ils ont prê tsPartner. attention au concept My Par



Journée portes ouve rtes réussie pour Van de r Slot Au mois de mai derni er, Van der Slot, à No ordWijkerhout (NL), a org anisé une journée po rtes ouvertes très réussi e. Plusieurs tracteurs et outils étaient présenté s, l‘occasion pour les visiteurs de jeter un coup d‘œil dans l‘atel ier rénové.



Une constructi on neuve abrite le flambant magasin et l’atelier Après une anné e de rénovatio n, Van Keerbergh en E TS (BE) a pr ésenté le nouveau bâtim ent lors d’une jo ur née spéciale portes ouvertes, en m ai dernier. Fr ank et Vera , le fil s et la be ll efille de Freddy et Julia na, reprennent les rênes.



Abrassart en train de finir le nouveau immeuble



n possède le Hoogendoorn Houte plus grand magasin s Pays-Bas My Par tsPar tner de



, couronnées de succès Après plusieurs années avait besoin d‘un tout Hoogendoorn Houten donné naissance au nouveau concept, qui a er comportant le plus magasin My PartsPartn e ules aux Pays-Bas. Un grand nombre de mod s sont également cinquantaine de module s. urs gammes de produit agrémentés de plusie sions ont été choisis Les plus grandes dimen ra odules. Le magasin se pour bon nombre de m utomne et à l‘hiver de nouveau décoré à l‘a prochains.
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La société Abr assart, à Blaugies (BE) , s’apprête à terminer son nouveau bâtiment situ é à Athis, à quelques kilomètres du site actuel. Ce concessionnaire John Deere dispose d’un grand hall d’exposition de 250 m2.



Les boîtes rouges de Kramp sur le quai à Cameroun. Alsema de Zuidlaren a reçu un grand ordre pour construire un gros tuyau dans la mer. Alsema B.V. est une entreprise familiale qui se spécialise dans le montage et la pose de câbles, la construction de conduites d’eau potable, des conduites de gaz, les égouts, les tubes de pression des égouts et des trottoirs.



Marmix Be ek (NL) fait le choix d‘u magasin M n y PartsPart n Un mag er asin qu



Hollands Noordkop fête 35 années d‘existence En avril, Hollands Noordkop (NL) a célébré son 35e anniversaire avec l‘inauguration spectaculaire du magasin My PartsPartner entièrement transformé. Un magasin qui vous emplit de fierté !



i permet les foncti de remp ons d‘un lir toute s fournisse la méca u r g nisation lobal po u a r g r icole et h l‘un des orticole. argume C‘est nts les plu a poussé s im portants MARMIX qui (Beek) à My Parts choisir le Partner. c o n À cept la fin de déména mai, la gé dans so ciété a son nou gé le no veau site uveau m et amén agasin e an juillet.



Journée c onsacrée au x é p a n d eu r s d e lisier et à l’énergie ver te Le



24 juin, M etaalcons Dezwaef tructie (BE) a or ganisé un journée p e ortes ou vertes ré avec son ussie fourniss eur de pa solaires. nneaux Le thème de la jou portait s rn ur les ép andeurs d ée et l’énerg e lisier ie verte.



t e Thienpond L‘entrepris ijnaarde Peter, à Zw se son (BE), utili e depuis le nouveau sit s. mois de mar 3/12 Focus 21



Détente



↑ Le grand-père est fier de son petit-fils, 



Urs Schwitters, parce que le tracteur qu’il







conduisait comme un jeune homme a été







joliment restauré.



Tracteurs anciens



Un joyau au charme antique I mpossible de s’abonner à ce passe-temps sans enthousiasme, ni



aux détails. « Pour commencer, il a fallu vérifier l’état du tracteur: est-ce



patience: lorsque Urs Schwitter n’arpente pas les routes suisses



que le moteur est intact? J’ai besoin de quelles pièces et est-ce qu’elles



en tant que conseiller spécialisé sur le terrain pour Kramp, il se



sont encore disponibles? Combien de temps et d’argent vont coûter les



consacre à la restauration d’anciens tracteurs. Son tout dernier ouvrage,



réparations? C’est alors seulement que j’ai pu démonter le tracteur en



un Bucher D4000, tourne déjà dans les champs. La particularité de ce



pièces détachées. La dépose doit être réalisée et documentée avec le



tracteur suisse: c’est le tout premier modèle acheté par son grand-père.



plus grand soin pour remonter le tracteur correctement par la suite »,



« Nous sommes tous deux très fiers que le tracteur ait gardé la même



explique l’amateur de modèles anciens. Urs Schwitter a examiné toutes



apparence qu’à l’époque où ce type de véhicule était encore livré par voie



les pièces de près. Il les a réparées, soudées ou remplacées lorsque



ferroviaire », révèle le conseiller spécialisé.



c’était nécessaire, avant de les assembler de nouveau, étape par étape. Puis il a passé une couche de résine synthétique facilitant l’adhérence



Avec ses 38 ch, son moteur diesel MWM et sa transmission à 10 rapports,



de la peinture.



le Bucher accuse son âge, bien dissimulé toutefois par son nouveau look « rajeuni » : il a 44 ans derrière lui et un véhicule est considéré ancien



Un tracteur ancien ne doit pas impérativement être considéré dans



lorsqu’il atteint une trentaine d’années. « Ce modèle était fabriqué de



l’esprit classique du terme, prétend Urs Schwitter. « Pour moi, c’est



1953 à 1973. Il s’agit d’une édition limitée: seulement 4 948 Bucher



important que le tracteur conserve son aspect pratique pour que je



D4000 ont été fabriqués », déclare Urs Schwitter.



puisse également l’utiliser une fois que la restauration sois terminée. D’ailleurs, le Bucher D4000 est toujours utilisé pleinement, par exemple



Âgé de 28 ans, ce dernier a investi deux années de labeur dans la



pour faire les foins».



restauration du Bucher D4000, en attachant une attention particulière



www.kramp.com



Une app utile : le Kalkulator Vitasol BV, importateur des produits de chaulage Magkal et Vitakal lance le Kalkulator® destiné aux appareils iPhone et Android. Cette app permet de calculer la quantité de calcaire à partir d’un échantillon de terre. Elle permet également de calculer la dose calcaire sans échantillon récent. Le Kalkulator® est particulièrement utile pour les concessionnaires et les exploitants agricoles, qui vendent des engrais calciques pour étayer leurs conseils. Le Kalkulator® est disponible sur le marché App Store et Android. www.kramp.com
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Quizz



Quizz



Allez au Night of the Proms! Trouvez les lettres correspondantes dans ce magazine. Trouvez un mot en utilisant les lettres. 1. Le nom de ce magazine? Prenez la 5ème lettre



Trouvez les réponses sur les questions dans



2. Vitasol BV a développé une application très pratique; quelle application?



ce magazine. De chaque mot, sélectionnez les







lettres indiqués. Placez les lettres dans le bon



2ème et 7ème lettre



3. Quel événement se passe de 5 à 8 septembre à Biddinghuizen, Pays-Bas?



ordre pour la solution finale. Envoyez nous vos







réponses par e-mail à l’adresse suivante:



5ème et 6ème lettre



[email protected]



4. Remplissez la phrase et prenez la lettre 2 et 4: « Électronique des …. 12/24 V » 5. Où est-ce que les techniciens de Kramp ont suivi une formation spécifique afin qu’ils 



puissent faire face à des équipements sensibles? La troisième lettre



6. Kramp est présent dans plusieurs pays, dans le Benelux en trois endroits. Quels 



succursale est située au milieu, de N à S? Lettre 1 et 3



7. Joop Van De Graaf travaille presque quatre années chez Kramp. Dans quelle 



département est-ce qu’il travaille? 2ème lettre



8. Mechanisatie Lochem est commencé avec 13 employés. Combien d’employés 



compte-ils maintenant? 3ème lettre



9. Où est le Kramp service de réapprovisionnement disponible depuis Juin? 



Deuxième lettre.



10. Qui célèbre son 35e anniversaire avec une cérémonie d’ouverture spectaculaire? 







7ème et 16ème lettre.



11. ComaTrol prévoit entre quelle type de circuits une gestion des flux précis?















4ème et 8ème lettre



12. De quelle façon a Gerben Peet tenue une vente aux enchères pour 







Gagnez



un



arrangement,



avec open bar, pour le Night of the Proms. Profitez de la musique et des différentes artistes. Les gagnants seront



amasser des fonds pour la charité? 3ème et 4ème lettre



avertis personnellement. Ils sont aussi annoncés dans la prochaine



Solution 1



2



édition de Focus. 3



4



5



6



7



8



9



10



11



12



13



14



15



16



17



18
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www.kramp.com



colofon Editor: Kramp Varsseveld Breukelaarweg 33 Postbus 9 7050 AA Varsseveld



Winnaar Focus nr.2



Le gagnant Focus n°2



Rédaction et mise en page: Marketing Kramp E-mail: [email protected] www.kramp.com



La bonne réponse au quiz de Focus n°2 est la suivante: page 4,10,12,14,19 et 20. Le gagnant est Monsieur Guillaume de la



firme



Neufvilles.



Daubersy



Delmoitié



Gaëlle,



Photos: Abrassart(1), AgroTechniek Netherlands (3), Agroshow (2), Alsema (1), Battioni (2), Comatrol (2), Dorset Group Aalten (4), GKN Walterscheid (3), Hollands Noordkop (2), Hoogendoorn Houten (1), itunes-apple.com (1), Kramp (31), Linak (2), Marmix Beek (1), Mechanisatie Lochem BV (4), photos.com (22), Shutterstock.com (3), Slootsmid (1), VKF-Renzel (5), Voswinkel (2), Westrenen Mechanisatie (1)
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