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LA REDOUTE PRIORISE LA DIFFUSION DE SES CAMPAGNES SHOPPING POUR BOOSTER LE TRAFIC ET LES CONVERSIONS



CONTEXTE UNE RÉORGANISATION DES CAMPAGNES PLA / SHOPPING Multi-spécialiste en prêt-à-porter et décoration, La Redoute est l’un des acteurs majeurs du retail en France. Elle est présente dans 26 pays du monde et compte plus de 10 millions de clients. En plus de ses propres collections, La Redoute étend son offre à de nombreuses marques à travers sa marketplace. Son site, laredoute.fr, enregistre plus de 7 millions de visiteurs uniques par mois et Internet représente près de 80% du chiffre d’affaires de la marque en France. En 2014, Google opère la migration de ses campagnes Product Listing Ads (PLA) vers une version améliorée : Google Shopping. La régie fixe la date limite de migration à fin août 2014 pour tous les annonceurs. Parallèlement, La Redoute lance un projet de modification de l’architecture de son site à l’été 2014 et suspend donc temporairement les campagnes PLA. Cet ensemble est une occasion pour l’annonceur de repenser l’organisation de ses campagnes Shopping. Pour rappel, Google Shopping est un format qui permet de référencer le catalogue produits d’un annonceur via le référencement payant. Les annonces, qui comportent un prix et un visuel de l’offre, sont donc diffusées sur des requêtes très précises.



DISPOSITIF CRÉER LA STRUCTURE ET DÉFINIR LES PRIORITÉS D’AFFICHAGE Shopping est un outil puissant pour booster les ventes en ligne… à condition qu’il soit bien utilisé ! Comme la diffusion des campagnes est basée sur un flux envoyé par l’annonceur à Google, les offres référencées doivent être renseignées exhaustivement et qualitativement : d’une part pour répondre aux contraintes de flux imposées par la régie, d’autre part pour optimiser la pertinence des annonces diffusées. La première mission de Keyade consiste donc à conseiller les annonceurs dans la structuration du flux produits envoyé à Google. La création de la structure des campagnes est également une étape essentielle. Les consultants mettent en place une campagne Shopping organisée en miroir par rapport à la structure du site, permettant de cibler avec précision chaque univers produits (prêt-à-porter femme, literie, jouets, électroménager…). Grâce à cette finesse de structure, La Redoute bénéficiera au mieux de la principale nouveauté de Google Shopping : un système de priorisation dynamique de la diffusion des campagnes.



LA REDOUTE PRIORISE LA DIFFUSION DE SES CAMPAGNES SHOPPING POUR BOOSTER LE TRAFIC ET LES CONVERSIONS



Tous les produits n’ayant pas le même potentiel de vente à un moment donné, La Redoute hiérarchise ses produits en trois catégories, auxquelles Keyade attribue ensuite des priorités de diffusion : • Campagnes Shopping tous produits : elles comprennent tous les produits de chacune des catégories du site laredoute.fr. Par exemple, la campagne « électroménager » regroupe tous les produits du sous-univers « électroménager ». Le niveau de priorité de ces campagnes est faible. • Campagnes top produits : il s’agit de prioriser l’affichage de produits identifiés par La Redoute comme des top ventes ou des produits d’appel. Le niveau de priorité de ces campagnes est moyenne. • Campagnes soldes / promotions : ces campagnes ne s’activent que ponctuellement en fonction de l’actualité commerciale de l’annonceur. Elles sont définies en priorité élevée afin que les annonces soient diffusées en premier sur les requêtes des internautes. Les attributs de priorités indiqués par l’annonceur sont actualisés dynamiquement puisqu’ils sont contenus dans le flux Shopping envoyé à Google pour diffuser les campagnes. A noter également que le système de priorisation prévaut sur les CPCmax définis pour les campagnes. Ainsi, si la requête d’un internaute correspond à l’annonce d’une campagne en priorité élevée, celle-ci sera déclenchée même si son CPCmax est inférieur à celui défini pour la même annonce en priorité faible.



LA REDOUTE PRIORISE LA DIFFUSION DE SES CAMPAGNES SHOPPING POUR BOOSTER LE TRAFIC ET LES CONVERSIONS



RÉSULTATS +80% DE COMMANDES ENTRE Q4 2013 ET Q4 2014 Pour un retailer comme La Redoute, Google Shopping permet de saisir de véritables opportunités de croissance. Depuis le début de son utilisation, la part des campagnes Shopping a fortement progressé (+239% d’investissements entre Q4 2013 et Q4 2014) par rapport à l’ensemble des campagnes SEM de La Redoute. Si le volume de trafic a quasiment doublé sur la période, le taux de transformation des campagnes Shopping est resté globalement stable, signe que le trafic incrémental est toujours aussi qualifié. Les commandes ont également augmenté de 80% sur la même période. En améliorant son flux produits, La Redoute a permis aux consultants Keyade d’effectuer une meilleure catégorisation des produits et d’en optimiser la diffusion. Ainsi, certaines catégories comme la déco, l’électroménager, les accessoires ou encore la literie ont enregistré une hausse de trafic considérable (celui-c i étant multiplié jusqu’à 14 dans certains cas). Les consultants Keyade ont également fait le choix d’augmenter les enchères sur le mobile. Le constat est sans appel : sur mobile, le format Shopping est beaucoup plus efficace que les annonces search classiques (probablement en raison de la place qu’occupent ces annonces sur les appareils mobiles). Entre Q4 2013 et Q4 2014, La Redoute enregistre une explosion du trafic mobile (+235%) avec un ROI en hausse de 46%. Globalement, le format Shopping est un atout indiscutable dans la stratégie de développement du compte SEM de La Redoute.



+46% R.O.I. SUR MOBILE Simon Becquart Responsable SEM et Comparateurs de Prix « Google Shopping marque un véritable changement dans le paysage des résultats du moteur de recherche Google. C’est tout un écosystème qui est bouleversé. De par l’emplacement et le format, Google shopping offre une opportunité de visibilité évidente pour notre offre produit. Une bonne gestion de nos campagnes et de nos flux produit est indispensable dans cette réussite, rôle que Keyade incarne parfaitement. »



Historiquement enseigne française de vente à distance, La redoute est aujourd’hui un multi-spécialiste sur les secteurs du prêt-à-porter, de la décoration et de la maison. La société est présente dans 26 pays avec plus de 10 millions de clients actifs. Keyade est une agence spécialisée dans l'achat média online à la performance (Keyade Agency) et sa conversion, avec des services et technologies dédiés (Madmetrics). Née en 2006, Keyade opère dans plus de 80 pays, depuis ses deux bureaux de Paris, France, et Dubaï aux Emirats Arabes Unis. Elle compte parmi ses clients Redoute, OLX, Meetic, Air France, Vente Privée, Jumeirah, Interflora ou encore Belambra et Parrot. En 2014, Keyade rejoint GroupM/WPP. Siège social : Keyade, 8 rue du Sentier – 75002 Paris – France. SAS au capital de 50 481 euros, immatriculée au RCS Paris B 490 339 207 – N° CNIL : 1244457



www.keyade.com / [email protected] / +33 (0) 1.44.79.38.13
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challenge mission - Keyade 

les plus Ã©levÃ©s proposÃ©s par Google). Pour augmenter le nombre de demandes de devis en ligne sans en augmenter le coÃ»t marginal, L'Olivier. Assurances ...
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contexte 

Trillium erectum. Smilacina racemosa. Streptopus amplexifolius. Fiche descriptive de la forêt ancienne de la Rivière Poussière (#637). Identification. Évaluation.
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challenge mission - Keyade 

LIGNE GRÂCE AU FORMAT VIDÉO. CHALLENGE. Acteur majeur du tourisme en France, Belambra propose aux familles des séjours de vacances et des.
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challenge mission - Keyade 

interdit d'enchÃ©rir sur la marque et ses dÃ©rivÃ©s. Keyade a donc identifiÃ© plusieurs axes de surveillance : - la couverture de plus de 80 domaines (pays) Google.
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notes INTRODUCTION - Keyade 

Google permet Ã  toute entreprise d'acheter une marque concurrente depuis le 14 septembre 2010. Ainsi, mÃªme si un site apparaÃ®t en premiÃ¨re position.
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challenge mission - site-image - Keyade 

VIDÉO. La campagne est un véritable succès sur les deux médias. Sur YouTube, 11 ... format permettant de relayer les vidéos en pré-roll tout en laissant le ...
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edc-wonderbox-fr - p1 - Keyade 

Keyade propose la mise en place d'un dispositif mÃªlant deux formats Google : Dynamic Search Ads (DSA) et. Remarketing List for Search Ads (RLSA).
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dispositif de - Espace Compétences 

perme re la compréhension et la prise en compte du contexte socio-économique ... perme re l'acquisition et le développement des compétences des ...
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Dispositif 

Stratégie omnicanal. Création. Media planning. Web marketing ... Le territoire de communication devient véritablement propre à la MNT, habillé de drapés aux ...
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Adrien Alioua - site-image - Keyade 

Directeur. Technique. Ã€ PROPOS DE L'Ã‰QUIPE SEO. Une question ? Contactez-nous sur ... pour mesurer. KEYADE : UNE Ã‰QUIPE ET UNE TECHNOLOGIE ...
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Le contexte 

application des articles 36/2, 36/4 et 37 de la Loi du 8 avril 1965. Le Juge ..... ou dans les champs, deux heures d'école; le reste du temps est .... Personnage nouveau, né du décret, le Conseiller de l'Aide à la jeunesse est le « Nord magnétique » 
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Le contexte 

1. â�„â�„ secteur public et privÃ©. Pouvoir de tutelle : CommunautÃ© franÃ§aise dÃ©pendant du MinistÃ¨re ... Les AMO (services d'aide en milieu ouvert) 2 : 84 (augmentation de 20 services par rapport Ã  2001). ...... en route vers de nouveLLes aventu
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Le dispositif NACRE 

6 févr. 2019 - Le dispositif NACRE (Nouvel accompagnement pour la création ou la reprise d'entreprise) vous permet de bénéficier d'un accompagnement ...
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Dispositif d'accompagnement renforcÃ© des 

Avec ce projet, la Chambre des MÃ©tiers et de l'Artisanat redynamisera le tissu Ã©conomique artisanal du territoire. Calendrier de rÃ©alisation CoÃ»t total Ã©ligible.
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Nicolas Halftermeyer Directeur Marketing ... - site-image - Keyade 

sur YouTube, la société se tourne une nouvelle fois vers ... online à la performance (Keyade Agency) et sa conversion, avec des services et technologies dédiés.
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Loredana Costantino Directrice Marketing & E-Commerce ... - Keyade 

CHALLENGE. Historiquement, la gestion des médias publicitaires on ... Siège social : Keyade, 8 rue du Sentier – 75002 Paris – France. SAS au capital de 49 ...
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Maxime Grasso Traffic Manager CHALLENGE MISSION - Keyade 

SiÃ¨ge social : Keyade, 8 rue du Sentier, 75002 Paris â€“ France. SAS au capital de 49 481 euros, immatriculÃ©e au RCS Paris B 490 339 207 â€“ NÂ° CNIL : 1244457.
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edc-air france-fr-p1 - Keyade 

Si les rÃ¨gles Google sont assez strictes concernant les annonces (protection de la marque, utilisation de ... AFFICHER DANS LES ANNONCES GOOGLE ...
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Mise en contexte 

Alors que les postes offerts en spÃ©cialitÃ©s, mÃªme s'ils sont substantiellement plus ... ont Ã©tÃ© comblÃ©s annÃ©e aprÃ¨s annÃ©e Ã  plus de 95 %, 18 % des postes en.
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dispositif mÃ©cÃ©nAt - Koeo 

dÃ©bat depuis janvier 2012, date Ã  laquelle Bercy a souhaitÃ© revoir le cadre de la Â« gÃ©ographie du mÃ©cÃ©nat Â» au sein de l'UE et Ã  l'international. Le mÃ©cÃ©nat suppose l'interposition et le soutien d'un. Â« organisme d'intÃ©rÃªt gÃ©nÃ©ral Â» 
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CCCM Contexte ... - data.unhcr.org 

temporaires est de 59,0001 et une quantité non encore identifiée en situation de familles hôte ou dans des villages d'accueil. La communauté humanitaire a ...
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Contexte opÃ©rationnel - data.unhcr.org 

OpÃ©ration Sahel| Projets phares dans la rÃ©gion de Diffa (Niger). Le contexte opÃ©rationnel Ã  Diffa a profondÃ©ment changÃ© depuis fÃ©vrier 2015. Les autoritÃ©s estiment Ã  137000 le nombre de dÃ©placÃ©s internes (prÃ©ventifs et post attaques) comb
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Contexte : ANR DEMOCRITE 

Restitution de l'attentat d'Oslo : Vitres brisées: Gauche : Relevés terrain [Christensen], Droite : FLASH. Géométries : Haut : Google EarthTM. Bas : Code FLASH.
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dispositif d'impression conjonctivale COMPOSITION EYEPRIM 

du dispositif au dessus du récipient de conservation. Le diamètre du récipient doit être au minimum de 2 cm. 8 – Ejecter la membrane en exerçant une pression ...
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