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cheminer sans fumer BULLETIN CLINIQUE



Un bulletin trimestriel fournissant des données probantes sur les stratégies de pratique clinique pour aider les jeunes adultes à arrêter de fumer



Les jeunes adultes fumeurs utilisent fréquemment les services de la Téléassistance pour fumeurs Un sondage récent effectué par Cheminer sans fumer a indiqué que les professionnels de la santé des collèges et universités de l’Ontario dirigent rarement les jeunes adultes fumeurs vers la ligne de Téléassistance pour fumeurs (voir Bulletin 15). Les données collectées par Téléassistance viennent confirmer ceci : sur une période de 6 mois (octobre 2011 - mars 2012), dans 44 collèges et universités de l’Ontario, 118 étudiants ont été dirigés par les professionnels de la santé de leur campus vers la Téléassistance pour fumeurs. Ces données indiquent les résultats obtenus pour ces 118 étudiants. La Téléassistance pour fumeurs fournit un soutien gratuit, hautement personnalisé, ainsi que des conseils concernant l’utilisation et l’abandon du tabac. Ce qui est encore plus important, c’est que les jeunes adultes sont intéressés par ce service. Les professionnels de la santé du campus peuvent utiliser les formulaires de demande de services par télécopieur, disponibles dans les cliniques, pour diriger les fumeurs vers la Téléassistance pour fumeurs. Les patients reçoivent ensuite un appel téléphonique proactif, ce qui élimine le besoin pour les patients de devoir prendre l’initiative d’appeler la Téléassistance.



Cheminer sans fumer Bulletin clinique Dans ce numéro: • Les jeunes adultes fumeurs s’intéressent aux services proactifs de la Téléassistance pour fumeurs • Techniques d’entretien motivationnel à utiliser avec les jeunes adultes fumeurs



La réponse des fumeurs étudiants de niveau post-secondaire aux services d’abandon offerts par la Téléassistance pour fumeurs Quel pourcentage des fumeurs dirigés par les professionnels de la santé des campus vers la Téléassistance pour fumeurs (N = 118) a été contacté avec succès par le biais des rappels téléphoniques proactifs?



53%



Parmi les fumeurs dirigés contactés avec succès par la Téléassistance pour fumeurs, (n = 62), quel pourcentage…



INTERPRÉTATION



…a accepté de recevoir des services proactifs supplémentaires? (comme des appels de suivi) …a reçu du matériel d’auto-assistance sur l’utilisation et l’abandon du tabac? …a reçu un counseling de la part d’un accompagnateur en abandon du tabac? …a été dirigé vers d’autres services d’abandon?



89% 56% 40% 16%



Selon les articles scientifiques, le counseling proactif offert par une ligne d’aide téléphonique est efficace pour aider les fumeurs à abandonner le tabac.1 Les données obtenues par la Téléassistance pour fumeurs indiquent que les jeunes adultes sont effectivement intéressés par les services proactifs de counseling. La majorité d’entre eux demandent des services supplémentaires quand on les contacte au téléphone. Les professionnels de la santé des campus peuvent fournir un soutien supplémentaire (et apprécié!) à leurs patients qui fument en les dirigeant vers la Téléassistance pour fumeurs.



Rédactrices: Amanda Kirkwood, MA Kelli-an Lawrance, PhD Sharon Lawler, MEd, RN



Pour obtenir de plus amples informations sur l’un de ces sujets, veuillez contacter Cheminer sans fumer: E [email protected] W www.cheminersansfumer.org



Le coin des entretiens motivationnels (EM) Ce Bulletin présente les techniques d’entretien motivationnel (EM) qui développent les techniques présentées dans les bulletins 12-14. RÉCAPITULATION. Le Bulletin 12 mettait l’accent sur les composantes clés de l’EM et comment forger un rapport avec un patient pour déterminer s’il est prêt à changer. Le Bulletin 13 était centré sur comment rouler avec la résistance pour réduire le discours de résistance du fumeur. Le Bulletin 14 présentait des stratégies pour amener le fumeur à parler de changement. Après avoir amené le fumeur à parler de changement, la prochaine étape, c’est de guider le fumeur pour l’aider à consolider son plan en vue d’arrêter de fumer. Quand les fumeurs s’engagent plus fermement à changer leur comportement de tabagisme, vous commencez à les entendre parler de leur plan pour arrêter de fumer avec davantage de conviction. 2 Par exemple, vous pourriez les entendre évoluer ainsi : «Je vais essayer» Ú «Je crois» Ú «Je veux» Ú «Je suis prêt à» Ú «Je garantis que…» N.B. : Une différence majeure entre l’EM et une approche dirigiste, c’est que dans l’entretien motivationnel, on attend d’entendre le fumeur parler d’engagement avant de continuer, pendant le rendez-vous. On soutient le patient pour qu’il formule son propre plan pour arrêter de fumer. Un clinicien dirigiste procédera rapidement pendant le rendez-vous et formulera un plan pour le fumeur. Voici un exemple de dialogue d’EM entre un fumeur et un clinicien. Notez que le fumeur parle d’engagement et que le clinicien demande la permission de fournir de l’aide au patient pour son plan de changement.



Fumeur



Bulletin C lini q u e



Les numéros précédent s Pour lire ces bulletins de Cheminer sans fumér à n’importe quel moment, vous pouvez vous rendre à la page des professionnels de la santé du site www.ltpb.org/health_pros.php Cliquez sur NOUVELLES et suivez le lien vers les bulletins de Cheminer sans fumér.



Clinicien



«Je déteste l’idée du sevrage, en fait j’en ai peur, mais je sais que je dois arrêter de fumer. Je suis chanteuse. Et fumer et chanter, ça ne va pas bien ensemble. Je suis fatiguée de tousser tout le temps et je pense que ça affecte vraiment ma capacité de chanter.»



«Vous me semblez vraiment engagée à faire ce changement pour votre santé et pour votre capacité de chanter, malgré la possibilité d’avoir des symptômes de sevrage. Quelles sont vos idées pour surmonter plus facilement les symptômes de sevrage?» [réflexion, question concernant le plan de changement]



«Je ne suis pas sûr de pouvoir surmonter les symptômes de sevrage.»



«Alors, vous pensez apporter un changement à votre comportement de fumeur, mais vous vous inquiétez concernant les symptômes de sevrage et vous vous demandez s’il existe une bonne manière de faire face à ces symptômes.» [réflexion] «Certaines personnes trouvent utile de formuler un plan pour faire des changements. Si vous êtes intéressé, on pourrait parler des options qui sont offertes, des stratégies pour surmonter le sevrage et noter par écrit les options qui vous intéressent.» [demandez la permission avant d’aborder le plan de changement] Et ensuite? Après avoir demandé au fumeur quelle option d’abandon il aimerait essayer et avoir discuté des manières de faire face aux symptômes de sevrage, il pourrait être utile de donner un rendez-vous pendant lequel le fumeur se fixera un objectif et formulera les premières étapes en vue du changement. Demandez : «En vous basant sur notre entretien d’aujourd’hui, quel est votre objectif personnel?» Et poursuivez avec : «De quelles étapes avez-vous besoin pour commencer?»



Visites. Lors des visites de suivi on pourrait passer en revue le plan initial du fumeur pour arrêter de fumer et discuter pour savoir si le plan devrait être modifié. Il est très important de continuer de faire preuve d’empathie, sans jugement. Il pourrait être utile d’envisager les difficultés et les rechutes comme des défis gérables qui peuvent être surmontés grâce à des modifications au plan.
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