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Services mobiles - Sofrecom

dans le système d'information de l'opérateur afin de stocker et d'activer automatiquement les services. En plus de l'application, Sofrecom propose une formation ... 
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Services mobiles L’innovation au service de tous



Edition Intégration TMA Infrastructure IT Services mobiles



Le développement de services mobiles offre un double avantage. Les services mobiles constituent un vecteur de croissance pour les opérateurs télécoms : ils permettent notamment le développement de l’usage des données, augmentant ainsi l’ARPU au-delà de ce que permettaient les services voix. Ces services permettent aussi de répondre aux besoins des organisations gouvernementales qui souhaitent améliorer l’accès aux services publics sur leur territoire et ainsi favoriser la croissance et la modernisation du pays.



Sofrecom offre un catalogue varié de services mobiles (mEducation, mHealth, mLearning, mFarming, souscription nomade) reposant sur une expertise solide en télécommunications, héritée d’un opérateur de rang international. Nos missions auprès des gouvernements et des opérateurs télécoms vont du conseil à la mise en œuvre des services mobiles.



Part of the Orange group



Offres



Nomad Subscription Améliorez vos circuits de vente et identifiez facilement vos abonnés avec notre application mobile Sur des marchés où la distribution des services est essentiellement dispersée, et non canalisée dans des points de vente centralisés, les opérateurs doivent être en mesure d’identifier formellement leurs clients, pour satisfaire aux réglementations et à leurs propres exigences. Sofrecom propose une application de prise de commandes mobile pour enregistrer les informations personnelles des clients, permettant notamment de photographier un justificatif d’identité. L’abonnement nomade est totalement intégré dans le système d’information de l’opérateur afin de stocker et d’activer automatiquement les services. En plus de l’application, Sofrecom propose une formation aux forces de ventes et aux équipes IT.



App Development



App Shop



Produisez votre propre application



Devenez distributeur d’applications mobiles



Nous développons des applications mobiles sous la marque de l’opérateur quel que soit leur contenu, y compris des contenus premium ou des applications de service clients. Notre équipe de développement IT, dédiée au métier d’opérateur, produit des applications pour smartphones et téléphones classiques. Nous concevons le story-board de votre application, développons l’application et l’intégrons côté serveur dans votre système d’information. Enfin le projet comprend une formation de vos collaborateurs pour un passage de relai sans couture.



Le secteur des applications mobiles s’est développé de façon exponentielle. Afin de lutter contre la domination du marché par les acteurs Over The Top (OTT), au risque de devenir de simples intermédiaires des boutiques d’applications les plus populaires, les opérateurs télécoms ont besoin de réagir. Ils leur faut concevoir et mettre en œuvre des stratégies s’appuyant sur les atouts qu’ils possèdent et ils doivent établir des partenariats avec les principaux fabricants de terminaux et fournisseurs de systèmes d’exploitation.



Emerginov Encouragez l’innovation mobile dans votre écosystème Emerginov est une solution cléen-main qui vise à encourager la créativité et l’innovation, grâce au développement d’applications mobiles (services voix, SMS et données) par une communauté de développeurs locaux. Sofrecom propose la plateforme IT et l’animation de la communauté. Ce service peut également être utilisé par les gouvernements pour encourager l’entrepreneuriat dans le secteur du développement logiciel.



Sofrecom vous aide à définir la meilleure stratégie possible et à intégrer votre propre portail de téléchargement d’applications.



Plateforme mGov Pour des institutions à la pointe de l’innovation en données mobiles Sofrecom a conçu une plateforme de services mobiles pour les initiatives mGov : déclaration de naissances par mobile, mEducation ou mLearning par exemple. L’ensemble des services mGov peut être personnalisé selon les besoins spécifiques du gouvernement. Une fois la plateforme installée dans le datacenter du gouvernement, le déploiement d’un nouveau service mobile n’est qu’une question de semaines. La solution s’adapte aux smartphones et aux téléphones classiques afin de convenir à la grande majorité des terminaux en usage.
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Des solutions innovantes pour répondre à vos besoins
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