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IKEA, JennAir, KitchenAid, Maytag, Whirlpool Induction Cooktops ...

W10607550. NOTE: Anytime the User Interface or the induction module(s) are replaced, the Cooktop needs to be reconfigured with the correct model number. 
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TECHNICAL SERVICE POINTER Brands Affected



For Immediate Attention of Your Service Department Technical Service Pointer #: W10556232 A Action Required: Informational/Mandatory Release Date: November, 2013



 Kitchen Products



IKEA, JennAir, KitchenAid, Maytag & Whirlpool Induction Cooktops & Freestanding Ranges Models:



KitchenAid Whirlpool



Freestanding Ranges



IKEA



JennAir



ICI500XB00



JIC4430XB00



KICU500XBL00



JIC4430XS00



KICU500XSS00



YKIRS608BSS0



JIC4536XS00



KICU509XBL00



YMIR8890AS0



KICU509XSS00



WFI910H0AS0



KICU569XBL00



YWFI910H0AS0



GCI3061XB00



KIRS608BSS0



KICU569XSS00 Code Dates: All models built before XP332 (September 2013)



Concern: Error Codes blinking on the cooktop display Cause: Induction Power Control (IPC) or Filter Control Board failure. Correction:



ALL POINTERS ONLINE: https://www.servicematters.com/ To receive pointers by email, or to edit



Page 1 ® Registered trademark of Whirlpool, U.S.A., KitchenAid, U.S.A., Jenn-Air, U.S.A., or Maytag Properties, LLC or its related companies. ®MAGIC CHEF is a registered trademark of CNA International, used under license. © 2012 All rights reserved.



TECHNICAL SERVICE POINTER



For Immediate Attention of Your Service Department Technical Service Pointer #: W10556232 A Action Required: Informational/Mandatory Release Date: November, 2013



 Kitchen Products



Induction Cooktop Serviceability Change: We will no longer be replacing individual IPC



(induction power control) on the induction modules and instead go to replacing the complete induction modules for service. The parts lists have been updated to reflect this change. Although the complete induction module is being serviced, the 20A Line Fuse and Cooling Fans will still be available as serviceable parts. Additional Module for 36” Cooktops



Complete Induction Module - 30" Cooktops W10607546 W10607547 W10607548



Model Numbers JIC4430X KICU509X GCI3061X KICU500X ICI500X JIC4536X KICU569X



30” Cooktops



Additional Induction Module - 36" Cooktops



W10607550



NOTE: Anytime the User Interface or the induction module(s) are replaced, the Cooktop needs to be reconfigured with the correct model number. * Instructions for configuring the cooktop are shown here, and in the Tech Sheet.
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TECHNICAL SERVICE POINTER



For Immediate Attention of Your Service Department Technical Service Pointer #: W10556232 A Action Required: Informational/Mandatory Release Date: November, 2013



 Kitchen Products



Reconfiguration of the UI (User Interface)



* Configuring the cooktop can only be done within 1 minute of power-up. Any missteps in reconfiguration procedure means the unit must be powered down for 2 minutes then powered back up. You have 1 minute to start reconfiguration steps before the UI locks out.



Note: On KitchenAid models the TIMER “-“ keypad is replaced by the Timer “” keypad.



IKEA Model/Code



JennAir Model/Code



KitchenAid Model/Code



Whirlpool Model/Code



Freestanding Ranges NO Configuration Code Required



ICI500XB00/29



JIC4430XB00/24



KICU500XBL00/28



GCI3061XB00/27



KIRS608BSS0



ICI500XB01/29



JIC4430XS00/24



JIC4536XB00/25 JIC4536XS00/25



KICU500XSS00/28 KICU500XBL01/28 KICU509XBL00/23 KICU509XSS00/23 KICU569XBL00/26



GCI3061XB01/27



YKIRS608BSS0 MIR8890AS0 YMIR8890AS0 WFI910H0AS0 YWFI910H0AS0



KICU569XSS00/26
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Pour communication immédiate au département Service BULLETIN Bulletin technique n° : W10556232 A TECHNIQUE  Produits de cuisine : À titre informatif/obligatoire D’INSTALLATION Action Date de publication : Novembre 2013 Marques concernées



IKEA, JennAir, KitchenAid, Maytag et Whirlpool Tables de cuisson et cuisinières autoportantes à induction Modèles :



KitchenAid Whirlpool



Cuisinières autoportantes



IKEA



JennAir



ICI500XB00



JIC4430XB00



KICU500XBL00



JIC4430XS00



KICU500XSS00



YKIRS608BSS0



JIC4536XS00



KICU509XBL00



YMIR8890AS0



KICU509XSS00



WFI910H0AS0



KICU569XBL00



YWFI910H0AS0



GCI3061XB00



KIRS608BSS0



KICU569XSS00 Codes de date : tous les modèles fabriqués avant XP332 (septembre 2013)



Problème : Codes d’erreur clignotants sur l’afficheur de la table de cuisson Cause : Carte de commande de la puissance d’induction (IPC) ou carte de commande du filtre défectueuse. Correction :



TOUS LES BULLETINS EN LIGNE : https://www.servicematters.com/ Pour recevoir les bulletins par courriel,



Page 1 ® Marque déposée de Whirlpool, U.S.A., KitchenAid, U.S.A., Jenn-Air, U.S.A., Maytag Properties, LLC ou ses sociétés affiliées. ®MAGIC CHEF est une marque déposée de CNA International, utilisée sous licence. © 2012 Tous droits réservés.



Pour communication immédiate au département Service BULLETIN Bulletin technique n° : W10556232 A TECHNIQUE  Produits de cuisine : À titre informatif/obligatoire D’INSTALLATION Action Date de publication : Novembre 2013 Changement d’intervention de service sur les tables de cuisson à induction : Nous n’allons plus remplacer les cartes de commande de la puissance d’induction (IPC) sur les modules d’induction. À la place, nous allons remplacer les modules d’induction complets. Les listes de pièces ont été actualisées pour tenir compte de ce changement. Bien que le module d’induction tout entier soit remplacé, le fusible de ligne de 20A et les ventilateurs de refroidissement restent disponibles en pièces détachées. Module supplémentaire pour les tables de cuisson de 36”



COOLING FAN = VENTILATEUR DE REFROIDISSEMENT COOLING FANS = VENTILATEURS DE REFROIDISSEMENT



Tables de cuisson de 30”



FUSE = FUSIBLE FUSES = FUSIBLES



Module d'induction complet Tables de cuisson de 30"



Références de modèle



W10607546 W10607547 W10607548



JIC4430X KICU509X GCI3061X KICU500X ICI500X JIC4536X KICU569X



Module d'induction supplémentaire - Tables de cuisson de 36"



W10607550



REMARQUE : En cas de remplacement de l’interface utilisateur ou d’un module d’induction, la table de cuisson doit être reconfigurée avec la référence de modèle correcte. * Les instructions de configuration de la table de cuisson sont indiquées ici, de même que dans la fiche technique.
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Pour communication immédiate au département Service BULLETIN Bulletin technique n° : W10556232 A TECHNIQUE  Produits de cuisine : À titre informatif/obligatoire D’INSTALLATION Action Date de publication : Novembre 2013 Reconfiguration de l’interface utilisateur



* La configuration de la table de cuisson n’est possible que moins d’une minute après la mise sous tension.



Toute erreur dans la procédure de reconfiguration impose d’éteindre l’appareil et de patienter 2 minutes avant de le remettre sous tension. Les étapes de reconfiguration doivent reprendre en moins d’une minute, sans quoi l’interface utilisateur se verrouille. Pour accéder au mode de configuration manuelle : REMARQUE : Ce menu est accessible uniquement pendant quelques minutes après la mise sous tension de la table de cuisson. 1. Désactiver la fonction de verrouillage des touches en appuyant sur le bouton Control Lock (verrouillage des commandes). 2.



Appuyer sur les touches suivantes dans l’ordre (un son est émis après chaque pression sur une touche) : Timer “-”, Timer “+”, Timer “-”, Timer “+”, Control Lock.



3.



Après avoir appuyé sur la combinaison de touches, la mention “CO” est indiquée sur l’afficheur.



4.



Appuyer sur le bouton Control Lock (verrouillage des commandes). “00’’ apparaît sur l’afficheur. Configurer le numéro de table de cuisson correct en choisissant l’un des codes de configuration ci-dessous. Utiliser les boutons Timer (minuterie) pour faire défiler les différents numéros sur l’afficheur, qui se succèdent dans l’ordre croissant en commençant par “00”. Le bouton Timer “+” augmente le numéro d’une unité et le bouton Timer “-” le diminue d’une unité.



5.



Appuyer sur le bouton Control Lock (verrouillage des commandes) pour confirmer la configuration. La configuration est ensuite téléchargée dans la table de cuisson. Ce processus dure quelque secondes. Le numéro de table de cuisson choisi clignote sur l’afficheur. La table de cuisson redémarre avec la nouvelle configuration.



6.



La table de cuisson est prête à l’utilisation.



Remarque : Sur les modèles KitchenAid, la touche TIMER “-“ est remplacée par la touche “”. Cuisinières autoportantes



IKEA JennAir KitchenAid Whirlpool AUCUN code de Modèle/Code Modèle/Code Modèle/Codee Modèle/Code configuration nécessaire ICI500XB00/29 ICI500XB01/29



JIC4430XB00/24 JIC4430XS00/24



JIC4536XB00/25 JIC4536XS00/25



KICU500XBL00/28 KICU500XSS00/28 KICU500XBL01/28 KICU509XBL00/23 KICU509XSS00/23 KICU569XBL00/26



GCI3061XB00/27 GCI3061XB01/27



KIRS608BSS0 YKIRS608BSS0 MIR8890AS0 YMIR8890AS0 WFI910H0AS0 YWFI910H0AS0



KICU569XSS00/26
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BOLETÍN DE SERVICIO TÉCNICO Marcas afectadas



Para la atención inmediata de su Departamento de servicio Boletín de servicio técnico N°: W10556232 A Acción requerida: Informativo/obligatorio Fecha de publicación: Noviembre de 2013







Productos de cocina



Superficies de cocción por inducción y estufas autónomas IKEA, JennAir, KitchenAid, Maytag y Whirlpool Modelos:



KitchenAid Whirlpool



Estufas autónomas



IKEA



JennAir



ICI500XB00



JIC4430XB00



KICU500XBL00



JIC4430XS00



KICU500XSS00



YKIRS608BSS0



JIC4536XS00



KICU509XBL00



YMIR8890AS0



KICU509XSS00



WFI910H0AS0



KICU569XBL00



YWFI910H0AS0



GCI3061XB00



KIRS608BSS0



KICU569XSS00 Fechas de código: Todos los modelos fabricados antes de XP332 (septiembre de 2013)



Queja: Códigos de error parpadeando en la pantalla de la superficie de cocción Causa: Falla en el control de potencia de inducción (IPC) o tablero de control del filtro. Corrección:



TODOS LOS BOLETINES EN LÍNEA: https://www.servicematters.com/ Para recibir boletines por correo electrónico o para editar o borrar una dirección de correo electrónico usada actualmente, visite https://www.servicebench.com/



Página 1 ® Marca registrada de Whirlpool U.S.A., KitchenAid U.S.A., Jenn-Air U.S.A., o de Maytag Properties, LLC o sus compañías asociadas. ®MAGIC CHEF es una marca registrada de CNA International, usada bajo licencia. © 2012 Todos los derechos reservados.



BOLETÍN DE SERVICIO TÉCNICO



Para la atención inmediata de su Departamento de servicio Boletín de servicio técnico N°: W10556232 A Acción requerida: Informativo/obligatorio Fecha de publicación: Noviembre de 2013







Productos de cocina



Cambio en el servicio técnico de la superficie de cocción por inducción: No se



reemplazará más solo el IPC (control de potencia de inducción) en los módulos de inducción; a partir de ahora, se reemplazarán los módulos completos de inducción para servicio técnico. Las listas de piezas se han actualizado para reflejar este cambio. Aunque se brindará servicio técnico al módulo completo de inducción, el fusible en línea de 20 A y los ventiladores de refrigeración aun están disponibles como piezas que se pueden reparar. Módulo adicional para superficies de cocción



Módulo completo de inducción - Superficies de cocción de 30" W10607546 W10607547 W10607548



Superficies de cocción de 30”



Números de modelo JIC4430X KICU509X GCI3061X KICU500X ICI500X JIC4536X KICU569X



Módulo adicional de inducción - Superficies de cocción de 36"



W10607550



NOTA: Cada vez que se reemplaza el(los) módulo(s) de inducción o la interfaz de usuario, la



superficie de cocción necesita que se vuelva a configurar con el número correcto de modelo.



Página 2 ® Marca registrada de Whirlpool U.S.A., KitchenAid U.S.A., Jenn-Air U.S.A., o de Maytag Properties, LLC o sus compañías asociadas. ®MAGIC CHEF es una marca registrada de CNA International, usada bajo licencia. © 2012 Todos los derechos reservados.



BOLETÍN DE SERVICIO TÉCNICO



Para la atención inmediata de su Departamento de servicio Boletín de servicio técnico N°: W10556232 A Acción requerida: Informativo/obligatorio Fecha de publicación: Noviembre de 2013







Productos de cocina



*Las instrucciones para configurar la superficie de cocción se muestran a continuación y en la Hoja técnica.



Reconfiguración de la IU (Interfaz de usuario)



* La configuración de la superficie de cocción puede hacerse dentro del primer minuto de encendido Cualquier error en el proceso de reconfiguración significa que la unidad debe apagarse durante 2 minutos y luego volver a encenderse. Tiene 1 minuto para comenzar los pasos de la reconfiguración antes de que la IU se bloquee.



Para ingresar en el modo de configuración manual:



NOTA: Se puede acceder a este menú durante el primer minuto después de enchufar la superficie de cocción. 1. 2. 3. 4.



Quite la función de bloqueo de teclas presionando el botón Control Lock (Bloqueo de control). Presione las siguientes teclas en forma secuencial (después de presionar cada tecla, escuchará un pitido): Timer “-”, Timer “+”, Timer “-”, Timer “+”, Control Lock. Después de presionar la combinación de teclas, aparecerá en la pantalla “CO”. Presione el botón de Control Lock (Bloqueo de control). Aparecerá en la pantalla “00”. Configure el número de modelo correcto de superficie de cocción eligiendo un número de código de configuración que se muestra a continuación.



5.



6.



Use los botones de Timer (Temporizador) para ver los distintos números en la pantalla, desplazándose de forma secuencial y empezando en “OO”. El botón “+” de Timer aumentará el número en 1 y el “-” de Timer disminuirá el número en 1. Presione el botón Control Lock (Bloqueo de control) para confirmar la configuración. La configuración se descargará a la superficie de cocción. Este proceso tomará unos segundos. El número de superficie de cocción elegido parpadeará en la pantalla. La superficie de cocción se reiniciará con la nueva configuración escrita. La superficie de cocción está lista para usar.



Nota: En los modelos de KitchenAid, la tecla “-” de TIMER (Temporizador) se reemplaza con la tecla “” de Timer.
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BOLETÍN DE SERVICIO TÉCNICO



Para la atención inmediata de su Departamento de servicio Boletín de servicio técnico N°: W10556232 A Acción requerida: Informativo/obligatorio Fecha de publicación: Noviembre de 2013







Productos de cocina



Estufas autónomas NO se requiere IKEA Whirlpool JennAir KitchenAid Modelo/Código Modelo/Código Modelo/Código Modelo/Código Código de configuración KIRS608BSS0 GCI3061XB00/27 KICU500XBL00/28 JIC4430XB00/24 ICI500XB00/29 YKIRS608BSS0 GCI3061XB01/27 KICU500XSS00/28 JIC4430XS00/24 ICI500XB01/29 MIR8890AS0 KICU500XBL01/28 JIC4536XB00/25 YMIR8890AS0 KICU509XBL00/23 JIC4536XS00/25 WFI910H0AS0 KICU509XSS00/23 YWFI910H0AS0 KICU569XBL00/26 KICU569XSS00/26
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W10758831B - IKEA, KitchenAid, Maytag & Whirlpool Single ... 

... by email, or to edit or delete a current email address, go .... Joint d'étanchéité de la porte. Inspecter le ... effectuées sans avoir identifié de problème évident, ce ...
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IKEA, KitchenAid, Maytag, & Whirlpool 30" FDBM ... - ApplianceJunk.com 

Use Table 1: User Interface Board Replacement Guide to locate Part Numbers. Â® Registered trademark of Whirlpool, U.S.A., KitchenAid, U.S.A., Jenn-Air, U.S.A., ...
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WhirlpoolGas Cooktops,& JennAir & KitchenAid Gas Cooktops ... 

Marcas afectadas. TODOS LOS BOLETINES EN LÃ�NEA: https://www.servicematters.com/. Para recibir boletines por correo electrÃ³nico o para cambiar o borrar.
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W10777887 - Amana, IKEA, KitchenAid, Maytag and Whirlpool ... 

Numéros de série : HR310 – HR503 (mars 2013 – février 2015). Problème : Le réfrigérateur émet des cliquetis lorsque l'on essaie de faire couler de l'eau du.
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W10842568 - IKEA, Jenn-Air, KitchenAid, Maytag, & Whirlpool ... 

l'alignement des portes du congélateur et du réfrigérateur doive être ajusté,. • le panier de congélation ne soit pas installé correctement, ou que. • le joint de la ...
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W10689408 - Maytag, KitchenAid & Whirlpool 27 ... - Whirlpool Parts 

micro-ondes de 27” et 30”. Maytag, KitchenAid et Whirlpool. Modèles : Voir le tableau des modèles sur la page suivante. : Problème : Le four est bloqué au ...
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W10842568 - IKEA, Jenn-Air, KitchenAid, Maytag, & Whirlpool ... 

French Door, Dual Evaporator Refrigerators. Frost in Freezer ... S'assurer que les portes du congÃ©lateur et du rÃ©frigÃ©rateur sont bien alignÃ©es, comme indiquÃ© ...
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W10692944 - Maytag, KitchenAid & Whirlpool 27 ... - Whirlpool Parts 

Convection fan blade d-shaft mounting may be deformed if installed ... tightened the cap nut and the blade has rounded out again, redo all steps and retest!!
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W10666199 - KitchenAid, Maytag and Whirlpool ... - Whirlpool Parts 

Erratic User Interface operation. Cause: Moisture migration or liquid spills into Dotyk board (Deli User Interface Board) may cause the communication circuit on ...
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Amana, IKEA, Maytag, & Whirlpool Top Mount ... - ApplianceJunk.com 

Â®MAGIC CHEF est une marque dÃ©posÃ©e de CNA International, utilisÃ©e sous licence. Â© 2016 Tous droits rÃ©servÃ©s. Pour communication immÃ©diate au Service ...
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KitchenAid, Maytag and Whirlpool French Door ... - ApplianceJunk.com 

or delete a current email address, go to https://www.servicebench.com/. KitchenAid, Maytag and Whirlpool French Door. Refrigerators/Frost Build Up In Freezer.
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KitchenAid, Maytag and Whirlpool FDBM ... - ApplianceBlog 

Thermistor circuit and corresponding temperature. ... 0 = Temp warmer than harvest temp, 1 = Temp cooler than harvest temp, 2 = Open, 3 = Short ... Page 5 ... Pendant cette période, le moteur de la machine à glaçons n'est pas alimenté.
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W10853726 - Jenn-Air, KitchenAid, Maytag &Whirlpool ... 

courriel, ou pour modifier ou supprimer une adresse de courriel, consulter https://www.servicebench.com/. Jenn-Air, KitchenAid, Maytag etWhirlpool. Ensemble ...
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W10853726 - Jenn-Air, KitchenAid, Maytag &Whirlpool ... 

Potential Cause: Leaning on or slamming door may cause the door to sag. Correction: Order and Install a hinge bracket kit from the chart below. Kit will contain 1 ...
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W10875533 - KitchenAid, Maytag, & Whirlpool 30" FDBM ... 

réfrigérateur ou le congélateur. Causes possibles : Ce problème peut avoir diverses causes possibles incluant, mais sans s'y limiter, un débit d'air entravé dans ...
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W10790000A - Amana, IKEA, Inglis, Jenn-Air, KitchenAid, Maytag ... 

Le client peut entendre un cliquetis lorsqu'il distribue de l'eau du réfrigérateur. Le cliquetis peut également se faire entendre lorsque la machine à glaçons se ...
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W10748109 - IKEA, Jenn Air, Kitchen Aid, Maytag, and Whirlpool ... 

All. Possible Symptoms: No ice. Erratic ice production. Low ice production. Possible water accumulation. Cause: The ice maker and/or light switch located in the ...
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W10796674 - Amana, IKEA, Jenn-Air, KitchenAid, Maytag ... 

and mounting bracket (Figure 1) may cause interference with ice being ... Order and Install a new Ice Maker Assembly to replace the production Ice Maker.
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W10561152A - KitchenAid and JennAir 36" 5 Burner Induction ... 

Le serpentin central ne produit pas une chaleur adÃ©quate. Cause : Le brÃ»leur central peut Ãªtre mal raccordÃ©, entraÃ®nant une baisse de chauffage. Correction :.
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W10632338C - Amana, Jenn-Air, KitchenAid, Maytag & Whirlpool ... 

AB1924PEK*3. ABL1927VE*2. EB9FVHRWS*2 G37026FEA*4. GB2FHDXWS*3 GB9FHDXWQ*2 GI5FVAXYB*0 GI6FDRXXQ*6. AB1924PEK*4. ABL1927VE*3.
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Amana, Jenn-Air, KitchenAid, Maytag & Whirlpool Refrigerators 

Décoloration du logement de l'évaporateur du réfrigérateur (Figure 1). Cause possible : Dans diverses circonstances, des fuites de la taille d'un trou d'épingle ...
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JennAir & KitchenAid Combination Ovens & JennAir Dedicated ... 

ou pour modifier ou supprimer une adresse de courriel, consulter https://www.servicebench.com/. Fours combinÃ©s JennAir et KitchenAid et fours Ã  micro-ondes ...
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KitchenAid, Maytag and Whirlpool SXS Dual Evaporator ... 

Â®MAGIC CHEF is a registered trademark of CNA International, used under license. Â© 2014 All rights ... For Immediate Attention of Your Service Department.
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KitchenAid, Maytag and Whirlpool 36 inch french door refrigerators 

Follow the instructions below to enter each applicable step to energize specific motors. Note: Follow the Safety Warnings included with the Technical Data Sheet. To ENTER SERVICE DIAGNOSTICS Mode: Press SW1 and SW2 simultaneously for 3 seconds. Relea
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Report IKEA, JennAir, KitchenAid, Maytag, Whirlpool Induction Cooktops ...
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