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Conseil Participatif 1/ La stratégie numérique et le nouveau site Internet 2/ Une ville durable 3/ Bilan des projets reçus au Budget Participatif



Le 9 avril 2019



1/ Présentation de la stratégie numérique et du nouveau site Internet de la Ville



Le 9 avril 2019



RÉTROSPECTIVE DES ACTIONS ENGAGÉES



Elaboration de la stratégie « Réseau citoyen-Ville solidaire »



Diagnostic déc. 2017- fév. 2018



(Audit SI / recueil des besoins ville et usagers)



Acquisition des outils oct. 2018



22/12/2017



(Site Internet + GRU)



(Maire, élus, DG)



Benchmark sur les sites d’autres villes



Synthèse des ateliers



déc. 2017- fév. 2018



(Groupe Usagers)



15/02/2018



Mise en œuvre de la stratégie 2019 • Déploiement du site Internet • Déploiement d’une quarantaine de téléservices • Série de rencontres réseau de médiation numérique • En interne : de nouvelles pratiques + création d’un comité des ambassadeurs
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LE NOUVEAU SITE - L’ÉCRAN D’ACCUEIL



Fonctionnalité : Déclaration du profil du site
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LA PAGE D’ACCUEIL
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LA PAGE D’ACCUEIL
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LA PAGE D’ACCUEIL
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UNE NOUVELLE FONCTIONNALITÉ : L’INTÉGRATION DES RÉSEAUX



Twitter, Instagram, Facebook, etc.
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UNE NOUVELLE FONCTIONNALITÉ : LES POINTS D’INTÉRÊT DU PRÉ SAINT-GERVAIS



Fonctionnalité : regroupement des sources d’informations
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UNE NOUVELLE FONCTIONNALITÉ : L’INFO EN TEMPS RÉEL



Fonctionnalité : contribution des agents aux contenus du site du site
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UNE INFORMATION CONTEXTUALISÉE



Fonctionnalité : Contextualisation de l’information
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LA CRÉATION D’UN COMPTE PERSONNEL
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LE PORTAIL USAGER : DES SERVICES EN LIGNE



Espace personnel
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UN PLAN DE MÉDIATION



Situation



L’usager rencontre des difficultés avec : • Site ANT • Sites institutionnels • Site ville du Pré Saint-Gervais • Autre



Action 1 Prise de rendez-vous médiation numérique : • • • • • •



Accueil mairie Site de la ville téléservice Appel téléphonique Mail Courrier Contact elus.es, association



2 Orientation :



3 Médiation :



•



•



• • •



Médiation service de la ville Associations Partenaires Médiathèque Est Ensemble, Maison de l’emploi Bénévole (conseil de gouvernance numérique)



•



•



Au sein d’un service de la ville Partenaire : Est Ensemble médiathèque, maison de l’emploi Bénévole / Association (Pavillon Nodier, Espace Emmaüs)
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ÉVOLUTION DES PRATIQUES INTERNES : OUTILS COLLABORATIFS Excel : logiciel tableur



SharePoint : gestion de contenu décentralisé



Word : traitement de texte Outlook : logiciel de messagerie



PowerPoint : logiciel de présentation



OneNote : logiciel de prise de note



Teams : Plateforme collaborative



Skype : logiciel de communication téléphonique ou vidéo



OneDrive : service en ligne de stockage
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ÉVOLUTION DES PRATIQUES INTERNES : LES AMBASSADEURS S’investir



Veille



• Prendre du plaisir • « Trouver votre formule »



• Remonter les information • Corriger la stratégie



Un ambassadeur au sein de chaque service



Co-construire



Pérenniser



• De façon horizontale • Action transversale



• Suivi des actions • Stimuler l’engagement



15 volontaires Cadre collaboratif



Création d’un portail dédié
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2/ Des projets en faveur d’une « ville durable »



Le 9 avril 2019



L’ILOT DANTON - LA MOBILITÉ ▪ -



Les circulations douces Piétonisation de la rue Brossolette Zone 30 de tout l’ilot Danton Sas vélo au carrefour Jaurès/Danton Arceaux 2 roues



▪ Les transports en commun Arrêt du P’tit Bus : mis aux normes PMR (Personnes à Mobilité Réduite)



▪ Les stationnements - Stationnement réglementé - 3 places PMR - 2 places stationnement minute pour commerces de proximité - 1 aire de livraison



Conseil Participatif – 9 avril 2019



L’ILOT DANTON - LA BIODIVERSITÉ ▪ Des noues végétalisées Collecte et infiltration des eaux pluviales ▪ Les plantations 41 arbres, 99 arbustes 2 478 vivaces 9 grimpantes 400 bulbes
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L’ILOT DANTON - LA BIODIVERSITÉ, DEMAIN



Strate moyenne (6-12m)



Strate haute (20-25m)



Arbustes (2-5 m)



Arbustes soleil (1-2m)



Strate herbacée (0.1-1.5m) Conseil Participatif – 9 avril 2019



L’ILOT DANTON - LES ESPACES JARDINS
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UNE VÉGÉTALISATION PARTICIPATIVE Friches existantes Lieux potentiels pour appel à projet, permis de végétaliser pleine terre 2019



6ème friche Le Pouce Vert (ouverture prévue en 2019) Jardin partagé municipal de l’ilot Danton (ouverture prévue en 2019)



Totem végétalisé (création prévue en 2019)
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UN PERMIS DE VÉGÉTALISER Ses objectifs ➢ Favoriser le développement de la nature et la biodiversité en ville, ➢ Encourager la réappropriation citoyenne de l’espace public, ➢ Participer à l’embellissement et à l’amélioration du cadre de vie,



➢ Créer des cheminements agréables propices aux déplacements doux.



Concrètement ➢ Une réponse contractuelle aux initiatives citoyennes de végétalisation de l’espace public qui complète les dispositifs existants (friches, jardins pédagogiques, jardin partagé municipal), ➢ Une occupation temporaire de l’espace public pour encourager la végétalisation participative du domaine public sous différentes formes ( pleine terre, bacs, pieds d’arbres,…), ➢ Un projet porté par une personne (physique ou morale) instruit par les services sur un lieu précis.
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LES FRICHES EN FÊTE – RENDEZ-VOUS LE 14/04 !



Jardin de Jules



Jardin des Sentes Jardin Divers



Jardin des méditations



Jardin du Pouce Vert



Jardin des copains Conseil Participatif – 9 avril 2019



LE SQUARE ALLENDE – RÉAPPROPRIATION



Constat : - Square en difficulté avec conflit d’usages - Faible utilisation par les familles et riverains - Square vieillissant qui rencontre des difficultés d’entretien



Objectif : - Requalification des espaces du square - Accompagnement de nouveaux usages de ce square - Réappropriation du lieu dans une logique participative
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LE SQUARE ALLENDE - LES TRAVAUX À VENIR Regarnissage des haies et pied de haies Suppression de la table de ping-pong



Chantier participatif : Construction de bancs et pergola



Chantier participatif : Construction de totems végétalisés



Suppression de la haie, apport de terre végétale amendée Végétalisation participative



Arrachage de la haie de laurier et remplacement par une haie arbustive



Suppression du bac à sable Dépose et pose de la structure jeux et mise en place d’un sol souple sous les jeux Mise en place d’une dalle béton balayé



Chantier participatif : Construction d’une boite à lire



Reprofilage et mise en place d’un enrobé noir



Peinture des grilles et des mâts de candélabre en noir Remplacement des lanternes
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LE SQUARE ALLENDE - BANCS ET PERGOLA
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LE SQUARE ALLENDE – DES CULTURES VERTICALES Les totems végétalisés



Des cultures en tipi
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LE SQUARE ALLENDE - LE CALENDRIER DES TRAVAUX MAI



AVRIL



Dépigeonnisation Dépose structure jeux Reprise de l’allée centrale et création dalle béton Plantations Mise en peinture du mobilier Restauration des candélabres Pose structure jeux



TRAVAUX



Pendant les travaux, fermeture : - De l’aire de jeux pendant toute la durée - Du square ponctuellement en fonction des besoins des prestataires



AVRIL



MAI



JUIN



Boite à lire 22 mai Choix des plantations



29 mai



1er juin



ETE 26 juin : Atelier plantation Inauguration



CHANTIER PARTICIPATIF
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FAVORISER LES DÉPLACEMENTS DOUX Projets en réflexion, qui s’inscrivent dans la révision de l’Agenda 21 : Développer les itinéraires cyclables Favoriser les déplacements piétons
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3/ Bilan des projets reçus au Budget Participatif



Le 9 avril 2019



1- LES PROJETS



▪ Nombre de projets déposés : 51 ▪ Nombre de projets recevables : 14 Installation de nichoirs, Installation de Livres-services, Journée de nettoyage, etc.



▪ Nombre de projets rejetés : 26 (parmi lesquels 3 font l’objet d’actions déjà en cours) Un réseau social local, Réaménager la rue Joineau, Skate-park éphémère et mobile, etc.



▪ Nombre de projets en attente d’expertise : 11 E-village, L’esprit du Pré, Cuisine de plein air fixe, etc.



▪ Nombre total de porteurs de projets : 34
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2- LES DATES À RETENIR



▪ 1er juin au 22 Juin : vote par bulletins papier



▪ 1er juin au 29 juin : vote par voie électronique ▪ 4 juillet : soirée de restitution en salle du Conseil Municipal ▪ 2020 > 2021 : réalisation des projets
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3- DÉROULEMENT DU SCRUTIN ▪ Installation des urnes dans différents services publics : Hôtel de Ville, Pôle social, Maison des Associations Gervaisiennes, Gymnases, Lieu d’Accueil des Jeunes, Marché couvert, etc. ▪ Urne itinérante (en pied d’immeubles) avec le triporteur. ▪ Chaque votant disposera de cinq voix à répartir entre les projets ou à attribuer à un seul et même projet.
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