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ChargÃ©(e) de Relations Clients - Stage AWS

Prise en main des clients avant le dÃ©but de leur formation au travers d'un rendez-vous en visio. - Communication avec les formateurs, attribution des apprenants ... 
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WEFIT propose des solutions linguistiques innovantes (Formation / Correction / Traduction) aux entreprises. Spécialisée dans les cours en visioconférence, notre mission est d’apporter aux apprenants des formations qualitatives et personnalisées. Aujourd’hui, nous comptons plus de 200 sociétés clientes parmi lesquelles des écoles de commerce et d’ingénieur, des sociétés du CAC 40 ainsi que des TPE et PME. Nous recherchons deux stagiaires pour rejoindre notre Service Client.



Chargé(e) de Relations Clients - Stage Missions Vous êtes garant de la satisfaction des clients finaux (les apprenants) de WEFIT. -



Prise en main des clients avant le début de leur formation au travers d’un rendez-vous en visio. Communication avec les formateurs, attribution des apprenants, programmation des cours. Hotline de 8h à 18h du lundi au vendredi pour répondre aux attentes de nos clients et aider nos formateurs Vous intégrez une démarche qualité permettant l’amélioration et la création de nos solutions. Vous êtes le lien avec nos formateurs (13 nationalités différentes). Vous faites développer et mettez en œuvre des outils de communication (brochures, emails…). Vous préparez, en collaboration avec la direction, le développement du système de gestion informatique.



Profil recherché -



Idéalement stage de césure ou fin de cursus. Stage de L3 et M1 également acceptés. Une 1ère expérience en Relations Clients serait un plus Intérêt pour l’univers de la formation et des langues



Compétences et qualités requises -



Orthographe irréprochable Anglais opérationnel exigé Rigueur et réactivité Aisance téléphonique Bon relationnel, bonne humeur Esprit d’équipe



Caractéristiques du poste -



Type de contrat : Stage avec possibilité d’embauche à l’issue du stage Durée : 6 mois minimum Disponibilité : immédiate Lieu : Paris 15ème - Convention Rémunération : indemnités légales Avantages : Transport IDF intégralement pris en charge / Formation linguistique à distance offerte



Débouchés : Embauche possible à la fin du stage



Postuler : Envoyez CV et Lettre de Motivation en FRANÇAIS à [email protected]
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Chargé(e) de Relations Clients - Stage AWS 

Prise en main des clients avant le début de leur formation au travers d'un rendez-vous en visio. - Communication avec les formateurs, attribution des apprenants, programmation des cours. - Vous gérez la Hotline pour répondre aux attentes de nos clien
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Stage Responsable Relations Clients - Management de la marketplace ... 

location tous types de biens : perceuse, voiture, camÃ©ra, villa au bord de mer, . ... de s'imposer comme nÂ°1 de la location entre particuliers. Rachat de ...
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STAGE charge de communication 

dans ce qui se fait de mieux en matiÃ¨re de course et de technologie : l'America's Cup. Conquis par les AmÃ©ricains d'Oracle Team USA en 2010, le plus ancien.
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stage charge(e) de relation client 

relation client pour rÃ©pondre Ã  nos clients et Ã  nos prospects. ... de la gestion des appels entrants aussi bien en provenance du support client que du service.
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relations bilaterales de la grece relations entre la ... AWS 

This Relations Bilaterales De La Grece Relations Entre La France Et La Grece Relations Entre La Grece Et. LItalie Histoire De Corfou PDF on the files/S3Library-F2981-75670-9b4a0-Cfb9f-E397a.pdf file begin with Intro,. Brief Discussion until the Index
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Équité et honnêteté dans les relations avec les clients 

eBook title goes here - edit in master page. Équité et honnêteté ..... Arrow K., « Social Responsibility and Economic Efficiency » (1973) Public Policy, p. 303-317 ...
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Stage Conseil Digital AWS 

Keley Consulting. â€¢ Cabinet de conseil crÃ©Ã© en 2006 par un ancien. BCG. â€¢ RÃ©alisation de missions de conseil en management et stratÃ©gie, focalisÃ©es sur le marketing et les technologies (Internet,. Internet mobile, rÃ©seaux sociaux, e-â€� com










 


[image: alt]





stage data stewardship AWS 

Keyrus â€“ 387A, rue Saint Paul Ouest, MontrÃ©al H2Y 2A7, QC â€“ TÃ©l : 514 989 2000â€“ www.keyrus.ca. Offre de stage. MARS 2018. STAGE DATA STEWARDSHIP. Lieu de rÃ©alisation du projet : MontrÃ©al, QC. DESCRIPTION GENERALE ... Une success-story dans 
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stage community manager AWS 

Contexte : Créée en 2012, My'Spresso est la marque de café en grains de torréfaction artisanale, réalisé selon la plus authentique des traditions. Depuis ses débuts, la start-‐up séduit par sa simplicité, son équipe de globe-‐trotters chaleureuse et 
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STAGE - doc axel.docx AWS 

L'entreprise compte aujourd'hui une cinquantaine de collaborateurs Ã  Paris, Londres et Tel Aviv (ainsi que des bureaux en cours d'ouverture Ã  Madrid et Berlin), avec plus de 200 clients prestigieux : Deezer, Havas, Publicis,. Group M, PMU, Rovio, l
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Gestion des clients difficiles AWS 

Gestion des clients difficiles. GÃ©rer les insatisfactions, positiver et fidÃ©liser. Se positionner dans la relation client. SÃ©quence Objectifs PersonnalisÃ©s. Ã€ partir des attentes formalisÃ©es avant la formation sur son Pass e.start, chaque parti
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Stage â€“ Gestion de projet communautÃ© AWS 

GreenRaid a crÃ©Ã© YesWeGreen, la premiÃ¨re plateforme (site+appli+Ã©cran des abribus tactiles parisiens) collaborative gÃ©olocalisant les bons plans green : de la friperie au rÃ©parateur de vÃ©los, du producteur local au jardin partagÃ©, YesWeGreen 










 


[image: alt]





Stage Assistant de gestion Stage Assistant comptable 

Divers. Coach d'Ã©quipe de basket Ball Santois Ã  Santes (59). SecrÃ©taire adjoint du bureau Basket Ball Santois Ã  Santes (59). Stage Assistant de gestion.
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stage talend : machine learning AWS 

Keyrus â€“ 387A, rue Saint Paul Ouest, MontrÃ©al H2Y 2A7, QC â€“ TÃ©l : 514 989 2000â€“ www.keyrus.ca. Offre de stage. MARS 2018. STAGE TALEND : MACHINE LEARNING. Lieu de rÃ©alisation du projet : MontrÃ©al, QC. DESCRIPTION GENERALE ... Une success-st
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Stage 

La proposition de ce stage est de permettre une découverte de la terre, de son contact et des possibilités qu'elle offre en termes de création. Au fur et à mesure ...
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Stage de formation 

auteure de l'ouvrage Â«animation et animateurs dans les Ã©tablissements pour personnes ... CADÃ‰I - conseil et formation est une activitÃ© de POLLEN-SCOP.
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Stage de JUDO 

MACON JUDO â€“ Complexe Sportif des Saugeraies â€“ 195 AllÃ©e RenÃ© CASSIN 71000 MACON. PrÃ©sident .... (hors salle de cours) â€“ sanitaire / cafÃ©tÃ©ria / fluide -.
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OFFRE DE STAGE-SIA2016 

EvÃ¨nements, Market Place et Package Organisation recrute 2 stagiaires pour une durÃ©e de minimum 6 ... Dynamique, motivÃ©(e) et rigoureux(se). - CapacitÃ©s ...
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offre de stage 

Nous sommes un laboratoire externalisÃ© en recherche et dÃ©veloppement spÃ©cialisÃ© dans le domaine du big data, notamment : â€¢ dÃ©veloppement d'algorithmes ...
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OFFRE DE STAGE 

Nous recherchons pour ce poste une personne avant tout motivée pour rejoindre un projet social en ... Une bonne humeur à toute épreuve est indispensable !
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offre de stage - Cnap 

MISSIONS PROPOSÃ‰ES. Le / la stagiaire aura pour mission d'assister la Directrice culturelle de la Fondation sur les tÃ¢ches suivantes : -. Soutien dans l'organisation et le suivi des expositions : suivi avec les artistes, collecte des documents de c
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Offre de stage 

Plus de 45 disciplines sportives sur un mÃªme site. - Plus de 10 000 visiteurs. Vos Missions : Vous intÃ©grez une Ã©quipe de 4 personnes dÃ©diÃ©e Ã  l'organisation ...
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Stage de formation 

et Traitement nÂ°104 et de Â« Le concept de Â«corps-individuÂ» dans une activitÃ© physique spÃ©cifique auprÃ¨s d'un public Ã¢gÃ© en perte d'autonomie Â» parution ...
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Offre de stage 

13 nov. 2018 - Savoir automatiser les tests sur mobile et web. -. Connaissance des bonnes pratiques devops. Avantages: -. Déjeuners et frais de transport ...
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