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Tous les papiers utilisés dans ce document sont fabriqués par Arjowiggins et distribués par Antalis.



Couverture : Satimat green 350 g. Satimat green est un papier couché sans bois demi-mat, certifié FSC sources mixtes, 60 % fibres recyclées.



Intérieur : Maine gloss green 150 g. Maine gloss green est un papier couché sans bois brillant, certifié FSC sources mixtes, 60 % fibres recyclées. Satimat green et Maine gloss green conviennent particulièrement aux clients à la recherche de papiers couchés à la fois haut de gamme et à forte sensibilité environnementale.
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RÉPARTITION DES ACTIFS EN PORTEFEUILLE EN 2005



RÉPARTITION DU CHIFFRE D’AFFAIRES EN 2008



0,4 % Autres
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Un recentrage sur le papier en trois ans, et en particulier sur la distribution spécialisée En trois ans, Sequana s’est recentré sur un seul secteur : le papier. Plusieurs activités qui n’y contribuaient pas ont été cédées, comme Permal, ou la SGS. Aujourd’hui, le groupe est positionné à près de 100 % sur le papier, contre 46 % en 2005. En 2009, le groupe a l’intention de continuer son recentrage vers la distribution spécialisée dans le domaine du papier.
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PRÉAMBULE



PROFIL



L’aventure entrepreneuriale de Sequana privilégie depuis son origine en 1848 la création de valeur pour l’ensemble de ses actionnaires. Sa philosophie est d’investir sur le moyen terme dans des sociétés ayant des positions de leader, afin d’accélérer leur croissance et leur développement.



‘‘



Aujourd’hui présent sur le seul secteur papetier, Sequana poursuit un rééquilibrage en faveur d’activités de services et une diminution corrélative d’activités industrielles. Sequana détient deux filiales : Antalis : le nº1 en Europe et nº4 mondial de la distribution professionnelle de papiers et de produits d’emballage ; Arjowiggins : le nº1 mondial de la production de papiers techniques et de création. Avec ses 15 300 collaborateurs dans plus de 50 pays, Sequana sert une clientèle professionnelle d’entreprises et d’imprimeurs. Groupe papetier mondial engagé dans une démarche responsable, il a réalisé en 2008 un chiffre d’affaires de 5 milliards d’euros.



“Acteur mondial du secteur papetier, Sequana est avant tout un distributeur spécialisé”
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PRÉAMBULE



INTERVIEW CROISÉE



Avec le plan de transformation des activités d’Arjowiggins, l’année 2008 inaugure la stratégie de recentrage vers la distribution spécialisée. Tiberto Ruy Brandolini d’Adda, Président, et Pascal Lebard, Directeur général, reviennent sur cette nouvelle étape de l’histoire du groupe Sequana.



“



Quel bilan tirez-vous de l’année 2008 ? TRBA : Dans un contexte de marché difficile avec une nouvelle dégradation des volumes au second semestre, le groupe a finalement démontré en 2008 une vraie capacité de résistance avec l’amélioration de la performance opérationnelle d’Antalis et le succès de l’intégration des activités de Map. Arjowiggins a également bien résisté grâce aux économies de coûts et à la hausse des prix sur plusieurs segments. PL : Néanmoins, il a fallu réagir fort et vite dans un environnement de marché marqué par la forte volatilité du prix des matières premières, de la pâte à papier et de l’énergie,



et par des effets de change importants. Dès juin 2008, Sequana a mis en œuvre son plan stratégique visant à recentrer le groupe vers la distribution spécialisée. Ce plan a conduit à des charges non récurrentes de 496 millions d’euros sur l’exercice dont 346 millions d’euros d’ajustement non cash de la valeur des actifs et 116 millions d’euros de restructurations.



UNE ORGANISATION ENTIÈREMENT TOURNÉE VERS NOS CLIENTS _ Pascal Lebard, Directeur général



_ Tiberto Ruy Brandolini d’Adda, Président
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PRÉAMBULE



INTERVIEW CROISÉE Quelles sont les grandes lignes du plan stratégique ? TRBA : À la suite du rachat de Map en 2007, Antalis est en position de leader de la distribution spécialisée en Europe, mais Arjowiggins ne bénéficie pas encore pleinement de ce nouveau périmètre de distribution d’Antalis. Sequana a donc souhaité aller au bout de sa logique de positionnement sur le seul marché papetier, en cherchant à réaliser le plein potentiel des deux filiales du groupe. PL : En effet, le groupe renforce le lien entre ses deux filiales en préparant l’intégration à terme des activités de Papiers de création d’Arjowiggins dans Antalis afin de favoriser les synergies commerciales, logistiques mais aussi l’adaptation continue des produits au marché. De plus, des accords



“Poursuivre activement la stratégie de recentrage vers la distribution spécialisée.”
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commerciaux ont été signés entre Arjowiggins et Antalis concernant les activités de papiers couchés et couchés recyclés en Europe. Ces accords devraient permettre à Arjowiggins de bénéficier de l’expertise marketing et commerciale d’Antalis, tout en poursuivant le développement de ses ventes avec ses autres partenaires. Quelles sont vos priorités opérationnelles pour 2009 ? PL : Le recul de la demande observé sur la fin de l’année 2008 se poursuit sur les premiers mois de 2009 et la visibilité reste faible sur l’année. De nouvelles actions d’économies et d’adaptation des capacités de production ont été prises au regard



de ce contexte pour un montant d’économies supplémentaires de 35 à 50 millions d’euros en année pleine. L’objectif est de protéger les marges du groupe. TRBA : L’objectif est également de poursuivre le désendettement du groupe et renforcer sa structure financière. Par ailleurs, tenant compte de l’environnement actuel et de la période de restructuration que traverse le groupe avec ses implications sociales, le conseil d’administration de Sequana a décidé de proposer à la prochaine assemblée générale de ne pas verser de dividende au titre de l’exercice 2008.



100 %



DISTRIBUTION PROFESSIONNELLE



“En 2009, protéger les marges et renforcer la structure ﬁnancière du groupe.”



Chiffres clés



-0,5%



+5,2%



CHIFFRE D’AFFAIRES en millions d’euros



EXCÉDENT BRUT D’EXPLOITATION DE GESTION en millions d’euros



(à taux de change constant)



5 158



4 951



2007 publié



2007 proforma



2008



Le chiffre d’affaires recule de 4 % à données comparables (- 6,1 % pour Antalis et - 1,7 % pour Arjowiggins) et de - 0,5 % à taux de change constant (- 2,7 % pour Antalis et + 1,5 % pour Arjowiggins).



PRODUCTION



Deux autres actifs Sequana détient également deux autres actifs. Antonin Rodet (100 %), maison de négoce et de production de grands vins de Bourgogne (18 millions d’euros de chiffre d’affaires 2008). Permal (1 %), gestion de fonds alternatifs. Il est prévu que Sequana cède le solde de sa participation à Legg Mason en novembre 2009.



(EBE Antalis)



232



4 290



100 %



221



ENDETTEMENT NET en millions d’euros



771



791



2007



2008



192



2007 publié



2007 proforma



2008



À données comparables, l’EBE de gestion recule de 4,7 % (+ 5,2 % pour Antalis et - 18,2 % pour Arjowiggins) et représente 4,5 % du chiffre d’affaires, comme en année 2007 proforma.



L’endettement net est quasi stable à 791 millions d’euros. Les principaux flux de trésorerie proforma sur l’exercice sont le paiement du dividende (- 35 millions d’euros), le décaissement lié aux restructurations (- 81 millions d’euros) et l’amélioration du besoin en fonds de roulement (142 millions d’euros).
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STRATÉGIE



R



enforcer notre positionnement



Renforcer notre positionnement de distributeur spécialisé et augmenter notre efficacité opérationnelle afin de sortir de la crise mieux préparés et plus performants. Être leader sur nos marchés : telle est plus que jamais, dans un environnement structurellement difficile, notre stratégie entrepreneuriale. Mieux servir nos clients tout en anticipant leurs besoins futurs.



08 __ Renforcer l’activité de distribution spécialisée Antalis 10 __ Accélérer le repositionnement stratégique d’Arjowiggins 13 __ Poursuivre le développement de papiers éco-responsables
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14 __ Promouvoir la culture et le développement local 16 __ Une direction opérationnelle renforcée 18 __ Un conseil d’administration vigilant et responsable



STRATÉGIE



DISTRIBUTION SPÉCIALISÉE



—L’



ambition de Sequana est de renforcer son activité de distri bution spécialisée Antalis afin de bénéficier plus encore de sa position de leader sur le marché européen tout en accélérant et favorisant le développement commercial d’Arjowiggins.



QU’EST-CE QU’UN DISTRIBUTEUR SPÉCIALISÉ DE PAPIER ? Le distributeur de papier est le trait d’union entre plusieurs dizaines de fabricants de papier, situés dans le monde entier, et des centaines de milliers d’utilisateurs : imprimeurs, éditeurs, agences de publicité, sociétés de vente par correspondance, reprographes, entreprises et collectivités publiques. UN RENFORCEMENT DES LIENS ENTRE LES DEUX FILIALES DE SEQUANA Le projet annoncé par Sequana en juin 2008 se traduit par une intégration à terme des activités de Papiers de création Arjowiggins dans Antalis afin de favoriser les synergies commerciales, logistiques, mais aussi l’adaptation continue des produits au marché. De plus, un accord commercial est effectif entre Arjowiggins et Antalis dans les activités de papiers couchés et recyclés en Europe. Cet accord a pour objectif de faire bénéficier Arjowiggins plus directement du nouveau périmètre de commercialisation d’Antalis, premier distributeur de papier en Europe, tout en poursuivant le développement des ventes avec les autres partenaires.



RENFORCER L’ACTIVITÉ DE DISTRIBUTION SPÉCIALISÉE ANTALIS



Les facteurs clés de succès dans la distribution professionnelle Savoir acheter Parce qu’il achète en grande quantité, Antalis a une capacité de négociation importante, bien supérieure à la plupart des utilisateurs. Il sélectionne les fabricants les plus performants, les meilleures marques pour proposer aux utilisateurs une gamme élargie de papiers, qui compte une dizaine de milliers de références. Savoir conseiller En tant qu’expert du papier, Antalis accompagne l’utilisateur dans le choix d’un papier parfaitement adapté à ses besoins. Ses équipes commerciales, formées à la fois aux papiers et aux technologies d’impression, connaissent les caractéristiques, les spéciﬁcités et les applications



—8—



Sequana



Rapport annuel 08



possibles de chaque support et apportent à l’utilisateur des solutions sur mesure : gammes de produits, tarifs, ﬁches techniques des produits, échantillons, catalogues online ou CD-Rom... Savoir distribuer Les moyens développés par un distributeur permettent de garantir à l’utilisateur une mise à disposition rapide de toutes les sortes de papiers, quelles que soient l’importance et la variété de la commande. L’utilisateur n’a pas à gérer de stock important, Antalis le fait pour lui. À partir de ses entrepôts, grâce à une organisation logistique éprouvée, Antalis doit traiter (enregistrer, préparer et acheminer) toute commande en temps réel et livrer sous 24 heures.



L’INTÉGRATION DES PAPIERS DE CRÉATION DANS ANTALIS Antalis intégrera à terme les papiers de création d’Arjowiggins. - Communication d’entreprise (Opale, Conqueror, Curious…) - Arts graphiques (Arches, Canson…) - Emballages de luxe (Priplak…) - Promotion et publicité (Skin…) - Papiers calque (Curious translucent…)



INTERVIEW DE Pierre Darrot, Président d’Antalis depuis octobre 2001. Il laissera la présidence d’Antalis à Pascal Lebard le 1er septembre 2009. Sous sa direction, Antalis s’est redressé et développé pour devenir le premier distributeur de papiers en Europe.



Maintenir notre avance en distribution spécialisée Sequana annonce se recentrer sur la distribution, quels en sont les enjeux pour Antalis ? Cette décision s’inscrit dans la stratégie d’Antalis d’être un acteur référent de la distribution spécialisée.



“L’intégration des papiers de création répond à une logique de distribution.” _ www.antalink.com, les commandes en ligne. La plateforme de commerce électronique d’Antalis permet de passer commande, de consulter les stocks ou de télécharger les tarifs.



Après le rachat de Map en 2007, Sequana apporte à nouveau les moyens à Antalis de se différencier afin d’asseoir son leadership. Ce projet apportera une efficacité opérationnelle accrue, tant logistique que commerciale, pour le bénéfice de ses clients et ouvrira de nouvelles perspectives de développement sur de nouveaux marchés comme le Moyen-Orient.



Pourquoi un distributeur comme Antalis s’intègre t-il en production ? C’est une logique de distributeur qui sous-tend l’intégration des Papiers de création d’Arjowiggins dans Antalis. En intégrant cette activité, Antalis aura une plus grande réactivité pour offrir à ses clients une gamme de produits encore plus riche et innovante. En effet, sa connaissance fine des marchés et des besoins clients, lui permettra de créer davantage de valeur ajoutée en développant de nouveaux produits adaptés à l’évolution du marché et des techniques d’impression. Par ailleurs, l’optimisation de la chaîne logistique et des investissements commerciaux et marketing va accroître son efficacité et réduire ses coûts. Quelle position occupera désormais Antalis ? Depuis le rachat de Map, Antalis occupe le 1er rang européen dans son activité. L’intégration sélective des papiers de création d’Arjowiggins lui donne accès à un portefeuille de marques renommées pour sa richesse et sa qualité. Antalis, qui est déjà reconnu comme étant le distributeur ayant la gamme de produits la plus riche, bénéficie de nouveaux atouts lui permettant de créer la différence sur ses marchés.



_ SAV express, un service exclusif Antalis France dédié à la meilleure qualité de prestation tout au long du processus de livraison.
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STRATÉGIE



REPOSITIONNEMENT D’ARJOWIGGINS



—D



evant la situation dégradée des comptes d’Arjowiggins au premier semestre 2008 dans un contexte d’aggravation de la crise du secteur papetier, Sequana a décidé de réorienter la stratégie d’Arjowiggins autour de trois axes : le développement des synergies avec Antalis, l’autonomisation des branches industrielles au sein d’un groupe redimensionné et la cession de la branche Sécurité.



ACCÉLÉRER LE REPOSITIONNEMENT STRATÉGIQUE D’ARJOWIGGINS



UNE ORGANISATION SIMPLIFIÉE Afin de réaliser le plein potentiel d’Arjowiggins et d’améliorer sa compétitivité, il a été décidé de rendre autonomes les différentes branches du groupe et de les regrouper autour de 5 pôles : - Papiers de création, dirigé par interim par Guy Léonard. Emballage de luxe, Beaux-arts, Communication d’entreprise, Calque, Publicité & Promotion. - Graphique, dirigé par Christophe André. Papiers couchés 1 face et 2 faces, Papiers recyclés, Pâte recyclée, Papiers tissue. - Couché États-Unis, dirigé par John Cappy. Papiers couchés. - Sécurité, dirigé par Philippe Gelblat. Billets de banque, Documents de sécurité. - Solutions industrielles, dirigé par Agnès Roger. Abrasif, Décor, Casting, Papier médical.



_ L’ajustement de la capacité de production au ralentissement de la demande peut se faire par la réduction du rythme de travail et l’arrêt temporaire des machines.
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LANCEMENT DU PLAN DE TRANSFORMATION Le plan de transformation vise notamment à réagir à la dégradation des conditions de marché début 2008 et à améliorer l’efficacité et la performance opérationnelle du groupe. Les réductions de fonctions support transversales d’Arjowiggins déjà lancées en 2008 devraient générer environ 35 millions d’euros d’économies pleines dès 2009. Elles proviennent notamment de la consolidation de fonctions essentiellement centrales, telles que les achats, la R&D, la finance et la chaîne logistique, principalement en France et au Royaume-Uni. Un plan d’optimisation de l’outil industriel a également été lancé dans l’activité déficitaire des Papiers autocopiants. Arjowiggins vise ainsi à simplifier son organisation de production et sa logistique en concentrant l’ensemble de l’activité en Belgique et en fermant les sites de production de Dartford au Royaume-Uni et de transformation de Bor en République Tchèque. La capacité totale de production du groupe sera ainsi réduite d’environ 30  dans un marché en rapide dégradation et permettra de recouvrer l’équilibre opérationnel en 2010. Cette activité sera cédée courant 2009. D’autres plans ont été lancés début 2009 afin d’ajuster la capacité de production à la demande finale.



REVUE STRATÉGIQUE DES BRANCHES D’ACTIVITÉ Une large revue des différentes branches d’activité a été lancée afin de développer l’entreprise sur ses différents marchés et d’évaluer les potentiels d’amélioration de la productivité du groupe. Dans ce contexte, la cession de l’activité industrielle Bernard Dumas au groupe IRDI-ICSO Private Equity au côté des managers, a été annoncée pour un montant d’environ 10 millions d’euros. Bernard Dumas a pour activité la fabrication de papiers séparateurs de batteries et de papiers-filtres à air.



2 QUESTIONS À Guy Léonard, Directeur général d’Arjowiggins en charge des opérations. Guy Léonard a pour principale mission la mise en place de l’autonomie des différentes branches d’activités.



Une autonomie renforcée aﬁn de mieux répondre aux exigences de marché



Pourquoi vouloir autonomiser les branches d’activité ? Après la réalisation des synergies entre Arjowiggins et Antalis, la logique de groupe centralisé devient beaucoup moins pertinente, d’autant plus que le segment Couché États-Unis a toujours été dans la pratique très indépendant. Il semble maintenant plus efficace d’autonomiser les branches du groupe, ce qui permettra d’améliorer l’efficacité opérationnelle et la performance des branches, grâce à une réactivité accrue dans cet environnement difficile, et de réduire les coûts pour permettre au groupe de maintenir sa compétitivité. Quelles sont les autres restructurations à mener ? L’important plan de restructuration lancé au second semestre 2008 s’avère être une anticipation largement justifiée par l’environnement difficile de l’année 2009. Ce plan sera complété par des actions de réduction de capacité pouvant atteindre 20 % sur certains segments comme celui des Papiers de création. Certaines de ces mesures imposeront des plans de réduction d’effectifs permanents qui seront discutés avec les partenaires sociaux. L’ajustement des capacités doit permettre au groupe de maintenir sa politique de prix. Rapport annuel 08
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STRATÉGIE



UNE OFFRE ÉCO-RESPONSABLE



—P



ar la nature de ses activités et sa dimension internationale, Sequana est directement concerné par le respect des grands équilibres environnementaux. Avec ses filiales, le group e met en œuvre une démarche environnementale en développant une gamme de produits éco-responsables afin de mieux préserver les ressources de la planète.



POURSUIVRE LE DÉVELOPPEMENT DE PAPIERS ÉCO-RESPONSABLES



LA DÉMARCHE ENVIRONNEMENTALE D’ARJOWIGGINS AUTOUR DE 3 AXES L’extension de la gamme de papiers recyclés. C’est une priorité stratégique qui se traduit notamment par le rachat récent d’usines de production de pâte à papier recyclée et de papier recyclé. Le papier recyclé, c’est cinq fois moins d’énergie et deux fois moins d’eau, la valorisation assurée des déchets, et maintenant un choix très large de papiers entre 50  et 100  de teneur en fibres recyclées. La certification FSC de l’ensemble des usines et papiers. L’éco-certification FSC est la plus rigoureuse, impartiale et stricte des normes de bonne gestion forestière. La réduction des émissions de carbone CO2 et l’efficacité énergétique sur toute la chaîne de fabrication visent à limiter l’impact de la production sur le réchauffement climatique. UNE LARGE GAMME DE PAPIERS ÉCO-RESPONSABLES Les papiers 100  recyclés : Cyclus, Eural et Cocoon. Des papiers mixtes recyclés/FSC avec Satimat green, Maine gloss green et RePrint. Une gamme complète de papiers couchés modernes de qualité, dont les fibres vierges sont certifiées FSC : Maine, Chromomat et Satimat.



Cocoon, la nouvelle gamme de papiers extra-blancs certiﬁés FSC 100 % recyclés Greenﬁeld : leader européen de la pâte haut de gamme recyclée FSC Arjowiggins a lancé avec succès la production de nouveaux papiers couchés verts dans ses usines de Wizernes et Bessé-sur-Braye en France et a complété, avec l’acquisition de Greenﬁeld, son intégration amont en production de pâte recyclée certiﬁée FSC de très haute qualité. Cette opération porte à trois le nombre d’usines de désencrage en France et au Danemark. Si, traditionnellement, le papier recyclé souffre de performances techniques inférieures au papier couché haut de gamme, les laboratoires d’Arjowiggins ont mis au point une toute nouvelle génération de papiers couchés conservant, malgré l’introduction d’une proportion importante de pâte recyclée, l’ensemble des caractéristiques de blancheur, rigidité, opacité, brillance et imprimabilité des papiers couchés haut de gamme fabriqués uniquement avec de la pâte à papier vierge.



Arjowiggins a développé une nouvelle gamme de papiers totalement écologique, un choix éco-responsable qui valorise les déchets. La gamme comprend deux nouveaux produits, Cocoon Offset (rapports financiers, brochures, manuels) et Cocoon Preprint (têtes de lettre, documents d’entreprise), qui offrent des niveaux de blancheur extrême, rivalisant avec les papiers issus de fibres vierges. Elle bénéficie d’une R&D innovante associée à l’expertise de Greenfield.
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STRATÉGIE



MÉCÉNAT ET PARTENARIATS



—P



Partenariats 2008 a marqué la première collaboration d’Arjowiggins avec le prestigieux événement international qu’est la Fiac (Foire internationale de l’art contemporain). Arjowiggins a en effet fourni le papier nécessaire à tous les documents réalisés pour l’événement (catalogues, guides, plans, invitations). Cette 35e édition qui a été un succès s’est déroulée du 23 au 26 octobre 2008 au Grand Palais, à la cour Carrée du Louvre et aux Tuileries.



arce qu’un tel engagement ne peut être de circonstance et doit découler d'une conviction profonde, et notamment d'une mobilisation interne forte, Sequana met en œuvre une politique de mécénat et de solidarité dans les domaines qui lui sont chers. ARJOWIGGINS ET LE MONDE DE L’ART Mécénat Forte de son expertise centenaire dans les papiers et de ses liens étroits avec le monde de l’art, Arjowiggins accompagne depuis 2005 le musée du Louvre pour l’élaboration de ses catalogues d’expositions temporaires. Ainsi, depuis le début de ce mécénat, ce sont plus de trente catalogues qui ont pu bénéficier de supports de haute performance comme Ingres, Rembrandt, Babylone, Mantegna ou encore l’exposition phare en 2009, « Les Portes du Ciel ».



Autre événement prestigieux, le défilé haute couture printemps-été 2008 de la maison Franck Sorbier. Grâce aux papiers Arjowiggins, la créatrice Marianne Guély a pu créer et réaliser un décor exclusif pour le défilé de la maison.



Entreprise engagée et solidaire, Arjowiggins s’investit également en aidant à la réalisation des programmes de soirées de gala visant à apporter Arjowiggins apporte au musée du Louvre conseil, des moyens financiers aux associations Enfance méthode et connaissance pointue des papiers afin Majuscule, Amnesty International, Aide à l’enfant qu’il puisse bénéficier des meilleurs papiers pour réa- réfugié et la Ligue contre le cancer. liser des catalogues à la hauteur de son rayonnement international culturel.



PROMOUVOIR LA CULTURE ET LE DÉVELOPPEMENT LOCAL



1 _ Cour Napoléon, Musée du Louvre. 2 _ Catalogue de l’exposition Mantegna, du 26 septembre 2008 au 5 janvier 2009, Musée du Louvre. 3 _ Catalogue de l’exposition « Les Portes du Ciel », du 6 mars au 29 juin 2009, Musée du Louvre.



2



3



4



5



4 _ Décors pour le défilé Haute Couture de la maison Franck Sorbier, Printemps-été 2008, Paris – Cirque d’Hiver. 5 _ Programme du Gala de l’association « Enfance Majuscule », février 2009, Salle Gaveau.
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1



INTERVIEW DE Violaine Bouvet-Lanselle, Chef du service des éditions du musée du Louvre.



Un partenariat naturel Vous dirigez le service des éditions du musée du Louvre, comment Arjowiggins est-il devenu votre partenaire naturel ? En 2003, Arjowiggins concluait avec le musée du Louvre un partenariat tout d’abord avec



“Nos imprimeurs apprécient particulièrement de travailler avec ces papiers faciles d’utilisation.”



ANTALIS, ACTEUR ENGAGÉ DANS LA VIE SOCIALE DE NOMBREUSES COMMUNAUTÉS Antalis a multiplié les initiatives solidaires et citoyennes dans les pays où il opère. Il a ainsi participé en 2008 à de nombreuses activités et programmes civiques, à travers le monde et particulièrement en Europe. De nombreuses actions sont reconduites avec succès depuis plusieurs années, avec notamment la lutte contre le cancer du sein en GrandeBretagne et en Espagne qui mobilise de plus en plus de salariés, ou encore le don de papier pour l’Unicef en Turquie.



ses papiers couchés pour la collection « Cabinet des dessins ». Forts de cette collaboration et après une plus grande connaissance des papiers Arjowiggins, c’est tout naturellement que nous nous sommes tournés vers le groupe pour la fourniture du papier de tous nos catalogues d’expositions temporaires. Depuis plus de vingt ans que je travaille au Louvre, ce partenariat, spécialement pour le service des éditions, qui publie plus de cinquante livres par an, est un grand avantage et un plaisir. Qu'attendez-vous des papiers utilisés pour vos catalogues ? Le Louvre est le musée le plus visité au monde avec 8,5 millions de visiteurs et près d’1 million pour nos seules expositions temporaires, ce qui est un record. Nos catalogues se doivent d’être d’excellente qualité et surtout, de durer. La qualité, le fini, le touché de ces ouvrages imprimés



sur papiers Arjowiggins sont exceptionnels, et nos imprimeurs apprécient de travailler avec ces papiers faciles d’utilisation et qui donnent aux images un relief particulièrement esthétique. Vous utilisez la gamme de papiers recyclés d'Arjowiggins, comment ce choix s'intègre-t-il dans votre politique environnementale ? J’ai été séduite par le papier Satimat green dès qu’il m’a été présenté, et nous l’utilisons maintenant quasiment tout le temps. Sa qualité et son utilisation sont identiques à celles du papier classique. Je suis très heureuse de participer à l’économie de nos ressources naturelles en utilisant ces papiers d’autant plus que la protection de l’environnement est inscrite dans le contrat d’objectif du musée du Louvre.



_ Au Chili, la campagne « Regálanos tu cuento » (Offrez-nous vos contes) a permis de récolter plus de 600 livres pour enfants. Ceux-ci ont été offerts à des associations qui s’occupent d’enfants atteints du cancer et d’enfants défavorisés.



Dans cette même démarche, principalement en faveur de l’aide à l’enfance : aide à une association contre les abus sur les enfants en Allemagne, fourniture de papier à un hôpital pour enfants en Angleterre, ou des projets concernant des orphelinats en Roumanie. En Amérique du Sud, de très nombreuses actions sont menées également autour du même thème : aide à la fondation « Escuchame » (Écoute-moi) ou aides à des associations pour les enfants défavorisés… Autour de l’éducation et du design, d’autres actions ont quant à elles été initiées : aide aux étudiants en design en Autriche ou un partenariat « papier » de l’International Istanbul Graphic Design Week… Antalis sait également mobiliser ses forces pour des opérations d’urgence comme en Chine après le tremblement de terre du 12 mai 2008 où des fonds ont été versés à la Croix Rouge de Shanghai. Rapport annuel 08
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STRATÉGIE



COMITÉ EXÉCUTIF



—É



tape naturelle de son recentrage vers la distribution, Sequana a accéléré son repositionnement de groupe opérationnel en se dotant d’un comité exécutif.



UNE DIRECTION OPÉRATIONNELLE RENFORCÉE



UNE LOGIQUE DE GROUPE INTÉGRÉ Dans un contexte de marché difficile, caractérisé par le recul des volumes au 1er trimestre 2009, Sequana a mis en place une nouvelle organisation permettant la mise en œuvre plus rapide des décisions opérationnelles. Celle-ci s’inscrit dans la continuité du plan stratégique annoncé en juin 2008 et des mesures additionnelles de réduction des coûts mises en place en mars 2009. Elle permettra à Sequana d’être plus efficace et d’optimiser les synergies commerciales entre Arjowiggins et Antalis. Présidé par Pascal Lebard, le comité exécutif de Sequana est composé de : Pierre Darrot, 61 ans, Président d’Antalis, Hervé Poncin, 44 ans, Directeur général d’Antalis, Guy Léonard, 55 ans, Directeur général d’Arjowiggins en charge des opérations, Xavier Roy-Contancin, 50 ans, Directeur financier Groupe et Directeur financier d’Antalis, Thibaut Hyvernat, 32 ans, Directeur de la Stratégie, Directeur financier d’Arjowiggins, Isabelle Boccon-Gibod, 40 ans, EVP Arjowiggins en charge des projets spéciaux, Antoine Courteault, 51 ans, Secrétaire général. Dans une logique de groupe opérationnel, Pascal Lebard devient à compter du 1er septembre 2009 Président exécutif d’Antalis en remplacement de Pierre Darrot, qui reste conseiller du Président jusqu’à la fin de l’année 2009 en sa qualité de membre du comité exécutif. Hervé Poncin est Directeur général d’Antalis.



Comités exécutifs Antalis Après l’acquisition de Map ﬁn 2007, la composition du comité exécutif d’Antalis a été revue et compte aujourd’hui 16 membres de 8 nationalités différentes.



_ Xavier Roy-Contancin, 50 ans, Directeur financier de Sequana et d’Antalis. Entré dans le groupe en 2002, Xavier a une grande expérience internationale au sein de différents groupes.
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_ Hervé Poncin, 44 ans, Directeur général d’Antalis. Présent dans le groupe depuis 15 ans, Hervé a exercé différentes fonctions opérationnelles tant en marketing et achat qu’en direction générale.



Le travail en équipe, la responsabilisation fondée sur la conﬁance, l’engagement personnel sur des objectifs, l’ouverture au changement constituent les valeurs qui soutiennent les principes



de management d’Antalis. Elles participent au succès du nouvel ensemble. Arjowiggins Lors de la mise en œuvre du plan de transformation d’Arjowiggins, Pascal Lebard, Directeur général de Sequana, a été nommé Président d’Arjowiggins. Il a mis en place un comité exécutif resséré constitué de 7 dirigeants.
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STRATÉGIE



CONSEIL D’ADMINISTRATION



—S



equana mène une politique de gouvernement d’entreprise conforme aux recommandations des autorités boursières et des meilleures pratiques de place en vue d’assurer le bon fonctionnement de ses organes de gestion et l’amélioration de l’information financière.



UN CONSEIL D’ADMINISTRATION VIGILANT ET RESPONSABLE



UN PARTAGE HARMONIEUX DES FONCTIONS Après la dissociation des fonctions de Président et de Directeur général décidée par le conseil d’administration en 2007, les administrateurs ont constaté, à l’issue de l’année 2008, que cette organisation donnait satisfaction, en contribuant efficacement à la qualité des travaux du conseil dans un contexte de renforcement des liens entre les deux filiales de Sequana. DES ADMINISTRATEURS RESPONSABLES Le conseil d’administration de Sequana, présidé par Tiberto Ruy Brandolini d’Adda, est composé de onze membres. Le pacte d’actionnaires signé entre Exor SA (ex-Ifil Investissements SA) et DLMD régit la répartition des postes d’administrateurs et le rôle dévolu par chacune des sociétés au sein du conseil et de ses



_ De gauche à droite : Laurent Mignon, Nicolas Lebard, Jean-Pascal Beaufret, Carlo Sant’Albano, Pascal Lebard (Directeur général), Tiberto Ruy Brandolini d’Adda (Président), Luc Argand, Pierre Martinet, Alessandro Potestà, Pierre Riches, Michel Taitinger.



— 18 —



Sequana



Rapport annuel 08



comités. Cinq administrateurs remplissent les critères d’indépendance au regard des recommandations en vigueur. Au cours de l’année 2008, le conseil s’est réuni cinq fois, avec un taux d’assiduité de ses membres de 93 . Forts de leur engagement, de leur diversité et leurs expériences professionnelles complémentaires, les administrateurs participent activement aux débats dans une totale liberté de jugement et une grande disponibilité.



Chiffres clés



Le comité des nominations et des rémunérations, présidé par Luc Argand Ce comité a notamment pour compétences la rémunération des mandataires sociaux et des principaux dirigeants, et la politique du groupe en matière de stock-options et d’attribution gratuite d’actions. Il a aussi pour mission l’étude des questions relatives à la composition, l’organisation et le fonctionnement du conseil et de ses comités.



11



membres, dont 5 indépendants



DES COMITÉS ACTIFS Les comités du conseil d’administration agissent strictement dans le cadre des missions qui leur ont été données par le conseil. Ils préparent activement ses travaux, font des propositions mais n’ont aucun pouvoir de décision. Ils rendent compte régulièrement au conseil qui décide et, par la voix de son Président, Le comité stratégique, présidé par rapporte aux actionnaires. Tiberto Ruy Bandolini d’Adda Ce comité a pour mission de propoLe comité des comptes, présidé par Alessandro Potestà Ce comité intervient, entre autres, dans l’examen de la situation ser les orientations stratégiques du financière du groupe et des risques auxquels il peut être exposé, groupe et d’étudier les meilleures des procédures de contrôle interne ainsi que des normes et opportunités d’investissement. principes comptables.



trois nationalités représentées



52 ans de moyenne d’âge



Sequana adhère aux recommandations Afep-Medef sur la rémunération des dirigeants mandataires sociaux des sociétés cotées. Composition du conseil au 31 décembre 2008 Tous les mandats ont été renouvelés lors de l’assemblée générale du 21 mai 2008 pour une durée de 3 ans. Un nouvel administrateur indépendant a été nommé aﬁn de renforcer la proportion d’administrateurs indépendants. Tiberto Ruy Brandolini d’Adda, 61 ans. De nationalité italienne. Président du conseil d’administration de Sequana.



Michel Taitinger, 64 ans. Directeur non exécutif d’Alpha Value Management (UK) LLP.



Pascal Lebard, 46 ans. Directeur général de Sequana. Luc Argand, 61 ans. De nationalité suisse. Avocat associé – Étude Pfyffer & Associés à Genève. Jean-Pascal Beaufret, 58 ans.



Pierluigi Riches, représentant permanent des AGF, 56 ans. Directeur général adjoint en charge des Investissements aux AGF. Nicolas Lebard, représentant permanent de DLMD, 42 ans. Managing Director ED&F Man Malaysia SDN BHD. Carlo Sant’Albano, représentant permanent d’Exor SA, 44 ans. De nationalité italienne. Chief Executive Ofﬁcer Exor SpA.



Pierre Martinet, 59 ans. Président d’Iﬁl France. Laurent Mignon, 45 ans. Associé Gérant d’Oddo & Cie. Alessandro Potestá, 41 ans. De nationalité italienne. Head of Corporate Development Exor SpA.
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MÉTIERS



S



ervir nos clients Nos clients ont besoin d’un partenaire capable par sa taille et son portefeuille produits de fournir des solutions innovantes à forte valeur ajoutée et respectueuses de l’environnement, associées à une qualité de service irréprochable. C’est pourquoi nous pensons que notre projet de nouvelle organisation répond à leurs attentes, tant en termes d’exécution que d’offre produits et de services.



22 __ Deux métiers complémentaires centrés sur le papier 24 __ Capturer la croissance des marchés émergents 26 __ Antalis : progression des performances opérationnelles
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29 __ Services : amélioration de la satisfaction client 30 __ Arjowiggins : bonne résistance des résultats



MÉTIERS



LE PAPIER



nº



un



DEUX MÉTIERS COMPLÉMENTAIRES CENTRÉS SUR LE PAPIER



en Europe



Antalis



nº



4 SEGMENTS D’ACTIVITÉ



DES POSITIONS DE LEADER



Papiers d’impression Papiers, enveloppes, etc.



Numéro 1 en Belgique, États baltes, Finlande, Irlande, France, Norvège, Pologne, République Tchèque, Roumanie, Slovaquie, Suisse, Turquie, Afrique du Sud et en Asie.



quatre mondial de la distribution professionnelle de papiers et de produits d’emballage



Papiers de bureau Papiers, enveloppes, etc. Communication visuelle Plaques, films, affiches, etc.



7 900 collaborateurs répartis dans 53 pays



183



Emballage Produits de conditionnement et de protection des biens des entreprises.



Le segment Produits Promotionnels a été cédé à BIC au printemps 2009.



milliards d’euros de chiffre d’affaires



CHIFFRE D’AFFAIRES 2008 PAR SEGMENT D’ACTIVITÉ



23 %
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DES CLIENTS DIVERSIFIÉS...



Plus de 230 000 clients à travers le monde



1 % Autres 3 % Communication visuelle 3 % Produits promotionnels 5 % Emballage



Papiers de bureau
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Numéro 3 Bulgarie, Hongrie, Portugal et Slovénie.



- imprimeurs, éditeurs… - entreprises et administrations - professionnels de la signalétique - entreprises industrielles



centres de distribution



3,4



Numéro 2 en Autriche, Espagne, Danemark, Pays-Bas, Royaume-Uni, et Suède.



65 % Papiers d’impression



nº



un



Arjowiggins



mondial des papiers techniques et de création



5 SEGMENTS D’ACTIVITÉ Graphique Le papier couché, support pour l’édition et la communication imprimée. La pâte à papier recyclée. Applications : édition, beaux livres, rapports annuels, catalogues, brochures, couvertures de magazine, étiquettes, cartes à jouer… Marques : Chromomat, Cocoon, Cyclus, Eural, Greenfield, Maine 1 face, Maine gloss, Maine gloss green, Reprint, Satimat, Satimat green, Playper. Couché États-Unis Le papier couché, support pour impression et édition. Applications : édition, beaux livres, couvertures de magazines, catalogues, brochures… Marques : Altima, Utopia. Papiers de création Applications : communication d’entreprise et édition publicitaire, emballage de luxe, beaux arts, reliure, publicité, enveloppe de luxe. Marques : Arches, Conqueror, Curious, Gateway, Guarro, Keaykolour, Opale, Pop’Set, Priplak, Rives…



Solutions industrielles Santé et industrie. Applications : papiers décor pour panneaux de bois, papiers synthétiques de filtration, supports pour papiers abrasifs, papiers de transfert, papiers casting pour la production de cuir synthétique, emballages, couvertures stériles médicales et hospitalières, ouate de cellulose, notices pharmaceutiques… Marques : Arjofoil, ArjoTop, ArjoPrint, Arjosave, Arjopeel, Arjowet, Arjocloth, Elementa, Kaleïdo, Sterisheet.



7 300



Sécurité Solutions de papiers de sécurité. Applications : billets de banque, documents de sécurité (chéquiers, passeports biométriques, documents officiels), étiquettes, solutions de traçabilité. Marques : Diamone, Polyart.



200



collaborateurs



ingénieurs R&D



CHIFFRE D’AFFAIRES 2008 PAR SEGMENT D’ACTIVITÉ



milliard



15 %



d’euros de chiffre d’affaires



Sécurité



Des marques fortes



1,8



33 % Graphique



16 % Solutions industrielles



20 % Papiers de création



16 % Couché États-Unis
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MÉTIERS



IMPLANTATIONS



CAPTURER LA CROISSANCE DES MARCHÉS ÉMERGENTS De formidables perspectives de croissance s’ouvrent sur tous les marchés émergents : de l’Europe de l’Est à l’Inde, de l’Asie à l’Amérique du Sud. Le groupe Sequana se positionne pour saisir ces opportunités.



A



MÉRIQUES



A



SIE PACIFIQUE



DISTRIBUTION PROFESSIONNELLE EUROPE 01 Allemagne 02 Autriche 03 Belgique 04 Bulgarie 05 République Tchèque 06 Danemark 07 Espagne 08 Estonie 09 Finlande 10 France
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ASIE PACIFIQUE 11 Hongrie 12 Irlande 13 Italie (Produits promotionnels) 14 Lettonie 15 Lituanie 16 Luxembourg 17 Pays-Bas 18 Norvège 19 Pologne 20 Portugal



Sequana



21 Roumanie 22 Royaume-Uni 23 Russie 24 Slovaquie 25 Slovénie 26 Suède 27 Suisse 28 Turquie 29 Ukraine
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30 Australie 31 Bangladesh 32 Chine 33 Corée 34 Hong Kong 35 Inde 36 Indonésie 37 Japon 38 Malaisie 39 NouvelleZélande & Iles Pacifique



40 Pakistan 41 Philippines 42 Singapour 43 Sri Lanka 44 Taiwan 45 Thaïlande



AMÉRIQUES



AFRIQUE



46 Argentine 47 Bolivie 48 Brésil 49 Chili 50 Pérou



51 Afrique du Sud 52 Botswana 53 Ile Maurice



A



FRIQUE



INTERVIEW DE Daniel Chuang, Directeur Antalis Asie Pacifique



L’Asie, un important gisement de croissance



E



“En 2008, le résultat opérationnel en Asie a doublé”



UROPE



Parlez-nous d’Antalis Asie Pacifique. Antalis Asie Pacifique (ex-Image Paper Asia), commercialise des papiers de création et des papiers autocopiants dans tous les marchés d’Asie, notamment la Chine, la Corée et le Japon, ainsi qu’en Australie.



SITES DE PRODUCTION ET DE TRANSFORMATION EUROPE France 01 Annonay 02 Arches 03 Bessésur-Braye 04 Rives/ Charavines 05 Château-Thierry 06 Crèvecœur 07 Le Bourray 08 Neuillyen-Thelle 09 Palalda 10 Wizernes



Royaume-Uni 11 Chartham 12 Clacton 13 Ivybridge 14 Stoneywood



Italie 18 Naples



Pays-Bas 15 Apeldoorn



Danemark 20 Odense 21 Maglemolle



Allemagne 16 Dettingen



Espagne 19 Gelida



ASIE



AMÉRIQUES



Chine 22 Quzhou



États-Unis 23 Combined Locks 24 Charlotte 25 Charleston



Quels sont les chiffres clés d’Antalis Asie Pacifique ? Présente dans 17 pays, Antalis Asie Pacifique distribue des papiers à forte valeur ajoutée et emploie 366 collaborateurs au service de 20 000 clients. En 2008, l’activité en Asie a vu son résultat opérationnel progresser de 115 % par rapport à 2007. Dans cette région du monde où des millions de personnes accèdent chaque année à un meilleur niveau de consommation, les gisements de croissance sont importants.



Argentine 26 Witcel Brésil 27 Salto



République Tchèque 17 Brno Rapport annuel 08
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MÉTIERS



ANTALIS



—E



n 2008, les conditions de marché ont été marquées au premier semestre par la stabilité des volumes en Europe avec des situations contrastées selon les pays : demande en hausse en Allemagne et en Suisse, en recul en Espagne, France et Royaume-Uni. Les marchés en Europe de l’Est, Russie, Asie et Amérique du Sud ont en revanche été dynamiques. À compter du second semestre, l’ensemble des marchés en Europe, et dans une moindre mesure dans le reste du monde, a subi l’effet de la crise économique se traduisant par un recul des ventes. Globalement, le marché accuse un repli de la demande de 4,4  en valeur par rapport à 2007.



PROGRESSION DES PERFORMANCES OPÉRATIONNELLES Présent dans 53 pays, Antalis offre une large gamme de produits et de services à plus de 230 000 clients professionnels dans quatre secteurs d’activité. Sur chacun de ses marchés, Antalis occupe une position de leader ou de co-leader.



_ Centre de distribution principal d’Antalis France en région parisienne. 42 500 m2 et 27 000 tonnes de capacité de stockage. 700 tonnes de papier déplacé chaque jour.
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Antalis a cependant continué à améliorer ses performances opérationnelles de 2,6 à 2,7  des ventes grâce à un contrôle rigoureux des coûts et aux synergies générées par l’intégration de Map. D’un point de vue géographique, la croissance en dehors de l’Europe a été satisfaisante avec une marge opérationnelle de 6  sur les zones Asie, Afrique du Sud et Amérique du Sud. Tout au long de l’année 2008, Antalis a continué d’améliorer sa structure financière grâce à une bonne gestion de son besoin en fonds de roulement. Sa stratégie a été centrée en 2008 sur l’intégration de Map avec pour priorités l’optimisation de la chaîne logistique, l’optimisation de la stratégie fournisseurs et la mise en place d’une approche commerciale sélective fondée sur la profitabilité.



Parallèlement, Antalis a poursuivi sa politique d’amélioration de la qualité de service et de la relation client : - déploiement des systèmes d’information et optimisation du réseau logistique ; - développement des transactions e-commerce et de la télévente. MAP, UNE INTÉGRATION RÉUSSIE Dès fin 2007, l’organisation managériale était en place dans l’ensemble des pays. Afin de créer de la valeur et capturer des synergies de coûts, un programme d’intégration s’appuyant sur un processus rigoureux a été déployé.



redéfinie pour tenir compte des marques des deux enseignes. L’optimisation de la logistique et du transport, domaine où le potentiel d’économies est important, a débuté dès 2008 et se poursuivra en 2009. Afin de maximiser les synergies, l’accent a également porté sur le développement des produits d’emballage, activité non existante chez Map, et les produits de Communication Visuelle. De même, la nouvelle dimension du groupe a offert un potentiel important pour accroitre la vente d’enveloppes fabriquées dans les 3 usines d’Antalis. Enfin, l’intégration de Map au sein d’Antalis s’est traduite par une harmonisation de l’identité visuelle déclinée sur l’ensemble des outils marketing.



Début 2009, 8 pays sur 13 ont finalisé leur programme d’intéL’organisation commerciale en Print, gration : l’Allemagne, l’Espagne, la Lituanie, la Slovaquie, Office et Communication Visuelle a l’Autriche, la Slovénie, la Finlande et la Belgique. été revue en fonction du recoupement potentiel des portefeuilles clients. La Les synergies sont supérieures (28 millions d’euros) et en avance stratégie produits et fournisseurs a été sur le plan initial (réalisation fin 2009 contre courant 2010).



7 800 collaborateurs



trente mille



Recentrage sur le cœur de métier : cession d’APP au groupe BIC Antalis a cédé, en mars 2009, au groupe BIC son activité de produits promotionnels qui distribue des cadeaux publicitaires, promotionnels et d’entreprise auprès d’une clientèle de revendeurs spécialisés. Présente en Allemagne, Espagne, France, Hollande, Italie et Chine (bureaux d’achat et contrôle qualité), Antalis Produits Promotionnels occupe une place de premier plan sur le marché européen. Elle emploie 320 salariés et a réalisé un chiffre d’affaires de 92 millions d’euros en 2008. Cette cession s’inscrit dans le recentrage d’Antalis sur son cœur de métier.



livraisons par jour en Europe



183 centres de distribution



3,4



milliards d’euros de chiffre d’affaires



Intégration de l’activité Papiers de création d’Arjowiggins au sein d’Antalis L’activité Papiers de création d’Arjowiggins s’adresse aux marchés de la communication d’entreprise et de la publicité, des beaux-arts et de l’emballage de luxe. Elle comprend des marques réputées et reconnues en papiers ﬁns comme Conqueror, Curious Collection, et en beaux-arts telles qu’Arches.



Aﬁn de préparer la future intégration de cette activité au sein d’Antalis, les équipes des deux groupes ont commencé de travailler sur les chantiers suivants : - nouvelle organisation des services Commerciaux, Clients et Technico-Commerciaux, - stratégie produits et commerciale, - optimisation de la chaîne logistique et des systèmes d’information.
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MÉTIERS



ANTALIS OFFRIR LE MEILLEUR DU RAPPROCHEMENT MAP/ANTALIS Dès fin 2007, le management était en place et une approche pragmatique a prévalu dans l’ensemble des pays en tenant compte des spécificités de marché, des positions concurrentielles et de l’histoire de chacune des sociétés afin de déterminer les choix d’organisation commerciale. L’objectif poursuivi a été d’optimiser la couverture des marchés par enseigne en Print et de rechercher les synergies maximum en Office et Communication Visuelle.



Dans les autres pays, le double réseau a été maintenu en Print tout en cherchant un positionnement différent entre enseignes afin d’accroître les parts de marché. En fonction des caractéristiques de chaque pays et société, l’optimisation des activités Office et Communication Visuelle a été recherchée. Ainsi l’activité Communication Visuelle d’Antalis UK et de James McNaughton a été fusionnée en Grande-Bretagne, l’activité Office de Map a été intégrée dans Antalis en Pologne tout comme celle de Grafisch Papier dans Modo van Gelder aux Pays-Bas.



En raison d’un faible recoupement des portefeuilles clients, les réseaux Map et Antalis ont fusionné en Belgique, Espagne, Finlande, Slovaquie et Lituanie. La fusion des enseignes a été préparée également en République Tchèque, en Roumanie et en Allemagne et est effective en 2009. Afin d’être en position de distribuer des produits à plus forte valeur ajoutée sur un marché de petite taille, Map Slovénie a été intégrée dans Map Autriche, ce qui lui permet de conserver une présence locale Parallèlement, tout en gardant des et de bénéficier du portefeuille produits de Map Autriche. réseaux commerciaux distincts, les pays ont également porté leurs efforts sur l’optimisation des back-offices comme par exemple en Pologne où des structures communes à Map et Antalis ont été mises en place.



Une démarche responsable Dans le cadre de sa charte de Développement Durable, Antalis déploie dans l’ensemble de ses pays une démarche environnementale, en particulier : - offre large de produits environnementaux (certiﬁés FSC/ PEFC, recyclés) - certiﬁcation des pays assurant aux clients le respect de la « chaine de contrôle » à tous les stades de la production et de la distribution. - information régulière et rencontres professionnelles pour les clients



En 2008, Antalis a déﬁni une plateforme de travail autour de 5 priorités - approvisionnement, énergie, voyages, logistique, gestion des déchets - aﬁn de réduire l’impact de ses activités sur l’environnement. Les plans d’actions sont déﬁnis localement aﬁn de prendre en compte les spéciﬁcités des marchés.



_ Grâce à une logistique performante, Antalis livre ses clients dans les meilleurs délais.
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MÉTIERS



SERVICES



—Ê



tre leader européen de la distribution de papiers et de produits d’emballage est un défi permanent. Mais pour le rester, il faut sans cesse innover et proposer des services adaptés aux besoins de chacun de nos clients. De l’accueil commercial au service après-vente, de la variété des modes de livraison aux solutions de stockages individualisées, du conseil technique aux outils d’e-procurement, Antalis propose une gamme complète de services afind e fidéliser et satisfaire au mieux ses clients.



SERVICES : AMÉLIORATION DE LA SATISFACTION CLIENT



UNE LARGE GAMME DE SERVICES Cette offre de services peut varier en fonction des pays. Commandes en ligne 24h/24h : catalogues, tarifs, demande d’échantillons, consultations des promotions, commande. Information on line : accès on line à l’information technique (spécifications, certifications, conseils techniques ….). Échantillonnage : échantillons disponibles en 24h (feuille A4, ramettes, format). Emballage : service d’étiquetage, de repalettisation… Façonnage : au format désiré (bobine à feuille, feuille à feuille...), perforation… Gestion des déchets : reprise des palettes. Gestion des stocks : gestion pour le compte des clients des stocks papier et/ou des documents imprimés. Livraison : en 24h dans 90  des cas, taxi, service avec ripeur (de la manutention au dispatch multi-points en armoire)… Logistique : stockage des biens des clients et livraison à leurs propres clients. Reprise : retour de la marchandise en cas d’erreur ou de changement de besoins. Showroom : espaces pour découvrir les papiers, bénéficier de conseils personnalisés et suivre des ateliers de formation.



Exclusivité Antalis Les Brainstore sont des espaces d’exposition, de conseil et de vente, où chaque client a le loisir d’apprécier en situation la gamme des papiers distribués par Antalis. Véritables showrooms du papier, il est possible de voir et de toucher des milliers de références, ou encore d’obtenir immédiatement des échantillons.



_ Les Brainstore d’Antalis sont surtout des réservoirs à idées, des catalyseurs de créativité.
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MÉTIERS



ARJOWIGGINS



—A BONNE RÉSISTANCE DES RÉSULTATS



u premier semestre, dans un contexte de stabilité des volumes, la politique de hausse des prix a permis à Arjowiggins de limiter l’impact sur ses résultats de l’augmentation des coûts de l’énergie et des matières premières. Au second semestre, Arjowiggins a commencé à bénéficier de la baisse de ses coûts exogènes, mais la chute des volumes accentuée au quatrième trimestre a conduit à un recul de l’Excédent Brut d’Exploitation de 18  sur l’ensemble de l’année



GRAPHIQUE : DES SUCCÈS SIGNIFICATIFS DANS LES PRODUITS VERTS Arjowiggins est parvenu à stopper le déclin du résultat opérationnel des papiers couchés en Europe malgré la stagnation des prix dans un contexte de surcapacité et de concurrence



7 300 collaborateurs



vingt - sept Restructuration de l’activité des papiers Décor L’année 2008 a été marquée par la mise en place du plan Décor 2010 : restructuration des sites de production, assainissement du portefeuille clients et refonte de l’offre commerciale. La performance opérationnelle de l’activité Décor a continué à se dégrader en 2008, le bénéﬁce du plan étant attendu en 2009. Les fortes hausses de matières premières et d’énergie n’ayant pu être répercutées, la concurrence est toujours très forte sur ce marché encore surcapacitaire malgré la fermeture de plusieurs sites et machines. Le groupe a pris la décision de céder sa participation de 70 % dans
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sites de production



200 ingénieurs



la JV avec Chenming de leur usine chinoise qui fabrique du papier Décor pour les marchés asiatiques.



1,8



milliard d’euros de chiffre d’affaires



accrue des producteurs asiatiques. L’essor commercial réussi d’une gamme de papiers couchés verts (Maine gloss green et Satimat green) a permis à Arjowiggins de prendre une position de leader sur ce marché, avec des niveaux de prix supérieurs au papier couché standard. L’acquisition de Greenfield, producteur leader sur le segment de la pâte recyclée de haute qualité, début 2008, confirme l’orientation stratégique d’Arjowiggins dans les papiers couchés verts en Europe. PAPIERS DE CRÉATION : LA FORCE DES MARQUES DE PRESTIGE Dans le segment des papiers de communication (marques Conqueror et Opale), Arjowiggins a continué sur sa trajectoire de croissance, et de rentabilité, notamment en Asie et au MoyenOrient. Le premier semestre a vu une campagne de communication au Royaume-Uni de Conqueror Carbon Neutral dans la presse nationale ainsi que le lancement de Conqueror Carbon Neutral en Allemagne.



Grâce à une proximité avec le marché et à une connaissance forte des besoins des acteurs principaux, l'activité Emballage de luxe a encore connu une légère progression en 2008. Dans le cadre de la stratégie verte, les papiers fabriqués dans l’usine de Gelida bénéficient de la certification FSC Sources Mixtes depuis le mois de janvier 2009. Arjowiggins a lancé en janvier 2009 la restructuration de ses sites de production de papier calque pour le marché européen. Cette restructuration doit porter ses fruits dès le second semestre 2009.



2 QUESTIONS À Laurent Nogues Directeur de Créanog. Digne héritier du savoir-faire de l’imprimerie Créations Fournier, créée il y a 150 ans, Laurent Nogues conçoit et réalise toute communication institutionnelle et événementielle, des faire-part, des invitations et même du papier mural.



La richesse des papiers d’exception d’Arjowiggins



Depuis le second semestre 2008, toutes les marques des Papiers de création sont fabriquées avec des pâtes certifiées FSC (Forest Stewardship Counsel) apportant une réponse positive aux besoins environnementaux des annonceurs. Comment choisissez-vous vos papiers de création ? Je travaille beaucoup avec des clients de l’univers de la mode et du luxe qui sont sensibles à la matière papier. Dans mes choix, je suis particulièrement vigilant aux sens du papier : le visuel et le toucher. La richesse et l’exception du portefeuille de papiers de création d’Arjowiggins en font un fournisseur incontournable. Qu’est-ce qu’Antalis vous apporte de plus ? Professionnel du papier, j’ai besoin d’échanger avec des spécialistes sur le choix de papiers en fonction des techniques d’impression en volume et relief que j’utilise fréquemment pour mes clients. Leur haut niveau d’exigence nécessite un service de haute qualité, notamment en termes de délais. Antalis, par l’ampleur et la disponibilité de sa gamme répond clairement à toutes nos attentes. _ Les marques de prestige et de renommée mondiale contribuent à la bonne résistance des résultats d’Arjowiggins.
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INDICATEURS



M



esurer pour progresser



Sequana soutient activement le développement de ses filiales en mettant en œuvre une démarche extra-financière responsable guidée par les grands équilibres environnementaux et sociaux. Son objectif financier demeure la création de valeur pour tous ses actionnaires.



34 __ Indicateurs des résultats 2008 36 __ Indicateurs boursiers — 32 —



38 __ Indicateurs environnementaux 40 __ Indicateurs sociaux



INDICATEURS



RÉSULTATS 2008



INDICATEURS DES RÉSULTATS 2008 L’exercice 2008 a démontré une vraie capacité de résistance du groupe avec l’amélioration de la performance opérationnelle d’Antalis et le succès de l’intégration des activités de Map, et une bonne résistance des résultats d’Arjowiggins grâce aux économies de coûts et à la hausse des prix sur plusieurs segments.



RÉSULTAT NET – PART DU GROUPE en millions d’euros



155



COMPTE DE RÉSULTAT ANALYTIQUE SIMPLIFIÉ



En millions d’euros, sauf résultat par action



2008



Chiffre d’affaires net



4 951



5 158



- 4,0 %



221



232



- 4,7 %



4,5 %



4,5 %



-



136



158



- 13,9 %



2,7 %



3,1 %



- 0,4 pt



68



99



- 31 %



Excédent Brut d’Exploitation de gestion**



2008



Marge en %



2007 proforma



Résultat opérationnel courant Marge en % Résultat net courant de gestion***



-428



Variation 08/07 proforma



2007 proforma*



Résultat non récurrent



(496)



56



na



Résultat net – part du groupe



(428)



155



na



- 8,70 €



3,14 €



na



Résultat dilué net par action



Sequana a constaté des charges non récurrentes de 496 millions d’euros sur l’exercice 2008 pour tenir compte des plans de restructuration annoncés et de la conjoncture du début de l’année 2009. Elles incluent principalement 346 millions d’euros d’ajustement non cash de la valeur des actifs et 116 millions d’euros de restructurations. Le résultat net – part du groupe représente - 8,70 euros dilué net par action.



Les résultats 2007 proforma, non audités, comprennent les activités de Dalum Papir A/S et MAP Merchant Group depuis le 1er janvier 2007, ainsi que le reclassement en « Actifs destinés à être cédés » des activités Papiers autocopiants et Décor Asie d’Arjowiggins. ** EBE de gestion : résultat opérationnel courant hors dotation aux amortissements et hors dotation et reprise des provisions. *** Résultat net courant de gestion : résultat opérationnel courant, diminué du résultat financier et des impôts liés au résultat courant.



CAPITAUX PROPRES – PART DU GROUPE en millions d’euros



CHIFFRE D’AFFAIRES 2008 PAR SEGMENT



*



6%



Arjowiggins Solutions industrielles



1 277



5%



Arjowiggins Sécurité



CHIFFRE D’AFFAIRES 2008 PAR ZONE GÉOGRAPHIQUE (par destination)



12 %



Reste du Monde



6%



Arjowiggins Papiers de création



16 %



Royaume-Uni



7%



États-Unis



6%



706



Arjowiggins Couché États-Unis



14 %



44 %



Antalis Papiers d’impression



9%



France



Arjowiggins Graphique



2007



8%



2008



La baisse des capitaux propres – part du groupe d’un demi-milliard d’euros à 706 millions d’euros reflète essentiellement la perte nette de l’exercice 2008 (- 428 millions d’euros), le dividende (- 35 millions d’euros) et les effets de change (- 93 millions d’euros).
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51 %



Antalis autres



Rapport annuel 08



Europe (hors France & RU)



16 %



Antalis Papiers de bureau



Sequana réalise deux tiers de son chiffre d’affaires dans l’activité de distribution et un tiers dans l’activité de production.



Sequana a réalisé plus de 80 % de son chiffre d’affaires hors de France en 2008.



ANTALIS - CHIFFRES CLÉS DE GESTION Variation 08/07 proforma



En millions d’euros



2008



2007 proforma



Chiffre d’affaires



3 357



3 574



- 6,1 %



121



115



5,2 %



3,6 %



3,2 %



+ 0,4 pt



EBE de gestion Marge en % Résultat opérationnel courant Marge en % Capitaux employés



92



92



-



2,7 %



2,6 %



+ 0,1 pt



738



907



na



12,5 %



10,2 %



+ 2,3 pts



En millions d’euros



2008



2007 proforma



Variation 08/07 proforma



Chiffre d’affaires



1 808



1 840



- 1,7 %



112



137



- 18,2 %



6,2 %



7,4 %



- 1,2 pt



56



86



- 34,9 %



3,1 %



4,7 %



- 1,6 pt



561



658



na



10,0 %



13,1 %



- 3,1 pts



ROCE



5,2 %



Antalis améliore son résultat d’exploitation de 5,2 % grâce notamment au succès de l’intégration des activités de Map et des plans de réduction des coûts.



ARJOWIGGINS - CHIFFRES CLÉS DE GESTION



EBE de gestion Marge en % Résultat opérationnel courant Marge en % Capitaux employés ROCE



1,5 %



Le chiffre d’affaires d’Arjowiggins croît de 1,5 % à taux de change constant.



Faits marquants 2008 • Acquisition de Greenﬁeld (janvier 2008), le producteur de pâte à papier désencrée très haut de gamme. • Cession de Premier Paper group Ltd (mars 2008) au groupe indépendant britannique Beswick Paper. Cette cession résulte de l'engagement pris auprès de la Commission européenne dans le cadre de l’acquisition de Map le 31 octobre 2007 de céder l'une des deux ﬁliales du groupe Map en Grande-Bretagne. • Sequana se dote d’une nouvelle organisation (juin 2008) aﬁn d’améliorer l’efﬁcacité opérationnelle du groupe en favorisant les ventes d’Arjowiggins et en renforçant le leadership européen d’Antalis dans la distribution spécialisée. • M-real et Arjowiggins mettent ﬁn (juin 2008), d’un commun accord, à leur projet de cession/acquisition de l’activité Papiers Spéciaux de Zanders.



• Arjowiggins lance le volet d’optimisation de l’outil industriel (novembre 2008) de son activité déﬁcitaire des Papiers autocopiants et vise l’équilibre opérationnel courant de cette activité d’ici à 2010. Arjowiggins a simpliﬁé ainsi son organisation de production et sa logistique en concentrant l’ensemble de l’activité en Belgique. La capacité totale de production de papiers autocopiants du groupe sera réduite d’environ 30 %. • Antalis signe avec le groupe BIC (décembre 2008) un accord de principe relatif à la cession de son activité Produits Promotionnels, cession ﬁnalisée en mars 2009. • Arjowiggins cède son activité industrielle Bernard Dumas (décembre 2008) au fonds régional français de capital-investissement IRDI pour un montant de 10 millions d’euros. Bernard Dumas a pour activité la fabrication de papiers séparateurs de batteries et de ﬁltres à air.



• Antalis rachète (juin 2008) la participation détenue par Arjowiggins dans leur société commune Antalis Asie Paciﬁque (ex-Image Paper Asia).
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INDICATEURS



BOURSE



—T



out au long de l’année, Sequana associe l ’e n s e m b l e d e s e s actionnaires institutionnels et individuels, à la vie du groupe, au fil d’échanges de plus en plus nombreux.



INDICATEURS BOURSIERS



UN DIALOGUE RÉGULIER AVEC LES INVESTISSEURS Sequana informe le marché trimestriellement de l’évolution de son chiffre d’affaires et publie semestriellement les états financiers complets. Si le groupe adapte sa communication au profil de ses actionnaires et investisseurs, l’ensemble des informations est disponible sur le site Internet en français et en anglais. Chaque trimestre, un avis financier reprenant les résultats est publié dans un plan média en France. Un système d’alerte par e-mail permet à chacun d’être informé lors de la publication de communiqués. Sequana est à l’écoute des analystes financiers, des actionnaires privés et des investisseurs institutionnels. Au-delà des réunions d’information organisées au moment de la publication des résultats annuels et semestriels, les dirigeants du groupe se sont engagés à partir régulièrement à la rencontre des investisseurs en Europe et aux États-Unis. Lors de sa réunion du 10 mars 2009, tenant compte de la période de restructuration que traverse le groupe avec ses implications sociales, le conseil d’administration de Sequana a décidé de proposer à l’assemblée générale des actionnaires de ne pas verser de dividende au titre de l’exercice 2008. Néanmoins, Sequana entend poursuivre une politique dynamique de distribution d’un dividende ordinaire dans le futur en fonction de ses performances financières.



Nouveau site Internet _ Assemblée générale 2008, les dirigeants de Sequana ont exposé la stratégie du groupe devant une centaine d’actionnaires, qui ont approuvé l’ensemble des résolutions à l’ordre du jour.
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Un site Internet enrichi de nouvelles informations a été mis en ligne pour l’assemblée générale du 27 mai 2009. Les actionnaires peuvent consulter la rubrique « Finance » qui leur est dédiée sur www.sequana.com. Un guide de l’actionnaire apporte les informations clés sur la gestion quotidienne de leurs actions.



Calendrier prévisionnel 2009



DONNÉES BOURSIÈRES ET DIVIDENDE SUR 3 ANS 2008



2007



2006



–*



0,70



0,60



Cours le plus haut



22,50



24,90



26,87



Cours le plus bas



3,90



21,80



17,00



4,33



22,26



23,34



Dividende (en euros)



11 mars : Résultats annuels 2008 24 avril : Chiffre d’affaires du 1er trimestre 2009 27 mai : Assemblée générale 24 juillet : Résultats 1er semestre 2009 29 octobre : Chiffre d’affaires du 3e trimestre 2009



Cours de l’action (en euros)



Dernier cours de l’exercice Nombre d’actions au 31 décembre



49 545 002 49 545 002 49 119 739



Capitalisation boursière (en millions d’euros)



215



1 103



1 146



Fiche d’identité



* Sous réserve de l’approbation des actionnaires.



Cotation : Eurolist de NYSE Euronext (Compartiment B) Indices : CAC MID100 et SBF250 Éligible au SRD Mnémonique : VOR Code ISIN : FR0000063364 Valeur nominale par action : 1,50 €



STRUCTURE DE L’ACTIONNARIAT AU 31 DÉCEMBRE 2008



0,97 % Auto-détention



26,65 %



Contacts Sequana



Exor SA (ex-Iﬁl Investissements SA)



19, avenue Montaigne 75008 Paris – France Tél. : +33 1 56 88 78 00 [email protected]



50,57 % Public (dont AGF 11,83 %)



La gestion du service titres est assurée par BNP Paribas Securities Services. Immeuble Tolbiac, 75450 Paris Cedex 09 Tél. : 0 826 109 119



En juillet 2007, Exor SA et DLMD ont conclu un pacte d’actionnaires constitutif d’une action de concert d’une durée initiale de trois ans dans le but de préserver la stabilité de l’actionnariat.



21,81 % DLMD



ÉVOLUTION DU COURS DE L’ACTION ET DE L’INDICE SFB250 (DU 1ER JANVIER 2008 AU 31 MARS 2009) (Source : NYSE Euronext) EUROS



22 mai Distribution du dividende : 0,70 €/action



25



11 mars Annonce des résultats annuels 2008



20 novembre Annonce du plan d’optimisation industrielle d’Arjowiggins



5 juin Annonce du plan de transformation d’Arjowiggins



31 décembre CAC 40 à 3 217,97 points (-42,7 % sur 1 an)



15 septembre Faillite de Lehman Brothers



20



NOMBRE DE TITRES MOYEN/JOUR 80 000



70 000



60 000



50 000



15



40 000 10



30 000



20 000 05 10 000 00



0



Jan. 2008



Fév.



Mars



Cours Sequana



Avr.



Mai



Juin



Juil.



Août



Sep.



Indice SBF250 ajusté



Oct.



Nov.



Déc.



Jan. 2009



Fév.



Mars



Volumes mensuels échangés
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ENVIRONNEMENT ARJOWIGGINS Pour la préservation de la qualité de l’eau et de l’air, pour la gestion responsable des ressources naturelles, du recyclage et la valorisation des déchets, Arjowiggins se donne un objectif d’amélioration continue, comme dans l’ensemble de ses procédés industriels. Arjowiggins a pris l’engagement de choisir avec discernement ses fournisseurs et ses matières premières, et n’utilise notamment que des pâtes provenant d’exploitations forestières ayant engagé un programme de certification sur l’exploitation durable des ressources.



ANTALIS Antalis inscrit son développement dans le respect et sa volonté d’agir au service du développement durable, associant croissance économique, protection de l’environnement et équité sociale. Sa charte de développement durable témoigne de son engagement et de la conscience de ses responsabilités. Adoptée en 2006, au plus haut niveau managérial et revue périodiquement, la charte a été appliquée dans tous les pays où le groupe Antalis est présent.



En relation avec les objectifs de la charte environnement d’Arjowiggins, les actions concernent la réduction des consommations d’eau, l’optimisation du traitement des effluents, la gestion des déchets et la poursuite de la mise en place de processus Au regard de l’activité du groupe de recyclage pour réduire la consommation de matières Antalis et sur la base des informations disponibles, les conséquences de l’acpremières et d’énergie. tivité du groupe sur l’environnement sont faibles. Par conséquent, aucune dépense significative n’a été engagée pour prévenir d’éventuels risques en matière d’environnement. Les décisions en matière d’environnement se limitent aux mesures prises dans les différents sites, le cas échéant, pour assurer la conformité de l’activité de la société aux dispositions législatives et réglementaires applicables localement en cette matière.



INDICATEURS ENVIRONNEMENTAUX



19,8



millions d’euros Dépenses d’Arjowiggins en 2008 pour l’ensemble de ses actions dans le domaine de l’environnement dont 1,4 million d’euros consacrés aux amortissements des investissements et 9,4 millions d’euros pour le traitement de ses déchets.



100 % des sites de production papetiers d’Arjowiggins (hors Chine) sont certifiés ISO 14001.



CHIFFRES CLÉS DE PERFORMANCES ENVIRONNEMENTALES D’ARJOWIGGINS 2008



2007



2006



26,2



28,6



28,5



2 299



2 390



2 380



885



876



938



Volume d’effluent (m3/tonne papier)



23,6



25,4



26,4



Matières en suspension (MES) (kg/tonne papier)



0,71



0,48



0,67



2,9



2,5



2,9



0,51



0,49



0,67



414



473



468



3



Consommation d’eau (m /tonne papier) Consommation d’énergie Énergies fossiles (kWh/tonne papier) Électricité (kWh/tonne papier) Rejets liquides sortie station d’épuration



Demande chimique en oxygène (DCO) (kg/tonne papier) Demande biologique en oxygène (DBO5) (kg/tonne papier) Rejets gazeux Émissions de CO2 (kg/tonne papier)



Note : Valeurs moyennes pour l’ensemble du groupe, des écarts importants pouvant être obtenus suivant les sites en fonction des produits fabriqués.
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It says who you are.



Cert no. TT-COC-2043
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SOCIAL



—S



equana et ses filiales ont construit au fil du temps une politique sociale responsable, tant en termes de rémunération, formation, mobilité, communication interne, hygiène et sécurité que de dialogue avec les instances représentatives du personnel.



INDICATEURS SOCIAUX EFFECTIFS DU GROUPE (AU 31 DÉCEMBRE)



15 707



15 251



2007



2008



13 806



2006



Les effectifs du groupe (au 31 décembre) ont diminué de 456 personnes, principalement du fait des plans de réduction des coûts intervenus en cours d’année.



RÉPARTITION DES EFFECTIFS PAR ZONE GÉOGRAPHIQUE



3 % Reste du Monde 5 % Asie 6%



Amérique du Nord



26 %



France



7%



Amérique du Sud



53 %



Europe (hors France)
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_ La sécurité du personnel est une priorité du groupe.



FORMATION Le 5ème cycle de formation des dirigeants, Antalis International Management Programme (AIMP), s’est tenu en collaboration avec le Ceped/Insead en avril et décembre 2008 et a réuni pour la première fois une cinquantaine de managers d’Antalis et de Map. MOBILITÉ La mise en place des organisations pays et régions dans le cadre de l’intégration de Map au sein d’Antalis s’est déroulée tout au long de l’année 2008 et a permis de promouvoir à des postes de première responsabilité des managers de Map dans la nouvelle organisation. RELATIONS SOCIALES La qualité des relations avec les partenaires sociaux est primordiale dans un environnement marqué par des annonces de réorganisation entraînant des fermetures de capacité. Le comité d’entreprise européen d’Arjowiggins s’est réuni 5 fois en 2008 dont 3 fois dans le cadre d’une information/ consultation sur le projet de réorganisation des fonctions centrales et administratives et 2 fois dans le cadre du plan de restructuration industrielle des activités papiers minces et autocopiants. Le comité d’entreprise européen d’Antalis s’est réuni en mai 2008 au moment de l’annonce de la future organisation du groupe Arjowiggins et notamment lors du projet d’intégration de l’activité Papiers de création au sein d’Antalis.
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