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La Moralisation d’Internet (enfin!) en marche!
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En toute équité, repenser la fiscalité du web Philippe Marini, Sénateur de l’Oise, Président de la Commission des Finances du Sénat, à l’origine de la proposition de loi « pour une fiscalité numérique neutre et équitable »
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Internet est-il sans foi ni loi? Faut-il lui donner des règles? Christophe Paluel-Marmont, 1er Vice-président du Synhorcat, Président de la Commission Europe, International et Numérique du Synhorcat Georges Panayotis, Fondateur et Président directeur général de MKG Group
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L’action du Synhorcat pour la légalité sur Internet
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Synhorcat c/ TripAdvisor, Expedia et Hotels.com : pratiques commerciales condamnées La DGCCRF s’est jointe à la cause. 4 octobre 2011 : Jugement du Tribunal de Commerce de Paris Condamnation pour pratiques commerciales trompeuses sur: L’information sur la disponibilité des chambres Les liens promotionnels 420 000 euros – Pas d’appel
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Synhorcat c/ TripAdvisor, Expedia et Hotels.com : pratiques commerciales condamnées 1°/ Sur Expedia: Mention trompeuse sur la disponibilité des hôtels



NON!



2°/ Sur TripAdvisor: Offres promotionnelles mensongères



NON!
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Synhorcat c/ TripAdvisor, Expedia et Hotels.com : la liquidation de l’astreinte



Avril 2012 : le Synhorcat fait établir deux constats d’huissier visant les sites TripAdvisor et Expedia et les assigne pour liquidation d’astreinte Car maintien de certaines pratiques trompeuses!
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Synhorcat c/ TripAdvisor, Expedia et Hotels.com : la liquidation de l’astreinte Sur TripAdvisor



NON!



Sur Expedia



NON!
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Synhorcat c/ TripAdvisor, Expedia et Hotels.com : la liquidation de l’astreinte Septembre 2012: TripAdvisor et Expedia ont modifié leurs sites



Sur TripAdvisor Les liens promotionnels n’utilisent plus le nom de l’hôtel



OK
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Synhorcat c/ TripAdvisor, Expedia et Hotels.com : la liquidation de l’astreinte Sur Expedia : Information claire sur la disponibilité de l’hôtel



OK 29 octobre 2012 : audience auprès du Juge de l’exécution
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Booking : une action déjà lancée! Octobre 2012: Le Synhorcat adresse un courrier à Booking Pratique commerciale déloyale! OK



NON!
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Contrats des OTAs : notre action auprès de la CEPC Juin 2012: Demande d’avis adressée à la CEPC (Commission d’examen des pratiques commerciales) pour évaluer la conformité des contrats des OTAs avec le droit de la concurrence, conjointement avec l’UMIH, la FAGIHT et la CPIH. Si pas de réponse, saisine directe de l’AUTORITE DE LA CONCURRENCE. Points litigieux: Parité tarifaire Parité des disponibilités Utilisation du nom de l’hôtel à des fins de marketing Partage des responsabilités entre l’hôtelier et l’OTA : l’hôtelier, responsable de tout! 12



De nouvelles dérives, sur Google aussi !
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De nouvelles dérives, sur Google aussi !



Centrales de réservation avec un prix indiqué Pas de prix indiqué! Il est pourtant possible de réserver sur le site de l’hôtel!
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A l’étranger aussi, des contentieux en cours ! En Allemagne : HRS rappelé à l’ordre en janvier 2012 au sujet de la parité tarifaire et des disponibilités, qui enfreint le droit de la concurrence. Au Royaume-Uni : accord tarifaire entre les hôtels et Expedia et Booking dénoncé par l’OFT (Office for Fair Trade) Etats-Unis : Expedia poursuivi pour entente sur les prix avec des chaînes hôtelières (Hilton, Marriott et Starwood)
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Tous sur le pont! Enjeu considérable pour l’hôtellerie! Mobilisation totale du Synhorcat en lien avec les autres syndicats français et l’HOTREC pour faire aboutir nos demandes Des améliorations en vue : les géants d’Internet contraints progressivement de respecter les lois Un rééquilibrage en cours entre les acteurs : hôteliers/OTAs Des enjeux qui nécessitent la mobilisation de tous! 16



Avis aux amateurs : le boom de la e-réputation Patrick Dalsace, Co-fondateur de LaFourchette.com Gilles Granger, Fondateur de Vinivi Rodolphe Marinier, Fondateur de Scoreway
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IDTIX® comment ça marche ? « mesurele « Dans ¿ Quequelle tan probable « Quante probabilità ci notre sono recommanderiez-vous « How likely are you to recommendariá nuestra



che la nostraour azienda entreprise recommend store viene empresa consigliata à vos amis ou vos collègues de travail to your friends, familly or collegues ? aà sus amigos o colegas ? » » ai suoi amicci o colleghi ?? »



http://idtix.fr/...



18 SCOREWAY 7bis Av P. Grenier – 92100 Boulogne Billancourt – RCS Nanterre 751528639 - [email protected]



100 milliards d’euros de gâteau, mais quelle part pour nos établissements? Christian Sainz, Dirigeant d’@solution et Co-président de la Commission de l’Economie Numérique de la CGPME Florent Cibert, Hôtelier (Hôtel Pommeraye), Initiateur de « Réservation en Direct » Gilles Cibert, Hôtelier (Hôtel La Pérouse), Président du Club Hôtelier de Nantes
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Online Travel Agencies (OTAs) : Spirale infernale, pour le moment sans limite 3 stratégies possibles : 1. 2. 3.



Leur déléguer votre distribution (budget com/an) Sortir du jeu : suppose une attractivité exceptionnelle S’unir pour les ramener dans le domaine du raisonnable, du supportable
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X 65



Action Priceline depuis 2003



7,91 Mds $ 4,34 Mds $ 3,44 Mds $
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RED
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Appel à entrer en RESISTANCE



Négocier… Communiquer Proposer des alternatives Partager les bonnes pratiques Se donner les moyens Se fixer des objectifs Se rassembler 28
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Joom PPT (物流) 












 


[image: alt]





Joom PPT (物流) 
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PPT Orvault PERIAL 

Situation administrative et technique. â–«. Financement de l' ... CaractÃ©ristiques techniques: â€¢ CrÃ©ation d'une .... Autres dettes (incluant provisions, fiscal, social ...
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Microsoft PowerPoint - VCP_Summer-School_Erice_2011.ppt 

MÃ©ndez-DÃaz, Zabala (Disc. Appl. Math. 2008). â–« Critical Subgraphs Approach: Desrosiers, Galinier, Hertz (Disc. Appl. Math. 2008). â–« Set Packing Formulation:.
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Final examination on Introduction to the Internet - Christian Rinderknecht 

What are the five layers in the Internet protocol stack? What are the principal responsibilities of each of these layers? 2. What information is used by a process ...
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14.12.02 CP annonce site Internet fete des lumieres FINAL 

2 dÃ©c. 2014 - ... de la ville de Lyon, qui se dÃ©roulera du 5 au 8 dÃ©cembre. ... DÃ©veloppÃ© sous Drupal, dotÃ© de nouveaux modules externes (photos, vidÃ©os, ...
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Microsoft PowerPoint - couvFAMILLE09.ppt 

Un néologisme de bon aloi, comme dirait maître. Capellolll. qui réunit le sol que l'on travailleà l'esprit que l'on donne au vin. la terre et le ciel en quelque sorte.
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Internet 

Keley Consulting. â€¢ Cabinet de conseil crÃ©Ã© en 2006 par un ancien BCG. â€¢ RÃ©alisation de missions de conseil en management et stratÃ©gie, focalisÃ©es sur le marketing et les technologies. (Internet, Internet mobile, rÃ©seaux sociaux, e-â€�comme
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Internet citoyen - Internet Sans Crainte 

et techniques nÃ©cessaires pour mieux maÃ®triser leurs usages. L'un des enjeux majeurs Ã©tant ..... Ã  la culture code et la citoyennetÃ© numÃ©rique. â€¢ PanelParents.fr ...
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(Microsoft PowerPoint - -Productique-Recyclage.v5.ppt [Mode de 

Sector I : Agriculture & Fishing. Sector II : Industry. Energy. Process industries ... activities and systems: Organisation and management. World-wide keyword ...
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Final Standings / Classement final 

Jones, Shaugn. Dinos WC. 7. Men 65kg. Waker, Ryley. SWC. 1. Bates ... Beaton, Paul. Huskies(V). 6. Lyttle, Paul. SWC. 7. Rines, Mike. Dinos(V). 7. Ziegler, Levi.
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dissolution of tablets ppt dbid 58jw1 












 


[image: alt]





L2-2.ppt [å…¼å®¹æ¨¡å¼�] 

The illustrations below show the components of EeePC 1000. Memory .... 2ï¼ŽSlide the battery latch 2 and hold the battery to remove it from system. 1. 2 ...
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Final Standings / Classement final 

1 fÃ©vr. 2014 - Sheehan, Gemma. York U. 6. Senior Women 67 kg. Kratysh, Ilana. Mtl YMHA. 1. Sorrell, Marisa. Brock U. 2. Herrington, Jamie. Salisbury. 3.
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HP Internet Presse Internet HD 
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Final Standings / Classement final 

11 janv. 2014 - ROBERTS, LUKE. Brock Univ. 1. GODIN, JEAN-FRANCOIS. Queens. 2. SHIMAYA, AHMED. McMaster. 3. AHMED, OMAR. HWC. 4. JOY, ERIK.
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Final Standings / Classement final 

17 janv. 2015 - SWANN, DEMI. Laurentian. 2. SINCLAIR, DAKOTA. Regina. 3. Senior Men 57 kg. MEGALUDIS, NICO. NLWC. 1. MANCINI, JAMES. Montreal. 2.
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final 

Les systÃ¨mes techniques : lois d'Ã©volution et mÃ©thodologies de conception. Ed. SmaÃ¯l AÃ¯t-. El-Hadj et Vincent Boly. Paris : HermÃ¨s sciences publications, 2009.
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L2-3.ppt [å…¼å®¹æ¨¡å¼�] 

Recover Operating System Introduction. Function Trouble ... ASUS Confidential. Linux System Recovery. Page 7. ASUS Confidential. Linux Installation. 1.
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Reliability Training Samples PPT 1 - Feed Forward Publications 

Day 1 Industrial Reliability and Maintenance Management Course (93 Slides) ... Equipment Reliability Fundamentals sold at www.Bin95.com. Hello, and ...
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Final Standings / Classement final 

4. Schiller, Scott. Concordia. 5. Caprarella, Mike. LAKEHEAD. 6. 68kg CIS Men. Proctor, Josh. UWO. 1. Balfou, Jevon. RAW. 2. Xhaferaj, Bernardo. Brock W.C.. 3.
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Final Standings / Classement final 

13 nov. 2013 - HUEZO, JORDAN. Lakehead. 5. MIKULASIK, PRESTON. Lakehead. 6 ... STURINO, MICHAEL. York. 5. PALOMO, DANIEL. York. 6. SENIOR ...
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Final Standings / Classement final 

18 janv. 2009 - Metro W.C.. 4. Archibald, Jennifer. UWO. 5. Wan, Adela. Queen's. 6. Senior Women 72 kg. Dugrenier, Martine. YMHA. 1. Fitzgerald, Jessica.
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PHOTOVOLTAÃ�QUE & Internet PHOTOVOLTAÃ�QUE & Internet - GPPEP 

nous devons faire abstraction de nos visions du monde pour croiser nos intÃ©rÃªts et ceux d'autrui. Pour le bien du photovoltaÃ¯que. BDPV permet aux propriÃ©taires.
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