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Conditions générales d'utilisation de la "Foire aux Cadeaux Auto-Edition" Dernière mise à jour le 26 mars 2015 Prendre connaissance des conditions générales d'utilisation d'un service est toujours une tâche fastidieuse mais néanmoins primordiale. Parmi les différents articles certains font parties des conditions générales applicables propres à de nombreux sites. Certains autres sont plus spécifiques à la "Foire aux Cadeaux Auto-Edition" et je vous invite particulièrement à les consulter. Il s'agit : - du PREAMBULE ci-dessous; - de l'ARTICLE 4: OBLIGATIONS DU « LECTEUR » ET DU « PARTENAIRE » - des alinéas 7.6 et 7.7 de l'ARTICLE 7 : RESPONSABILITÉ - de l' ARTICLE 10 : INFORMATIONS LEGALES -oOoPRÉAMBULE : L'association Projet Rencontres Création (APRC) n° siret 34768907700019 Reims a créé et gère un site INTERNET permettant la mise en relation, de ses PARTENAIRES qui sont AUTEURS, EDITEURS d’ouvrages littéraires, professionnels ou non professionnels, ci-après dénommé le « PARTENAIRE » avec un « LECTEUR » professionnel ou non professionnel, ci-après dénommé « LECTEUR ». L'association Projet Rencontres Création (APRC) n’est pas une société d’édition et elle n’apporte aucune garantie sur le contenu quantitatif ou qualitatif des ouvrages mis en ligne. Ce site permet au « LECTEUR » d’acquérir un ouvrage sous format numérique, et mis en vente sous la forme d'« OFFRE SPECIALE » ou proposé gratuitement par le « PARTENAIRE » sur ce même site. Le contrat de vente lie directement « PARTENAIRE » et « LECTEUR ». Un système d'affiliation est mis en place ou le « PARTENAIRE » reçoit respectivement, selon le statut de son compte "Partenaire" ou "Partenaire Privilégié", 50% ou 75% des achats effectués par les personnes arrivés sur le site grâce à leur lien personnel d'affiliation. Le prix de vente est encaissé par l'association Projet Rencontres Création (APRC), à charge pour elle d’en reverser le montant, diminué de la commission fixée à 50% ou 75% du prix de vente, au « PARTENAIRE » et des frais de gestion prélevés par Paypal lors de chaque paiement effectué par l'«LECTEUR» • •



Pour les ventes faites dans l'EEE : 3,4 % + 0,25 € par transaction Pour les ventes en euros hors de l'EEE : 3,9 % + 0,25 € par transaction



A titre d'exemple pour un paiement effectué par un « LECTEUR » dans l'EEE de 1 €: la redevance touchée par l'auteur sera de 1 € - 10% - 3,4% - 0.25 € soit 0,62 €. La cotisation annuelle d'adhésion à l'APRC pour les « PARTENAIRES » est nécessaire afin d'utiliser les services proposés par l'APRC. Elle est fixée à 10 € pour l'année 2015, mais n'est pas due si le « PARTENAIRE » est par ailleurs déjà adhérent de l'APRC. Dans le cadre des activités effectuées sur internet par l'APRC, la cotisation annuelle n'aura pas à être réglée au préalable à l'inscription du « PARTENAIRE » et sera prélevée sur les ventes effectuées le cas échéant.
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La Foire aux Cadeaux Auto-Edition est sans facture ! Le paiement aux « PARTENAIRES » se fera automatiquement par virement sur un compte Paypal, plus ou moins soixante (60) jours après la fin de la Foire aux Cadeaux Auto-Edition. Le « LECTEUR » est seul décisionnaire de l’achat et le « PARTENAIRE » est seul responsable du contenu de l’ouvrage mis en vente ou proposé gratuitement en ligne. La validation du paiement de l’ouvrage acheté par le «LECTEUR » entraîne reconnaissance et acceptation des présentes conditions générales d'utilisation. L'inscription du « PARTENAIRE » entraîne reconnaissance et acceptation des présentes conditions générales d'utilisation. L'association Projet Rencontres Création (APRC) se réserve le droit de modifier les présentes conditions à tout moment et seules celles en vigueur au jour de la matérialisation de la transaction régiront les relations entre les parties. Tout utilisateur du site qu’il soit « LECTEUR » ou « PARTENAIRE » dispose de moyens propres lui permettant de se connecter au site INTERNET de la Foire aux Cadeaux AutoEdition en toute sécurité, l'association Projet Rencontres Création (APRC) ne mettant à sa disposition aucun matériel pour ce faire. Il déclare que son installation est pourvue de système de protection, antivirus, pare-feu etc, suffisant pour éviter toute attaque, l'association Projet Rencontres Création (APRC) décline toute responsabilité en cas de d’intrusion illégale et à son insu par une tierce personne dans le système d’accès utilisé par le « LECTEUR » et le « PARTENAIRE ». ARTICLE 1 : LES PARTIES AU CONTRAT L'association Projet Rencontres Création (APRC) est un intermédiaire qui gère un site INTERNET: la Foire aux Cadeaux Auto-Edition, dans laquelle un « PARTENAIRE », agréé par l'association Projet Rencontres Création (APRC) propose à la vente en ligne sous forme d'Offre Spéciale" ou propose gratuitement à un « LECTEUR » un ouvrage que le « LECTEUR » peut obtenir sous format de fichier numérique. Le « PARTENAIRE » garantit sous sa seule responsabilité qu’il détient l’intégralité des droits d’auteur, de telle sorte que la responsabilité de l'association Projet Rencontres Création (APRC) ne puisse à aucun moment être recherchée. Le « PARTENAIRE » déclare : - être majeur, - avoir la capacité légale de contracter, - avoir la jouissance ou l’autorisation d’utiliser les moyens de paiement électronique destinés à finaliser l’acquisition, - disposer d’une messagerie électronique permettant de recevoir les envois. Le « LECTEUR » déclare : - être majeur, - avoir la capacité légale de contracter, - avoir la jouissance ou l’autorisation d’utiliser les moyens de paiement électronique destinés à finaliser l’acquisition, - disposer d’une messagerie électronique permettant de recevoir les envois. ARTICLE 2 : LES OUVRAGES PRESENTES SUR LE SITE 2.1 OBLIGATIONS DE L'ASSOCIATION PROJET RENCONTRES CREATION (APRC) : l'association Projet Rencontres Création (APRC) s'engage à mettre à la disposition du « LECTEUR » sur le site "Foire aux Cadeaux Auto-Edition", l’offre d’un « PARTENAIRE ». Les conditions de mise à disposition par le « PARTENAIRE » d’un ouvrage sont celles indiquées dans ces présentes conditions générales.



Page 2



2.2 CONSIDERATION SUR LES OUVRAGES : L'APRC ne porte aucun jugement de valeur sur le contenu de l’ouvrage dont l’appréciation est liée à la perception et la culture littéraire du « LECTEUR ». Cependant les ouvrages contraires à la loi seront refusés. De même ceux mentionnés à notre intention par voie de mail envoyé à [email protected] ou par les commentaires laissés sur la fiche d'un livre seront examinés et pourront faire l'objet d'une suppression. 2.3 L'association Projet Rencontres Création (APRC) ne peut garantir que l’ouvrage apportera satisfaction au « LECTEUR », et tout litige sur la qualité de celui-ci restera l’affaire du « LECTEUR » et du « PARTENAIRE ». 2.4 RETOUR : Compte tenu de la spécificité du produit (numérique), aucun droit de retour auprès du « PARTENAIRE » n’est possible dans la mesure où il n'est pas possible de vérifier que « LECTEUR » s'est déssaisi de tout exemplaire en sa possession. 2.5 EVALUATION : Le site "Foire aux Cadeaux Auto-Edition" permet au « LECTEUR », à l'issue de la transaction avec un « PARTENAIRE », de déterminer des critères de satisfaction au regard d’un tableau d’évaluation proposée par l'association Projet Rencontres Création (APRC). L'association Projet Rencontres Création (APRC) se réserve le droit de ne pas diffuser les propos tenus par un « LECTEUR » et pouvant porter atteinte à l’honneur ou la probité du « PARTENAIRE ». ARTICLE 3: MODALITE DE LA VENTE La particularité du site permet d’obtenir des ouvrages de « PARTENAIRES » différents en même temps. 3.1 Achat d’un ou plusieurs produits simultanément auprès d’un seul « PARTENAIRE » : Le contrat de Vente est conclu directement entre le « LECTEUR » et le « PARTENAIRE » sous la condition suspensive de la confirmation de la disponibilité du Produit sur le serveur du site "Foire aux Cadeaux Auto-Edition". Le « PARTENAIRE » s’engage à ne maintenir en vente sur le site que des ouvrages disponibles en stock (une vente limitée pouvant être possible pour les produits numériques). La finalisation de la transaction vaut vente définitive et entraîne le débit immédiat du paiement électronique. Une fois la vente finalisée, le « LECTEUR » reçoit un mail de confirmation et de téléchargement: - le mail de confirmation que recevra le « LECTEUR » contiendra la confirmation du paiement du prix et le récapitulatif de sa commande avec une référence unique. - le mail de téléchargement que recevra le « LECTEUR » contiendra un lien de téléchargement du ou des produits commandés. - il sera toujours possible pour le « LECTEUR » de télécharger le produit commandé, directement à partir de son compte, dès le paiement validé. - le « PARTENAIRE » pourra demander à tout moment à l'APRC un état de ses ventes. 3.2 Achat simultanément d’un ou plusieurs produits auprès de plusieurs «PARTENAIRES». Le contrat de Vente est conclu directement entre le « LECTEUR » et les « PARTENAIRES » sous la condition suspensive de la confirmation de la disponibilité du Produit sur le serveur du site "Foire aux Cadeaux Auto-Edition". Les « PARTENAIRES » s’engagent à ne maintenir en vente sur le site que des ouvrages Page 3



disponibles en stock (une vente limitée pouvant être possible pour les produits numériques). La finalisation de la transaction vaut vente définitive et entraîne le débit immédiat du paiement électronique. Une fois la vente finalisée, le « LECTEUR » reçoit un mail de confirmation et de téléchargement: - le mail de confirmation que recevra le « LECTEUR » contiendra la confirmation du paiement du prix et le récapitulatif de sa commande avec une référence unique. - le mail de téléchargement que recevra le « LECTEUR » contiendra les liens de téléchargement pour chacun des produits commandés. - il sera toujours possible pour le « LECTEUR » de télécharger les produits commandés, directement à partir de son compte, dès le paiement validé. - les « PARTENAIRES » pourront demander à tout moment à l'APRC un état de leurs ventes. ARTICLE 4 : OBLIGATIONS DU « LECTEUR » ET DU « PARTENAIRE » 4.1 En ce qui concerne le « PARTENAIRE », il dispose d’un compte ouvert dans les livres du site. De plus, il s'engage dans les contacts établis ultérieurement à la "Foire aux Cadeaux AutoEdition" avec les « LECTEURS », de leur proposer un moyen de se désinscrire de leur liste de contact. 4.2 En ce qui concerne le « LECTEUR », l’accès au site est libre de toute adhésion préalable. Seul l'achat ou l'obtention d'ouvrages gratuits nécessitent la création d'un compte. Pour cela il suffit de disposer d’une adresse Internet et d’un moyen électronique de paiement – aucun paiement en chèque, timbres poste- espèces ou mandat de paiement ne sera accepté. Ils ont conscience et l'acceptent, que leur adresse mail sera transmis aux « PARTENAIRES » pour lesquels ils ont obtenus gratuitement ou en payant, un ou plusieurs de leurs ouvrages, et que les « PARTENAIRES » pourront entrer ultérieurement en contact avec eux. Ils disposeront lors de ces contacts d'un moyen de se désinscrire de la liste de contact des « PARTENAIRES ». 4.3 L'association Projet Rencontres Création (APRC) pourra en présence de commandes anormales ou suspectes, procéder à une vérification des coordonnées physiques et/ou électroniques du « LECTEUR ». Faute de fournir les informations demandées, l'association Projet Rencontres Création (APRC) pourra annuler la commande, sans que ce refus ne puisse constituer un refus de vente. « PARTENAIRE » et « LECTEUR » seront informés par mail de cette décision. 4.4 Le « LECTEUR » s'engage à respecter l'ensemble des lois et règlements relatifs à l'obtention de biens mis en ligne de toute nature et au respect du droit d’auteur. S’agissant d’ouvrage numérique, le fichier téléchargé est réservé à l’usage exclusif du « LECTEUR » et de son cercle familial. Toute cession, ou mise à disposition à titre onéreuse ou gratuite est strictement interdite sauf autorisation écrite du titulaire des droits d’auteur. Toute contravention à ces dispositions, exception faite des cas prévus par l’article L.122-5 du Code de la Propriété Intellectuelle est susceptible de poursuite. 4.5 - Impayés - En cas d'impayé suite à une utilisation frauduleuse d'un moyen de paiement, l'association Projet Rencontres Création (APRC) se réserve le droit d’engager toute poursuite devant les juridictions compétentes et elle réclamera au « LECTEUR » des frais de dossier d'un montant égal à 20 % du montant de l'impayé, sans que ces frais puissent être inférieurs à cent (100) euros hors taxes. Ces frais de gestion resteront acquis à l'association Projet Rencontres Création (APRC), seul Page 4



le prix du produit sera reversé au « PARTENAIRE » après son recouvrement. 4.6 Marquage électronique des ouvrages numériques acquis : le « LECTEUR » est informé que tout fichier numérique acquis via le site peut-être individualisé par un marquage laissé à l'appréciation du « PARTENAIRE », dans le seul but de protection des droits d’auteur. ARTICLE 5 : RÉCLAMATIONS 5.1 Toute réclamation quelle qu'en soit la nature relative à un ouvrage acquis sur le site devra être transmis auprès de l'association Projet Rencontres Création (APRC) par la voie de e.mail à [email protected]. Cette réclamation devra être détaillée et indiquer clairement les raisons de l'insatisfaction. Le « LECTEUR » qui dépose une réclamation peut la retirer à tout moment. Tout retrait est définitif. Le « PARTENAIRE » devra apporter toute réponse utile à la résolution de la réclamation et tenir informé l'association Projet Rencontres Création (APRC) de la nature des diligences accomplies. 5.2 En cas de réclamation et jusqu'à résolution du litige, l'association Projet Rencontres Création (APRC) gèlera le paiement de l’ouvrage au « PARTENAIRE ». 5.3 : La non réception de l’ouvrage devra nous être signalée au plus tard quinze jours après l’envoi du mail de confirmation de commande, à peine d’irrecevabilité de la réclamation. ARTICLE 6 : DROIT DE RÉTRACTATION 6.1 La rétractation ne peut s'appliquer aux versions électroniques des ouvrages. ARTICLE 7 : RESPONSABILITÉ 7.1 Dans le cas de fraude caractérisée, l'association Projet Rencontres Création (APRC) communiquera toutes les informations nécessaires, y compris nominatives, aux services compétents chargés de la répression desdites fraudes et infractions. 7.2 L'association Projet Rencontres Création (APRC) ne pourra être tenue responsable du caractère injurieux, diffamatoire et plus généralement contraire aux bonnes moeurs et aux lois en vigueur des commentaires mis en ligne par un « LECTEUR » ou un « PARTENAIRE », que ce soit sur le site ou hors du site 7.3 Sauf faute caractérisée de la part de l'association Projet Rencontres Création (APRC), elle ne pourra être tenue responsable d'un dommage éventuellement subi par un « LECTEUR » ou un « PARTENAIRE », notamment une indisponibilité temporaire de l’accès au site, un retard dans la livraison sans que cette liste ne soit exhaustive. 7.4 Maintenance : « LECTEUR » et « PARTENAIRE » sont informés que l'association Projet Rencontres Création (APRC) pourra interrompre le service pour des raisons opérationnelles, de maintenance ou en cas d'urgence. 7.5 Dans la mesure du possible, les utilisateurs seront informés au moins 8 heures à l’avance de toute survenance de maintenance. 7.6 L'association Projet Rencontres Création (APRC) n'intervient pas dans la transaction entre « LECTEUR » et « PARTENAIRE ». A ce titre, elle ne transfert pas la propriété des objets du « PARTENAIRE » au « LECTEUR ». Les accords de vente/achat sont conclus directement entre le « LECTEUR » et le « PARTENAIRE » et la responsabilité de l'APRC ne peut être engagée en cas de conflit entre Page 5



« LECTEUR » et « PARTENAIRE » qui conservent leur totale indépendance. 7.7 DERANGEMENT : l'association Projet Rencontres Création (APRC) s’engage à faire le maximum pour maintenir l’accès au site INTERNET "Foir aux Cadeaux Auto-Edition", elle ne souscrit qu’à une obligation de moyen et sa responsabilité ne pourrait être recherchée en cas, notamment, d’inaccessibilité momentanée ou définitive au site internet due à un cas de force majeure, du fait d’un tiers, du fait d’un « PARTENAIRE » ou d’un « LECTEUR », du fait de l'hébergeur du site ou d’une cyber attaque. ARTICLE 8 : EXCLUSION D’UN « LECTEUR » 8.1 Dans l’hypothèse où un «LECTEUR» aurait commis des fautes graves, telle que utilisation de moyens de paiement frauduleux, fausse identité, fausse adresse, propos injurieux, etc sans que cette liste ne soit limitative, l'association Projet Rencontres Création (APRC) se réserve le droit de ne pas donner suite à une nouvelle mise en relation, ce refus ne pourra en aucun cas être assimilé à un refus de vente, mais une simple conséquence du droit au respect de la loyauté dans l’exécution des contrats. ARTICLE 9 : EVOLUTION DES PRESENTES CONDITIONS D’UTILISATION 9.1 Compte tenu de l’évolution tant technique que législative, l'association Projet Rencontres Création (APRC) se réserve le droit de modifier à tout moment les présentes conditions. 9.2 Seules les conditions en vigueur au moment où le contrat sera conclu feront la Loi des parties. ARTICLE 10 : INFORMATIONS LEGALES Les données nominatives relatives à chaque « LECTEUR » et chaque « PARTENAIRE » sont collectées, enregistrées et stockées en conformité avec les dispositions de la Loi relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés du 6 janvier 1978. Chaque « LECTEUR » et chaque « PARTENAIRE » dispose du droit d'accès et de rectification prévu par la loi auprès de l'association Projet Rencontres Création (APRC). L'association Projet Rencontres Création (APRC) ne pourra communiquer les coordonnées de chaque « LECTEUR » à des partenaires commerciaux autres que les « PARTENAIRES » eux-mêmes, qui pourront ensuite établir un contact avec les « LECTEUR ». L'association Projet Rencontres Création (APRC) ne pourra communiquer les coordonnées de chaque « PARTENAIRE » à des partenaires commerciaux. De la même façon les données à caractère financier restent confidentielles et l'association Projet Rencontres Création (APRC) s’engage à les détruire après chaque utilisation. La nullité éventuelle d’une des présentes clauses n’aura aucune incidence sur les autres clauses des conditions qui continueront à s’appliquer. ARTICLE 11 : LITIGE ET ATTRIBUTION DE COMPETENCE Tout litige né à l'occasion d’une transaction régie par les présentes conditions relève de la compétence des juridictions françaises selon les règles de procédure en vigueur. Dans l’hypothèse d’un litige entre un professionnel et l'association Projet Rencontres Création (APRC), le Tribunal de Reims sera seul comptent. Contactez-Nous Si vous avez des questions concernant ces conditions, s'il vous plaît contactez-nous sur: [email protected]
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Si vous n'avez pas de carte électronique, vous donnez ... système Freedelity gérant votre compte fidélité du Centre Bohey, vous devez préalablement avoir ...
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