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Le marché du ski en Europe
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Réalité …..



…la Suisse n‘attire plus
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Réalité …..



Quelle: Vannat 10/11



Source: Vanat 2010/11



Fréquentation hivernale en baisse



Source: Vanat 2010/11



Der nächste Winter wird noch härter …



Wie reagieren wir… ??



Und das zusätzlich zu den bisherigen Kostendifferenzen…



Quelle: Leitfaden zur Ansiedlung von Feriendörfern und Hotels (2010)



2012: +20% 12



Die Preise stimmen nicht mehr



Quelle: Vannat 10/11



Die Preise stimmen nicht mehr Skipässe 2011/12 Adulte 1 J.



Adulte 6 J.



Enfant 1 J.



Enfant 6 j.



Zermatt (Z/I)



75/86



371/423



38/43



186/212



Saas-Fee (SF/ST)



68/73



346/376



37/40



190/208



Serfaus/F/L € (CHF 1.20)



44.00 52.80



195.00 234.00



25.50 30.60



114.00 136.80



38.40 46.10



192.00



31.00 37.20



154.00



45.20 54.20



226.00 271.20



36.20 43.40



181.00 217.20



Tignes



€ (CHF 1.20)



Esp. Killy Avoriaz



€ (CHF 1.20) €



Portes du Soleil € (CHF 1.20)



35.50 43.00 51.60



26.60 216.00 259.20



32.00 38.40



162.00 194.40



Die Preise stimmen nicht mehr Skipässe 2011/12 Erw. 1 T.



Erw. 6 T.



Kind 1 T.



Kind 6 T.
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226.00 271.20



36.20 43.40



181.00 217.20



Tignes



€ (CHF 1.20)



Esp. Killy Avoriaz



€ (CHF 1.20) €



Portes du Soleil € (CHF 1.20)



35.50 43.00 51.60



26.60 216.00 259.20



32.00 38.40



162.00 194.40



Remontées mécanique: la Suisse perdant 2000 1800 1600



Chiffre d'affaires en mio



1400 1200 1000 800 600 400 200 0



89/90



91/92



93/94 95/96 97/98 99/00 01/02 03/04 05/06 07/08 09/10 Austria 1200 1150 1140 1220 1250 1180 1270 1280 1270 1120 1200 1220 1320 1360 1480 1420 1650 1710 France 500 790 825 820 990 950 995 990 1050 1120 1150 1190 1220 1390 1460 1480 1680 1580 1740 1650 1635 Switzerland 600 690 680 690 660 650 640 700 720 650 700 690 720 780 740 730 720 690 845 860 830



Source: rapport Vanat 2009/10 16



Portes du Soleil: la preuve 70000'000
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97/98 98/99 99/00 00/01 01/02 02/03 03/04 04/05 05/06 06/07 07/08 08/09 09/10 Total Suisse
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Effet dramatique … (2008)



Autriche • CA: • EBITDA: 45 %



CHF 1‘750‘000‘000 CHF 787‘500‘000



Suisse • CA: • EBITDA: 33%



CHF CHF



950‘000‘000 313‘500‘000



CHF



474‘000‘000



Différence par année: • Potentiel pour intérêts, amortissements, Investissements
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Effet dramatique … (2008) Autriche • CA: • EBITDA: 45 %



CHF 1‘750‘000‘000 CHF 787‘500‘000



Suisse • CA: • EBITDA: 33%



CHF CHF



950‘000‘000 313‘500‘000



CHF



474‘000‘000



Différence par année: • Potentiel pour intérêts, • amortissements, Investissements
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La réalité en Valais VS



2010



44'539’000



2008



54'709'000



2007



85'000'000



2006



84'500'000



34 % des 557 Mio. € = CHF 300 Mio



2005



65'657‘000



Manque par année: CHF 200 - 250 Mio.



2004



63'635'000



Investissements nécessaires des remontées mécaniques en Valais par an



2011



ÉVOLUTION DU CHIFFRE D’AFFAIRES ISSU DU TOURISME, SFL Chiffre d‘affaire des fournisseurs de prestations – évolution en pourcentage – base (95/96/97) par rapport à 2005 (inflation corrigée)



Classement Top 10 des destinations par rapport à l‘évolution du chiffre d‘affaires Serfaus-Fiss-Ladis a enregistré avec plus de 63% l‘augmentation relative la plus forte en ce qui concerne l‘évolution du chiffre d‘affaires dans le Tyrol.



Nuitées par type de logement 2007 Valais (VS), Grisons (GR), Oberland bernois (BeO) – Tyrol



Nuitées (LN)



VS, GR, BeO



Tyrol



LN Hôtels



13’748’882



26’985’891



LN Appartement de vacances



16’800’000



14’800’000



LN Résidence secondaire



14’300’000



3’000’000



Total LN



44’848’882



44’785’891



Lits Hôtels



108’059



177’791



Lits Appart d. vacances



298’500



210’200



Lits Résid. secondaire



357’800



74’800



Total lits



764’359



462’791



Habitants



682’700



703’300



Comparaison nuitées d’hôtels et chiffre d’affaires Valais (VS), Grisons (GR), Oberland bernois (BeO) – Tyrol



Hotel-LN



Tagesausgaben



Umsatz Hotel



GR VS BO



13’748’882



195



2’681’031’990



Tirol



26’985’891



195



5’262’248’745



Sources:



- BAK Basel Economics 2007 - Etude sur la valeur ajoutée VS 2001 (dépenses journalières)



Comparaison chiffre d’affaires / lit Valais (VS), Grisons (GR), Oberland bernois (BeO) – Tyrol



Wertschöpfung Total (CHF)



Total Betten



Umsatz pro Bett



GR VS BeO



5’240’831’990



763’000



6’869



Tirol



6’960’648’745



462’000



15’065
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Benchmark Valais, Tyrol, Tyrol Sud, Haute-Savoie



Source: BAK



Grächen 1990: 420‘000 nuitées



1990: Visite de Serfaus à Grächen Serfaus/Fis/Ladis 1990: 650‘000 nuitées



Grächen 2009: 360‘000 nuitées



- 14 % 2009: Visite de Grächen à Serfaus Serfaus/Fis/Ladis 2009: 2‘030‘000 nuitées



+ 212 % 31



Übernachtungen Tirol



Schweizer Gäste im Tirol



Jahr



LN Winter



LN Sommer



LN Total



2000



684’000



908’000



1’592’000



2011



1’000’000



1’380’000



2’380’000



2000



23’503’000



16’998’000



40’501’000



2011



24’875’000



18’067’000



42’942’000



+/- Winter



+ 49.5 %



Tirol Total +6%



Südtirol 2009



Wallis Ca. 220’00 Betten



29 Mio.



Ca.18 Mio Übernachtungen



Übernachtungen Südtirol



Schweizer Gäste im Südtirol



Jahr



LN Winter



LN Sommer 1000



LN Total



2000



99’000



384’000



483’000



2011



273’000



906’000



1’190’000



2000



8’662’000



14’832’000



23’649’000



2011



11’061’000



17’954’000



28’881’000



+/- Winter



+ 175 %



Südtirol Total + 27 %



Haben wir vor diesem Hintergrund überhaupt eine Chance??



Einmalige Landschaften



Einmalige Landschaften



Einmalige Landschaften



Einmalige Landschaften



Einmalige Landschaften



Einmalige Landschaften



Einmalige Kulturlandschaft



Produkte aus der Region



Absolute Gaumenträume …..



Harmonie Leute - Produkt …



Traditionelle Produktion …



Wo liegt der Unterschied ?



Konsequente Nutzung Potential und Qualität



Valais/Wallis Promotion Société de promotion intersectorielle du Valais



Le projet „Tourisme 2015“ Conseil d‘Etat



Comité de pilotage



Observatoire du tourisme



Structures et financement



(Dr Josef Zenhäusern)



(Luc Fellay)



Valais/Wallis Promotion (Dr Peter Furger)



Groupe de travail • • • • • • • • • • • • •



Peter Furger (Président), consultant indép., membre du COPIL Beat Anthamatten, hôtelier Yvan Aymon, Directeur Ass. Marque Valais Bernard Bruttin, Président CVCI Damian Constantin, consultant indép., spécialiste marketing Jean-René Fournier, Président UVAM Art Furrer, hôtelier Jean-Michel Gaillard, Président de Riddes Willy Giroud, Président CVA Chiara Meichtry, secrétaire générale DEET Jean-Yves Pannatier, Resp. Communication BCVs Klaus J. Stöhlker, consultant indép., spécialiste communication Marylène Volpi Fournier, députée, présidente 1ère commission Loi sur



•



le tourisme, membre du COPIL Urs Zenhäusern, Directeur Valais Tourisme



Analyse de la concurrence (2011)
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Concept de Valais/Wallis Promotion Objectifs stratégiques fixés



Tâches définies



Compétences-clés nécessaires
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Conclusion  En comparaison internationale avec ses concurrents directs, le Valais a durant ces dernières années perdu massivement du terrain.  En comparaison nationale, la capacité concurrentielle du produit „Valais“, même avec toute sa force, ses extraordinaires capacités et ses avantages indéniables, est amoindrie.  Une réaction est nécessaire et urgente.
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Concept de Valais/Wallis Promotion Claire distinction entre les tâches de défense des intérêts et celles de promotion



Situation actuelle
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Concept de Valais/Wallis Promotion Vision: Valais/Wallis Promotion constitue un instrument de promotion commun, indépendant, innovant et efficace, qui satisfait aux besoins des partenaires et aux attentes de la clientèle, tout en étant concurrentiel. Par la qualité de ses prestations, elle incite les secteurs et entreprises à la collaboration et à la coordination. Par l’intégration des forces existantes, elle crée une plus-value pour l’ensemble de l’économie valaisanne.



Base de l‘ensemble du marketing: Marque Valais. Coeur d‘activité: Les prestations marketing Marketing dans ce sens veut dire: «promouvoir la qualité et le potentiel du marché du produit valaisan»



Concept de Valais/Wallis Promotion Objectifs stratégiques fixés 1. 2. 3. 4. 5. 6.



Promotion d'une économie valaisanne génératrice de valeur ajoutée Promotion et soutien de la création d'une offre attractive en Valais Notoriété de la marque et promotion de l'image Plate-forme d'information pour le tourisme, pour l'agriculture, etc… Garantie Qualité des produits/ prestations Vente



Tâches définies 1. Les tâches définies ont été groupées en fonction des objectifs stratégiques et selon leur adéquation avec ces derniers



Compétences–clés nécessaires 1. Les compétences-clés ont été groupées en compétences de base et compétences métiers spécifiques (définies en fonction des tâches et des objectifs)



Valais/Wallis Promotion Buts de l‘entreprise: • • • • • •



Promotion d’une économie valaisanne à forte valeur ajoutée Promotion de la notoriété de la marque Valais et de l’image du Valais Développement d’une offre attrayante du Valais Valorisation et commercialisation de l’offre qualitative du Valais Augmentation des opportunités d’affaires pour le Valais Création et gestion d’un centre de compétences et d’information pour l’économie valaisanne.



Valais/Wallis Promotion Budget • Min. Fr. 10 Mio. par année, provenant du budget ordinaire de l‘Etat • But: 16 Mio. par • Cotisations des membres • Contreparties de prestations réalisées pour les acteurs/partenaires • Mesures communes avec les acteurs/partenaires • Sponsoring par les partenaires



Valais/Wallis Promotion



Forme juridique • Valais/Wallis Promotion est une corporation de droit public avec siège à Sion (Modèle Suisse Toursme)



Résumé du 1. sommet du tourisme Valais/Wallis Promotion



Etes-vous favorables à la création d'une société unique de promotion (intersectorielle) du Valais ? sans avis 5% non 5%



oui 90%
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Résumé du sommet du tourisme du 24 mai 2011 Valais/Wallis Promotion



Résumé du sommet du tourisme du 24 mai 2011 Valais/Wallis Promotion



Ce que dit la loi acceptée en 1ère lecture Novembre 2011: • L‘Etat finance à travers son budget ordinaire les activités de Valais/Wallis promotion pour un montant minimal de 10 millions de frs.



• Ce financement est conditionné à la rédaction d’une conventionprogramme entre l’Etat et Valais/Wallis Promotion • La convention-programme soumise chaque 4 ans au Grand Conseil • Un contrat de prestation annuel lie enfin les tâches de Valais/Wallis Promotion au financement de l’Etat



Valais/Wallis Promotion Société de promotion intersectorielle du Valais



Concrétisation de la société Après la 1ère lecture de la loi sur la création d’une société de promotion intersectorielle



Comité de pilotage et collège de direction



Le Département de l’économie, de l’énergie et du territoire (DEET) a nommé un comité de pilotage ainsi qu’un collège de direction, chargés de fournir à la commission de 2ème lecture les éléments concrets de fonctionnement de la société « Valais/Wallis Promotion » Membres du comité: M. Peter Furger, Président M. Bernard Bruttin, Président de la Chambre valaisanne de commerce et d’industrie M. François Seppey, Président de l’Association Marque Valais M. Herbert Volken, Président de Valais Tourisme M. Willy Giroud, Président de la Chambre valaisanne d’agriculture Le secrétariat de ce comité de pilotage a été assuré par Mme Chiara Meichtry, Secrétaire générale du DEET.



Concept Valais/Wallis Promotion
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Résultat des travaux



Résultat des travaux



86



Résultat des travaux



14. Juni 2012



Annahme des Gesetzes zur Schaffung der Walliser Gesellschaft zur Standortpromotion durch den Grossen Rat ohne Gegenstimme



Valais/Wallis Promotion: bases légales et de décision Loi sur la création de la société de promotion du Valais du 14 juin 2012 • Demande à l‘Etat de créer la société et d‘assurer la promotion intersectorielle du Valais.



Ordonnance sur la création de la société de promotion du Valais • Règle le détails de la mise en oeuvre • Entre en vigueur en même temps que la loi



Business Plan Valais/Wallis Promotion (défini en mai 2012) Principes de mise en oeuvre • Adoption des principes de la fusion partielle • Cooptation et coopération entre toutes les associations partenaires



Valais/Wallis Promotion: mise en oeuvre Décision concernant l‘octroi du crédit d‘engagement sur 4 ans • Sera présenté au Parlement en novembre 2012 • 40 Mio. Fr. pour la période quadriennale 2013-2016



Principes • Convention-programme sur une période de 4 ans • • • •



Fixation des grandes orientations pour 4 ans Affectation des moyens par orientation Surveillance, controlling, indicateurs de mesure Adoption par le Grand Conseil



• Mandats de prestation annuels • Fixation des objectifs annuels et mesures • Surveillance, controlling, indicateurs de mesure



Décision Conseil d’Etat 22.08.2012



Valais/Wallis Promotion: timing de mise en oeuvre Phase transitoire • 22.08.2012: Décision du Conseil d’Etat sur la gestion de la phase transitoire • Fixation du timing et désignation du Président a.i. du comité et du directeur a.i. • 22.10.2012: Actes de fondation de la nouvelle structure • Adoption des principes • Supervision des travaux opérationnels en cours • 17.12.2012: 1ère Assemblée générale • Nomination du comité dans son ensemble • Réception des nouveaux membres • 1.01.2013: la structure est opérationnelle Octobre 2013: 2ème Assemblée générale, fin de la phase transitoire



Mise en oeuvre et gouvernance Les membres fondateurs • Valais Tourisme: • Nouveau: Chambre valaisanne du tourisme (défense d‘intérêts) • Transfert des tâches de marketing/promotion à Valais/Wallis Promotion • Association Marque Valais: • Nouveau: Association des entreprises certifiées AEVEx • Conserve la certification VsEx • Transfert de la gestion et du développement de la marque à Valais/Wallis Promotion • Chambre valaisanne d‘agriculture / Chambre valaisanne de commerce et d‘industrie: • Transfert des tâches de marketing à Valais/Wallis Promotion • Les collaborateurs responsables travaillent dans les deux organisations



Valais/Wallis Promotion: fonctionnement Assemblée générale = organe suprême Comité jusqu’au 17.12.2012 • 4 Présidents des associations faîtières • • • •



Chambre valaisanne du tourisme (Raymond Carrupt) Chambre valaisanne de l‘agriculture (Willy Giroud) Chambre valaisanne du commerce et de l‘industrie (Bernard Bruttin) Association des entreprises certifiées „Valais Excellence“ (Yvan Aymon)



• Président (Jean-Michel Cina*) Direction • 4 Directeurs des 4 associations • Sous la direction de Peter Furger*



*Nommés par le Conseil d’Etat durant la phase transitoire, mais au maximum jusqu’en octobre 2013.



Mise en oeuvre et gouvernance



Concept d'organisation Règlement d'organisation Diagramme de fonctions Organigramme Concept de reprise du personnel et Budget Locaux



Intersektorielle



Valais/Wallis Promotion



Modalités de mise en œuvre de Valais/Wallis Promotion Modalités d’adhésion à Valais/Wallis Promotion • Peuvent devenir membre «Des corporations de droit public, institutions du Canton ainsi que des personnes morales, physiques et sociétés de personnes établies ou ayant une représentation en Valais» • Cotisation annuelle minimale Fr. 500.• Une voix par membre. Chaque contribution supplémentaire de Fr. 500.donne droit à une voix supplémentaire, jusqu’à concurrence de maximum 10% de la totalité des voix.



Concrètement • Création site internet dédié sur www.valais.ch et www.wallis.ch (bulletin d’inscription en formulaire .pdf) • Mise en place d’un délai d’inscription au 1er décembre 2012



Questions?
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