






[image: PDFHALL.COM]






Menu





	 maison
	 Ajouter le document
	 Signe
	 Créer un compte







































Procédure d'utilisation de l'application web mobile de Code Bleu ...

L'employé doit sélectionner le bouton « Modifier » afin de pouvoir librement cliquer sur les différentes icônes pour chaque journée. Les 5 icônes représentent :. 
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Procédure d’utilisation de l’application web mobile de Code Bleu placement en santé.



Page de connexion



Ce message s’affiche si l’utilisateur a entré un nom d’utilisateur valide et le mot de passe correspondant, mais qu’une date de désactivation est présente au dossier. L’utilisateur ne peut pas continuer la navigation sur le site mobile et est invité à communiquer avec les ressources humaines pour plus de détails.



Ce message s’affiche si l’utilisateur a entré un nom d’utilisateur valide et le mot de passe correspondant, mais que l’attribut « temporairement ND » est coché dans le profil de l’utilisateur. L’utilisateur peut continuer la navigation sur le site mobile, mais aura seulement accès aux talons de paie. L’utilisateur est invité à communiquer avec les ressources humaines pour plus de détails.



Ce message s’affiche si l’utilisateur a entré un nom d’utilisateur valide, mais le mot de passe ne correspond pas à celui à nos dossiers. Toucher l’écran à l’extérieur du message pour recommencer.



Ce message s’affiche si l’utilisateur a entré un nom d’utilisateur invalide. Toucher l’écran à l’extérieur du message pour recommencer.



Page d’accueil L’utilisateur est invité à choisir une des options au bas de la page. Les options disponibles sont : • Quarts • Nouvelles • Disponibilités • Paies • Code Bleu (via autres) • Profil (via autres) • Préférences (via autres) • Déconnexion (via autres) La page d’accueil affiche une alerte importante qui pourra servir dans le futur à aviser les utilisateurs d’une maintenance planifiée du site ou tout autre message important.



Page des Quarts L’utilisateur est invité à choisir une des options en haut de la page. Les options disponibles sont : • Mon horaire (choisi par défaut) • À confirmer • Disponible « Mon horaire » affiche les quarts déjà à l’horaire de l’employé pour les dates futures à la date du jour, inclusivement. La page affiche le nombre total d’heures pour la semaine en cours.



Détails du quart Lorsqu’un utilisateur clique sur un quart présent à son horaire, l’écran « Détails du quart » s’affiche. Cet écran contient l’information de base du quart de travail telle que la date et l’heure, le nom du client et son adresse, le département et, s’il y a lieu, la note rapide. Une carte « Google Map » affiche l’emplacement du client et les boutons « Transport en commun » et « Trajet en auto » permettent de calculer la route à emprunter entre l’adresse de domicile de l’employé et l’adresse du lieu de travail chez le client. En cliquant sur ces boutons, une description du trajet à emprunter s’affiche sous la carte. Si le trajet ne convient pas, il est possible de cliquer sur « Transport en commun » ou « Trajet en auto » pour obtenir un itinéraire alternatif.



Page des quarts à confirmer La page des quarts à confirmer affiche le quart de nuit prévu pour le lendemain afin que l’utilisateur confirme sa présence, évitant ainsi qu’un répartiteur tente de prendre contact avec l’employé pour confirmer le quart.



Une fois que l’employé clique sur « Confirmer le quart » un message s’affiche à l’écran indiquant que l’opération s’est bien effectuée.



Les quarts disponibles La page des quarts disponibles affiche tous les quarts disponibles à l’employé afin qu’il se les attribuent à son horaire. Les quarts affichés sont le résultat d’une recherche par « match parfait ». L’employé peut cliquer sur un quart avant de l’accepter pour obtenir plus de détails sur ce quart.



Détails d’un quart de travail L’écran « Détails du quart » permet d’accepter ou de refuser le quart. Si l’employé clique sur « Accepter le quart », ce quart sera immédiatement assigné à l’employé et le message suivant s’affiche. Le quart sera aussi retiré de la liste des quarts disponibles.



Si l’employé clique sur « Refuser le quart », ce quart sera marqué comme refusé afin qu’aucun répartiteur ne tente de l’offrir à l’employé par téléphone, mais le quart ne sera pas retiré de la liste des quarts disponibles au cas où l’employé change d’idée. Le message suivant s’affiche pour confirmer que le quart a été refusé.



Le quart s’affichera en rouge dans la liste des quarts disponibles afin que l’employé puisse identifier qu’il a déjà refusé ce quart.



La page « Disponibilités » La page « Disponibilités » permet à l’employé de sélectionner sa disponibilité pour les 7 jours suivant la date du jour. L’employé doit sélectionner le bouton « Modifier » afin de pouvoir librement cliquer sur les différentes icônes pour chaque journée. Les 5 icônes représentent : • Nuit • Jour • Soir • ND • Vacances Quand les modifications sont terminées, l’employé doit cliquer sur « Sauvegarder ». Le message suivant s’affiche :



L’employé ne peut pas sélectionner « ND » et « Vacances » en même temps, « ND » aura préséance sur « Vacances ». L’employé ne peut pas sélectionner « ND » ou « Vacances » en même temps que « Nuit », « Jour », « Soir ». Un message d’erreur s’affichera afin de demander à l’employé de retourner modifier sa sélection.



La page « Disponibilités » (sélection d’une date) Si l’employé désire modifier ses disponibilités pour des journées plus loin que les 7 prochains jours, il peut sélectionner « Cliquer pour ouvrir le calendrier » afin de sélectionner une date future.



La page « Autres » La page « Autres » offre des options additionnelles à l’utilisateur du site mobile tel que : • Code Bleu • Profil • Préférences • Déconnexion Un menu sur le côté droit de l’écran s’affiche proposant les diverses options. L’utilisateur peut fermer ce menu en cliquant sur la partie gauche de l’écran.



La page Code Bleu La page « Code Bleu » offre l’adresse et les numéros de téléphone utiles pour chacun de nos bureaux. Cette page offre également une section de documents utiles contenant des versions PDF des documents les plus fréquemment utilisés par les employés.



Dépendamment du téléphone utilisé, le document peut s’ouvrir automatiquement lorsqu’on clique sur celui-ci ou se télécharger dans le dossier des téléchargements (Téléphones Android) jusqu’à ce que l’utilisateur veuille l’ouvrir manuellement.



La page « Préférences » La page « Préférences » permet à l’utilisateur de sélectionner un thème de couleur pour le site mobile. Les thèmes actuels sont : • Rouge (par défaut) • Bleu • Gris • Mauve L’option « Me garder connecté sur l’application » permet d’éviter que l’employé ait à entrer son nom d’utilisateur et son mot de passe à chaque fois qu’il tente d’utiliser l’application mobile. L’employé doit être conscient que s’il utilise cette option, il sera responsable de tous les quarts de travail acceptés même en cas d’usage non autorisé de son téléphone (par exemple par un enfant en bas âge).



La page « Profil » La page « Profil » du site mobile contient l’information personnelle de l’employé. Il est possible pour l’employé de demander une modification à son information personnelle en cliquant sur l’icône du style situé à droite d’une information, par exemple le numéro de téléphone. Une fenêtre de demande de modification s’affiche et inclue la valeur actuelle au dossier de l’employé et la valeur demandée. Chaque modification doit être révisée par le département des ressources humaines avant d’être appliquée au dossier.



La page « Profil » permet aussi à l’employé de modifier son nom d’utilisateur et son mot de passe qu’il utilise pour accéder au site mobile. Une vérification du mot de passe actuel est nécessaire afin de pouvoir le modifier.



La page « Relevé de paies » La page « Relevés de paies » affiche tous les relevés depuis le début de d’emploi de l’employé. Pour afficher un relevé de paie, l’employé n’a qu’à sélectionner celui-ci. La procédure diffère entre les téléphones de marque Apple et les téléphones utilisant Android. Le relevé de paie s’affiche automatiquement sur un téléphone Apple tandis que sur un téléphone Android, la sélection démarre un téléchargement.



L’utilisateur doit ensuite naviguer jusqu’à son centre d’alerte pour voir le téléchargement et cliquer sur celui-ci afin de l’ouvrir.



Le relevé de paie s’affiche dans l’application Adobe Acrobat Reader Mobile. Il est nécessaire de posséder cette application afin de pouvoir visualiser le fichier PDF sur un téléphone Android.
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