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Le mailing, les bases



Le mailing est un document commercial personnalisé qui va être envoyé dans le but d'informer et de vendre.
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Les 4 formes de mailing



Papier



Fax



• Courrier postal • Lettre remise en main propre



• Envoi par fax
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Email



SMS MMS



• Newsletter • Suivi personnalisé



• Envoi par le réseau de la téléphonie mobile



Vos 2 objectifs



Informer ET vendre Répéter sans cesse le processus : 3 démarches d'information puis une démarche de vente.



Informer 



Vendre



• En communiquant sur ce que votre prospect attend. • En donnant de l'information de qualité en rapport avec la demande. • En offrant des vidéos de formation. • En proposant des sondages ou questionnaires de satisfaction pour mieux connaître votre public. • En invitant à des évènements.



• En utilisant la méthode AIDA (attraction, intérêt, désir, action). • En rendant votre offre irrésistible. • En insistant sur la réalisation des rêves et objectifs de votre client. • En ajoutant des garanties. • En incluant des témoignages. • En insistant sur vos points forts. • En s'assurant de la satisfaction du suivi.
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Les 4 points clés d'un mailing



La qualité du message



La forme



Le timing



La base de destinataires



• Il doit insister sur les avantages et les bénéfices représentés POUR le client plutôt que de mettre en avant les caractéristiques de votre offre. Votre client doit se sentir concerné et voir ce qu'il peut en tirer LUI. • Décrire vos caractéristiques en ajoutant des preuves vérifiables (chiffres, tests, sondages, statistiques, témoignages, etc). • Soigner la présentation, l'orthographe, la lisibilité (paragraphes courts et aérés) et la rédaction de l'objet. • Sans la forme, le fond n'a aucun intérêt. • Le bon produit au bon moment sur la bonne cible. Respecter les saisonnalités et éviter les périodes de congés. • Un mailing ne s'improvise pas, il faut le planifier. • Le meilleur fichier de contacts est le votre, celui que vous aurez pris le soin d'enrichir et de mettre à jour au fil du temps. Il aura une grande valeur et une grande acuité. • Restez très vigilant sur la location ou l'achat de fichiers car ils sont très utilisés, les destinataires sont très sollicités donc moins réceptifs à votre offre. Soyez très attentif à l'ancienneté car si le fichier à plus de 12 mois, ll sera obsolète et contiendra de nombreux NPAI (adresses invalides). • Privilégier un fichier plus petit, plus ciblé, basé sur la réactivité.
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Les 6 étapes principales



1. Déterminer l'objectif



6. Mesurer l'efficacité



5. Programmer et effectuer l'envoi
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2. Sélectionner votre liste ciblée



Mailing



3. Rédiger le contenu du message



4. Éditer et tester le rendu



Les 4 aspects de la newsletter



Une nouvelle information Actualité du site ou blog Nouvelles publications Du contenu sur votre thématique



• Un événement • Une sortie de produit • Nouvelle rubrique • Changement des conditions de ventes ou de vos tarifs • Nouvelles fonctionnalités • Nouvel article • Nouvel interview • Nouveaux intervenants • Éditorial d'information • Pour former et apprendre • Pour motiver • Pour raconter des histoires



Avec un auto-répondeur, vous créez une histoire une seule fois, composée de plusieurs newsletters, et à chaque fois qu'une personne s'inscrit, elle recevra votre séquence d'emails en temps et en heure, par rapport à sa date d'inscription et les échéances que vous aurez choisi. © sg-autorepondeur.com | Tous droits réservés



Mesurer l'efficacité d'un mailing



Vente



Information



En mesurant votre rentabilité financière ou retour sur investissement. Quel est le coût de la campagne et quel est le chiffre d'affaire ou le nombre de ventes. En mesurant les taux de retours. Combien de réponses ou de clics obtenus.



© sg-autorepondeur.com | Tous droits réservés



Conclusion



Le mailing est incontournable dans une entreprise et nécessite d'être maîtrisé. 



L' e-mailing n'est plus un fardeau s'il est automatisé grâce à un service d'auto-répondeur professionnel et offrant une formation. 



30 jours offerts chez SG Autorepondeur, cliquez ici !
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À votre réussite ! sg-autorepondeur.com
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E-Mailing 

NÂ° SIREN 502 913 908 Â· Code APE 6311Z Â· TVA FR50 502 913 908. 41, rue Barrault. 75013 Paris http://www.geodruid.com. Vous fournissez : - La liste des ...
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E mailing ZoneLoisirsBuding HD 
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E mailing RestaurantduMoulinBuding HD 
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FOP: Mailing List Resources 

Send only plain text email messages to any mailing lists. ... To subscribe (digest only): Send email to [email protected].
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features - Cinematography Mailing List 

The Digital Signal Processing (DSP) used in the camera sections allows the use of set-up ... camcorders, i.e. the '709 and the '790 now have 12 bit A/D converters and a new DSP ... Cards can be read or overwritten as many times as you like.
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features - Cinematography Mailing List 

Press the dial and check the ID of the card is the one you want to read. ... To create your own set-up, align the camera the way you like it via the menus, either from .... You don't have to buy a 'widescreen' lens for shooting widescreen. ... Note: 
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vente efficace 
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mailing LOTUS - Lotus club Marrakech 

Sea bass roasted with garlic, caramelized tomato sauce and provenÃ§al herbs. Saumon grillÃ©, taboulÃ© de lÃ©gumes et crÃ¨me au basilic. Grilled salmon, tabbouleh ...
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docs/gfi/gfi new mailing 
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mailing LOTUS - Lotus club Marrakech 

Salade César aux gam bas et poulet 150. Ceasar salad with gambas and chicken. Salade de bœuf thai facon Lotus 160. Thai beef salad >.
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la négociation efficace 

par un accord négocié que si on utilise sa MESORE la MESORE est la clé pour avoir du pouvoir en négociation – plus votre alternative est viable et intéressante ...
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B3 Shower Bases â€¢ Bases de douche B3 â€¢ Bases de Ducha B3 

16 mars 2016 - U tile wall system, DO NOT USE these instructions. Use only the instructions ..... by first drilling the mounting flange with a. 3/16" bit. (Fig.A). If needed ..... In order to obtain service provided under this warranty during regular
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genesis user's manual - Cinematography Mailing List 

Jan 1, 2008 - form by any means without the prior written consent of Panavision. Prior written approval .... Genesis Menu Simulator (interactive web site). These and other ...... Below in smaller numbers is a display of INpoint time data, if one has 
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DoC SRR Bases 
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DoC SRN Relay Bases 
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Dynamical GrÃ¶bner bases 

Jan 20, 2005 - di f âˆˆ ã€ˆf1,...,fsã€‰ in R[X1,...,Xn] for some di âˆˆ R \ piR. (i). Since gcd(d, d1 ... The undefined terminology is standard as in [5] and [9]. 1 Dynamical ...
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ITEM 215 BASES PHYSIOLOGIQUES 

â€“Transport de l'oxygÃ¨ne par l'hÃ©moglobine. â€“. â€“RÃ©action d'oxydo-rÃ©duction de la chaine respiratoire mitochondriale. â€“. â€“Protection contre le stress oxydatif.
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DoC SRSI Relay Bases 












 


[image: alt]





keldelice mailing utilisateurs btoc/invitation pour keldelice 
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Electronic Music mailing list archives - Impala Utopia 

Apr 7, 2005 - Electronic Music mailing list archives. Navigation: home Â» musicdsp Â» 2004 Â» 09 Â» [music-dsp] Re: Casio Phase Distortion, was Triangle wave.
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Dynamical GrÃ¶bner bases 

Apr 9, 2010 - 4) A set G = {(S1,G1),...,(Sk,Gk)} is said to be a dynamical GrÃ¶bner basis for I if S1,...,Sk are finitely generated comaximal multiplicative subsets ...
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DoC SRH Bases 
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Canonical and semicanonical bases 

Page 1. Canonical and semicanonical bases. (JournÃ©es Jacques Alev, Reims). Bernard Leclerc. 28 novembre 2008. Page 2 ..... Page 79 ...
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genesis user's manual - Cinematography Mailing List 

Jan 1, 2008 - This is the first version of the Panavision Genesis manual. We need your feedback to ..... For future transmission of metadata, e.g. lens or camera movement information. ...... Select a new H POS and/or V POS value. 2. Click on ...
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