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10 fillon air france v2-vd

Un objectif : crÃ©er, par Ã©quipe, le meilleur projet pour digitaliser le produit Kids. Solo. Le pitcher en s'appuyant sur un prototype. âž¢ SÃ©lection faite par un jury ... 
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Air France : retour d’expérience : les nouvelles façons de travailler VINCENT FILLON DIRECTOR MOBILE STRATEGY AND DEVELOPMENT



Air France KLM, FOURNISSEUR OFFICIEL DE MOBILITÉ !



89,8 M.



de passagers transportés en 2015 (320 destinations vers 114 pays)



100 000



passagers par jour, à Paris CDG (dont 60% en correspondance)



Chez Air France, 100% des clients sont mobiles !



LE DIGITAL CHEZ AIR FRANCE KLM



4,9 Md. €



230 M.



+de 50%



1,5 M€



de chiffre d’affaires AFKL en 2015, soit 15% du CA passager



des visites sont faites sur mobile



de visites pour Air France



d’utilisateurs actifs de l’app AF



FOCUS SUR LE MOBILE



25 M.€



852k



de ventes en Oct 2016



Boarding pass dans l’app/mois



x2 téléchargements sur en 2016



L’ÉCOSYSTÈME MOBILE AIR FRANCE ACQUISITION Web mobile



FIDÉLISATION App mobile + Apple Watch + Apple TV



ENTERTAINMENT Air France Press



Les nouvelles façons de travailler : quitter le mode PME sans perdre son âme !



AUX ORIGINES : L’AGE D’OR DE LA SCRUM TEAM



L'âge d’or de la SCRUM Team 



Une équipe SCRUM travaillant en autonomie sur les fonctionnalités essentielles



NOUVELLES AMBITIONS, NOUVEAUX ENJEUX



L'âge d’or de la SCRUM Team 



COMMENT CONSERVER L’AGILITÉ ? On a testé pour vous : • Le Hackathon Kids Solo L'âge d’or de la SCRUM Team 



• Pimp My Mobile



• Scaled Agile Framework



LE HACKATHON KIDS SOLO



L'âge d’or de la SCRUM Team 



CE QU’ON A FAIT



Ø 40 personnes de profils variésL'âge d’or de la SCRUM Team sur le même plateau pendant 3 jours Ø Un objectif : créer, par équipe, le meilleur projet pour digitaliser le produit Kids Solo. Le pitcher en s’appuyant sur un prototype. Ø Sélection faite par un jury comprenant un enfant de 11 ans et son père



BILAN Ø Outil de communication très efficace Ø Beaucoup de temps gagné pour faire naître la vision Ø Des équipes toujours investies et suivant le projet, des stakeholders réceptifs et une bonne côte d’amour du projet en interne



ØLa réalisation reste difficile : nombreuses product teams impactées, priorisation et planning à suivre de près Ø On ne peut pas faire des Hackathons sur toutes les semaines et sur tous les sujets !?!



Ø La réalisation reste difficile : nombreuses product teams impactées,



priorisation et planning à suivre de près Ø On ne peut pas faire des Hackathons sur toutes les semaines et sur tous les sujets !?!



PIMP MY MOBILE: UNE AUTRE FACON DE CASSER LES SILOS



PIMP MY MOBILE: UNE AUTRE FACON DE CASSER LES SILOS



CE QU’ON A FAIT Ø Workshop d’une journée avec les équipes Big Data, Mobile et des clients dans un seul but : personnaliser l’expérience mobile. Ø Utilisation d’un espace collaboratif, et animation type « machine à laver » par des facilitateurs. ØLa réalisation reste difficile : toutes les semaines et sur tous les sujets !?!



Ø But de la journée : définir 3 projets réalistes, fonctionnels et pouvant s’inscrire dans la roadmap.



BILAN Ø Bonne fédération des énergies, les équipes se sentent engagées sur le sujet Ø Bonne occasion pour des équipes différentes de se connaître et se comprendre ØLa réalisation reste difficile : nombreuses product teams impactées, priorisation et planning à suivre de près Ø Customer Centricity ! Ø On ne peut pas faire des Hackathons sur toutes les semaines et sur tous les sujets !?! Ø La réalisation reste difficile : nombreuses product teams impactées,



priorisation et planning à suivre de près Ø On ne peut pas faire des workshops sur toutes les semaines et sur tous les sujets !?!



SCALED AGILE FRAMEWORK : Le mode d’organisation retenu par AFKL pour organiser l’agilité à grande échelle. Principes : Ø Les product teams sont réunies au sein d’un Release Plane couvrant un domaine fonctionnel Ø Jalons et durée des sprints sont alignés Ø Constitution d’un « Product Increment » définissant un livrable commun tous les ØLa réalisation reste difficile : nombreuses product 6 sprints teams impactées, priorisation et planning à suivre de près Ø On ne peut pas faire des sur toutes les semaines et sur tous les sujets !?! Ø Création de cérémoniaux collectifs / PI Event toutes les 6 semaines Plusieurs niveaux d’animation sont créés : Ø Dans chaque Release Plane : Ø Un Product Manager anime la communauté des Product Owners Ø Un Release Plane Engineer anime la communauté des Scrum Masters Ø Une instance de pilotage du portefeuille des epics est mise en place



LE PREMIER PI EVENT AIR FRANCE KLM



BILAN : C’EST ENCORE UN PEU TÔT! Ø On retrouve à grande échelle les modes de fonctionnement connus dans SCRUM : epics, user stories, cérémoniaux, identification d’impediments, transparence générale dans le fonctionnement Ø La mise en place nécessite d’expérimenter et d’ajuster ØLa réalisation reste difficile : nombreuses product teams impactées, priorisation et planning à suivre de près Ø L’organisation des PI events est un challenge renouvelé tous les 3 mois (230 personnes au même Ø On ne peut pas faire des Hackathons sur toutes les semaines et sur tous les sujets !?! endroit pendant 2 jours)



BOTTOM LINE



ØLa réalisation reste difficile : teams impactées, priorisation et planning à suivre de près Ø On ne peut pas faire des sur toutes les semaines et sur tous les sujets !?!



Merci !
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STILL 10 kW AIR 

60x72x123 Ã©mission CO Ã  13 % de O2 (Mg/NmÂ² - %). 356 - 0.029. Emission de poussiÃ¨re (mg/m3). 7. SystÃ¨me Ã©lectronique. Micronova. Blanc. Moka. Noir.
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POP 10 kW AIR 

AIR. Thermostat. Programmateur. TÃ©lÃ©commande. Ecran. RevÃªtement acier. L 52.6 ... Alimentation (V/Hz) ... DiamÃ¨tre du conduit d'aspiration de l'air (mm). 60.
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PICO 10 kW AIR 

17. Racleur. AIR. Ecran. RevÃªtement acier. PRODUIT. NOUVEAU. 2017-2018 ... Alimentation (V/Hz). 230/50 ... DiamÃ¨tre du conduit d'aspiration de l'air (mm). 60.
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Liasse fiscale FRANCE AIR 

de propriÃ©tÃ© : *. Immobilisations : Stocks : Renvois : (1) Dont droit au bail : NÃ©ant *. CR. NÂ° 2050- SD. â€“ (SDNC-DGFiP) - Octobre 2017. â‘ . FRANCE AIR. 3 7 8 0 ...
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Présentation - Air France KLM 

29 oct. 2015 - Coûts totaux de personnel y c. intérimaires. 1 939. +1,9%. +1,1%. +0,5%. Coûts externes(2) hors carburant et achat d'entretien aéronautique.
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pratique - CCE Air France 

et simuler mon tarif rÃ©duit .... Des piÃ¨ces justificatives peuvent Ãªtre demandÃ©es pour valider l'ouverture de mes ... Affectation : confirmation et validation d'une.
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opportunités) - CFDT Air France 

Qu'est-ce que la transition numérique ? quels impacts (danger/opportunités) sur les métiers du transport et du transport aérien en particulier ? CESE CFDT, Air ...
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E-BRIO 10 kW AIR 

MIN 0.6. MAX 2.2. 17. E-BRIO. 10 kW. Thermostat. Programmateur. TÃ©lÃ©commande. Ecran. AIR. Racleur. RevÃªtement acier/pierre. EtanchÃ©itÃ©. Pa. Ã‰tanchÃ©itÃ© ...
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Joon is... - Air France - Corporate 

20 juil. 2017 - avec vue, une chaine de divertissement à la demande, un assistant personnel… et. Paris-Charles de Gaulle une marque de mode, un bar.
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Liasse fiscale Air Liquide France Industrie 

Renvois : (1) Dont droit au bail : NÃ©ant *. CR. NÂ° 2050- SD. â€“ (SDNC-DGFiP) - Octobre 2017. â‘ . Air Liquide France Industrie. 3 1 4 1 1 9 5 0 4. 75007 PARIS. 1 2.
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Le 30 juillet 2012 - Air France KLM 

19 févr. 2015 - secteurs en croissance : low-cost, maintenance aéronautique… En décidant aujourd'hui de renforcer ses actions de réduction des coûts ...
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résultats annuels 2015 - Air France KLM 

18 févr. 2016 - d'entretien aéronautique. 6 697. +5,1%. +5,5%. +1,6%. Coûts avions(3). 3 088. +1,9%. +2,2%. -4,5%. Achats d'entretien aéronautique. 2 372.
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Plus Long Vol Sans Escale Air France 

au monde,les deux plus longs fleuves du monde,le plus grand zizi au monde,plus size winter coats london,plus 2 long sighted,plus long pont en bois de france ...
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Votre CE Pilotage Economique - CFDT Air France 

Votre CE Pilotage Economique. Sessions des 19 et 20 janvier 2016. Orientations stratÃ©giques et consÃ©quences prÃ©visibles sur l'emploi dans l'Ã©tablissement ...
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Projet2:Mise en page 1 - Air France 

PREMIO card. N° de passeport / Pièce d'identité : . . . . . . Passport/identity card number .... Mécanique /Machinery. Articles médicaux /. Medical. Musique /Music.
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Trafic dÃ©cembre 2015 - Air France KLM 

11 janv. 2016 - STATISTIQUES. ActivitÃ© passage rÃ©seaux*. DÃ©cembre. Cumul. Total activitÃ© passage rÃ©seaux*. 2015. 2014. Variation. 2015. 2014. Variation.
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edc-air france-fr-p1 - Keyade 

Si les rÃ¨gles Google sont assez strictes concernant les annonces (protection de la marque, utilisation de ... AFFICHER DANS LES ANNONCES GOOGLE ...
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Air France et "l'ennemi subsaharien" - Hussonet 

Jun 13, 2007 - rÃ©sultats acquis, une porte de sortie Ã  un drame humain d'une si grande ampleur? Je suis littÃ©ralement ahurie quand j'apprends qu'il s'agit ...
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Projet2:Mise en page 1 - Air France 

BÃ©nÃ©ficiez-vous d'une assurance au titre de votre carte de paiement? Is your insurance covered by a payment card? Yes : No : Nom et adresse de l'organisme ...
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Fillon-JuppÃ© - Foyer Rural de Juvelize Moselle 

Nov 22, 2016 - Alain JuppÃ© Candidat arrivÃ© en deuxiÃ¨me position au ... Alain JuppÃ© que sept dÃ©partements de la Nouvelle Aquitaine sous influence bordelaise oÃ¹ la .... FranÃ§ois Fillon a sÃ©duit aussi une partie des ...... pour la premiÃ¨re fois
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air 
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AIR Vol 10 - NÂ°2 - February 1989 .fr 

for the auditorium: 1) air flow sensor, 2) damper, 3) electric air heater, 4) control unit, .... and is intended as a reference manual for users wishing to obtain more ...
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france des loisirs de plein air 2004 dbid 33ix9 
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trafic du mois d'octobre 2016 - Air France KLM 

9 nov. 2016 - 94 713. 96 747. -2,1%. SiÃ¨ge kilomÃ¨tre offert (m, de SKO). 11 015. 11 280. -2,3%. 110 650. 112 196. -1,4%. Coefficient d'occupation (%).
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