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shopping croisieres maritimes - port d'escale - Widgety

-Le Terminal CroisiÃ¨re (Terminal 1), d'une superficie de. 2 400 mÂ² situÃ© quai Roger Meunier. Transit et tÃªte ... Autos (VL). GPS : latitude : 49 48 - Longitude : 0.11. 

















 Télécharger le PDF 






 11MB taille
 108 téléchargements
 255 vues






 commentaire





 Report




















Porte Océane de



STATION BALNEAIRE - PATRIMOINE MONDIAL - BERCEAU DE L’IMPRESSIONNISME - SHOPPING



CROISIERES MARITIMES - PORT D’ESCALE - PORT D’EMBARQUEMENT



CROISIERES FLUVIALES - DE PARIS AU HAVRE - AU FIL DE LA SEINE



AU CŒUR DE LA NORMANDIE - AUX PORTES DE PARIS



LE HAVRE, DESTINATION CROISIÈRE Idéalement situé sur la route entre la Mer du Nord et l’Océan Atlantique, le port du Havre offre toutes les facilités pour accueillir les plus grands comme les plus petits paquebots en service 24h/24h. La diversité de l’offre touristique au Havre, en Normandie et à Paris permet de fidéliser les visiteurs, en offrant à chaque escale toute l’année, de nouvelles opportunités d’excursions séduisantes pour toutes les catégories de croisières, contemporaines, premium et luxe. Propulsé au top des destinations croisières du Nord de l’Europe, par la marque « Le Havre, Porte Océane de Paris » et l’impact international suscité par les célébrations des 500 ans de la ville et du port en 2017, Le Havre attire désormais les croisiéristes grâce à ses propres atouts : architecture du XXème siècle inscrite au Patrimoine Mondial, berceau de l’impressionnisme, station balnéaire, « Ville d’Art et d’Histoire ». L’activité croisière se développe simultanément côté mer à la Pointe de Floride et côté fleuve dans les bassins intérieurs entre Paris et l’estuaire de la Seine. Cette brochure, destinée aux professionnels, vous apportera toutes les informations utiles sur Le Havre, destination croisière, que vous représentiez une compagnie de croisière, une activité du secteur maritime ou fluvial, du tourisme ou des médias.



SOMMAIRE L’équipe croisière…………………………………………… p.3 Réseaux - Club Croisière…………………………………… p.4 Partenaires du Club Croisière………………………………… p.5 Croisières maritimes……………………………………… p. 6 - 7 Croisières fluviales………………………………………… p.8 Les visiteurs du Havre……………………………………… p.9 Excursions au Havre………………………………………p.10 -11 Excursions en Normandie et à Paris………………………p.12 -13 Shopping et restaurants…………………………………… p.14 Des événements toute l’année……………………………… p.15
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Cimetière Américain - Colleville sur Mer



Mont-Saint-Michel



hel



UNE ÉQUIPE DÉDIÉE À LA CROISIÈRE Assistante Département Croisière - OTAH



Directrice Département Croisière - OTAH Assistant de Coordination Assistante de coordination



Coordinatrice Croisière



Conan Valérie nan@



Barbara Stephan,



valerie.co risme.com u lehavreto 232 740 407 3 Tél.: +3



barbara.stephan@ lehavretourisme.com



Clément Parmentier clement.parmentier@ lehavretourisme.com



Pia Jacobs



pia.jacobs@ lehavretourisme.com



Alexandra Drouvin



alexandra.drouvin@ lehavretourisme.com



Directeur OTAH Directeur Service Réceptif et Promotion - OTAH



Charlotte Bellanger charlotte.bellanger@ haropaports.com



Responsable relations clientèle - GPMH



emy



Benoit R



@ benremy risme.com u lehavreto



Eric Baudet



eric.baudet@ lehavretourism e.com



Directeur Communication - OTAH



Aloïs Hoch



alois.hoch@ e.com lehavretourism



Dans le cadre d’une convention avec le Grand Port Maritime du Havre, le Département Croisière de l’Office de Tourisme est entièrement dédié au développement, à la promotion, aux opérations et à l’accueil des croisiéristes. GRAND PORT MARITIME DU HAVRE (GPMH) Capitainerie - Tél : + 33 232 747 070 - [email protected] OFFICE DE TOURISME DE L’AGGLOMERATION HAVRAISE (OTAH) Département Croisière - Tél. : +33 235 545 752 - [email protected]



TERMINAL CROISIÈRE, PROMOTION, ACCUEIL… UN SEUL INTERLOCUTEUR : L’OFFICE DE TOURISME La Pointe de Floride - Le Havre



©Eric Houri
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RÉSEAUX - CLUB CROISIÈRE • Le Département Croisière de l’OTAH est membre de plusieurs réseaux et associations : Cruise Europe



French Atlantic Ports



www.cruiseeurope.com Pour développer les relations avec les compagnies de croisière et les ports du Nord et l’Ouest de l’Europe.



www.frenchatlanticports.com Mutualisation des actions marketing avec les ports français de la côte Manche  /  Atlantique et promotion de cet itinéraire sous le slogan « the Art de Vivre ».



CLIA



www.cliafrance.fr Le Havre est partenaire exécutif Gold de CLIA et participe aux différentes actions de l’association internationale des compagnies de croisière.



International Propeller Club



www.propeller-lehavre.com Pour développer les relations avec l’ensemble des professionnels de l’industrie maritime.



Atout France



Club Croisière de Normandie



www.atout-france.fr Promotion de l’escale havraise, sous la bannière nationale, des destinations françaises de Croisière.



www.normandie-tourisme.fr Pour promouvoir les croisières maritimes et fluviales sur le territoire normand.



CruiseLab Laboratoire d’idées et échange de bonnes pratiques entre les ports de croisière de France métropolitaine et ultramarine. Le CruiseLab est membre du Cluster Maritime Français. Venez nous rencontrer sur les salons et lors des conférences : Cruise Shipping Miami, Seatrade Med, Seatrade Europe, Seatrade Cruise Asia, Cruise Summit Madrid… Contact : [email protected] LE CLUB CROISIERE DU HAVRE Au cours des dernières années, la Croisière est devenue l’un des éléments moteurs de l’économie de l’agglomération havraise, contribuant au développement du tourisme dans la région. L’Office de Tourisme coordonne le Club Croisière rassemblant les différents partenaires institutionnels (Port, Ville, Communauté d’Agglomération, Chambre de Commerce et d’Industrie) et professionnels impliqués dans le développement de cette activité.



LES MISSIONS DU CLUB CROISIÈRE • ACCUEIL 



• SHOPPING 



• FORMATIONS Seatrade Cruise Global







• OBSERVATOIRE



• DÉVELOPPEMENT 4
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Contact: [email protected]



PARTENAIRES DU CLUB CROISIERE DU HAVRE Excursions : - Cherbourg Maritime Voyages : [email protected] - V oyages Mathez-Viazur : [email protected] www.matheztravel.com -A  gency Intercruises : [email protected] www.intercruises.com Information Tourisme : -O  ffice de Tourisme de l’Agglomération Havraise : www.lehavretourisme.com -O  ffice Intercommunal de Tourisme de Fécamp : www.fecamptourisme.com -N  ormandie Seine Estuaire : www.normandie-seine-estuaire.fr - S eine Maritime Attractivité : www.seine-maritime-tourisme.com - C omité Régional de Tourisme : www.normandie-tourisme.fr - P ôle Métropolitain de l’Estuaire : www.normandie-seine-estuaire.fr -O  ffice de Tourisme de Trouville sur Mer : www.trouvillesurmer.org Visites : -Distillerie Busnel : www.distillerie-busnel.fr - P alais Bénédictine : www.benedictinedom.com - Le Village Fromager Graindorge : www.graindorge.fr - Domaine de la Pommeraie : www.distillerie-du-domaine-de-lapommeraie.com A  gence d’Hôtesses : - Agence VIA : www.agence-via.com



B  ureau de change : - Inter’Change : www.inter-change.fr Hébergement : - Association les Hôtels de l’Estuaire : [email protected] Location de voitures : - Rent A Car : [email protected] Comptoir au Terminal Croisière - Sixt : [email protected] Aéroports : Le Havre-Octeville ; Paris ; Deauville SNCF : -G  are SNCF : Cours de la République - Le Havre www.voyages-sncf.com Le Havre est desservi par de nombreux trains en provenance de Paris (2 heures environ), Rouen, Marseille (ligne directe quotidienne TGV Le Havre/ Lyon / Marseille). Car-Ferries : Le Havre / Portsmouth - Brittany Ferries : www.brittany-ferries.fr Autocaristes : - C ars Hangard / Cars Fromentin : www.cars-hangard.fr - Cars Perier : www.cars-perier.fr - VTNI Le Havre – Normandie Voyages : www.normandie-voyages.fr Transport urbain : - LIA : www.transports-lia.fr



Taxis : - SCA Radio Taxi : [email protected] w  ww.taxi-lehavre.com SCA Radio Taxi propose des circuits prédéfinis pour permettre aux croisiéristes en escale au Havre de découvrir diverses destinations. Voitures avec chauffeur : - L abel West : tours privés [email protected] www.label-west.com -A  irport Direct Lines : [email protected] www.airportdirectlines.fr - Interport Crew Services : [email protected] www.navette-interport.fr -O  niva Cars : [email protected] www.oniva-cars.fr Agents maritimes : - Ghaam : www.ghaam.fr Services aux paquebots fluviaux : -A  GIS Ship : www.agiship.com [email protected] Sûreté / sécurité : - PPSE : [email protected] Remorquage : - Boluda : www.boludafrance.com   Accueil des marins : En partenariat avec le Seamen’s Club, l’Office de Tourisme est particulièrement attaché à l’accueil et au bien-être des marins en escale au Havre. Seamen’s Club - 44 rue Voltaire - Le Havre. www.seamensclub.fr



DES PROFESSIONNELS À VOTRE SERVICE Cruise Welcome ©Mir Photo - OTAH



©Mir Photo - OTAH
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CROISIÈRES MARITIMES Avec une activité croisière en plein essor, Le Havre est devenu une escale incontournable sur l’axe Mer du Nord / Atlantique et un port d’embarquement. Contact capitainerie p. 3.    Les tarifs du Port du Havre sont publics et dégressifs. contact GMPH voir en page 3.    Facilités d’accès nautiques : Accès nautique facile et direct depuis les dispositifs de séparations du trafic maritime en Manche. Prise en charge des navires à 22 miles du port du Havre par Baie de Seine Trafic. Transit dans le chenal rapide, mise à quai moins d’une heure après la prise de pilote. Accès pour les paquebots à toute heure de la marée. Les services aux navires (pilotage, lamanage, remorquage et capitainerie) sont tous certifiés ISO 9001. Un port éco-responsable : Index Environnemental de Navire (ESI) Les compagnies de croisières maritimes et fluviales qui exploitent les navires les plus respectueux de l’environnement peuvent obtenir une « récompense environnementale » représentant jusqu’à 10 % des droits de port navire selon les conditions établies au Port du Havre. S’adresser au GPMH pour toute information complémentaire (contact page 3). Les navires de croisière qui fonctionnent au GNL sont admis sans restriction sur les quais du terminal croisière du port du Havre. Les opérations de soutage avec du GNL, TTS et STS sont autorisées au terminal croisière du port du Havre, y compris pendant l’embarquement et le débarquement des passagers. Les scrubbers peuvent être utilisés en boucle fermée dans le port du Havre. Tous les types de déchets d’exploitation des navires peuvent être collectés dans le port du Havre.



Conformément à la réglementation Européenne 1177/2010 prohibant la discrimination des passagers handicapés ou à mobilité réduite lors de leurs voyages, le personnel est en mesure d’assister tout passager handicapé ou à mobilité réduite qui en fait la demande. Un point accueil dédié est matérialisé par un panneau explicite au Terminal Croisière. Gestion des réclamations : customer. [email protected] Procédure de contrôle d’immigration : Tous les documents relatifs au contrôle d’immigration sont transmis à l’avance à la PAF via le guichet unique national T2000 comme toutes les déclarations liées au navire (FAL1, 5 et 6 ; déchets, sûreté). La PAF se rend à bord dès que la passerelle est connectée au navire et l’étude préalable des manifestes permet un contrôle d’immigration rapide. Le bureau de la PAF est situé à toute proximité du Terminal Croisière. De même avant le départ du navire la PAF doit se rendre à bord pour composter les passeports des passagers ou marins soumis à visa ou à compostage. Evolution des infrastructures portuaires Soucieux de la qualité de ses infrastructures, le Port du Havre a engagé jusqu’en 2018 un programme de travaux de maintenance sur la pointe de Floride, en commençant par le modernisation des quais Pierre Callet et Roger Meunier. Montant des travaux : 8 millions d’euros. L’étude actuellement menée par le Comité Stratégique du Club Croisière confirme la potentialité de développement de la croisière au Havre. Elle doit conduire à l’aménagement de 3 terminaux, avec pour objectif de pouvoir accueillir simultanément, dès 2020, 3 grands navires voire 4 selon la taille, dont deux en tête de ligne. 380000 332515 216000
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PAS DE LIMITE DE TAILLE ACCESSIBLE 24/24 TOUTE L’ANNEE



Terminal Croisière



*Prévisionnel



Le Terminal Croisière situé Pointe de Floride dispose de tous les équipements permettant un accueil de qualité des passagers en transit ou tête de ligne, et des membres d’équipage : Point Information Touristique, diffusion de plans et brochures multilingues, comptoirs d’enregistrement, zone de contrôle et stockage de bagages, scanner à bagages, bureau des Douanes et de la Police aux Frontières, espace détente, boutique, location de voitures, location de vélos, WIFI gratuit, toilettes, défibrillateur. L’Office de Tourisme est l’exploitant du Terminal Croisière. Contact p.3. Ces différents sites répondent parfaitement aux standards internationaux de sûreté ISPS. L’accès aux installations est contrôlé.



Il dessert jusqu’à quatre postes à quai : -  Le Terminal Croisière (Terminal 1), d’une superficie de 2 400 m² situé quai Roger Meunier. Transit et tête de ligne. 24 emplacements autocars (quai PMR). Station de taxis.



Ru



  Personnel multilingue, qualifié pour l’accueil des passaol land -  Un hall d’accueil (Terminal 12), situé quai Pierre Callet, in Rd’une gers et membres d’équipage. o ma R e Ru superficie de 600m², totalement rénové en 2017. Transit et tête de ligne. 31 emplacements autocars (quai PMR). Station e Navettes Terminal Croisière / centre ville : rt e ve de taxis. avé Information auprès de l’Office de Tourisme. Contact p.3. C e la ed
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Accès Terminal Croisière - Autos (VL) GPS : latitude : 49 48 - Longitude : 0.11 Paris / Rouen Suivre les panneaux verts, direction «car-ferries», puis panneaux direction « Terminal Croisière ». - Autocars Adressage portuaire : suivre 3839.
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Les croisières fluviales se développent sur la Seine entre Paris et Le Havre La Seine offre aux croisiéristes fluviaux un itinéraire très apprécié, sur les pas des impressionnistes. Plusieurs compagnies fluviales font escales au Havre. Un site dédié aux croisières fluviales en centre-ville : Pour accueillir les paquebots fluviaux, Le Havre dispose de deux quais situés dans le quartier des Docks. Reconstruit autour des anciens docks reconvertis en un centre commercial innovant. Ce quartier offre un large panel d’activités de loisirs. Quai de Marseille : longueur 140m / profondeur 5,50m Quai des Antilles : longueur 300m / profondeur 5,50m



• A deux pas du centre-ville inscrit au Patrimoine Mondial, accessible à pied (15 minutes) ou en tramway. • Près de la gare et du tramway ; location de vélos à proximité. • Accueil / Information / Documentation : Office de Tourisme de l’Agglomération Havraise. Contact p.3. • Hivernage : divers quais et formes sont disponibles selon les types de bateaux. Contact p.3. accès aux quais des croisières fluviales via le Canal de Tancarville



LE HAVRE
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UNE HALTE FLUVIALE AU CŒUR DU HAVRE Théophile Ducrocq PASBassin DE TAXE PORTUAIRE PAS DE TAXE PASSAGER Quai de Marseille
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Cales et quais disponibles pour l’hivernage



LES VISITEURS DU HAVRE Port d’escale et d’embarquement Compagnies et Opérateurs Maritimes • • • • • • • • • • • • • 



AIDA Cruises Celebrity Cruises Carnival Cunard Costa Croisières Cruise & Maritime Voyages Fred. Olsen Cruise Lines Disney Cruise Line Hansa Touristik Holland America Line Lindblad Expeditions MSC Croisières NCL



• • • • • • • • • • • • • 



Oceania Cruises Phoenix Reisen P&O Cruises Princess Cruises Pullmantur Cruises Regent Seven Seas Cruises Rivages du Monde Royal Caribbean Intl Saga Cruises Silversea TUI Cruises Voyages to Antiquity Windstar Cruises



Embarquements au départ du Havre • • • • • 



Costa Croisières Cunard MSC Croisières Princess Cruises Rivages du Monde



Compagnies fluviales • • • • • 



AmaWaterways CroisiEurope Excellence Lüftner Cruises Scylla



   En 2018, une quarantaine de dates d’embarquement total ou partiel sont programmées, avec MSC Croisières, Princess Cruises, Costa Croisières et Rivages du Monde, sur des itinéraires en Mer du Nord, autour des iles britanniques, vers la Norvège ou encore la côte Atlantique et en repositionnement. Terminal croisière et informations stationnement longue durée : contact OTAH p.3.



   Embarquez au Havre De plus en plus de croisiéristes français et étrangers choisissent d’embarquer au Havre. L’Office de Tourisme propose des tarifs très attractifs et préférentiels en hôtel de 2, 3 et 4 étoiles, ou en chambres d’hôtes. Cette offre peut être couplée avec un transfert au Terminal Croisière et un programme d’excursions pré-ou post croisière. Service Réceptif et Promotion : [email protected] - +33 232 74 04 05



40 DATES D’EMBARQUEMENT EN 2018 Queen Mary2 - ©Eric Houri



MSC Meraviglia - ©Guillaume Rueda
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EXCURSIONS AU HAVRE ET DANS LES ENVIRONS Ville dynamique et ambitieuse pour son développement touristique, Le Havre séduit les croisiéristes grâce à la richesse et la diversité de son offre touristique accessible lors d’une escale d’une ou deux journées. Les 17 communes du territoire de l’agglomération havraise possèdent de multiples facettes à découvrir.



Les suggestions et les thématiques présentées dans ces pages ne sont pas exhaustives. N’hésitez pas à contacter le Service Réceptif et Promotion qui propose des offres originales, à la carte ou sur-mesure et saura vous conseiller pour satisfaire toutes vos clientèles: [email protected] – tél. : +33 232 740 405



L’Office de Tourisme de l’Agglomération Havraise est à votre disposition pour vous aider à enrichir votre offre d’excursions et vous faire découvrir de nouveaux sites et attractions.



Eductours pour les professionnels sur demande : [email protected] – tél. : +33 232 740 407



LE HAVRE



Haltes fluviales Excursions (liste non exhaustive)



Fécamp Etretat Caudebec-en-Caux



Honfleur Deauville



Plages du Débarquement
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NORMANDIE Mont Saint-Michel
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20 km



Les incontournables PATRIMOINE MONDIAL



BERCEAU DE L’IMPRESSIONNISME



Le Volcan, Église St Joseph



Découvrez en quelques heures les sites faisant l’identité d’une ville, Le Havre, inscrite au Patrimoine Mondial de l’Humanité. Exclusif : dégustez une coupe de champagne en découvrant l’Appartement Témoin, la Maison de l’Armateur ou le panorama du Patrimoine Mondial depuis le 17ème étage de l’Hôtel de Ville. Repérez les lieux emblématiques tels que le Volcan, l’Appartement Témoin et l’église St Joseph. 10
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Le MuMa ©Hilke Maunder – OTAH



La lumière exceptionnelle de l’estuaire de la Seine a inspiré des générations de peintres. Claude Monet a peint ici « Impression, soleil levant », célèbre tableau ayant donné son nom au mouvement impressionniste. Le MuMa, plus qu’un musée, une référence.



Sous différents angles Nouveau



AU FIL DES RUES



VILLE VERTE ET BLEUE



Panorama depuis les Jardins Suspendus © Mir Photo - OTAH ©Hilke Maunder – OTAH



Découvrez le Havre au fil des rues et des nouvelles œuvres qui depuis les festivités « Un été au Havre 2017 » enrichissent notre parcours.



Labellisée station nautique, le Havre propose toutes les activités d’une station balnéaire. De superbes parcs et jardins offrent de nombreux parcours pour les piétons et cyclistes. A ne pas manquer : le panorama sur la Baie de Seine depuis les jardins suspendus.



Au fil de l’histoire LE HAVRE, 500 ANS D’HISTOIRE



Abbaye de Graville



MONTIVILLIERS, LA SÉCULAIRE



©Hilke Maunder – OTAH



La Maison-Musée de l’Armateur



Un patrimoine historique à découvrir dans le cadre d’une visite individuelle ou en groupe : • Dégustation, atelier pour petits ou grands groupes. • La Maison-Musée de l’Armateur, le Musée de l’Hôtel Dubocage de Bléville, le muséum d’Histoire Naturelle, l’Abbaye de Graville…



Unique en Normandie et à deux pas du Havre, l’ensemble monastique de Montivilliers se distingue par son parcours scénographique audio-guidé « Cœur d’Abbayes ». Ambiance médiévale également à Harfleur, appréciée pour ses rues pavées, ses maisons à colombages, l’église St Martin et ses vitraux contemporains classés.



Des expériences à vivre SAVEURS DE LA CUISINE FRANÇAISE



©Chef Chez Vous 76



Selon la taille de votre groupe, différents sites historiques ou insolites peuvent servir d’écrin à ce moment récréatif et culinaire. Et selon le temps disponible, il est possible de faire un tour aux Halles ou au marché aux poissons pour acheter les produits qui serviront à réaliser les recettes.



CHASSE AU TRÉSOR



Nouveau



L’Office de Tourisme a mis en place une chasse au trésor familiale alliant géolocalisation et épreuves en réalité augmentée. Sauvez le monde en famille et entre amis ! Le Portail Magique est ouvert et les monstres menacent d’envahir la Terre ! Grâce à une tablette mise à disposition pendant la durée du jeu, l’équipe doit relier différentes étapes, guidée par le GPS intégré pour découvrir Le Havre et résoudre des énigmes.
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EXCURSIONS EN NORMANDIE ET A PARIS Croisières maritimes ou fluviales ? Le Havre est un point de départ idéal pour découvrir toute la Normandie, jusqu’au Mont-Saint Michel. Des possibilités infinies d’excursions au départ du Havre s’offrent aux croisiéristes maritimes et fluviaux. Notre Service Réceptif et Promotion est à votre service pour vous aider à bâtir de nouvelles offres : [email protected] tel: +33 232 740 405 A l’occasion d’une première visite ou d’une nouvelle escale, la Normandie dévoile ses multiples facettes aux croisiéristes : un patrimoine riche de nombreux sites inscrits au Patrimoine Mondial, de paysages somptueux, sources d’inspiration de nombreux artistes, d’un terroir et d’une gastronomie reconnus : c’est également un accès naturel à la capitale Française, Paris.



Les best-sellers normands LE PAYS D’AUGE ET LA CÔTE FLEURIE



LA CÔTE D’ALBÂTRE



Le Palais Bénédictine



Les hautes falaises blanches de la Côte d’Albâtre, baignées par les eaux vertes et bleues de la Manche, sont d’une beauté saisissante. Les falaises d’Etretat en sont le symbole mondialement connu. A Fécamp, le Palais Bénédictine permet de découvrir l’extraordinaire histoire de la célèbre liqueur. Atelier cocktail : un expert renommé partagera ses connaissances en mixologie et transmettra aux participants ses techniques et astuces. Visite passion : découverte en compagnie de l’archiviste du Palais d’une charte du XIème siècle signée par Guillaume Le Conquérant.



Honfleur



La traversée du Pont de Normandie nous emmène à la découverte du terroir Normand et de ses traditions séculaires : Honfleur et son vieux bassin, les distilleries de Calvados, les célèbres fromages normands. Deauville et ses hippodromes, les planches, les casinos, les palaces et le festival du film américain.



LES PLAGES DU DÉBARQUEMENT ROUEN ET GIVERNY AU FIL DE LA SEINE



Le Musée du Mémorial de Caen Rouen



Giverny



Au détour du Val de Seine, la cité médiévale de Rouen plonge ses visiteurs au cœur de l’histoire. Bol d’air des parisiens, laboratoire des peintres, le village de Giverny a su préserver un harmonieux équilibre. A ne pas manquer : l’historial Jeanne d’Arc et le Panorama XXL à Rouen – les jardins de Claude Monet et le Musée des Impressionnistes à Giverny 12
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Le débarquement du 6 juin 1944 sur les plages de Normandie fut la plus grande opération amphibie et aéroportée de tous les temps. En visitant les sites emblématiques : • le cimetière américain de Colleville-sur-Mer surplombant la plage d’Omaha, • le Musée du Mémorial de Caen, des millions de visiteurs viennent rendre hommage aux soldats qui ont libéré la France.



Normandie sauvage et rurale OBSERVEZ LA NATURE



Nouveau



Partez à la découverte des plantes et animaux qui peuplent notre région entre falaises et estuaire. L’estuaire de la Seine fait partie des trois plus grands estuaires de France avec la Loire et la Gironde. Cette vaste zone humide de près de 10 000 hectares est un espace naturel présentant une intense productivité biologique, situé sur l’axe majeur de migration.



PROMENADE EN ATTELAGE ET CHARIOTTE GOURMANDE



Nouveau



Découvrez la campagne normande proche d’Etretat à bord d’un attelage de chevaux de trait d’une capacité de 2 à 10 personnes ou profitez de déguster une délicieuse fondue à bord d’un restaurant hippomobile, tiré par des percherons.



Normandie à la ferme JE FABRIQUE MON FROMAGE



Découvrez le secret de la fabrication des fromages Normands, les célèbres Camembert, Livarot ou encore Pontl’Evêque, dans un village fromager au cœur du pays d’Auge, au cours d’une visite ludique et savoureuse. Un atelier « je fabrique mon fromage » est proposé pour transformer du lait en lait caillé, et mouler son propre fromage. L’occasion d’apprécier toutes les saveurs de la Normandie.



DECOUVERTE A LA FERME



Nouveau



Découvrez la vie à la ferme dans le cadre d’un typique clos masure normand et les animaux qui y sont présents. En fonction des saisons, différentes possibilités d’ateliers sont proposées aux petits et grands : fabrication de pain, travail autour du lin, découverte de la pomme, …



Normandie Passion FRISSONS OU PLAISIR EN NORMANDIE



LE PARADIS DES GOLFEURS



La Normandie en 2CV



Il y a d’innombrables façons de découvrir la Normandie en dehors des sentiers battus : promenade ou randonnée sur les falaises pour observer la faune et la flore et des paysages étonnants, balade romantique ou rallye au volant de la mythique 2CV, survol d’Etretat, de la baie de Seine en hélicoptère, piloter une Formule 1 sur un circuit professionnel…



Avec plus de 40 parcours, la Normandie s’est forgée au fil du temps une réputation auprès des golfeurs en quête de parcours variés. Le golf d’Etretat offre un panorama époustouflant sur les falaises de la Côte d’Albâtre. En 2018, la Ryder Cup sera organisée au Golf National de Saint-Quentin en Yvelines (Sud-Ouest de Paris).
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SHOPPING ET RESTAURATION



© Vicent Rustuel - Docks Vauban



Au Havre, on peut faire du shopping tous les jours, même le dimanche ! Chaque quartier offre une ambiance différente : - le quartier Saint-François, le plus proche du Terminal Croisière : nombreux restaurants. - les boutiques de la rue de Paris abritées par des arcades. - les Halles, les rues piétonnes, le quartier de l’Hôtel de Ville et le quartier Coty sont au cœur de la ville moderne. - le quartier Saint-Vincent, situé près de la plage et de ses restaurants saisonniers offre une ambiance de village.



les Docks Vauban



Les croisiéristes peuvent profiter de pauses gourmandes lors de leur escale au Havre. Situés dans différents quartiers du centre-ville et près de la plage, les restaurants aux ambiances variées proposent un accueil chaleureux aux croisiéristes et aux membres d’équipages.



Centre Coty - ©Ludovic Maisant – OTAH
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Des marchés quotidiens en plein air et le marché couvert des Halles sont très appréciés des croisiéristes, en particulier le marché du dimanche matin. Sans oublier les marchés typiques de Montivilliers (jeudi matin), d’Harfleur et d’Octeville-sur-Mer (dimanche matin). De nombreuses enseignes sont représentées dans les centres commerciaux (les Docks Vauban, ouverts tous les jours, même le dimanche, l’Espace Coty) mais aussi dans les galeries des supermarchés de périphérie.



Les Docks Vauban, Shopping et loisirs Emblème du patrimoine maritime et portuaire Havrais, Les Docks Vauban ont tiré profit de leur architecture industrielle unique en préservant des revêtements d’époque. Ces anciens docks transformés en centre commercial constituent un lieu de shopping atypique et sans cesse animé tous les jours de la semaine. Des animations familiales y sont programmées tout au long de l’année : ateliers enfants, exposition sur l’histoire du lieu, spectacle, soirée Cinéma, animations sportives… Des kiosques de pause gourmandes nouvellement installés dans les allées viennent compléter l’offre et plusieurs restaurants offrent une vue imprenable sur le bassin Paul Vatine, lieu d’accueil de la Transat Jacques Vabre.



Les restaurants partenaires du Club Croisière : - Le Bistrot Parisien - Le Taj Mahal - Le Grignot - L’Orangeraie Contact : www.lehavretourisme.com



Les Halles- ©Ludovic Maisant – OTAH



La plage et ses restaurants ©Patrick Boulen – OTAH



TAH



EVENEMENTIEL En 2017, Le Havre a fêté les 500 ans de la ville et du port pendant 5 mois. Cet anniversaire exceptionnel a eu un retentissement international et les images emblématiques restent dans tous les esprits : le baptême du MSC Meraviglia, les géants du Royal de Luxe, les Grandes Voiles du Havre, les installations monumentales telles que l’arche de conteneurs.



© Laurent Lachèvre



Au-delà de cet anniversaire symbolique, Le Havre et la Normandie offrent tout au long de l’année une diversité d’événements pour le plus grand plaisir des visiteurs, qu’ils connaissent déjà la destination ou qu’ils la découvrent pour la première fois.



Il y a toute l’année une bonne raison de faire escale au Havre : > Le festival de jazz Dixie Days à la Pentecôte, festival Moz’aïque en juillet, le festival du Film Américain de Deauville en septembre, > Les nombreuses régates estivales, la Transat Jacques Vabre à l’Automne (années impaires), les courses hippiques, les Equidays, > Les expositions de peinture en plein-air ou dans les musées et galeries, le Festival Normandie Impressionniste, > Les nombreux marchés du Terroir, la Parade blanche, les marchés et expositions de Noël, les vide-greniers, les soldes d’hiver et d’été…



A NOTER DANS VOTRE AGENDA :   La Ryder Cup du 25 au 30 septembre 2018, au Golf National de St Quentin en Yvelines   L’Armada des grands voiliers, à Rouen du 6 au 16 juin 2019   La Coupe du Monde Féminine de Football du 1er au 30 juin 2019 : Le Havre accueillera des matchs au Stade Océane   Les Jeux Olympiques d’Eté 2024



DES ANIMATIONS TOUTE L’ANNÉE



Marché de Noël



Dixie Days - ©J.P Bravard
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Belfast



Hambourg



Vers la mer Baltique



IRLANDE



Dublin



Mer du Nord Ijmuiden



ROYAUME-UNI PAYS-BAS



Londres Zeebruges Douvres Eurostar



Southampton Portsmouth



Lille



Portland FERRY



Guernesey



Thalys



Anvers



ALLEMAGNE



BELGIQUE



Francfort



Thalys



LUXEMBOURG



Cherbourg



St-Malo



Strasbourg



Paris



Brest Lorient



TGV-6H27



Nantes



La Rochelle



Océan Atlantique



SUISSE



FRANCE Lyon



Bordeaux



ITALIE Bayonne La Corogne



Santander



Marseille



Bilbao



Vigo



Mer Méditerranée



Rome



Barcelone



Madrid



PORTUGAL



ESPAGNE



Lisbonne



Accès Aéroport : Le Havre-Octeville, Deauville, Paris Train : Gare de Paris-Saint-Lazare, Marseille (TGV direct) Mer : Ferry Le Havre-Portsmouth



> Suivez l’actualité croisière sur les réseaux sociaux : Le Havre Tourisme



Cruise Le Havre



@cruiselehavre



Office de Tourisme de l’Agglomération Havraise DÉPARTEMENT CROISIÈRE 186 bd Clemenceau - BP 649 - 76059 Le Havre Cedex - FRANCE Tel: +33 232 740 407 [email protected] - www.lehavretourisme.com IM076100019 Assurance responsabilité civile professionnelle: GAN - Membre de l’APS – Siret: 522 676 360 000 20 – APE 4778 C



- Août 2017 - 1000 ex - crédits photos : ©OTAH / OTAH-Mir Photo / GPMH / Boulen / Hilke Maunder / Ville du Havre / Ludovic Maisant – OTAH / Eric Houri / Haropa Port du Havre / Guillaume Rueda / J.P Bravard / Vincent Rustuel / Laurent Lachèvre - Ne pas jeter sur la voie publique.
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