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les tailleurs sur mesure Le chemin menant à plus de succès sur le marché passe souvent par une « personnalisation ». Une configuration spéciale ajustée sur mesure par Heidelberg permet, en effet, de réaliser des objectifs hors du commun, voire bien au-delà.
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eter Schwaab est même parfois étonné quand il songe à toutes les solutions techniques inhabituelles développées au fil des années dans son département. Schwaab est chef de produits Customizing 70 × 100 et s’occupe de clients ayant besoin d’une presse très spéciale. Avec ses collègues du développement, de la fabrication et de l’après-vente, il met tout en œuvre pour répondre à ces desiderata spéciaux – aussi extraordinaires soient-ils. Et ce n’est pas ce qui manque : 17 groupes à la suite, solutions logistiques sophistiquées ou le tout dernier cas de Schwaab : une Speedmaster XL 106 huit couleurs à trois groupes de vernissage pour l’imprimeur d’emballages Egisa. L’imprimerie espagnole avait besoin d’un outil lui permettant de réaliser ses créations au moindre coût. À l’aide d’une configuration spéciale taillée sur mesure, l’entreprise peut désormais mettre en œuvre tous les ennoblissements possibles et imaginables. La performance a en même temps augmenté de pas moins de 20 pour cent. Egisa incarne bien les motivations aboutissant à une presse spéciale. « Nos clients veulent se démarquer sur le marché », explique Schwaab. « Ils y parviennent par des produits plus exceptionnels, plus économiques ou plus vite livrables que ceux de la concurrence – et certains atteignent même tous ces objectifs à la fois. » Pas étonnant, donc, qu’une presse sur trois comporte déjà des adaptations sur mesure. Les clients sont issus de tous les secteurs, y compris de l’hélio, où, pour des raisons de coût, ils veulent p. ex. faire passer en offset la production d’emballages de cigarettes. D’autres segments importants sont l’impression d’emballages et l’impression sécuritaire.



De l’idée à la machine de ses rêves Les chemins qui mènent à la pièce unique désirée sont très variables. Certains clients ont déjà en poche une proposition de configuration sophistiquée. D’autres demandent à leur agence locale comment pouvoir réaliser une application donnée ou fabriquer avec plus d’efficience. Souvent, il suffit pour ce faire d’une petite adaptation, par exemple un poudreur spécial ou un groupe vernis additionnel. Mais parfois aussi, une reconfiguration complète est nécessaire. Après avoir soigneusement précisé les exigences du client, Heidelberg établit alors une check-list du projet. Celle-ci tient également compte de l’environnement de production, tel que locaux et infrastructure technique, afin d’éviter les mauvaises surprises à l’installation. La plupart du temps, le client se voit déjà proposer des solutions concrètes à l’issue du premier entretien. Dans le cas idéal, des essais d’impression peuvent être réalisés en amont sur une presse de configuration analogue au Print Media Center ou chez un client de référence.



speedmaster xl 106 huit couleurs vernis recto-verso netprofiler prinect inpress control



décorer la maison « Depuis avril 2015, nous avons chez nous en service une Speedmaster XL 106 huit couleurs et vernis ultramoderne. Cette nouvelle presse est notre réponse à la demande croissante de couleurs décoratives sur le marché de l’emballage. Les couleurs maison y prennent aussi une place de plus en plus grande. La nouvelle presse est en outre équipée en recto-verso. Grâce au retournement intégré des feuilles, nous pouvons imprimer le recto et le verso du carton en une seule opération. Son énorme efficacité fait de notre nouvelle Speedmaster XL 106 le complément optimal de notre parc existant. Les expériences positives enregistrées avec Prinect Inpress Control et le Netprofiler pour une qualité d’impression constante et reproductible se retrouvent bien sûr aussi dans la nouvelle configuration de la machine. » frank büsching directeur chez colordruck, à baiersbronn, en allemagne
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Dans le cas d’un nouveau développement, on vérifie d’abord la faisabilité technique. Une équipe pluridisciplinaire met en œuvre la solution. Le département développement conçoit au besoin de nouveaux composants. La production s’occupe ensuite des pièces et capacités nécessaires, tandis que l’après-vente installe la presse chez le client, à l’issue de toute une série d’essais à l’usine de Wiesloch-Walldorf, et forme les opérateurs. « Grâce à notre gestion intégrée du projet, le client reçoit une solution fonctionnant parfaitement dans la pratique quotidienne et répondant pleinement aux attentes », indique Schwaab.



speedmaster xl 106 sept couleurs deux groupes de vernissage deux secheurs réception X3 foilstar



finition plus soignée « Nous sommes depuis de longues années très satisfaits de Heidelberg ; nous imprimons depuis 2007 sur notre Speedmaster CD 74 avec retournement, groupe de vernissage et module de pelliculage à froid. Nous apprécions la simplicité d’utilisation de cette machine complexe et faisons confiance à l’excellente équipe de l’aprèsvente Heidelberg. Cette expérience nous a convaincus d’investir dans une machine plus puissante et plus flexible. En juin de l’année en cours, on nous a installé une Speedmaster XL 106 dans une configuration très particulière : six groupes d’impression, un groupe de vernissage, deux sécheurs et un groupe d’impression et de vernissage supplémentaire. Une réception X3 et un module de pelliculage à froid FoilStar. Cette configuration spéciale nous offre une grande souplesse, de nombreuses nouvelles possibilités de finition en ligne et un net gain de performances. »



Pièce unique, moteur d’innovation C’est aussi le cas des souhaits qui paraissent au premier abord irréalisables. En tant que leader technologique, Heidelberg peut aussi transformer ces exigences en solutions opérationnelles intervenant en profondeur dans la conception de la presse. Les clients ne doivent donc pas abandonner a priori l’idée d’obtenir un modèle vraiment spécial. « Même si l’idée relève du plus fou des fantasmes  : nous étudions la faisabilité de toute demande. Il en est déjà sorti des super-machines », indique Schwaab. Certaines de ces pièces uniques ont eu tellement de succès qu’elles sont même passées en série. Citons, par exemple, la Speedmaster XL 106+LPL qui vernit sur les deux faces en une seule passe, ou les presses Duo combinant flexo et offset. Heidelberg poursuit constamment le développement de telles innovations. La XL 106+LPL à 18 000 feuilles à l’heure et équipement UV est déjà dans les tuyaux. Ce sont ainsi finalement tous les clients qui profitent de la personnalisation. Et c’est précisément ce qui importe à Schwaab : « Quelle que soit la taille de l’imprimerie et la complexité de ses exigences : nous voulons être un bon partenaire pour tous les clients. »



carlo gregori propriétaire de industrial box, milan, italie



peter schwaab



Chef de Produits Customizing 70 × 100
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