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LE HAVRE, Destination CroisiÃ¨re

8 mai 2016 - Bol d'air des Parisiens, laboratoire des peintres, le village de giverny a su prÃ©server un harmonieux Ã©quilibre entre sa vie propre et le petit ... 
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Porte Océane de



LE HAVRE, Destination Croisière 1517 : Naissance d’une ville et d’un port 2017 : Le Havre célèbre son 500ème anniversaire



le havre, destination croisière - Port de croisière de Paris - Au cœur de la Normandie - Berceau de l’impressionnisme - Patrimoine mondial



UNE ORGANISATION DÉDIÉE - L’ÉQUIPE - LES RÉSEAUX ET LA PROMOTION INTERNATIONALE - LE CLUB CROISIÈRE



LES Infrastructures et LES opérations - CROiSIèRES MARITIMES - CROiSIèRES FLUVIALES - Transit et têtes de ligne



Un territoire à explorer - Une diversité exceptionnelle d’offres groupes et individuels - Des « best-sellers », - Des offres « sur-mesure »



LE HAVRE, DESTINATION CROISIÈRE



Une ÉQUIPE dédiée à la croisIère Directrice Croisière



Idéalement situé sur le passage entre la Mer du Nord et l’Océan Atlantique, le port de du Havre offre toutes les facilités pour accueillir les plus grands paquebots en service, comme les plus petits, 24h/24. La diversité de l’offre touristique au Havre, en Normandie et à Paris permet de fidéliser les visiteurs, en offrant à chaque escale et toute l’année, de nouvelles opportunités d’excursions attractives pour toutes les catégories de croisières, contemporaines, premium et de luxe.



Coordinatrice Croisière



Conan Valérie nan@



Propulsé au top des destinations croisières du Nord de l’Europe, par la marque « Le Havre, Porte Océane de Paris », et à l’aube de ses 500 ans, Le Havre entend désormais attirer les croisiéristes par ses propres atouts : architecture du XXème siècle classée au Patrimoine Mondial, berceau de l’impressionnisme, station balnéaire, Ville d’Art et d’Histoire



valerie.co risme.com u lehavreto 232 740 407 3 Tél. : +3



Barbara Stephan,



barbara.stephan@ lehavretourisme.com



Assistant de Coordination



ntier t Parme Clémen armentier@ p clement. risme.com u lehavreto



Directeur OTAH



Charlotte Bellanger charlotte.bellanger@ haropaports.com
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Alexan



alexand dra Drouvin ra lehavreto .drouvin@ urisme.c om



Directeur Commercial



Ce magazine destiné aux professionnels vous apportera toutes les informations utiles sur Le Havre, destination croisière, que vous soyez une compagnie, un professionnel du secteur maritime, du tourisme ou des médias.



soMMAIRE



Pôle Administratif Croisière



Responsable relations clientèle - GPMH



it Remy



Beno



@ benremy risme.com u to re v a h le



Eric Baudet



eric.baudet@ lehavretourism e.com



Directeur Communication



Aloïs Hoch



alois.hoch@ e.com lehavretourism



Dans le cadre d’une convention avec le Grand Port Maritime du Havre, le Département Croisière de l’Office de Tourisme est entièrement dédié au développement, à la promotion, aux opérations et à l’accueil des croisiéristes. Grand Port Maritime du Havre (GPMH) Capitainerie Tél : + 33 232 747 070 - [email protected]



Pantone Solid coated Bleu : 300C Jaune : 137C Cool Grey 9C



NORMANDIE



OFFICE DE TOURISME DE L’AGGLOMERATION HAVRAISE (OTAH) Département Croisière - Tél. : +33 235 545 752 - [email protected]



TERMINAL CROISIERE, promotion, accueil… un seul interlocuteur : l’Office de Tourisme Tour Eiffel
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Cimetière américain - Colleville sur Mer



Mont-Saint-Michel Le volcan



Bienvenue au Havre



Terminal Croisière
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LES RÉSEAUX



le Club croisière Le développement de la Croisière au Havre a connu un essor remarquable au cours des dernières années. Ce succès est le fruit de la politique menée par les partenaires institutionnels : Ville, Port, Communauté d’Agglomération, Chambre de Commerce et d’Industrie.



• Le Département Croisière de l’OTAH est actif au sein de plusieurs réseaux et associations :



Cruise Europe



Propeller Club du Havre



www.cruiseeurope.com Pour développer les relations avec les compagnies de croisière et les ports. Cruise Europe compte plus d’une centaine de membres dans le Nord et l’Ouest de l’Europe.



www.propeller-lehavre.com P our développer les relations avec l’ensemble des professionnels de l’industrie maritime.



Atlantic Alliance



CLIA France



www.atlanticalliance.eu Pour renforcer la visibilité de la destination ouest-Europe et créer des offres thématiques.



www.cliafrance.fr Le Havre est partenaire exécutif Gold de CLIA France et participe aux différentes actions de cette association internationale.



French Atlantic Ports



Destinations Croisière en Normandie



www.frenchatlanticports.com Pour mutualiser les actions avec les ports français de la côte Manche/ Atlantique.



www.normandie-tourisme.fr Pour promouvoir le développement des croisières maritimes et fluviales sur le territoire normand.



La vocation du Club Croisière, créé en 2012, est d’améliorer l’accueil des croisiéristes et de développer économiquement la filière croisière, en complément des missions de l’Office de Tourisme, chargé de coordonner son activité.



• Suivez l’actualité croisière sur les réseaux sociaux : Le Havre Tourisme



Cruise Le Havre



@cruiselehavre



Le Club Croisière du Havre compte 50 membres - Contact : [email protected]



• Venez nous rencontrer sur les salons et lors des conférences :



Cruise Shipping Miami, Seatrade Med, Seatrade Europe, Cruise Summit Madrid… Contact : [email protected]



Retrouvez les professionnels membres du Club Croisière pages 14 et 15



Dépenses des croisiéristes



Une forte implication dans l’industrie de la Croisière



International Cruise Summit - Madrid



87,53€  Cruise Shipping Miami



Accueil en ville « cruise welcome »



par passager* * Source GP Wild Intl /Brea 2013
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• Des escales doubles, triples et même quadruples, • des escales toute l’année, • têtes de ligne et transit, • une vingtaine de compagnies de croisière.
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Navette centre-ville : Information auprès de l’Office de Tourisme.
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Conformément à la réglementation Européenne 1177/2010 prohibant la discrimination des passagers handicapés ou à mobilité réduite lors de leurs voyages, le personnel est en mesure d’assister tout passager handicapé ou à mobilité réduite qui en fait la demande. Un point accueil



t
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  Accueil des marins : En partenariat avec le Seamen’s Club, l’Office de Tourisme est particulièrement attaché à l’accueil et au bien-être des marins en escale au Havre. Le Seamen’s Club organise un service de transport à leur intention entre le Terminal Croisière et le Club situé en centre-ville. www.seamensclub.fr



Ces différents sites répondent parfaitement aux standards internationaux de sûreté ISPS.
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  Personnel multilingue, qualifié pour l’accueil des passagers et membres d’équipage / Chef d’Escale.



Dans le cadre des triples escales, un espace accueil détaché est activé au pied du navire (3ème poste à quai). Transit uniquement. Stationnement autocars. Station de taxis.
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Les tarifs du Port du Havre sont publics et dégressifs.



Un Hall d’accueil, d’une superficie de 600 m² situé quai Pierre Callet. Transit et tête de ligne. 31 emplacements autocars (quai handicapés). Station de taxis.
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Le Terminal Croisière, d’une superficie de 2 400 m² situé quai Roger Meunier. Transit et tête de ligne. 24 emplacements autocars (quai handicapés). Station de taxis.
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Il dessert jusqu’à quatre postes à quai :



ed



Procédure de contrôle d’immigration : Tous les documents nécessaires au contrôle d’immigration sont transmis à l’avance par l’agent à la PAF (border police). La PAF se rend à bord dès que la passerelle est connectée au navire et l’étude préalable des manifestes permet un contrôle d’immigration rapide. Le bureau de la PAF est situé à toute proximité du Terminal Croisière. De même avant le départ du navire la PAF doit se rendre à bord pour composter les passeports des passagers ou marins soumis à visa ou à compostage.



   Stationnement longue durée pour les passagers embarquant/débarquant au Havre : sur réservation auprès de l’Office de Tourisme, tél. : +33 235 545 752. Accès Terminal Croisière - Autos (VL) GPS : latitude : 49 48 - Longitude : 0.11 Suivre les panneaux verts, direction «car-ferries», puis panneaux direction « Terminal Croisière ». 329 du Rue - Autocars Adressage portuaire : suivre 3839. Ru



   Embarquez au Havre De plus en plus de croisiéristes français et étrangers, choisissent d’embarquer au HAVRE. L’Office de Tourisme propose des tarifs très attractifs et olland in R préférentiels en hôtel de 2, 3 et 4 étoiles, ou en chambres o ma R Rue d’hôtes. Cette offre peut-être couplée avec un transfert au Terminal Croisière et un programme d’excursions pré-ou post rte e ve croisière. avé la C de e u R Service Commercial : Ru e L o u l [email protected] +33 232 74 04 05 a ic Ru Distance centre-ville/gare : 2,5 km e



Bas



dédié est matérialisé par un panneau explicite au Terminal Croisière. Gestion des réclamations : customer.service@ haropaports.com



Le Terminal Croisière situé Pointe de Floride dispose de tous les équipements permettant un accueil de qualité des passagers en transit ou tête de ligne, et des membres d’équipage : Point Information Touristique, diffusion de plans et brochures multilingues, comptoirs d’enregistrement, zone de contrôle et stockage de bagages, scanner à bagages, bureau des Douanes et de la Police aux Frontières, espace détente, boutique, location de voitures, location de vélos, WIFI gratuit, toilettes, défibrillateur.
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Embarquement/Débarquement Haltes fluviales Excursions (liste non exhaustive)
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Année-événement Le port et la ville du Havre ont été fondés en 1517, sur l’estuaire de la Seine par le roi François 1er. C’est une date de naissance connue avec précision, ce qui constitue un exemple suffisamment rare dans l’histoire des villes européennes pour être souligné. Le 500ème anniversaire de cette fondation en 2017 est une occasion unique, un temps fort qui vise à rassembler la population havraise et les visiteurs du monde entier autour d’événements festifs et plus globalement à promouvoir le territoire havrais comme espace ouvert sur le monde et comme lieu de créativité et de modernité, dans les domaines culturels et artistiques, économiques, maritimes,



8



/ LE HAVRE, PORT DE CROISIÈRE



portuaires, scientifiques ou sportifs… De juin à octobre 2017, c’est la Ville toute entière, qui se transformera et se révèlera au public, en constituant le réceptacle des événements les plus variés : œuvres magistrales et installations éphémères ou pérennes dans l’espace public, spectacles, expositions, événements nautiques… A portée locale, régionale, nationale et internationale, ces actions s’appuieront sur l’identité urbaine et portuaire du Havre et de son agglomération pour fêter ses 500 ans et ouvrir de nouvelles perspectives pour le territoire.



20 km



Des événements incontournables, à ne pas manquer



une halte fluviale au cœur de la ville



Quai de Marseille



Par sa position de figure de proue à l’entrée du port du Havre, tant de fois peint par l’artiste, par son architecture moderne qui permet au regard d’aller librement des sites réels à leurs représentations, et de s’imprégner de cette lumière de l’estuaire si particulière, il offre la possibilité extraordinaire de redécouvrir cet artiste dans l’environnement qui l’a inspiré. Les collections anciennes (admirées par Boudin) comme celles de ceux qui furent ses amateurs, ainsi que les œuvres de ses amis impressionnistes complètent le cadre de cette exposition et enrichissent le portrait de cet artiste. En ce sens, c’est le musée entier qui permet de réévaluer l’œuvre et la place d’Eugène Boudin dans la « nouvelle peinture ».



Le Havre est le point de départ idéal pour de nombreuses Théophile excursions etBassin permet uneDucrocq extension de l’offre touristique de la Seine vers toute la Normandie.



• Accueil / information / documentation : Office de Tourisme de l’Agglomération Havraise : +33 235 54 57 52 - [email protected]
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• Près de la gare et du tramway, location de vélos à proximité.
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• A deux pas du centre-ville classé au Patrimoine Mondial, accessible à pied (15 minutes) ou en tramway.



LE HAVRE



EN UE R



nest Rue Er



Temple (Eglise Réformée)



La Seine offre aux croisiéristes fluviaux un itinéraire très apprécié, sur les pas des impressionnistes. Plusieurs compagnies fluviales font escales au Havre. Un site dédié aux croisières fluviales en centre-ville : Pour accueillir les paquebots fluviaux, Le Havre dispose de deux quais situés dans le quartier des Docks. Reconstruit autour des anciens docks, reconvertis en un centre commercial innovant, ce quartier offre un large panel d’activités de loisirs.
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A l’occasion du troisième festival de l’impressionnisme qui s’attachera plus particulièrement aux figures de l’impressionnisme, le Musée d’art moderne André Malraux au Havre présentera une grande exposition Boudin, dans ce lieu qu’il vit ouvrir au public en 1845, qui accueillit peu après ses premières copies d’après les maîtres anciens, et qui lui acheta sa première œuvre de Salon. Mieux qu’aucun autre, le musée du Havre est à même de raconter de manière sensible le parcours artistique de ce peintre.
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La Croisière fluviale se développe sur la Seine entre Paris et Le Havre ins
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Fécamp



Excursions au Havre et DANS LES ENVIRONS



Découvertes actives Côté mer



Ville verte



Étretat Ville dynamique et ambitieuse pour son développement touristique, Le Havre séduit les croisiéristes grâce à la richesse et la diversité de l’offre touristique accessible lors d’une escale d’une ou deux journées. Les 17 communes du territoire de l’agglomération havraise possèdent de multiples facettes à découvrir à l’occasion d’une ou plusieurs escales. L’Office de Tourisme de l’Agglomération Havraise est à St Jouin votre disposition pour vous aider à enrichir votre offre d’excursions et vous faire découvrir de nouveaux sites etBruneval attractions. Les



suggestions de visites et les thématiques présentées dans ces pages ne sont pas exhaustives. N’hésitez pas à contacter le Service Commercial qui propose des offres originales, à la carte et sur-mesure et saura vous conseiller pour satisfaire toutes vos clientèles: [email protected] – tél. : +33 232 740 405 Criquetot-l’Esneval Eductours pour les professionnels sur demande : [email protected] – tél. : +33 232 740 407



Cauville-sur-Mer



Octeville-sur-Mer



Le Havre, ville verte, possède de superbes parcs et jardins et de nombreux parcours pour les piétons et cyclistes. A pied ou à vélo, admirez la baie de Seine depuis les jardins suspendus qui bénéficient du beau panorama surplombant le Havre et Sainte-Adresse. Visitez les jardins et les serres, créés sur les vestiges d’un ancien fort militaire.



Au fil de l’histoire



Saint-Romainde-Colbosc



Montivilliers



Labellisée Station Nautique, Le Havre offre toutes les activités d’une station balnéaire : • Plages du Havre et de Sainte-Adresse (2km). •En saison, restaurants et location de matériel pour la pratique des sports nautiques. • Visite du port du Havre en bateau. •Evénements nautiques internationaux : Transat Jacques Vabre tous les deux ans à l’automne.



Le Havre, 500 ans d’histoire



Montivilliers, la séculaire



aéroport Le HaVre-octeViLLe



Harfleur Sainte-Adresse pont De tancarViLLe



Gonfrevillel’Orcher
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Les incontournables Patrimoine Mondial



Berceau de l’Impressionnisme



Prenez date : en 2017 Le Havre célèbrera 500 ans d’histoire. Un patrimoine historique à découvrir dans le cadre d’une visite classique ou animée : • Dégustation, atelier pour petits ou grands groupes. Le Mesnil • La Maison-Musée de l’Armateur, lesous Musée de l’Hôtel Jumièges Dubocage de Bléville, le muséum d’Histoire Naturelle, l’Abbaye de Graville… • 2017 : programme exceptionnel pour célébrer la fondation du Havre par François 1er.



Des expériences à vivre Saveurs de la cuisine Française



Villers sur Mer



Unique en Normandie et à deux pas du Havre, l’ensemble monastique de Montivilliers se distingue par son parcours scénographique audio-guidé « Cœur d’Abbayes ». Ambiance médiévale également à Harfleur, appréciée pour ses rues pavées, ses maisons à colombages, l’église St Martin et ses vitraux contemporains classés.



Familles bienvenues



Coudray-Rabut Pont-l’Évêque



Découvrez en quelques heures les sites faisant l’identité d’une ville, Le Havre, inscrite au Patrimoine Mondial de l’Humanité. Saint-Pierre-sur-Dives Exclusif : dégustez une coupe de champagne en découvrant l’Appartement Témoin, la Maison de l’Armateur ou le panorama du Patrimoine Mondial depuis le 17ème étage de l’Hôtel de Ville.
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La lumière exceptionnelle de l’estuaire de la Seine a inspiré des générations de peintres. Claude Monet a peint ici « Impressions, soleil levant », célèbre tableau ayant donné son nom au mouvement impressionniste. Le MuMa, plus qu’un musée, une référence.



Découvrez-vos talents de cuisinier sous la houlette d’un Chef. Selon la taille de votre groupe, différents sites historiques ou insolites peuvent servir d’écrin à ce moment récréatif et culinaire. Et selon le temps disponible, il est possible de faire un tour aux Halles ou au marché au poisson pour acheter les produits qui serviront à réaliser les recettes.



Le Havre et son agglomération arborent avec fierté le label Famille Plus : atelier peinture au MuMa, cours de cuisine, partie de pêche au pied des falaises, ferme pédagogique et bien d’autres activités à l’intention des familles… Votre interlocuteur : l’Office de Tourisme de l’Agglomération Havraise.
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Au cœur de l’histoire Sainte-Thérèse et Lisieux



Les plages du débarquement



Fécamp Etretat Honfleur Deauville Lisieux



Giverny



Paris Mont St Michel



Alançon



A l’occasion d’une première visite ou d’une nouvelle escale, la Normandie dévoile ses multiples facettes aux croisiéristes : un riche patrimoine avec de nombreux sites classés au Patrimoine Mondial, des paysages époustouflants qui ont inspiré de nombreux artistes, un terroir et une gastronomie reconnus. C’est également un paradis pour les visiteurs actifs et un accès naturel à la capitale Française, Paris.



Les best-sellers normands La côte d’albâtre



Le Pays d’Auge ET LA CÔTE FLEURIE



Lisieux est le 2ème lieu de pèlerinage de France après Lourdes. A visiter : la basilique, dont la crypte est entièrement recouverte de marbre et de mosaïques, le carmel, la cathédrale St Pierre, les Buissonnets (maison d’enfance de Ste-Thérèse). Cette excursion peut être combinée avec une visite du Pays d’Auge et de la Côte Fleurie.



Le débarquement du 6 juin 1944 sur les plages de Normandie fut la plus grande opération amphibie et aéroportée de tous les temps. Aujourd’hui encore, des millions de visiteurs viennent rendre hommage aux soldats qui ont libéré la France en visitant des sites emblématiques : - le cimetière américain de Colleville-sur-Mer surplombant la plage d’Omaha. - le Musée du Mémorial de Caen.



La Normandie active La Normandie en famille



Frissons ou plaisir en Normandie



Les hautes falaises blanches de la Côte d’Albâtre, baignées par les eaux vertes et bleues de la Manche, sont d’une beauté saisissante. Les falaises d’Etretat en sont le symbole mondialement connu. A Fécamp, le Palais Bénédictine permet de découvrir l’extraordinaire histoire de la célèbre liqueur. Atelier cocktail : un expert renommé partagera ses connaissances en mixologie et transmettra aux participants ses techniques et astuces. Visite passion : découverte d’une charte du XIème siècle signée par guillaume Le Conquérant sans vitrine si obstacle d’aucune sorte, en compagnie de l’archiviste du Palais.



La traversée du Pont de Normandie nous emmène à la découverte du terroir Normand et de ses traditions séculaires : Honfleur et son vieux bassin, les distilleries de Calvados, les célèbres fromages normands. Deauville et ses hippodromes, les planches, les casinos, les palaces et le festival du film américain.



Les enfants et leurs parents adorent la Normandie, où de nombreuses aventures les attendent : promenades dans les arbres, au milieu des papillons, visites de fermes… et même une excursion en safari-train au parc zoologique du Cerza, près de Lisieux



Normandie Passion



Le Val de Seine NOUVEAU A ROUEN



Il y a d’innombrables façons de découvrir la Normandie en dehors des sentiers battus : promenade ou randonnée sur les falaises pour observer la faune et la flore et des paysages époustouflants, balade romantique ou un rallye au volant de la mythique 2CV, survol d’Etretat, de la baie de Seine en hélicoptère, piloter une Formule 1 sur un circuit professionnel…



Dans les pas des impressionnistes



Terre de cheval



Le paradis des golfeurs



En attente de Thomas



Le souvenir de Jeanne d’Arc est profondément attaché à la cité médiévale de Rouen. Deux sites, l’Historial Jeanne d’Arc et le Panorama XXL permettent désormais de retracer son histoire, offrant une rencontre saisissante et originale avec cette figure emblématique de l’histoire de France (panorama Rouen 1431 à partir du 28 mai 2016). 12
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© Jean-Eric Rubio



Bol d’air des Parisiens, laboratoire des peintres, le village de Giverny a su préserver un harmonieux équilibre entre sa vie propre et le petit carrefour du monde qu’il est devenu. Plongez dans l’univers de l’impressionnisme en visitant les Jardins de Claude Monet et le Musée des Impressionnismes.



La Normandie compte de nombreux haras, dont le Haras national du Pin, près d’Alençon, de superbes sentiers de randonnées équestres et accueille d’importantes courses et évènements hippiques internationaux.



Avec plus de 40 parcours la Normandie s’est forgée au fil du temps une réputation auprès des golfeurs en quête de parcours variés. Le golf d’Etretat offre un panorama époustouflant sur les falaises de la Côte d’Albâtre.
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PROFESSIONNeLS MEMBRES DU CLUB CROISIèRE DU HAVRE



Information tourisme - Office de Tourisme de l’Agglomération Havraise : www.lehavretourisme.com - Office de Tourisme de Fécamp : www.fecamptourisme.com - Office Intercommunal de Tourisme de l’Intercom Lisieux-Pays d’Auge – Normandie : www.lisieux-tourisme.com - Normandie Seine Estuaire : www.normandie-seine-estuaire.fr - Seine-Maritime Tourisme : www.seine-maritime-tourisme.com - Comité Régional de Tourisme : www.normandie-tourisme.fr - Normandie sites : www.normandiesites.com - Association pour la création du Pôle Métropolitain de l’Estuaire : www.normandie-seine-estuaire.fr Visites -Distillerie Busnel : www.distillerie-busnel.fr - Memorial de Caen : www.memorial-caen.fr - Palais Bénédictine : www.benedictinedom.com - Fromagerie Graindorge : www.graindorge.fr - Domaine de la Pommeraie : www.distillerie-du-domaine-dela-pommeraie.com - Le Haras national du Pin : www.haras-national-du-pin.com  gence d’Hôtesses A - Via Hôtesses : www.viawelcome.com Bureau de change - Inter’Change : www.inter-change.fr  onciergerie C - Allô Groom Services : [email protected] Hébergement - Club Hôtelier de l’Estuaire : [email protected] - Club des Hébergement Havrais Unis et Touristiques (CHHUT) : www.hotels-lehavre.com



Aéroports Le Havre-Octeville ; Paris ; Deauville SNCF : - Gare SNCF : Cours de la République - Le Havre www.voyages-sncf.com La ville du Havre est desservie par de nombreux trains en provenance de Paris (2h10), Rouen, Marseille (ligne directe TGV quotidienne Le Havre / Lyon /Marseille).



Au Havre, on peut faire du shopping tous les jours, même le dimanche ! 150 commerçants du centre-ville participent au programme «Shopping Welcome» mis en place par le Club Croisière. Chaque quartier offre une ambiance différente : - le quartier Saint-François est le plus proche du Terminal Croisière,nombreux restaurants. - les boutiques de la rue de Paris sont abritées par des arcades couvertes. - les Halles, les rues piétonnes, le quartier de l’Hôtel de Ville et le quartier Coty sont au cœur de la ville moderne.



Car-Ferries : Le Havre / Portsmouth Brittany Ferries : www.brittany-ferries.fr Autocaristes - Fromentin  : www.cars-hangard.fr - Perier : www.cars-perier.fr - vtni voyages : www.vtni-voyages.fr Transport urbain - LIA : www.transports-lia.fr



© Jean-François Lange



Excursions - Cherbourg Maritime Voyages : [email protected] - Voyages Mathez-Viazur : [email protected] - www.matheztravel.com - Agency Intercruises : www.intercruises.com



SHOPPING ET RESTAURATION



Taxis - Sca Radio Taxi : [email protected] www.radiotaxi-lehavre.com SCA Radio Taxi propose des circuits prédéfinis pour permettre aux croisiéristes en escale au Havre de découvrir diverses destinations. Voitures avec chauffeur - Label West : tours privés [email protected] - www.label-west.fr - Airport Direct Lines : www.airportdirectlines.fr - Interport Crew Services : www.navette-interport.fr Location de voitures - Rent A Car : [email protected] Comptoir au Terminal Croisière - Sixt : [email protected]



Les croisiéristes pourront profiter de pauses gourmandes lors de leur escale au Havre. Situés dans différents quartiers du centre-ville et près de la plage, les restaurants aux ambiances variées, proposent un accueil chaleureux aux croisiéristes et membres d’équipages.



- le quartier Saint-Vincent, situé près de la plage et de ses restaurants saisonniers baigne dans l’atmosphère plus intimiste d’un village dans la ville. Des marchés quotidiens en plein air et le marché couvert des Halles sont très appréciés des croisiéristes, en particulier le marché du dimanche matin. Sans oublier les marchés typiques de Montivilliers (jeudi matin), d’Harfleur et d’Octeville-sur-Mer (dimanche matin). De nombreuses enseignes sont représentées dans les centres commerciaux (Les Docks ouverts tous les jours, même le dimanche ; le Centre Coty) et dans les galeries des supermarchés de périphérie.



Les Docks Vauban s’inscrivent dans la reconquête et la rénovation des anciens quartiers portuaires, à proximité des quais dédiés aux paquebots fluviaux et à 15 minutes à pied du Terminal Croisière. Centre de commerces et de loisirs organisé en rue couverte, les Docks Vauban offrent un cadre de « balade shopping » unique. Des animations y sont programmées tout au long de l’année : ateliers de cuisine, patinoire, base de téléski nautique… L’arrivée du Gulli-Parc, pour les enfants, complète ce centre de shopping et de loisirs. Plusieurs restaurants offrent une vue imprenable sur un quai des Antilles aménagé et le bassin Paul Vatine, lieu d’accueil de la Transat Jacques Vabre



les restaurants partenaires du Club Croisière : Le Bistrot Parisien, Le Taj Mahal, Le Bistrot des Halles, Graine de Sésame, Le Grignot. Contacts : www.lehavretourisme.com (croisière / partenaires)



Agents Maritimes : - Ghaam : www.ghaam.fr Sûreté / sécurité : - PPSE : [email protected] Remorquage : - Boluda : www.boluda.com.es Avitaillement : - Go Supply : www.gosupply.fr - SDV : www.sdv.com Autres activités sur demande : [email protected]
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Accès Aéroport : Le Havre-Octeville, Deauville, Paris Train : Paris (Gare St Lazare) Marseille (TGV direct) Mer : ferry le Havre-Portsmouth



Office de Tourisme de l’Agglomération Havraise Département croisière 186 bd Clemenceau - BP 649 - 76059 Le Havre Cedex - FRANCE Tél. : +33 235 545 752 [email protected] - www.lehavretourisme.com
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