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Qu’il soit transmis par un pigeon voyageur, publié dans un canard, dupliqué par un perroquet ou diffusé par Twitter, le message a connu bien des révolutions. Personnel, il est aujourd’hui mis en vedette par le digital. Le professionnel aurait-il perdu de sa valeur ?



La photographie africaine Les 10 règles d’or  de la rédaction web
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Une nouvelle économie de mots Ce nouveau monde digital constitue de formidables  et fréquentes opportunités de communiquer
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Sans cultiver l’optimisme béat d’un Candide, ni retourner d’un revers de main la sinistrose ambiante, nous vivons une époque formidable d’où émerge une nouvelle économie de mots. Mais pas au sens classique du terme… Du papier à la télé, en passant par l’écran d’ordinateur jusqu’à celui de la tablette et du mobile, les mots s’impriment, scintillent en lettres d’or. Grands, bons, savants, traitres, fins, clés, spirituels, ils sont partout. Inventeurs de technologies et d’applis, écrivains de tous poils, diffuseurs de bonnes feuilles, designers de belles pages... se frottent les mains et se musclent les doigts pour se faire une place au soleil des contenus. Ce nouveau monde, construit sur la digitalisation mais bien réel, constitue de formidables et fréquentes opportunités pour les entreprises, institutions, collectivités ou associations de se raconter, de réinventer ou de se créer un futur. Cette explosion de contenus ne doit pas se transformer en verbiage interrompu mais en feu d’artifices sémantique, faisant appel à l’intelligence et à l’émotion de l’homme. Utilisons donc les nouveaux médias (voir l’article sur les plumes citoyennes), profitons de ces moments jubilatoires et effervescents qu’ils peuvent apporter, savourons notre plaisir médiatique avant que les robots ne parlent ou n’écrivent à notre place.
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À lire également dans Analogies n° 3 sur iPad Relax, y a la parallaxe
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DBinnovative Un site axé Parallaxe



Filiale Innovation et Design du groupe Blangis, devenue structure indépendante fin 2013, DBInnovative a choisi analogue pour la réalisation de son site vitrine en Responsive Web Design (RWD) avec effets parallaxes verticaux. « De l’innovation à la fabrication, e n passant par la protection industrielle et le marketing, DBI propose une solution unique et clé en main aux entreprises », explique David Blangis, son président. En plus de présenter l’entreprise, son écosystème, son équipe et ses savoir-faire, le site met en majesté ses dernières réalisations : le chariot de nettoyage pour des centres commerciaux haut de gamme, combinant les fonctions « accueil » et « nettoyage », l’étagère coin-coin sans vis… Un site innovant à l’image de DBI !



Quick



Un magazine plein de saveurs Quick, n°2 de la restauration rapide en France et n°1 au Bélux, se transforme… Pour accompagner cette transformation (gamme, nouveaux concepts de format, politique commerciale, ouverture de restaurants…) et relayer ses valeurs, le Groupe a décidé de confier la création de son magazine interne corporate à analogue. « Destiné aux salariés du Groupe et aux franchisés, The Quickers informe sur les orientations stratégiques de la marque, valorise son actualité partout où elle est implantée (France, Bélux, Russie, CTOM, Tunisie), et transmet une véritable culture du burger », explique Valérie Raynal, responsable communication institutionnelle et relations presse. Communautaire, le magazine fait la part belle aux énergies créatrices et positives, à tous ceux qui font bouger Quick !



www.db-innovative.com



4



5



NOS RÉALISATIONS



Total



Dialogue nourri dans la fonction RH Destiné à la filière RH de Total, Dialogue est un magazine international semestriel. Rendez-vous référent, il met en perspective les enjeux stratégiques de la communauté RH au service des business et croise les points de vue d’experts, internes ou externes, sur des thématiques transversales. Incarné et tourné vers l’opérationnel, il valorise les expertises des filiales, implantées sur les territoires où le Groupe est présent, et partage le meilleur de leurs modes opératoires.
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Les Blouses Roses Une version 2 en 2.0



Fêtant ses 70 ans d’existence en 2014, Les Blouses Roses a décidé de moderniser sa communication digitale avec analogue. Réalisé en Responsive Web Design (RWD), le nouveau site n’est pas seulement une vitrine de l’association, spécialisée dans l’animation et les loisirs pour les malades dans les hôpitaux et les personnes âgées dans les maisons de retraite. « Pour financer ses projets et recruter de nouvelles Blouses Roses, l’association a besoin de solliciter le grand public et les institutionnels », explique Pascaline Humann, responsable de la communication de l’association. Ce site intègre donc un module de gestion de dons et de legs, ainsi qu’une boutique solidaire en ligne. Forte de ses 80 comités locaux, implantés sur presque tout le territoire, les réseaux sociaux (Youtube, Facebook) dans sa stratégie digitale pour valoriser les actions menées localement. Un work réalisé en network !
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CRT Paris Région L’Île-de-France pour toutes les familles



Le Comité Régional du Tourisme (CRT) Paris Région a pour mission de développer l’attractivité de la destination Paris et de ses environs, de promouvoir ce territoire auprès du grand public et des professionnels, français et étrangers. Dans le cadre d’un appel d’offres lancé au printemps, analogue a été retenue pour concevoir et réaliser l’édition 2014/2015 de Family Paris. Distribué dans les points d’informations tourisme, gares, aéroports de la capitale et certains musées, ce guide (48 pages, 4 langues) est réservé aux touristes visitant Paris et sa région en famille et recense les offres spécifiques, notamment « juniors » qui leur sont réservés.
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BNP Paribas Real Estate



publie sa brochure RSE



Avant de mettre en place une organisation à l’échelle du Groupe et de définir des outils de pilotage pour formaliser sa démarche, BNP Paribas Real Estate a souhaité communiquer, en 2014, sur sa politique de Responsabilité Sociétale d’Entreprise (RSE). C’est à analogue que la filiale de BNP Paribas spécialisée dans le cycle immobilier de l’entreprise, a confié la réalisation de son média. Préambule de son rapport RSE en 2015, la brochure dresse un panorama sur les actions/initiatives déjà mises en place et sensibilise les différents métiers du Groupe : promotion immobilière, transaction, conseil, expertise, Property management et Investment management. C’est la toute première fois que BNP Paribas Real Estate communiquait sur les quatre piliers de sa politique RSE et ses douze engagements à travers ce document.
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LogiRep
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Arkema



Charge au bailleur social de faire toute la lumière...



Crayvallac sur les paillasses des laboratoires



Filiale du Groupe Polylogis, bailleur social indépendant (près de  64 000 logements), LogiRep adresse chaque année une notice sur les charges récupérables à ses locataires. Joint à leur décompte annuel, ce document fait le point sur les charges assurant le bon fonctionnement de leur immeuble, de leurs parties communes et l’entretien des espaces verts et extérieurs. Valorisant l’effort de LogiRep d’aborder le sujet en toute transparence, i l est le premier d’une longue lignée de supports pédagogiques. « Nous sommes convaincus que pour aborder un sujet complexe, l’illlustration des messages est un atout vis-à-vis de nos locataires », souligne Sophie Paulin-Roy, chef du service Communication Groupe.



Pour promouvoir sa gamme Crayvallac, Arkema a remis aux laboratoires de ses clients et prospects un coffret comportant huit échantillons. Ces additifs à forte valeur ajoutée sont destinés au marché de la peinture industrielle (revêtements pour bateau, automobile, train…) pour des applications majoritairement au pistolet. Pour habiller ce présentoir, Arkema a demandé à analogue de concevoir son habillage. Un design qui renvoie une image conceptuelle, technique, moderne et fiable.



11



parlezvous



web ? On n’écrit pas pour le web comme on écrit pour un magazine papier. Pour capter les lecteurs e t s’assurer que les messages seront lus, il est indispensable de respecter quelques règles de rédaction spécifiques au web. Décodage.
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1 



Le bon mot



S i l’objectif premier de l’écriture web est de favoriser le référencement sur les moteurs de recherche, la connaissance aiguë du client pour lequel on rédige est cruciale : il convient de définir les mots clés qui ont le plus d’importance pour lui, en fonction de son activité et de son public cible. D



E



M



O



Je souhaite vendre des lubrifiants au grand public. Les mots clés à privilégier seront : lubrifiants, huile, graisse, moteur, voiture… mais aussi performance, consommation…



2 



l’internaute et apportant des réponses à ses questionnements. D



V ous connaissez votre client et vous avez défini son public cible ? Il faut maintenant travailler vos messages pour que l’internaute, grand zappeur devant l’éternel, trouve rapidement l’information qu’il cherche. Pour y parvenir, il faudra fournir des contenus de qualité (bien écrits, utiles, pédagogiques…), correspondant aux centres d’intérêts de



M



O



Évitez les messages publicitaires ou autopromotionnels qui ont tendance à agacer sur le net.
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à vos marques, prêts ? Chartez !



S i le site pour lequel vous travaillez comporte beaucoup de contenus et que sa rédaction est assurée par plusieurs contributeurs, il est fondamental de structurer les informations en ligne et de définir un style et un ton pour vos contenus web dans une charte éditoriale. D



Leurs questions, vos réponses



E



E



M



O



Document de référence, la charte éditoriale sera utilisée tout au long des process de rédaction par tous les contributeurs du site.
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Simple et concis



L’écriture web a ses propres règles et s’adapte au comportement de l’internaute



ou du mobinaute, ce dernier étant encore plus pressé ! Il faut donc, en plus d’avoir un bon style rédactionnel, être clair, concis et percutant pour retenir l’attention. D



E



M



O



Utilisez un vocabulaire simple et compréhensible par tous et travaillez vos titres pour qu’ils soient percutants !
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Objectif référencement



Pour que le site soit remonté dans les classements des moteurs de recherche, il est nécessaire de rédiger dans une optique de référencement (SEO). Choisir ses mots clés, soigner les titres, insérer les bons liens et alimenter régulièrement avec du contenu de qualité sera la clé de la réussite. D



E



M



O



Accordez un soin particulier à votre page d’accueil. 30 % des internautes s’en vont dès la première page si elle n’est pas bien conçue.
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Un bon début



 ègle centrale de la rédaction web : le contenu R important (les mots clés) doit toujours être positionné au début : dans les titres, en amorce des articles, dans le chapô… Cet effort de rédaction améliorera le SEO (Search engine optimization) sur les moteurs de recherche. D



E



M



O



Les informations clés doivent être résumées dès le démarrage de votre paragraphe ou de votre article pour permettre au lecteur de trouver instantanément l’information recherchée.



7 



De l’air !



L ’internaute lit en diagonale et environ 25 % moins vite que sur papier (sur les tablettes, on observe une lecture plus lente mais de l’ordre de 6 %). Rédigez des articles aérés en hiérarchisant l’information et en mettant en avant les mots clés.
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D



E



M



O



Créer un maillage interne de liens permet aux internautes et moteurs de recherche d’accéder à différents niveaux d’information.
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De l’info customisée



F idéliser un visiteur par un contenu qui l’intéresse : c’est facile ! Pour cela, rien de mieux que de personnaliser ses contenus en fonction du public visé et d’avoir une approche « user centric » en créant plusieurs espaces dans un site web (ex : pros/particuliers, entreprises/salariés). D



E



M



O



Il peut être parfois intéressant de créer des sous domaines dans un site, pour toucher tous les publics cibles : la règle d’or de la rédaction web s’appuie sur la « loi de proximité », bien connue dans la presse papier.
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eMotion



L’animation des sites web est capitale : un site vivant, c’est un site actif ! Pour le dynamiser,



on peut proposer une rubrique actualité, publier régulièrement des dossiers et faire participer les lecteurs, via par exemple, une page Facebook. D



E



M



O



Les réseaux sociaux (Google+, Facebook, Twitter, Pinterest, Tumbler…) doivent être intégrés à votre stratégie de contenu digitale : un site actualisé et partagé est mieux référencé sur les moteurs de recherche.



10 STOP aux fautes d’orthographe ! Rapidité de l’écriture, effet « texto » ou Twitter : les fautes d’orthographe sont légion sur le web. Or un article qui contient plusieurs fautes détourne le visiteur du message et fait perdre instantanément sa crédibilité. D



E



M



O



Pour éviter les fautes, il n’y a pas de secret : RE-LI-SEZ-VOUS ! Et si vous êtes nul en orthographe, faites relire votre production par un tiers.



Plumes



citoyennes Face à la remise en cause du modèle économique de la presse et de leur métier, les journalistes sont en quête d’identité. To be or not to be, c’est la question existentielle qu’ils se posent avec l’émergence de rédacteurs-citoyens…
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« Evitez tout plagiat », « dites la vérité », « adoptez une attitude critique »… De nombreux conseils à l’usage des rédacteurs en herbe sont disponibles sur Internet. Souvent baptisés « journalistes citoyens » ou « participatifs », ces plumes 2.0 « se lancent dans l’écriture qui traite de l’actualité au sens large »(1). Si quiconque peut désormais recueillir des informations et les mettre en ligne, une question fondamentale se pose : la notion de journalisme a t-elle encore un sens aujourd’hui ?



Le tsunami collaboratif Une étude menée par le Berkman Center for Internet and Society de l’université d’Harvard en 2008 révélait déjà que « des gens ordinaires partagent leurs écrits, photos, fichiers audio et vidéos avec un public potentiellement mondial et dans des formats qui sont parfois difficilement discernables de ceux utilisés par les professionnels des médias »(2). Résultat ? Chacun a la possibilité de devenir un reporter et rien n’est plus vraiment « off the record ». Exit l’opacité des politiques, des entreprises et même… de la vie privée ! En dictant leur volonté de plus de transparence, les internautes questionnent le rôle des intermédiaires et par conséquent, des médias. Si aucun d’entre eux n’est épargné, les métiers de la presse (écrite, audiovisuelle, radio) sont particulièrement impactés. « Les journaux réduisent les moyens consacrés à la couverture d’information moins rentable financièrement comme l’international, la science et l’éducation, ainsi que les longs formats d’investigation »(2). Parallèlement, les prises de parole citoyennes sur Internet ont pullulé ces dernières années à travers la rédaction de « soft news », des contenus 16



non-professionnels traitant de partages d’expériences et de divertissement (blogs, Facebook, Twitter, Pinterest, Angie’s list, Yelp, Instagram…) ; mais aussi via la mobilisation activiste autour de causes humanitaires, environnementales et plus globalement, sociétales. Le développement d’outils comme la cartographie numérique, les vidéos, les illustrations/ BD en témoignent (Wikileaks, Open Street Maps, Google Earth…). Les plateformes de « crowdsourcing » (recours à l’intelligence collective) ont également permis de financer et de développer des projets participatifs, d’apporter de nouveaux contenus aux médias existants, etc. (Kisskissbankbank, Kickstarter, blogs de contributeurs…). Enfin, le journalisme participatif (Huffington Post, Rue 89, Agoravox, Newstrust, Global Voices…). a lui aussi connu un essor considérable ces derniers années, encourageant les citoyens à devenir journalistes.



La fracture numérique Bien qu’il soit encore trop tôt pour déterminer quel sera le business model des médias de demain, un constat s’impose : « L’essor des médias web, professionnels ou participatifs, ne suffit pas à combler le vide laissé par les médias traditionnels »(3). Problème de qualité de l’information, manque d’objectivité, non-respect des codes éthiques… La liste est aussi longue que celle qui est reprochée aux médias traditionnels ! Autre problème de taille : en 2012, la Banque Mondiale estimait que 83 % des Français avaient accès à Internet, alors



Depuis le succès du Huffington Post, lancé sur Internet en 2005, les contributions externes sont exploitées au même titre que les sources traditionnelles.



que 17 % de la population en était exclue (4). Un chiffre qui révèle le problème de représentativité posé par les médias participatifs. Les internautes qui prennent la parole, lisent ou consultent des informations online ne sont pas forcément représentatifs de l’ensemble de la population. « La participation de toutes les populations et sensibilités à l’espace médiatique en ligne n’est pas acquise. Bon nombre de voix et d’idées sont inaudibles sur la toile tandis que quelques communautés plus consensuelles tiennent le haut du pavé »(5). Enfin, dernière inconnue de taille : les médias faisant uniquement appel à des journalistes citoyens n’ont pas encore réussi à trouver un modèle économique pérenne. Agoravox et Wikipedia illustrent, par exemple, cette tendance : en fondant leurs propres organisations non-lucratives, les deux acteurs font appel aux dons des internautes pour se financer.



ainsi lancé un modèle d’information à trois voix où journalistes, experts et internautes blogueurs prennent la parole. À l’heure où « la prise de parole citoyenne constitue une source d’information et un contre-pouvoir au même titre que le journalisme professionnel »(6), les journalistes ont tout à gagner à favoriser les collaborations afin d’enrichir l’information et garantir sa pluralité, tout en maintenant sa qualité. Les mots ont plus que jamais le pouvoir de faire et de défaire le monde… ?????????? ?????????? (3) ?????????? (4) ?????????? (5) ?????????? (6) ?????????? (1) (2)



Fifty/fifty ? Si le bilan des médias 100 % participatifs reste pour l’heure mitigé, de nombreuses initiatives surfant sur la vague collaborative se sont développées (Rue 89, Slate, Médiapart…). Leur point commun ? Compléter le travail du journaliste, sans pour autant le remplacer. Depuis le succès du Huffington Post, lancé sur Internet en 2005, les contributions externes sont exploitées au même titre que les sources traditionnelles. Le média a 17



Qu’est-ce qui vous a donné le déclic de créer Yeelenpix ?



n MOUSSA FOFANA, fondateur



La photographie africaine dans l’œil de yeelenpix Biopix Ivoirien d’origine, Moussa Fofana a fait ses études en France où il est devenu ingénieur en informatique (Institut d’ingénierie informatique de Limoges) et démarré sa carrière professionnelle comme consultant dans les DSI de grandes entreprises (Société Générale, Axa Banque…)



18



Co-créateur de Yeelenpix, banque d’images africaines en ligne, Moussa Fofana est un passionné de photographie. Celui qui se décrit comme un « Afroptimiste » nous livre sa vision du continent africain à travers le prisme de la photo.



« Les photographes se



Vous parlez de culture, la photographie africaine



Je suis né en Afrique mais j’ai fait mes études en France. Je une histoire ? réapproprient l’Afrique (…) a-t-elle Les premières photos, à la fin du XXe, étaient coloniabénéficie donc d’une double culture. En tant qu’Africain, je pense que nous avons notre rôle à jouer pour participer à et veulent être les témoins listes et anthropologiques. Autour de 1870, un premier studio est créé en Sierra Leone. C’est après la sel’essor de notre continent. Je suis un Afroptimiste convaincu. de l’émergence et du conde Guerre mondiale que la vraie photo africaine Je veux être un acteur de cette évolution que connaît le continent à travers la photographie pour laquelle j’ai développé renouveau du continent. » s’est construite : dynamique, créative, indépendante. Aujourd’hui, les photographes africains veulent être un rapport à la fois affectueux et passionnel. J’ai donc créé Yeelenpix fin 2013 avec mes associés, une start-up qui permet aux photographes les acteurs d’une nouvelle Afrique. Leur présence à Paris à l’occasion du Salon africains (de cœur et d'origine) de s’exprimer, de se faire connaitre et de gagner de la photo 2013 est la preuve de cette émergence de la photo africaine sur le de l'argent. Nous proposons un ensemble de services adaptés aux entreprises : devant de la scène culturelle. L’apparition de collectifs et de sites web créés par banque d’images et services en B to B grâce à un réseau de 44 photographes des Africains en constitue une autre ! spécialisés, etc. Yeelenpix est une base de données à l’image de la photographie Quels sont ses thèmes de prédilection ? africaine : fraîche, contemporaine originale et sans complexes. Cela dépend des points de vue… mais elle est globalement centrée sur l’huQui se cache derrière l’objectif de la photographie contemporaine africaine ? main. Aujourd’hui, les jeunes photographes réalisent beaucoup de portraits, Aujourd’hui elle est produite par des Africains ou en tout cas, par des femmes comme ceux en noir et blanc du Malien Seydou Keïta. C’est le photographe et des hommes qui ont une attache en Afrique. De façon plus symbolique, elle le plus coté du moment dans les milieux des achats d'art. Je pourrais égaleest la métaphore de la situation du continent et représente une cartographie ment citer Joana Choumali, mon coup de cœur du moment. Une femme sociale. Il n’y a pas une photo africaine mais plusieurs en fonction des zones moderne et photographe de studio ivoirienne qui a réalisé une série de porgéographiques : Maghreb, Sud Sahara, Afrique centrale, Afrique du Sud... traits émouvants sur les marques du temps et de la vie (Haabré). Ces yeuxlà se réapproprient l’Afrique, la société contemporaine et veulent être les Quelles sont ses spécificités ? témoins de l’émergence et du renouveau du continent. Ils s’inspirent de leur Son originalité d’abord. Les photographes africains parviennent à pro- propre vécu ou de ce qui l’entoure : l’effervescence économique, les conflits, duire des contenus à valeur ajoutée (artistiques, reportages…) avec peu de les contrastes sociaux, les scènes de vie, les phénomènes de société. Ils sont à moyens. Ensuite, sa diversité. Ce qui est frappant, c’est le contraste entre la fois les témoins, les acteurs et les porte-voix de l’Afrique contemporaine. la zone anglophone (Sierra Leone, Nigeria, Ghana, Afrique du Sud...), très En ce sens, la photographie africaine joue un rôle social très important. dynamique, où les concepts sont plus nombreux et évolués (expositions, La photographie commerciale se développe également : l’implantation de foires, collectifs...) et la zone francophone (Côte d’Ivoire, Sénégal, Gabon), grandes entreprises en Afrique génère un besoin de visuels important pour qui commence véritablement à développer une culture populaire de la pho- communiquer et parler aux Africains. tographie depuis ces dernières années. 19
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sciences citoyennes - CNRS 

25 juin 2015 - Tout en réaffirmant l'autonomie du champ scientifique, il estime .... 1895, article «Science», édité par les dictionnaires le Robert. ..... Leur bon fonctionnement nécessite un échantillon de population de petite taille et ... cataract
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SIB - Collectif des associations citoyennes 

... huit Etats les plus riches du monde : Etats-Unis, Chine, Japon, Allemagne, ... l'Union européenne et le gou- vernement ... France, le rapport vise, entre autres ...
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SIB - Collectif des associations citoyennes 

pact social Â» a Ã©tÃ© remis le 25 septem- bre 2014 Ã  Carole Delga, secrÃ©taire d'Ã‰tat chargÃ©e de l'Economie sociale et soli- daire (ESS) par Hugues Sibille, vice- ...
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des sciences citoyennes dbid 5hqu 
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Agriculture et alimentation Citoyennes - PDFHALL.COM 

7 janv. 2016 - Une scénographie mettant en scène “Agriculture et Alimentation Citoyennes” à travers 3 pôles interactifs : environnemental, sociétal et économique. ...... en quête de contacts utiles, venus pour acheter des bêtes ou simplement découvri
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A VOS PLUMES CE PDF-4AVPC15 

According to our listing, the following PDF file is submitted in 15 Mar, ... If you are a college student, you can find huge number of textbook, paper, report, etc.
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de poil et de plumes dbid 3oq2 
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des plumes et du goudron dbid 1cd1 
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Agriculture et alimentation Citoyennes - La France Agricole 

7 janv. 2016 - échelons de la chaîne de production. 140 kg de nourriture ...... valorisés au fil du temps par les métiers de bouche mais aussi par une industrie.
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La convention de citoyens - Sciences Citoyennes 

Nous avons d'abord, grÃ¢ce au soutien de la RÃ©gion Ile de France dans le cadre d'un programme PICRI .... 1 ou 2 week-ends. Formation initiale technique.
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Agriculture et alimentation Citoyennes - La France Agricole 

7 janv. 2016 - ou le bus ! Organiser sa visite ...... (production d'énergie et d'électricité à partir de ... L'électricité produite par cogénération est réinjectée dans ...
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de givre et de plumes dbid 1bqz 
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Sous la loupe : Plumes ou poils? 
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