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Le dossier juillet 2013



Diversification, un plus pour le réseau, un plus pour la presse Dansmondepot.com, site d’Alliance Distribution Expansion, filiale de MLP, propose aux acteurs du réseau une offre complémentaire depuis novembre 2011. La diversification stimule le diffuseur dans l’animation de son point de vente en lui permettant de dégager des marges confortables en parallèle de l’activité presse.



Repères  n°84



La baisse de la vente au numéro atteint 25 % cumulés au cours des 5 dernières années (presse quotidienne et magazines). Elle fragilise progressivement le réseau de vente. Certains diffuseurs s’interrogent sur un changement d’activité ou sur la vente de leur commerce, et ils sont nombreux chaque année à agir dans ce sens. Dans les faits, le nombre de points de vente a baissé de 3,8% en 2012, soit une perte nette de 1 082 magasins, dont 800 diffuseurs traditionnels et spécialistes de la presse. Désormais, 28 000 points de vente couvrent l’ensemble du territoire et des solutions doivent leur être proposées pour trouver des relais de croissance, car la vente de la presse ne suffit plus aujourd’hui à leur équilibre économique.



La réflexion menée par Alliance Distribution Expansion autour de la vente de produits de diversification constitue une forme de réponse. Elle contribue à pérenniser le réseau de vente en consolidant l’économie des diffuseurs. Grâce aux revenus complémentaires générés, qui s’accompagnent de marges confortables, les diffuseurs restent impliqués dans la vente de la presse. Cette activité est proposée par le dépositaire, en qui le diffuseur trouve désormais un interlocuteur unique autour d’une offre variée. En s’appuyant sur la proximité établie avec le diffuseur sur l’activité presse, le dépositaire est en mesure de l’accompagner, tout en lui offrant une plus grande souplesse de gestion  : une livraison unique, une



Côté dépôt



Afid Kourdi, commercial du dépôt Alliance de Croissy Beaubourg (77), revient sur l’accompagnement des diffuseurs de presse à travers la diversification. Comment proposez-vous la vente de produits de diversification aux diffuseurs de presse ? Afid Kouardi : « Le préalable à toute proposition de diversification auprès d’un diffuseur est que la presse fonctionne bien dans le point de vente. On évolue dès lors dans un climat de confiance pour lui proposer une offre complémentaire à forte marge. » Les chiffres clés du dépôt Alliance de Croissy Beaubourg Effectif : 35 personnes Locaux : 3 200 m² Logistique : 24 tournées soit 1 500 km 119 localités desservies représentant 1,6 million d’habitants 399 Points de vente, dont : !! 16



Kiosques Linéaires intégrés !! 1 Relay !! 130 Diffuseurs spécialistes !! 213 Diffuseurs traditionnels ou auxiliaires. !! 39



Comment réagissent les diffuseurs à vos propositions ? A.K. : « Le diffuseur de presse est logiquement partant. Cette activité lui permet d’afficher une offre attractive et variée à travers 15 univers produits qui s’adressent à sa clientèle, tout en lui donnant l’opportunité de l’élargir en collant au plus près des attentes de la population qui vit ou transite sur sa zone de chalandise. »



Quels sont pour vous les facteurs de réussite ? A.K. : « Cette activité s’intègre à celle du détaillant, à la fois sur le plan relationnel, avec un interlocuteur unique, et également sur le plan administratif et comptable, avec une facture unique de notre part. Le catalogue est en constant renouvellement. Chaque semaine, nous sommes en mesure de proposer de nouveaux produits par des circulaires déposées dans les bacs de livraison des diffuseurs. » Quels sont les résultats ? A.K. : « Le montant du panier moyen progresse et permet de continuer à mobiliser le diffuseur sur le produit presse. La diversification permet de le stimuler dans l’animation de la relation client. On voit des vitrines animées autour de licences… Pour le dépositaire, la diversification représente un atout auprès des marchands traditionnels, mais aussi auprès des enseignes de proximité, comme Franprix ou 8 à 8. »
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facture unique. Avec 1 000 références parmi 15 univers, chaque point de vente peut se spécialiser sur une sélection d’articles sur laquelle il sera légitime et référent sur sa zone de chalandise. L’offre complémentaire constituée représente ainsi une réelle valeur ajoutée pour le diffuseur, qui n’est pas perçu comme un point de vente de dépannage, mais comme un commerçant reconnu pour son offre. Comment les acteurs du réseau, dépositaires et diffuseurs, appréhendent-ils cette activité de diversification  ? Quels sont les bénéfices perçus ? Retrouvez les témoignages terrain, avec Afid Kourdi, commercial du dépôt Alliance de Croissy Beaubourg, et Didier Charbois, diffuseur de presse à Aulnay-sous-bois. Pour eux, cela ne fait aucun doute, la diversification contribue à restaurer les



marges pour retrouver un équilibre économique tout en conservant l’activité phare de leur point de vente : la presse ! Les chiffres clés !! Toutes



les catégories de grossistes passent commandes !! 5 000 diffuseurs clients !! Commande moyenne : 200 € !! 135 % de croissance du CA (2012/2011) !! 1 200 références dans 15 univers, issues de 100 fournisseurs !! 20 nouvelles références chaque semaine er !! L’univers enfant, 1 en 2011, est rattrapé par des univers plus généralistes comme les consommables ou les articles fumeurs, et passe à la 5e place en 2012.



Côté diffuseur



« La diversification me motive à poursuivre la presse » Diffuseur de presse à Aulnay-sousbois depuis décembre 2011, M. Didier Charbois exerçait auparavant le métier de boucher. Souhaitant se mettre à son compte, il opte pour la reprise d’un point de vente offrant 120 mètres linéaire développé de presse, ainsi qu’une courte sélection en librairie à laquelle s’ajoutent le PMU et la Française des Jeux. Les atouts de l’offre de diversification proposée par son dépositaire lui permettent de dynamiser son commerce tout en restant attentif à la presse. Les chiffres clés du point de vente de M. Charbois Superficie de 82 m² 120 mld dédiés à la presse (mètres linéaire développé) Vitrine presse Certifié merchandising argent



presse, bien sûr, mais aussi d’autres achats, avec un effet positif sur le chiffre d’affaires de mon point de vente. »



Quelle est la situation de votre point de vente ? Didier Charbois : « Il est situé dans un quartier populaire où 4 librairies ont fermé. Il représente une alternative en terme de commerce de proximité car les habitants y trouvent une offre variée, ainsi que des services, comme la livraison auprès des personnes âgées du voisinage. » Pourquoi vous êtes-vous tournés vers une offre de diversification ? D.C. : « Vivre uniquement de la vente de la presse n’est plus possible aujourd’hui. Le fait de proposer une offre complémentaire me permet de voir repartir mes clients avec de la



Comment intégrez-vous cette nouvelle offre ? D.C. : « Je construis mon offre en fonction des passions, des goûts et des besoins de ma clientèle, ce qui nécessite d’être à son écoute et de tester sa réceptivité. J’étais sceptique au sujet des appareils photos jetables et finalement, j’en ai vendu 5, puis 10. C’est désormais un produit qui a trouvé sa place dans mon magasin. La diversification permet de proposer de la nouveauté ; mon commerce bénéficie ainsi d’une image différente. Cela se joue dès l’extérieur avec une vitrine animée au gré des thématiques de saison, comme la rentrée scolaire par exemple que je prépare dès à présent. Il faut montrer l’offre est être dans la séduction. »



MLP, Société Anonyme Coopérative à capital variable  |  55, boulevard de la Noirée BP 59 - 38291 Saint-Quentin-Fallavier Cedex  |  www.mlp.fr



p.3 Repères : le dossier  n°84 | juillet 2013



























des documents recommandant







[image: alt]





Orientations gouvernementales pour un gouvernement plus ... 

10 juin 2014 - ISBN : 978-2-550-72474-2 (version électronique) ...... Québec, au Système électronique d'appels d'offres, où sont publiés les contrats.










 


[image: alt]





Orientations gouvernementales pour un gouvernement plus ... 

10 juin 2014 - d'accÃ¨s ne doit pas Ãªtre un automatisme : il ne doit pas nÃ©cessairement engendrer un refus de communiquer, mÃªme si la Loi l'y autorise pour ...










 


[image: alt]





Un élevage plus efficace, un gage de respect pour l 

table solution aux changements climatiques (FAO, 2009 ; Rotz, 2009). Ainsi, les .... Cette fiche fait partie d'une série de fiches publiées dans le cadre du projet ...










 


[image: alt]





Un élevage plus efficace, un gage de respect pour l 

En effet, le carburant diesel, l'essence, le propane ... combustion de carburant diesel génère, au Québec, des .... selon les saisons ou les cycles de productions.










 


[image: alt]





Un élevage plus efficace, un gage de respect pour l 

Contribution of Working Group III to the Fourth Assessment Report of the Intergovernmental ... O.R. Davidson, P.R. Bosch, R. Dave, L.A. Meyer (eds). Cambridge.










 


[image: alt]





Un élevage plus efficace, un gage de respect pour l 

d'azote, principalement sous sa forme gazeuse, le N2, cette molécule n'étant pas un GES. Les micro-organismes réalisant la nitrification et la dénitrification de.










 


[image: alt]





Un élevage plus efficace, un gage de respect pour l 

Smog et chaleur, un mauvais duo ». Le médecin du Québec 45 (12). [En ligne] http://www.fmoq.org/ · Lists/FMOQDocumentLibrary/fr/Le%20M%C3%A9decin% ...










 


[image: alt]





Un élevage plus efficace, un gage de respect pour l 

“Long-term Trends in Greenhouse Gas. Emissions from the Canadian Poultry Industry”, Journal of Applied. Poultry Research, 18: 210-222. UN éLEvAGE PLUS ...










 


[image: alt]





Un élevage plus efficace, un gage de respect pour l 

CRAAQ (Centre de référence en agriculture et agroalimentaire du. Québec) ... OMAFRA (Ontario Ministry of Agriculture, Food and Rural Affairs), non daté-a.










 


[image: alt]





Un élevage plus efficace, un gage de respect pour l 

De plus, la réduction du travail du sol peut entraîner une réduction ses émissions de CO2 du secteur agri- cole, par la diminution de la combustion de carburants ...










 


[image: alt]





VERS UN AVENIR PLUS SAIN POUR LE NOUVEAU-BRUNSWICK 

en Å“uvre des technologies de communication, de l'infrastructure et du matÃ©riel, de la programmation ... Vieillissement, Neurologie, SantÃ© maternelle et infantile ...










 


[image: alt]





VERS UN AVENIR PLUS SAIN POUR LE NOUVEAU-BRUNSWICK 

Les centres d'expertise des diverses spécialités médicales d'Horizon seront les étoiles d'un réseau d'étoiles et de satellites de prestation de soins de santé.










 


[image: alt]





Plaidoyer pour un système fiscal plus juste… - Le MÉDAC 

18 févr. 2011 - dans les îles Caïmans, 160 dans les Îles Turks et Caicos (*). Ces « ... percentile) ont plus d'impact sur les politiques gouvernementales que les.










 


[image: alt]





Dossier de presse - Un Plus Bio 

10 nov. 2016 - Première édition des « victoires des cantines rebelles » à Paris, le 10 novembre. 1) rendre ... Conseil régional Provence-alpes-Côte-d'azur (4,9 millions d'hab.)* - Conseil .... Un guide imprimé et/ou téléchargeable en ligne, à diffuse










 


[image: alt]





Dossier de presse - Un Plus Bio 

10 nov. 2016 - 3) Conseil dÃ©partemental de la drÃ´me (26). dÃ©partement moteur avec agrilocal26, plate-forme dÃ©matÃ©rialisÃ©e entre les responsables de.










 


[image: alt]





Les Québécois entendent dépenser un peu plus pour Noël - CQCD 

8 nov. 2012 - Les Québécois entendent dépenser un peu plus pour Noël ... depuis 2004, ce sondage est la mesure la plus fidèle du comportement des.










 


[image: alt]





Créer un monde numérique plus sécuritaire pour les ... - YWCA Canada 

cybersécurite, École polytechnique de Montréal. • Réseau ... Bibliothèque et centre d'informatique Atwater ... Université de Toronto, Faculté d'informatique.










 


[image: alt]





Un super concentrÃ© assouplissant liquide plus odeur technologie pour ... 

Un super concentrÃ© assouplissant liquide plus odeur technologie pour garder le linge sensation de douceur et l'odeur fraÃ®che de neutralisation. CaractÃ©ristiques.










 


[image: alt]





Assurer un meilleur maintien pour sauver plus de vies 

Souvent, la normovolÃ©mie seule ne suffit pas Ã  as- surer le rÃ©tablissement hÃ©modynamique. Il devient alors nÃ©cessaire de recourir aux agents vasoactifs. Une.










 


[image: alt]





Résolution 102A – Constituer un mouvement plus vaste pour créer 

au racisme structurel, s'assure que chaque communauté a accès à de l'air pur ... du Pacifique, d'Afrique et des Caraïbes pour donner un véritable poids au vote ...










 


[image: alt]





Les Québécois entendent dépenser un peu plus pour Noël - CQCD 

8 nov. 2012 - prospérité du secteur. Le CQCD est une association regroupant des entreprises du commerce de détail et de la distribution touchant plus de 70 ...










 


[image: alt]





En action pour un monde plus juste - FTQ 

20 mai 2014 - (FTQ) lors de la confÃ©rence de presse du 11 mai dernier. C'est prÃ¨s de 4 000 personnes, ..... et le blocage de la surface rotative et comporte un.










 


[image: alt]





plaidoyer pour un dualisme moderne ni plus moins 

plaidoyer pour un dualisme moderne ni plus moins french PDF file for free from our ... For one thing, it is environmentally friendlier to read plaidoyer pour un ...










 


[image: alt]





Un super concentrÃ© assouplissant liquide plus odeur technologie pour 

Un super concentrÃ© assouplissant liquide plus odeur technologie pour garder le linge sensation de douceur et l'odeur fraÃ®che de neutralisation. CaractÃ©ristiques.










 














×
Report Diversification, un plus pour le réseau, un plus pour la presse - MLP





Your name




Email




Reason
-Select Reason-
Pornographic
Defamatory
Illegal/Unlawful
Spam
Other Terms Of Service Violation
File a copyright complaint





Description















Close
Save changes















×
Signe






Email




Mot de passe







 Se souvenir de moi

Vous avez oublié votre mot de passe?




Signe




 Connexion avec Facebook












 

Information

	A propos de nous
	Règles de confidentialité
	TERMES ET CONDITIONS
	AIDE
	DROIT D'AUTEUR
	CONTACT
	Cookie Policy





Droit d'auteur © 2024 P.PDFHALL.COM. Tous droits réservés.








MON COMPTE



	
Ajouter le document

	
de gestion des documents

	
Ajouter le document

	
Signe









BULLETIN



















Follow us

	

Facebook


	

Twitter



















Our partners will collect data and use cookies for ad personalization and measurement. Learn how we and our ad partner Google, collect and use data. Agree & Close



