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2009, une trajectoire de conﬁance



54 900 COLLABORATEURS PRÉSENCE DANS PLUS DE 50 PAYS 10,448 Mds€ DE CHIFFRE D’AFFAIRES 698 M€ DE RÉSULTAT OPÉRATIONNEL 1,1 Md€ INVESTI EN RECHERCHE ET DÉVELOPPEMENT
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Safran est un groupe international de haute technologie, équipementier de premier rang dans les domaines de l’aérospatial (propulsion, équipements), de la défense et de la sécurité. Implanté sur tous les continents, le Groupe emploie 54 900 personnes pour un chiffre d’affaires de plus de 10 milliards d’euros en 2009. Safran construit en permanence son futur, celui de ses clients, de ses actionnaires et de ses personnels. Pour répondre à l’évolution des marchés, le Groupe s’engage dans des programmes de recherche et développement impliquant 20 % de ses effectifs et un investissement de 1,1 milliard d’euros en 2009. Sa dimension internationale lui permet d’optimiser sa compétitivité, de bâtir des relations industrielles et commerciales avec les plus grands maîtres d’œuvre et opérateurs mondiaux, tout en offrant des services de proximité réactifs. Le Groupe occupe, seul ou en partenariat, des positions de premier plan mondial ou européen sur ses marchés.



RAPPORT D’ACTIVITÉ SAFRAN 2009



ENTRETIEN



Safran a prouvé sa robustesse face à la crise et s’est préparé à accompagner les évolutions de ses marchés. Nous nous appuyons sur des fondamentaux particulièrement solides, notamment la recherche systématique de l’innovation technologique. JEAN-PAUL HERTEMAN, président du directoire de Safran
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Quels sont les événements majeurs qui ont marqué l’année 2009 ?



Au-delà de cette forte progression, comment apprécier les résultats de l’ensemble du Groupe ?



Ils sont nombreux mais j’évoquerai d’abord un événement fortement symbolique : notre Groupe a célébré au mois d’octobre la livraison du 20 000e moteur CFM56. Cette réussite sans précédent dans les annales de l’aéronautique traduit la puissance et l’efﬁcacité de notre partenariat engagé en 1974 avec GE. Célébrer cet événement, c’est aussi l’occasion de se projeter vers l’avenir : 2009 a été l’année de lancement du LEAP-X, qui succédera au CFM56. Signe des temps, le client de lancement de ce nouveau moteur est un avionneur chinois. La société Comac a en effet retenu l’offre faite par Safran et GE -via leurs coentreprises CFM International et Nexcelle- pour fournir l’ensemble propulsif du C919 qui prendra place sur le marché des avions monocouloirs de plus de 100 places. C’est un succès majeur, résultat de trente ans de présence en Chine et d’autant plus signiﬁcatif que ce pays, qui constitue déjà le deuxième marché aéronautique après l’Amérique du Nord, représentera demain 20 % du transport aérien mondial, contre 10 % aujourd’hui. Parmi tous les autres événements structurants que Safran a connus en 2009, je voudrais également citer nos acquisitions de la société Printrak auprès de Motorola et de la division Homeland Protection de GE.



Nos résultats sont la preuve de notre robustesse, avec un chiffre d’affaires en légère hausse et une rentabilité opérationnelle supérieure à l’objectif, dans un contexte de marché incertain pour l’aéronautique et marqué par une parité euro-dollar défavorable et volatile. Ces bons résultats s’appuient sur le niveau des livraisons de CFM56 qui égale, avec 1 263 unités, celui de 2008. L’importance de la base installée de moteurs permet à nos activités de services de bien résister : 45 % des moteurs en service n’ont toujours pas effectué leur première shop visit. Notre démarche de progrès Safran+ a permis aussi de générer un important cash ﬂow libre, indicateur clé de la performance ﬁnancière de l’entreprise. En particulier, nous avons impulsé une baisse du besoin en fonds de roulement malgré l’impact défavorable de la LME (Loi de Modernisation sur l’Économie portant réduction des délais de paiement aux fournisseurs). Le cash ﬂow nous a permis de réduire l’endettement, malgré un investissement important en R&D et acquisitions. En dépit du creux de cycle actuel, nous faisons tout pour bien préparer la prochaine phase de croissance.



Comment ces acquisitions s’inscrivent-elles dans votre stratégie ?



Quelles sont les perspectives qui s’ouvrent à Safran ?



Les marchés technologiques de la sécurité connaissent une croissance très forte car les besoins sont en constante augmentation, dans le domaine de la biométrie comme dans celui de la détection. Nous déployons une stratégie d’acquisitions ciblées pour renforcer nos positions. Le début d’année avait vu le closing de l’acquisition de Printrak. Avec l’acquisition de 81 % de la division Homeland Protection de GE, Safran, déjà numéro un en biométrie, est désormais leader mondial des systèmes d’imagerie pour la détection des substances dangereuses ou illicites dans les bagages. Nous avons ainsi réussi la constitution d’un pôle cohérent en sécurité, comptant notamment parmi ses clients des dizaines de références plus que signiﬁcatives dont le FBI pour les solutions d’identiﬁcation biométrique, et l’aéroport de Tel Aviv pour la détection d’explosifs. Ces acquisitions s’inscrivent dans notre stratégie de long terme et sont confortées par un développement organique rapide. Au global, la sécurité enregistre une progression de 38 % de son chiffre d’affaires, et de 60 % de son résultat. La sécurité est amenée à croître fortement et de manière profitable, avec des marges au moins égales à celles de l’aéronautique.



Nous prévoyons pour 2010 un chiffre d’affaires stable et une légère amélioration du résultat opérationnel, en tablant sur une reprise du transport aérien de 4 % environ et compte tenu d’un carnet de commandes de plus de 6 000 moteurs CFM56. Le redémarrage sera sans doute plus net en 2011 et amplifié par la montée des cadences des programmes Airbus et Boeing, et la reprise des services. Sur le long terme, la croissance des activités aéronautiques sera tirée par les pays émergents, Chine, Brésil et Inde notamment. Safran est parfaitement préparé à accompagner ces évolutions importantes. Nous nous appuyons sur des fondamentaux particulièrement solides, notamment la recherche systématique de l’innovation technologique, sur les marchés de l’aéronautique, de la défense et de la sécurité. L’innovation caractérise notre Groupe : c’est, avec notre aptitude particulière à réussir des partenariats internationaux, notre marqueur identitaire.
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RAPPORT D’ACTIVITÉ SAFRAN 2009



GOUVERNANCE



Le conseil de surveillance au 31 décembre 2009



Présidé par Francis Mer, le conseil de surveillance du groupe Safran est composé de 18 membres. Il se réunit au moins quatre fois dans l’année notamment pour approuver les comptes sociaux et consolidés et prendre connaissance du rapport trimestriel du directoire. Francis MER, président Michel LUCAS, vice-président Luc OURSEL (représentant permanent de la société Areva), Pierre AUBOUIN, Christophe BURG, Mario COLAIACOVO, François de COMBRET, Armand DUPUY, Jean-Marc FORNERI, Patrick GANDIL, Yves GUÉNA, Christian HALARY, Shemaya LÉVY, Michèle MONAVON, Jean-Bernard PÈNE, Jean RANNOU, Michel TOUSSAN, Bernard VATIER Censeurs Georges CHODRON de COURCEL, Pierre MORAILLON Commissaire du gouvernement Louis-Alain ROCHE



Les comités du conseil de surveillance Le conseil de surveillance a désigné trois comités qui préparent et éclairent ses délibérations et lui soumettent leurs propositions. Le comité stratégique



Le comité d’audit



Le comité stratégique a pour mission d’exprimer son avis sur les grandes orientations stratégiques du Groupe et sur la politique de développement présentées par le directoire (accords stratégiques, partenariats, projets d’investissements et de cessions, créations de ﬁliales, prises de participations). Il est composé de cinq membres : Francis Mer (président), Christophe Burg, Mario Colaiacovo, Pierre Aubouin et Jean Rannou.



Le comité d’audit a pour mission l’examen des documents comptables et ﬁnanciers. Il examine également les objectifs, programmes et plans d’actions dans le domaine du contrôle interne et externe de Safran, la pertinence des procédures d’analyse et de suivi des risques, le volet ﬁnancier des opérations relatives aux augmentations de capital, de prises de participation, d’acquisitions et de cessions. Il est composé de cinq membres : Shemaya Lévy (président), Pierre Aubouin, Michel Lucas, Jean Rannou et Michel Toussan.
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Le comité des nominations et des rémunérations Le comité des nominations et des rémunérations est chargé de faire des propositions au conseil de surveillance pour la nomination et la rémunération des mandataires sociaux. Il propose au conseil de surveillance la liste des administrateurs pouvant être considérés comme « administrateurs indépendants ». Il est composé de six membres : Michel Lucas (président), Christophe Burg, François de Combret, Jean-Marc Forneri, Pierre Aubouin et Bernard Vatier.



Le directoire



Jean-Paul HERTEMAN, président



Xavier LAGARDE, directeur général adjoint, Qualité, audit et risques



Olivier ANDRIÈS, directeur général adjoint, branche Défense – Sécurité



Yves LECLÈRE, directeur général adjoint, branche Équipements aéronautiques



Dominique-Jean CHERTIER, directeur général adjoint, Affaires sociales, juridiques et institutionnelles



Ross McINNES, directeur général adjoint, Affaires économiques et ﬁnancières



au 31 décembre 2009



Marc VENTRE, directeur général adjoint, branche Propulsion aéronautique et spatiale



La direction générale au 31 décembre 2009



Jean-Paul HERTEMAN, président du directoire



Olivier ANDRIÈS, directeur général adjoint, branche Défense – Sécurité Émeric d’ARCIMOLES, directeur général adjoint, Développement international Dominique-Jean CHERTIER, directeur général adjoint, Affaires sociales, juridiques et institutionnelles Jean-Pierre COJAN, directeur général adjoint, Stratégie et développement Noël GAUTHIER, directeur général adjoint, conseiller du président du directoire Xavier LAGARDE, directeur général adjoint, Qualité, audit et risques Yves LECLÈRE, directeur général adjoint, branche Équipements aéronautiques Ross McINNES, directeur général adjoint, Affaires économiques et ﬁnancières Marc VENTRE, directeur général adjoint, branche Propulsion aéronautique et spatiale
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RAPPORT D’ACTIVITÉ SAFRAN 2009



LE GROUPE SAFRAN EN BREF PROPULSION AÉRONAUTIQUE ET SPATIALE



60 %



Moteurs d’avions civils



18 %



Moteurs d’hélicoptères



12 %



Moteurs d’avions militaires



5 673 M€ de chiffre d’affaires



ÉQUIPEMENTS AÉRONAUTIQUES



2 767 M€ de chiffre d’affaires



10 %



Propulsion balistique et spatiale



47 %



Systèmes d’atterrissage



27 %



Systèmes et équipements moteurs



22 %



Systèmes électriques et ingénierie



4%



Autres équipements



DÉFENSE – SÉCURITÉ



50 %



Avionique



Défense :



1 061 M€ de chiffre d’affaires



43 %



Optronique



7%



Électronique et logiciels embarqués



Sécurité :



904 M€ de chiffre d’affaires



66 %



Identiﬁcation sécurisée



8%



Détection (pour 4 mois d’activité)



26 %



Cartes à puce
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Moteurs d’avions civils N° 1 MONDIAL (avions de plus de 100 places en partenariat avec GE) Moteurs d’avions militaires N° 4 MONDIAL Turbines d’hélicoptères N° 1 MONDIAL Moteurs spatiaux N° 2 MONDIAL de la propulsion liquide N° 1 EUROPÉEN de la propulsion solide



Trains d’atterrissage N° 1 MONDIAL Roues et freins carbone N° 1 MONDIAL (avions civils de plus de 100 places) Nacelles de moteurs d’avions Un des deux leaders mondiaux Électronique de puissance embarquée Un des leaders mondiaux Câblages aéronautiques Un des leaders mondiaux Commandes de vol pour hélicoptères N° 1 MONDIAL Navigation inertielle N° 3 MONDIAL N° 1 EUROPÉEN Systèmes optroniques N° 1 EUROPÉEN Drones tactiques N° 1 EUROPÉEN



Documents d’identité biométriques N° 1 MONDIAL Systèmes d’identiﬁcation automatique d’empreintes digitales (AFIS) N° 1 MONDIAL Systèmes de détection d’explosifs par tomographie N° 1 MONDIAL
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LA CHECK-LIST 2009



SITUATION FINANCIÈRE RENFORCÉE DÉVELOPPEMENT CIBLÉ RECHERCHE AMPLIFIÉE PARTENARIATS INNÉS PRÉSENCE DÉPLOYÉE



RAPPORT D’ACTIVITÉ SAFRAN 2009



TROIS MOMENTS FORTS DE 2009



Avec l’acquisition de GE Homeland Protection, Safran renforce sa position de leader dans les technologies de sécurité en l’étendant à la détection d’explosifs. Pages 17 et 45
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LA CHECK-LIST 2009



Après 15 jours et 19 heures d’une navigation éprouvante, Marc Guillemot et Charles Caudrelier à la barre de Safran remportent la Transat Jacques Vabre. Page 54



Comac sélectionne Safran et GE en source unique pour fournir l’ensemble propulsif complet du C919, futur moyen-courrier de l’avionneur chinois. Page 35 11



RAPPORT D’ACTIVITÉ SAFRAN 2009



SITUATION FINANCIÈRE RENFORCÉE



Performance économique en progrès, afﬁchant une marge opérationnelle courante de 6,7 % et générant un cash ﬂow libre de 818 millions d’euros.



12



LA CHECK-LIST 2009



En 2009, le chiffre d’affaires de Safran s’est élevé à 10 448 millions d’euros, enregistrant une croissance de 1,2 % par rapport à 2008, en ligne avec l’objectif annoncé. Le chiffre d’affaires du Groupe (hors effets de périmètre et à taux de change constants) a ﬂéchi de 2,9 %, du fait d’une baisse des recettes de première monte (1) liée à la crise dans l’aéronautique. En matière de services, le chiffre d’affaires a bien résisté, avec plus de 2 % de progression. Le chiffre d’affaires a été particulièrement tiré par les activités de sécurité ainsi que par les activités de défense, notamment dans l’avionique. La marge opérationnelle courante a dépassé la prévision annoncée. Le résultat opérationnel courant de Safran s’établit à 698 millions d’euros (6,7 % du chiffre d’affaires). L’amélioration de 5,9 % du résultat opérationnel courant a été obtenue grâce aux améliorations de productivité, à la baisse des coûts ainsi qu’à un effet devise favorable et à l’impact positif des acquisitions et des activités aéronautique nouvellement consolidées, malgré l’impact négatif d’une activité aéronautique cyclique. L’endettement net a diminué de 137 millions, malgré 551 millions d’euros d’acquisition, pour atteindre 489 millions d’euros grâce au niveau élevé de la proﬁtabilité opérationnelle et à une réduction du besoin en fonds de roulement. (1) Première monte : désigne les équipements qui sont intégrés directement sur de nouveaux aéronefs, par opposition aux équipements de rechange.



+ 38 %



904



Croissance du chiffre d’affaires des activités de sécurité grâce à une forte croissance organique et aux acquisitions majeures de l’année (en millions d’euros)



622



REPÈRES



RÉSULTAT NET, STRUCTURE DU BILAN ET TRÉSORERIE



+ 47 % de croissance du résultat net part du Groupe, qui s’établit à 376 millions d’euros (soit 0,94 euro par action). Cette performance reﬂète la progression du résultat opérationnel courant, et l’effet des pertes non récurrentes et des charges de restructuration des activités de communication cédées en 2008.



137 millions d’euros de réduction de la dette nette qui s’établit à 498 millions d’euros.



2,08 milliards d’euros de trésorerie brute témoignent d’un ﬁnancement adéquat.



750 millions d’euros d’emprunt obligataire à cinq ans émis en novembre, diversiﬁent les sources de ﬁnancement.



655



532



345 2005



2006



2007



2008



2009



« Safran a enregistré une performance opérationnelle solide en 2009 en dépassant la prévision de marge opérationnelle courante et en réduisant l’endettement net malgré un demi milliard d’euros d’acquisitions. » Ross McInnes, membre du directoire, Affaires économiques et ﬁnancières 13



RAPPORT D’ACTIVITÉ SAFRAN 2009



SITUATION FINANCIÈRE RENFORCÉE



1% 9%



Autres



Sécurité



10 % CHIFFRE D’AFFAIRES



10 329



Défense



10 448



26 % Équipements aéronautiques



54 % Propulsion aéronautique et spatiale



2008



2009



666



698



Répartition par activité



(en M€)



635 498 297



2008



2009



2008



376



2009



2008



Résultat opérationnel



Résultat net part du Groupe



Endettement net



(en M€)



(en M€)



(en M€)



14



2009



LA CHECK-LIST 2009



EFFECTIFS



39 %



Propulsion aéronautique et spatiale



La hausse modérée des effectifs par rapport à l’an passé s’explique en partie par la croissance externe. En effet, Safran a réalisé plusieurs acquisitions, aux États-Unis en particulier.



36 %



Équipements aéronautiques



12 %



Défense



10 %



Sécurité



3%



Autres



Répartition par activité



64 % France



17 %



Amériques



54 500



54 900



11 %



Europe (hors France)



5%



Asie – Océanie



3%



Afrique – Moyen-Orient 2008



2009



Répartition géographique



Un dividende en forte croissance 0,94 0,73



2008



Le dividende proposé au titre de l’exercice 2009 s’établit à 0,38 euro par action. Avec 52 % de hausse par rapport à l’exercice précédent, il retrouve ainsi le niveau de 2007. Le taux de distribution du dividende est de 40 % des bénéﬁces nets consolidés de l’entreprise.



2009



Bénéﬁce net par action (en €)
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RAPPORT D’ACTIVITÉ SAFRAN 2009



DÉVELOPPEMENT CIBLÉ



La croissance sur les marchés de la sécurité s’est accélérée.
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LA CHECK-LIST 2009



Safran a mis en œuvre sa stratégie de développement sur les trois métiers de l’aéronautique, de la défense et de la sécurité après que le Groupe se soit désengagé en 2008 des activités de communication. Cette stratégie passe notamment par un déploiement des marchés de la sécurité, qui bénéﬁcient d’une croissance très forte. Safran a signé avec son partenaire historique GE un accord pour l’acquisition de 81 % de la société GE Homeland Protection, spécialisée dans la détection par tomographie à rayons X. Cette technologie permet de détecter un spectre large d’explosifs dans un bagage en reconstituant l’image intérieure en trois dimensions. La société –renommée depuis Morpho Detection– fournit à ses clients gouvernementaux, militaires et civils des équipements et des services pour la protection des aéroports, des installations portuaires, des frontières et des infrastructures sensibles. Parmi ses clients ﬁgurent le ministère de l’Intérieur américain (Department of Homeland Security, DHS), en particulier l’administration de la sécurité du transport (Transportation Security Administration, TSA) qui équipe les aéroports aux États-Unis, ainsi que de nombreux aéroports dans le reste du monde, à Paris, Dubai, Tokyo, etc. Par ailleurs, l’acquisition des activités biométriques de Motorola –incluant la marque Printrak– a été ﬁnalisée au mois d’avril 2009. Ces activités intègrent la conception, le développement, l’intégration et la maintenance de systèmes d’identiﬁcation automatique par empreintes digitales (systèmes AFIS) destinés aux forces de police ainsi qu’à des clients civils et commerciaux. En Amérique du Nord, Printrak détient des systèmes AFIS dans 26 États des États-Unis et 4 provinces canadiennes. Printrak fournit également des solutions à plus de 300 clients dans plus de 40 pays.



Avec plus de 1600 tomographes exploités, Morpho Detection détient le plus vaste parc de ce type de machines en service dans le monde.



SUCCÈS



SAFRAN, EXPERT MONDIAL EN SYSTÈMES DE DÉTECTION ET D’IDENTIFICATION Le Groupe a signé un accord avec Lockheed Martin pour fournir la technologie d’identiﬁcation d’empreintes digitales destinée au programme d’identiﬁcation de nouvelle génération du FBI.



Un contrat a aussi été signé avec IBM pour la fourniture et la maintenance d’une solution de gestion biométrique des titres d’identité et de voyage britanniques. Par ailleurs, SmartGate, le système automatisé de contrôle aux frontières par reconnaissance faciale, mis en service en Australie et en Nouvelle-Zélande, vient de franchir le cap des 150 000 passages. Leader mondial dans le domaine des technologies multibiométriques (reconnaissance des visages, des empreintes digitales, des iris, des veines), Safran bâtit sa réputation sur les technologies les plus innovantes.



« Les dernières acquisitions viennent renforcer signiﬁcativement le métier de la sécurité chez Safran, avec pour objectif que celui-ci représente dans l’avenir 20 % des activités du Groupe.» Olivier Andriès, membre du directoire, branche Défense – Sécurité
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RAPPORT D’ACTIVITÉ SAFRAN 2009



RECHERCHE AMPLIFIÉE



Nous avons su préparer les avancées technologiques les plus pertinentes. 18



LA CHECK-LIST 2009



Sur tous les marchés où Safran est présent, sa réussite repose sur la différentiation procurée par les technologies qu’il a conçues et développées. Cette excellence technologique protège la pérennité du Groupe et le maintien de positions fortes dans ses différents métiers. Elle permet de proposer aux clients les solutions pour relever les déﬁs techniques, économiques et environnementaux des prochaines décennies. Dans le domaine aéronautique, les moteurs du futur consommeront moins et seront davantage respectueux de l’environnement, en ligne avec les objectifs ﬁxés par l’ACARE pour 2020. Ces moteurs seront aussi performants, compétitifs et ﬁables, dans la continuité du CFM56. Safran et GE travaillent conjointement sur deux options complémentaires pour les moteurs de cette nouvelle génération. D’une part des moteurs turbofan d’architecture classique, qui intégreront des technologies innovantes en cours de développement notamment chez Safran et disponibles dans un futur proche. Grâce à l’emploi des matériaux composites entre autres, à une meilleure maîtrise de la conception 3D et à l’utilisation de nouveaux procédés industriels (soufﬂante allégée en composite, turbine basse pression lente…), ces moteurs seront signiﬁcativement plus performants et répondront précisément aux attentes des avionneurs et des compagnies aériennes. D’autre part, Safran et GE développent des moteurs fondés sur une architecture en rupture : plusieurs voies, de la soufﬂante contrarotative à l’open rotor, font l’objet d’explorations au sein des départements de recherche du Groupe. Toutes ces technologies sont développées dans le cadre de programmes nationaux et européens tels que Clean Sky ou Silence(R). Par le développement continu de ses technologies, Safran saura faire face aux besoins futurs du marché et réafﬁrmer sa position au sein des grands motoristes mondiaux.



ÉNERGIE



L’AVION PLUS ÉLECTRIQUE Safran se prépare à la révolution des systèmes énergétiques à bord des avions, qui verra le remplacement des énergies hydraulique et pneumatique par l’électricité. Les « avions plus électriques » permettront une baisse du coût global de possession, une meilleure efﬁcacité et un moindre impact sur l’environnement. Les moyens du Groupe sont mobilisés au sein de Safran Power et les projets de recherche amont (concept, faisabilité, maquette fonctionnelle) sont menés par SPEC (Safran Power Electronics Center), pôle de compétence interne fédérant les acquis scientiﬁques et technologiques de Safran. Les démonstrateurs et la validation jusqu’aux essais en vol sont fédérés au sein du programme AMPERES.



L’open rotor apporterait à l’avion une baisse de consommation d’environ 25 %.



« Qu’il s’agisse de matériels de défense et de sécurité, de moteurs ou d’équipements aéronautiques, les produits conçus et fabriqués par le Groupe reposent toujours sur des technologies à très forte valeur ajoutée. » Michel Laroche, directeur général adjoint, Recherche et technologie
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RAPPORT D’ACTIVITÉ SAFRAN 2009



RECHERCHE AMPLIFIÉE



Un conseil scientiﬁque et 900 experts Pour marquer son rôle d’acteur majeur de la recherche et renforcer encore ses partenariats et son intégration dans la communauté scientiﬁque, Safran a mis en place un conseil scientiﬁque. Il est composé de huit scientiﬁques français et étrangers, spécialisés dans différentes disciplines intéressant le Groupe : physique, mécanique des solides et des ﬂuides, matériaux, automatique et simulations numériques. Le conseil est présidé par Georges Charpak (photo), physicien français et lauréat du prix Nobel de physique en 1992 pour l’invention et le développement des détecteurs de particules élémentaires.



Au sein de Safran, 900 salariés ont le statut d’expert, qui souligne la reconnaissance d’une maîtrise individuelle dans un domaine de compétence donné. Répartis en trois niveaux – junior, senior et émérite – ils sont regroupés en une douzaine de réseaux afin de développer des thèmes clés pour le Groupe et faire émerger des technologies de rupture.



Le portefeuille de Safran rassemble plus de 13 000 brevets ; 452 ont été publiés en 2009, ce qui fait du Groupe le quatrième déposant de brevets en France.



AÉRONAUTIQUE



MISE AU POINT DE TECHNOLOGIES DE RUPTURE Les grands programmes dans lesquels Safran intervient voient l’émergence d’avancées technologiques qui seront valorisées dans un processus transverse sur d’autres programmes. Sur le Boeing B787, ces technologies de rupture interviennent notamment dans la contreﬁche du train d’atterrissage en matériaux composites, le compresseur basse pression du moteur GEnx et le système de frein électrique.
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Le composite au cœur des matériaux Les matériaux composites vont continuer à se généraliser sur les avions et les équipements aéronautiques. C’est un des enjeux de la direction Matériaux et procédés, récemment créée pour accompagner le Groupe dans son effort de rationalisation du portefeuille de technologies dans ce domaine.



11 % du chiffre d’affaires est investi en RTD (Recherche, Technologie et Développement).



62 % de ce montant est autoﬁnancé. 450 docteurs et 150 doctorants travaillent au sein des équipes de recherche.



SÉCURITÉ



FINGER VP, MODULE DE RECONNAISSANCE DES VEINES DU DOIGT Dévoilé à l’occasion du Salon Biometrics 2009 à Londres, Finger VP, premier module de reconnaissance multimodale des empreintes digitales et des veines du doigt, est né d’un partenariat avec Hitachi. Finger VP capture et traite simultanément deux jeux de données biométriques, et pourra être utilisé aﬁn d’identiﬁer les personnes ou de vériﬁer leur identité. L’importance du saut technologique que représente ce nouveau module marque l’avènement de la future génération de capteurs biométriques. En associant les capacités de reconnaissance des veines à l’analyse des empreintes digitales, la sécurité atteint aujourd’hui son plus haut niveau. Finger VP pourra être utilisé pour vériﬁer l’identité et sécuriser les transactions de manière autonome ou être intégré à un large éventail de dispositifs tels que les terminaux de contrôle d’accès, les terminaux de paiement, les distributeurs automatiques de billets ou encore les systèmes mobiles. De nouvelles perspectives se dessinent pour les futurs systèmes d’identiﬁcation développés par Safran. 21
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PARTENARIATS INNÉS



Safran a dans ses gènes une aptitude particulière au partenariat*.



LA CHECK-LIST 2009



Une stratégie commerciale efﬁcace sur les marchés de la défense, de la sécurité et de l’aéronautique doit prendre en compte les impératifs nationaux des clients gouvernementaux. En outre, du fait de la complexité des technologies utilisées, les acteurs de ces marchés sont amenés à coopérer étroitement avec des partenaires sélectionnés. C’est pourquoi Safran, qui a toujours favorisé la mise en œuvre de partenariats stratégiques, a signé plusieurs accords signiﬁcatifs en 2009. Ainsi Safran et Avic ont-ils décidé d’étendre leur partenariat en matière de moteurs d’avions et d’hélicoptères à la fourniture de systèmes de nacelles. Le groupe Safran, via sa ﬁliale Aircelle, a aussi créé avec Air France Industries une joint-venture qui a établi sa base opérationnelle à Dubai et qui proposera à ses clients une gamme complète de services pour les nacelles des moteurs CFM International, GE, Pratt & Whitney et Rolls-Royce. Trente ans après un premier accord pour la maintenance des trains d’atterrissage, Safran a conclu avec Singapore Airlines Engineering Company un second accord, pour la maintenance et la réparation d’équipements avioniques. Dans la perspective de jouer un rôle actif dans le développement de technologies de pointe aux Émirats arabes unis, Safran a signé deux accords de joint-venture avec un partenaire local important, le groupe Baynuna, pour le développement de solutions pour les moteurs aéronautiques et de technologies avancées dans le domaine de la défense. En matière de défense toujours, Safran et la société d’État russe Rostechnologies ont signé un accord-cadre de coopération et de partenariat portant notamment sur la motorisation d’hélicoptères Kamov et Mil (Ka-226, Ka-62 et Mi-34). Enﬁn dans le secteur de la sécurité, Safran s’est associé à Hitachi pour développer un module de reconnaissance biométrique associant les technologies d’imagerie veineuse d’Hitachi et de traitement des empreintes digitales de Safran.



ÉQUIPEMENTS AÉRONAUTIQUES



SAFRAN ET GE CRÉENT NEXCELLE Safran et GE avaient conclu dès 2008, sur le modèle de CFM International, un accord pour commercialiser et conduire les programmes de nacelles sur le marché des avions moyen-courriers de prochaine génération. En 2009, la nouvelle coentreprise, ﬁliale d’Aircelle (Safran) et de Middle River Aircraft Systems (GE), a vu formellement le jour sous la dénomination de Nexcelle.



Un protocole d’accord a été signé avec la société chinoise Avic Aircraft Corporation déﬁnissant le cadre de la création d’une coentreprise destinée à concevoir et produire des composants de nacelles. Associée à CFM International, Nexcelle a remporté l’appel d’offres lancé par Comac (1) portant sur la fourniture du système propulsif complet du futur C919.



(1) Comac : Commercial Aircraft Corporation of China.



« Les accords conclus avec Avic offrent une remarquable opportunité de développer rapidement de nouvelles offres, en travaillant avec l’acteur central de la construction de l’industrie aéronautique chinoise. » Jean-Pierre Cojan, directeur général adjoint, Stratégie et développement



* La coopération avec GE est le plus beau succès de l’Histoire de l’aviation civile (ci-contre D. Bussereau, secrétaire d’État aux transports français, et J.-P. Herteman lors de la cérémonie de livraison du 20 000e moteur CFM56 de Safran-GE). 23



RAPPORT D’ACTIVITÉ SAFRAN 2009



PRÉSENCE DÉPLOYÉE



La culture client est la clé de voûte du Groupe.



LA CHECK-LIST 2009



Le Groupe, avec ses dizaines de ﬁliales, ses bureaux de représentation ou de liaison, ses sociétés d’études, ses sites de production, de maintenance et de services, est implanté sur les cinq continents. Cette présence lui permet de créer et d’entretenir des relations industrielles et commerciales avec les plus grands maîtres d’œuvre et opérateurs mondiaux, et d’offrir à ses clients des services de proximité avec une forte réactivité. Le succès majeur remporté en Chine par Safran – sélectionné avec son partenaire GE pour fournir l’ensemble propulsif complet du futur avion C919 de Comac – repose ainsi sur des fondamentaux solides : trente ans de présence dans le pays, de nombreuses implantations industrielles avec des sites de production, d’assemblage et de services associés, une excellente image de marque, un savoir-faire technologique éprouvé. Parallèlement, Safran s’efforce de déﬁnir les cadres dans lesquels les demandes de transferts technologiques, désormais systématiques, s’effectuent. Dans les marchés de dimension internationale en effet, qu’il s’agisse d’aéronautique ou de sécurité, les contrats commerciaux passés avec des acheteurs publics ou parapublics internationaux comportent des obligations offset qui prévoient notamment des compensations, industrielles ou d’autre nature : achats de sous-traitance, accords avec des universités, création de joint-ventures ou d’usines. Safran gère ces transferts dans une logique constante de « gagnant-gagnant ».



Plus de 1800 moteurs CFM56 (plus de 10 % de la ﬂotte civile) sont en service au sein de 20 compagnies aériennes chinoises et la Chine représentera 20 % du marché de l’aviation civile sur les 20 prochaines années.



CROISSANCE



ACQUISITIONS ET JOINT-VENTURES DANS DES RÉGIONS CLÉS Un nouveau protocole d’accord signé en 2009 avec la société chinoise Avic Aircraft Corporation déﬁnit le cadre de la création d’une coentreprise consacrée aux nacelles. Aux Émirats arabes unis, stratégiquement placés entre l’Occident et l’Orient, Safran a signé avec le groupe Baynuna Aviation Technology deux accords de coentreprises basées à Abu Dhabi.



À Dubai, le Groupe a créé avec Air France Industries la société AMES (Aerostructure Middle East Services), consacrée à l’entretien et à la réparation des nacelles des ﬂottes en activité au Moyen-Orient. Aux États-Unis, l’acquisition de la division Homeland Protection de GE enrichit le portefeuille de technologies du Groupe et ouvre à Safran de nouveaux marchés gouvernementaux.



« Notre stratégie à l’international est simple : nous privilégions la proximité avec nos clients et déﬁnissons le cadre dans lequel s’effectuent certains transferts technologiques. » Émeric d’Arcimoles, directeur général adjoint, Développement international
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PRÉSENCE DÉPLOYÉE L’aéronautique, la défense et la sécurité sont des marchés d’envergure mondiale. À la forte présence de Safran en Europe et en Amérique du Nord s’ajoutent des implantations en Afrique et en Asie. La dimension internationale du groupe Safran garantit à ses clients une plus grande proximité.



AMÉRIQUES 9 100 personnes États-Unis Mexique Canada Brésil Colombie Autres



3 945 3 335 1 055 642 85 38



AFRIQUE/ MOYEN-ORIENT 1 550 personnes Maroc 1 229 Afrique du Sud 245 Émirats arabes unis 63 Autres 13



Pays où les effectifs sont supérieurs à 10 personnes. 26



LA CHECK-LIST 2009



EUROPE 41 250 personnes France 34 950 Royaume-Uni 2 168 Belgique 1 449 Allemagne 1 015 Pologne 367



Pays-Bas Russie Portugal Espagne Autres



311 279 86 36 589



ASIE/OCÉANIE 3 000 personnes Inde Chine Singapour Australie Philippines Autres



1 440 825 477 174 33 51
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RESSOURCES HUMAINES PROPULSION AÉRONAUTIQUE ET SPATIALE ÉQUIPEMENTS AÉRONAUTIQUES DÉFENSE – SÉCURITÉ DÉMARCHE DE PROGRÈS DÉVELOPPEMENT DURABLE ACTIONNARIAT



RAPPORT D’ACTIVITÉ SAFRAN 2009



RESSOURCES HUMAINES



Le projet de modernisation des fonctions support de Safran renforce la gestion des ressources humaines comme levier de la transformation du Groupe.



LE CARNET DE BORD 2009



Dans un contexte concurrentiel accru, l’ambition de Safran est de construire un groupe fort et intégré, en donnant à ses sociétés de nouveaux leviers de compétitivité et de gestion des compétences. Les projets de la direction des Ressources humaines donnent ainsi une dimension supplémentaire à la politique RH de Safran. L’objectif est de renforcer l’attractivité de Safran comme employeur et l’adaptabilité de ses personnels, tant pour les salariés présents que futurs. Ainsi, la création d’une nouvelle direction des Cadres et ingénieurs vise à en faire un point d’entrée unique pour tous les recrutements futurs dans ces catégories, et à faciliter la construction de véritables parcours professionnels Groupe grâce au développement de la mobilité.



AVANTAGES SOCIAUX



UN RÉGIME DE PRÉVOYANCE UNIQUE POUR LA FRANCE Au-delà des valeurs partagées, des bonnes pratiques et des modes de fonctionnement, le sentiment d’appartenance à un groupe passe aussi par la construction d’un socle commun d’avantages sociaux. La mise en place d’un régime de prévoyance



La nouvelle direction Formation et développement managérial a pour vocation de développer l’Université Safran existante en l’adaptant à ses missions et à ses ambitions nouvelles. Elle multipliera les actions déjà mises en place pour favoriser l’évolution et la mobilité professionnelles au sein du Groupe. L’enjeu est également de renforcer le lien avec la gestion prévisionnelle des emplois et des compétences (GPEC) aﬁn de mieux anticiper les mutations potentielles des métiers du Groupe. La création du centre de services paie permet dès aujourd’hui de capitaliser et renforcer l’expertise du Groupe et de pleinement mettre en œuvre les synergies possibles dans cette activité. DOMINIQUE-JEAN CHERTIER, membre du directoire, Affaires sociales, juridiques et institutionnelles



commun à tout le groupe Safran en France – objet de négociations entre la direction et les représentants des organisations syndicales depuis plusieurs années – a été formellement validée en début d’année 2009. Fondamental pour l’amélioration et la pérennité de la protection sociale des salariés, et uniforme quel que soit le statut du personnel et de la société dans laquelle il travaille, le régime de prévoyance instauré concerne, avec les ayants droit, 100 000 personnes en France.



15 millions d’euros environ, c’est le montant des achats annuels de formation réalisés auprès de plus de 800 intervenants.
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RESSOURCES HUMAINES



La diversité, un facteur de performance La création du département Diversité et responsabilité sociale de l’entreprise, décidée en 2008, a été ﬁnalisée en 2009. Pour autant, l’engagement du Groupe en la matière ne date pas d’hier : la responsabilité citoyenne et la valorisation des hommes font partie des valeurs centrales du Groupe, et sa politique de diversité et d’égalité des chances en est la traduction naturelle. Safran considère la diversité comme une richesse et un facteur de performance, particulièrement



au sein d’une entreprise de dimension internationale. Le Groupe lutte contre toute forme de discrimination et s’efforce d’attirer, d’intégrer et de retenir dans l’entreprise une population diversiﬁée de femmes, de jeunes, de seniors et de personnes handicapées. Dans le cadre de leur formation, les responsables de recrutement sont spéciﬁquement sensibilisés aux nécessités de concilier diversité et besoins de recrutement. Le nouveau département Diversité pilote toutes les actions de formation et de communication ayant pour but de promouvoir l’égalité et la diversité, et de prévenir les discriminations. Les méthodes de recrutement et de travail pratiquées dans le Groupe concourent aux mêmes objectifs.



Malgré la crise, le Groupe a poursuivi sa politique de renforcement des ressources humaines par l’embauche de près de 1 000 personnes en France, dont les trois quarts sont ingénieurs ou cadres, et 80 docteurs ingénieurs.



Favoriser l’égalité hommes-femmes L’égalité professionnelle entre les femmes et les hommes contribue à la cohésion sociale et à la progression de Safran. Les actions menées portent principalement sur l’égalité des salaires et la non-discrimination à l’embauche. Les engagements du Groupe en termes de rémunérations se concrétisent par des accords signés dans ses principales sociétés avec des objectifs, des indicateurs de suivi et des plans de progrès. Safran souhaite également favoriser la mixité dans le recrutement, particulièrement dans celui des ingénieurs et cadres. Le Groupe adhère à l’association « Elles bougent », qui fait découvrir ses métiers à des lycéennes et étudiantes des ﬁlières techniques bac+2 parrainées par des femmes ingénieurs de l’entreprise. Un autre objectif fondamental pour les années à venir est de promouvoir l’accès des femmes aux postes à responsabilité.
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Recruter et former des personnes en situation de handicap Le Groupe poursuit une politique volontariste en faveur de l’insertion et du maintien dans l’emploi des travailleurs handicapés. En 2008 Safran avait achevé, en collaboration avec l’Ageﬁph (1), un diagnostic quantitatif et qualitatif qui a servi de base pour définir les axes de la politique du Groupe. En 2009, l’objectif de contractualiser la politique de Safran sur le handicap a été poursuivi avec la négociation d’une convention avec l’Ageﬁph impliquant l’ensemble des sociétés françaises de Safran. Elle prévoit un plan d’actions de deux ans portant sur le recrutement, la formation et le maintien dans l’emploi de personnes en situation de handicap.



Par ailleurs, le Groupe conduit d’autres actions visant à communiquer en faveur des publics handicapés et des salariés, développer l’embauche de personnes handicapées et l’accueil de jeunes en alternance. Dans le cadre de son programme « Élan », déployé en collaboration avec la Fondation Safran pour l’insertion, le Groupe accueille chaque année des jeunes handicapés en apprentissage ou en contrat de professionnalisation. La phase I de ce projet, déployé de 2006 à 2008, a permis d’accueillir 35 personnes en alternance dont 74 % ont obtenu le diplôme visé, et 44 % ont été embauchés en interne ou en externe ; soit un bilan très positif. La phase I I du projet, de 2008 à 2010, a déjà permis d’accueillir 36 jeunes. Safran fait également partie des entreprises partenaires du projet « Salto », lancé en 2009 par l’Ageﬁph, qui tend à proposer aux personnes handicapées des postes en alternance dans l’industrie. (1) Ageﬁph : Association de gestion des fonds pour l’insertion professionnelle des handicapés.



Miser sur l’énergie des jeunes



Capitaliser sur l’expérience des seniors



Safran est signataire de l’engagement national pour l’insertion professionnelle des jeunes des quartiers défavorisés dans le cadre du plan Espoir Banlieues mis en place par le ministère de l’Économie, des Finances et de l’Emploi. Cet engagement porte sur 642 recrutements en CDI ou CDD, propositions de stages ou de contrats en alternance, répartis en 2008, 2009 et 2010. En 2009, 236 garçons et ﬁlles de moins de 26 ans ont ainsi été accueillis.



Le maintien en activité des seniors dans un contexte leur permettant d’envisager de façon positive leur avenir professionnel et de valoriser l’expérience acquise, est un enjeu fort pour le Groupe. Le bilan d’étape, proposé depuis cette année à chaque salarié aux dates anniversaires importantes (30, 40 et 50 ans), permet à chacun de faire le point sur son développement professionnel. Les négociations pour la signature d’un accord Groupe, engagées au dernier trimestre 2009, prévoient la mise en place de mesures concrètes en faveur de l’emploi des seniors.
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PROPULSION AÉRONAUTIQUE ET SPATIALE



Plusieurs de nos succès témoignent de la pertinence des solutions que nous proposons à nos clients.



LE CARNET DE BORD 2009



En 2009 nous avons livré le 20 000e moteur CFM56. Ce succès commercial sans équivalent repose sur des orientations stratégiques que nous avons prises dès 1974, lorsque Snecma (groupe Safran) a créé avec GE Aircraft Engines la société CFM International. Avec notre partenaire, nous avons su proposer au marché aéronautique un moteur en rupture technologique, devenu en quelques années le plus grand succès de l’aviation civile mondiale. Nous poursuivons cette collaboration avec GE en développant le moteur LEAP-X, appelé à prendre la succession du CFM56. Le segment des avions monocouloir, aujourd’hui occupé par la famille des Airbus A320 et Boeing B737, représente la part la plus importante du transport aérien, et donc de nos marchés.



SUCCÈS



SAFRAN SÉLECTIONNÉ POUR FOURNIR L’ENSEMBLE PROPULSIF DU C919 Comac a sélectionné le LEAP-X1C proposé par CFM International. Le choix de Comac s’est porté sur l’ensemble propulsif complet, qui comprend, outre le moteur lui-même, les différentes composantes de la nacelle. Ce dernier équipement était partie intégrante de l’offre CFM et sa réalisation est conﬁée à Nexcelle, également coentreprise entre Safran et GE (via leurs ﬁliales respectives Aircelle et Middle River Aircraft Systems).



Le démonstrateur du LEAP-X tournera au banc dès 2012. Les performances attendues de ce moteur résultent principalement de son allègement et de l’augmentation de son rendement, sans qu’il ne perde rien de l’exceptionnelle ﬁabilité qui a fait la réputation de la famille CFM56. Extrêmement novateur, ce produit permettra de répondre aux attentes des avionneurs et des compagnies aériennes : il consommera moins, dans le souci de respecter et même de dépasser les futurs seuils des réglementations environnementales. L’amélioration des performances par rapport aux moteurs actuels se fera grâce à une forte optimisation thermodynamique, une meilleure maîtrise de la conception 3D, l’émergence des matériaux composites et l’utilisation de procédés industriels innovants.



Éric Bachelet (président de CFM International) et Zhang Qingwei (président de Comac) à Pékin le 21 décembre 2009.



Le LEAP-X offrira aux avionneurs une nouvelle génération de moteurs parfaitement adaptés à leurs futures familles de moyen-courriers. Signe des temps, le premier programme d’application de notre moteur sera le C919 de l’avionneur chinois Comac.



La Chine, qui représente aujourd’hui 10 % de la ﬂotte CFM installée, sera bientôt le premier marché aéronautique mondial ; ce succès commercial revêt donc une importance considérable et constitue l’aboutissement d’une stratégie de partenariats initiée par Safran en Chine il y a trente ans.



MARC VENTRE, membre du directoire, branche Propulsion aéronautique et spatiale



5 673 M€



de chiffre d’affaires



60 %



Moteurs d’avions civils



18 %



Moteurs d’hélicoptères



21 156



collaborateurs



12 %



Moteurs d’avions militaires



10 %



Propulsion balistique et spatiale



35



RAPPORT D’ACTIVITÉ SAFRAN 2009



PROPULSION AÉRONAUTIQUE ET SPATIALE



Nouveau contrat pour la propulsion de 35 lanceurs Ariane 5 Safran et EADS Astrium Space Transportation ont signé en janvier 2009 à Paris, au siège de l’agence spatiale européenne (ESA), deux contrats concernant la propulsion cryogénique et les accélérateurs à propergol solide des 35 lanceurs Ariane 5 ECA commandés par Arianespace à Astrium, maître d’œuvre d’Ariane 5. Snecma (groupe Safran) est maître d’œuvre européen de la propulsion cryotechnique du lanceur, et fournit à Astrium les moteurs HM7™B et Vulcain ® 2 ainsi que les équipements des systèmes propulsifs de l’étage principal et de l’étage supérieur du lanceur. De son côté, Snecma Propulsion Solide (groupe Safran) coproduit les moteurs à propergol solide –d’une poussée unitaire de 650 tonnes– du lanceur Ariane 5 dans le cadre d’Europropulsion, la société commune détenue à parité entre Safran et la société italienne Avio. Les premières livraisons débuteront au premier trimestre 2010. Un premier lot concernant 30 lanceurs avait été signé en 2004. Snecma a achevé en 2009 les livraisons relatives à cette commande et Snecma Propulsion Solide livrera les derniers éléments propulsifs en 2010. Safran est partenaire privilégié d’Ariane 5, qui démontre sa capacité à assurer un éventail complet de missions, des lancements institutionnels vers l’orbite héliosynchrone aux lancements des plus grosses charges utiles vers l’orbite géostationnaire. Le lanceur est également un élément fondamental du développement de la politique européenne de sécurité commune, dont la composante spatiale est incontournable.



SUCCÈS



ARIANE 5 : SEPT LANCEMENTS EN 2009 Le 18 décembre, Arianespace a lancé avec succès le satellite d’observation militaire Hélios 2B. À l’issue d’un vol de 59 minutes et 20 secondes, le lanceur a placé avec précision sa charge utile sur une orbite polaire héliosynchrone, battant ainsi un nouveau record : 49e lancement d’Ariane 5, 7e lancement en 2009 et 35e succès consécutif. Arianespace conﬁrme que le lanceur européen reste la référence du transport spatial mondial, notamment grâce aux moteurs fournis par Safran. 36
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Premier vol de l’A400M Le premier vol de l’avion de transport militaire Airbus A400M s’est déroulé de façon très satisfaisante au mois de décembre à Séville (Espagne). Safran participe de manière signiﬁcative à ce programme, notamment dans le cadre du consortium EPI (1) qui a conçu et produit le moteur, le TP400-D6. Ce turbopropulseur est le plus puissant du monde occidental. Le TP400 donne pleine satisfaction, notamment en termes de consommation spéciﬁque, de temps d’accélération et de décélération. Les performances constatées sont meilleures que le niveau garanti à Airbus Military. (1) Consortium EPI (EuroProp International) : réunit les motoristes Snecma, Rolls-Royce, MTU Aero Engines et ITP.



Sélection pour la motorisation de 50 hélicoptères de l’armée brésilienne L’armée de terre brésilienne a choisi les turbines Makila 2A de Turbomeca (groupe Safran) pour équiper ses 50 hélicoptères EC725. Plus puissant que les moteurs précédents de cette série, le Makila 2A est en outre équipé d’un FADEC (2) qui garantit une plus grande sécurité et facilite la maintenance grâce à l’enregistrement de centaines de paramètres. Avec la signature de cet important contrat, Safran renforce sa présence au Brésil et s’assure une activité récurrente pour plusieurs décennies. Turbomeca do Brasil se voit en effet conﬁer le montage et les essais, mais aussi la maintenance des moteurs. Pour honorer tous les volets du contrat, plusieurs investissements ont été consentis. Un nouveau banc d’essai verra le jour dans l’atelier de Rio dès 2010, et les effectifs s’étofferont : une trentaine de postes de techniciens et d’ingénieurs seront créés avant 2011. Ce renfort est d’autant plus utile que Turbomeca sera également chargé de former les mécaniciens de l’armée de terre brésilienne affectés aux nouveaux hélicoptères. Avec 260 personnes, Turbomeca do Brasil dispose d’une gamme d’installations locales et d’une expertise uniques qui ont fait la différence auprès de l’armée brésilienne. Cette proximité permet une plus grande réactivité et une transmission plus efﬁcace des connaissances vers le client. Après le montage de toutes les turbines, qui devrait s’achever en 2016, commencera la période de maintenance. Sachant que la durée de vie du Makila 2A est de vingt-cinq à trente ans, une activité régulière est assurée jusqu’en 2040, voire 2050, illustrant la solidité du modèle économique de l’activité Moteurs du groupe Safran. (2) FADEC (Full Authority Digital Engine Control) : logiciel de régulation du moteur. 37
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ÉQUIPEMENTS AÉRONAUTIQUES



“



Notre capacité d’innovation technologique continue à nous porter.
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Nos succès découlent de l’innovation et, si l’efﬁcacité de notre action commerciale s’appuie sur la solidité de notre stratégie industrielle, c’est bien l’esprit innovant qui séduit les clients avionneurs quand ils nous retiennent comme fournisseur de premier rang sur leurs programmes majeurs. Nous fournissons ainsi les trains d’atterrissage et les freins des deux futures plates-formes long-courriers des deux grands avionneurs Boeing et Airbus, avec respectivement le Boeing B787 Dreamliner et son concurrent l’Airbus A350 XWB. Sur l’Airbus A350, le périmètre de notre fourniture comprend les trains d’atterrissage proprement dits, les systèmes de freinage et les roues et freins carbone, le système d’extension et de rétraction des trains, le système d’orientation de l’avion au sol et le système de surveillance. La conception a progressé rapidement pour les versions 800 et 900, et une revue de conception critique (CDR, Critical Design Review) a eu lieu en juillet. Au mois de novembre, les pièces forgées majeures de l’A350-900 et le préusinage ont été lancés. Sur le programme Boeing B787, la première livraison des trains d’atterrissage pour les avions de série a eu lieu au mois de mai, suivie par la livraison des contreﬁches en composite pour réaliser l’essai de certiﬁcation en fatigue. Pour la première fois dans notre industrie, une pièce structurale d’atterrisseur est réalisée en composite, une percée rendue possible par notre technologie unique de tissage 3D injecté. Sur l’avion de transport militaire multifonctions Airbus A400M – qui a volé en décembre –, Safran assure la conception, la fabrication et l’intégration du système d’atterrissage, les roues et freins, et le système SLK : orientation (Steering), extension et rétraction (Landing), abaissement et rehaussement de l’avion (Kneeling).



SUCCÈS



DES SERVICES DE MAINTENANCE DANS LE MONDE ENTIER Safran propose une offre complète de services de maintenance et de réparation de tous les systèmes d’atterrissage, de freinage et hydrauliques auprès de clients civils et militaires.



En 2009, de nouveaux succès commerciaux sont à souligner : sélection par Southwest Airlines pour la maintenance des trains d’atterrissage des 328 Boeing B737NG qui composent sa ﬂotte ; contrat avec Tunisair, pour la maintenance des systèmes d’atterrissage de ses Airbus A320 et Boeing B737 ; enﬁn, accord avec la compagnie JetBlue Airways pour la maintenance exclusive des systèmes d’atterrissage de ses 113 appareils de la famille Airbus A320.



YVES LECLÈRE, membre du directoire, branche Équipements aéronautiques



2 767 M€



de chiffre d’affaires



47 %



Systèmes d’atterrissage



27 %



Systèmes et équipements moteurs



19 945



collaborateurs



22 %



Systèmes électriques et ingénierie



4%



Autres équipements
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Partenariats stratégiques dans l’activité de nacelles Annoncé en 2008, le partenariat de Safran et GE sur les nacelles de moteurs s’est concrétisé en 2009 avec la création d’une ﬁliale commune, Nexcelle (1), sur le modèle de CFM International qui rassemble déjà les deux groupes pour les moteurs CFM56. La coentreprise Nexcelle se positionne sur la prochaine génération d’avions monocouloirs en unissant les forces industrielles et commerciales des deux groupes pour fournir des nacelles plus intégrées aux moteurs qu’ils développent conjointement, aﬁn d’en faire des ensembles propulsifs très innovants. La nouvelle société a signé avec Avic Aircraft Corporation un protocole d’accord en vue de créer, en Chine, une entreprise commune destinée à concevoir et produire des composants de nacelles. Avic est chargé du développement de l’industrie aéronautique chinoise



dans les domaines des systèmes et des équipements pour l’aviation commerciale. Cet accord prépare les développements de Safran sur les marchés de demain pour une large gamme d’applications. En dehors des activités de première monte, Aircelle a l’ambition de doubler en cinq ans la part de son chiffre d’affaires réalisé dans les services. Pour parvenir à cet objectif, la société a décidé de s’implanter à Dubai en s’associant à Air France, dont le réseau commercial devrait faciliter l’accès au marché du MoyenOrient. Le site est stratégique : hub mondial à la croisée des chemins entre Orient et Occident, les Émirats arabes unis sont dotés d’une importante flotte de longcourriers. La coentreprise correspondante, AMES (Aerostructures Middle East Services), proposera son savoir-faire technique de maintenance et de réparation aux opérateurs aéronautiques présents, équipés ou non de matériels d’origine Aircelle. (1) Nexcelle : filiale commune d’Aircelle (Safran) et de Middle River Aircraft Systems (GE).



EXPERTISE



SAFRAN POWER PRÉPARE LE TOUT ÉLECTRIQUE Safran Power est une division opérationnelle créée au sein de la société Hispano-Suiza (groupe Safran) qui rassemble toutes les compétences du Groupe pour traiter l’énergie électrique à bord de l’avion. D’ores et déjà, Safran se positionne comme un leader mondial en électronique de puissance, avec des produits embarqués dans la gamme des 30 kW de puissance, pour l’inversion de poussée (A380) ou le freinage (B787).
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Systèmes électriques : Labinal partenaire sur l’A350 Sur le programme A350 XWB, la société Labinal a été retenue pour plusieurs systèmes électriques complets. Elle est responsable de la conception et de l’installation de l’EWIS (Electrical Wiring Interconnect System) pour la totalité du fuselage et les mâts de l’avion qui permettent l’accrochage des réacteurs sous les ailes. Forte de son savoir-faire et de son expérience, Labinal apporte des solutions technologiques innovantes en matière de ségrégation des câblages et de protection électromagnétique. Labinal dispose



également d’outils performants qui permettent de passer rapidement de la mise en place fonctionnelle, c’est-à-dire la connexion des systèmes de l’avion, à l’installation physique des harnais électriques. Le programme Airbus A350 XWB marque une étape importante vers une offre plus globale. Une réponse sur mesure est offerte à l’avionneur qui peut, de ce fait, se concentrer sur son cœur de métier. Sur le segment des long-courriers, Safran fournit également le câblage de l’Airbus A380 et du Boeing B787 : le Groupe se positionne comme partenaire incontournable des principaux avionneurs mondiaux.



SYNERGIES



INGÉNIERIE ET SERVICES, VERS UNE OFFRE GLOBALISÉE Safran organise la fusion de ses prestations d’études et d’ingénierie au sein d’un pôle unique, Safran Engineering Services. Ce pôle réunit 3 000 ingénieurs dans les domaines mécaniques, thermiques, composites, électriques et électroniques, au service des bureaux d’études du Groupe et d’autres grands industriels extérieurs.
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DÉFENSE – SÉCURITÉ



Grâce à ses dernières acquisitions, Safran se positionne comme un acteur majeur de la sécurité des aéroports.
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Nous avons consolidé notre position de leader des technologies de la sécurité. Avec les acquisitions des activités biométriques de Motorola (sous la marque Printrak) et des activités de détection de GE Homeland Protection, nous sommes devenus un acteur incontournable de la sécurité capable de proposer à terme à nos clients une offre complète, de l’identiﬁcation des personnes jusqu’au contrôle de bagages. En 2009, nous avons signé plusieurs contrats signiﬁcatifs et nos solutions de passage automatisé aux frontières ont été sélectionnées dans de grands aéroports. C’est notamment le cas en Grande-Bretagne avec le système Iris (reconnaissance d’iris), en France avec le programme Parafes (reconnaissance d’empreinte digitale) et en Australie – NouvelleZélande avec le système SmartGate (reconnaissance faciale) ; ce dernier dispositif vient de franchir le cap de 150 000 passages. La réputation de nos équipements est bâtie sur une longue histoire d’innovations technologiques. À titre d’exemple, en 2009 a été mis au point le système de lecture d’empreinte digitale sans contact Finger on the ﬂy (voir ci-contre).



INNOVATION



FINGER ON THE FLY Safran est à nouveau à l’origine d’une rupture technologique majeure avec un système de reconnaissance biométrique sans contact permettant de capturer et de traiter en quelques secondes les empreintes digitales des quatre doigts d’une main en mouvement.



Nous avons bénéﬁcié d’une forte dynamique commerciale dans la défense. Nous avons enregistré un montant record de prises de commandes (1,8 milliard d’euros, soit près de deux années de chiffre d’affaires) avec notamment les commandes de kits AASM, de nouveaux systèmes de combat terrestre FÉLIN ainsi que plusieurs succès commerciaux signiﬁcatifs en optronique.



De même que la technologie de reconnaissance faciale à la volée qui l’a précédée, cette nouvelle innovation est en phase avec la forte demande actuelle en matière de sécurisation des lieux où les ﬂux de personnes sont importants et sensibles tels que les aéroports, les frontières ou encore les stades. Safran démontre ainsi la maîtrise de ses laboratoires de recherche et conﬁrme son rôle de pionnier dans l’industrie biométrique mondiale.



Nous avons créé Safran Electronics, qui regroupe l’ensemble des compétences d’électronique et de logiciels embarqués du groupe Safran. Ce pôle permet une véritable émulation technologique et représente une force de frappe unique pour conquérir de nouveaux marchés. OLIVIER ANDRIÈS, membre du directoire, branche Défense – Sécurité



DÉFENSE



SÉCURITÉ



6 655 collaborateurs



5 557 collaborateurs



1 061 M€ de chiffre d’affaires



50 %



Avionique



43 %



Optronique



7%



Électronique et logiciels embarqués



904 M€ de chiffre d’affaires



66 %



Identiﬁcation sécurisée



8%



Détection (pour 4 mois d’activité)



26 %



Cartes à puce



43



RAPPORT D’ACTIVITÉ SAFRAN 2009



Défense Un montant record de prises de commandes Safran a enregistré en 2009 un montant record de prises de commandes, notamment en raison d’une importante commande pluriannuelle de 3 400 kits AASM (Armement Air-Sol Modulaire) pour l’armée de l’air française – dont une première tranche ferme de 680 kits – et d’une commande de 16 454 nouveaux systèmes de combat terrestre FÉLIN pour l’armée de terre française. D’autres succès commerciaux expliquent cette performance, en Europe ou par exemple aux États-Unis pour la caméra JIM LR, conﬁrmant ainsi la forte hausse des ventes d’optronique portable enregistrées en 2009 et renforçant le positionnement de Safran en tant que leader dans les équipements optroniques. Poursuivant son développement aux États-Unis, Safran a ﬁnalisé l’acquisition de la société Optics 1, Inc., spécialisée dans l’intégration de systèmes optiques de précision pour les marchés civils et de défense. Cette acquisition va permettre à Safran, déjà présent dans l’optronique aux ÉtatsUnis avec sa ﬁliale Vectronix, de renforcer sa capacité à se



positionner au meilleur niveau sur le marché américain, notamment dans le secteur de la défense. Fidèle à son image de société de haute technologie, Safran a progressé dans la mise au point des gyroscopes résonants hémisphériques ainsi que dans les travaux sur les commandes de vol liées à l’avion plus électrique. Enﬁn, la division Safran Electronics, acteur unique du Groupe en électronique et logiciels embarqués, a été mise en place début 2009. Le regroupement de 1 500 personnes issues de plusieurs sociétés du Groupe est en cours dans le nouvel établissement de Massy.



L’Armement Air-Sol Modulaire (AASM) L’AASM est constitué d’un kit de guidage et d’un kit d’augmentation de portée s’adaptant à des corps de bombe existants. Il dispose d’une portée supérieure à 50 kilomètres et offre une très grande précision. Ce système répond aux nouveaux impératifs d’action dans les reliefs ou les environnements urbains, pour des missions préparées ou des tirs d’opportunité.
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Sécurité La détection d’explosifs, un axe de développement majeur Le CTX 9800 est le dernier produit d’une gamme de systèmes de détection d’explosifs pour l’inspection des bagages en environnement aéroportuaire, reposant sur une technologie de tomographie. Sa capacité de traitement de 750 bagages à l’heure et son imagerie 3D volumétrique en font une solution sans équivalent pour assurer la sécurité dans les aéroports.



Des activités en forte croissance Dans le domaine de l’identiﬁcation, plusieurs contrats majeurs ont été signés parmi lesquels le système de nouvelle génération du FBI, la fourniture de systèmes de gestion biométrique des visas et des cartes de résidents au Royaume-Uni, et la fourniture de terminaux de jeux de nouvelle génération pour la Française des Jeux et le Hong Kong Jockey Club. Ils s’ajoutent aux succès dans l’exécution de nombreux contrats comme celui du recensement électoral de Côte d’Ivoire ou la mise en place d’une concession pour les cartes d’identité et passeports électroniques en Albanie. Cœur de métier historique de Sagem Sécurité (groupe Safran), les techniques utilisées dans le domaine de la biométrie ne cessent d’être améliorées.



Cela concerne autant l’acquisition et le traitement des empreintes digitales et palmaires que la reconnaissance faciale ou iridienne et l’utilisation conjointe de ces technologies via la multibiométrie. En matière de cartes à puce, malgré un contexte économique mondial difﬁcile, le redressement entamé depuis deux ans s’est conﬁrmé avec un taux de croissance de l’activité supérieur au marché et une rentabilité améliorée. Par ailleurs, suite à l’acquisition de GE Homeland Protection, Safran a élargi son champ d’action à la reconnaissance des biens et renforce ainsi ses positions dans le domaine de la sécurité des territoires et des voyageurs. Cette société, renommée depuis Morpho Detection, est leader mondial en détection des bagages de soute par des tomographes. Son client majeur, la Transportation Security Administration (TSA) aux États-Unis, a certiﬁé en mars 2009 le CTX 9800, dernier-né de la gamme de produits CTX, équipement le plus performant du marché actuellement pour la détection d’explosifs.



INNOVATION



40 000 TERMINAUX DE NOUVELLE GÉNÉRATION POUR LA FRANÇAISE DES JEUX La Française des Jeux et Safran ont signé un contrat-cadre portant sur la fourniture de plus de 40 000 terminaux de jeux sécurisés de nouvelle génération, qui équiperont l’ensemble du réseau de points de vente de la Française des Jeux d’ici à ﬁn 2013. Sagem Sécurité met en œuvre une technologie innovante : la lecture optique de documents, en rupture par rapport à la technologie scanner utilisée actuellement. 45
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DÉMARCHE DE PROGRÈS



De nouveaux leviers de réduction des coûts et relais de croissance ont été identiﬁés pour continuer à préparer l’avenir.
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Safran a décidé d’intensiﬁer et d’accélérer sa démarche de progrès Groupe en lançant « Safran+ » en 2009, avec pour objectifs d’obtenir un niveau de gains supérieur à celui des années passées, d’identiﬁer les processus présentant des performances insufﬁsantes et de mettre en place les plans d’actions correctifs. L’atteinte de ces objectifs s’appuie notamment sur quatre grands projets en rupture avec l’existant : • la réduction des frais généraux : 200 pistes d’économies ont été recensées et appliquées, 108 millions d’euros ont été économisés par rapport à 2008 ; • la modernisation de la gestion du Groupe : ce projet vise à mutualiser certaines fonctions support aﬁn de permettre aux sociétés de se recentrer sur leur cœur de métier et de réaliser des gains d’efﬁcacité, et surtout de maîtriser la taille et la complexité croissante du Groupe en lui conférant cohérence et performance dans sa gestion ; • le projet BFR a permis, en 2009, de réduire de l’équivalent de dix jours de chiffre d’affaires le besoin en fonds de roulement ; les efforts ont permis en particulier la réduction des stocks pour près de 400 millions d’euros ; • l’efﬁcacité du développement, de la recherche et de l’industrialisation. Au-delà de ces actions concrètes, la vocation de Safran+ est de donner un nouvel élan aux progrès pour renforcer la performance du Groupe et dégager les ressources ﬁnancières indispensables à son développement, dans un environnement économique particulièrement difﬁcile. La diffusion du progrès au sein de Safran s’appuie également sur la société de conseil interne Safran Conseil, qui a pour mission de transférer les bonnes pratiques et savoir-faire du Groupe et d’accompagner les actions de progrès des sociétés.



BONNES PRATIQUES



LE PROJET RTDI : 30 % D’EFFICACITÉ SUPPLÉMENTAIRE Le projet « Recherche Technologie Développement et Industrialisation » (RTDI) a pour objectif d’améliorer de 30 % l’efﬁcacité de l’ensemble des activités conduisant à la mise sur le marché d’un nouveau produit. Un état des lieux qualitatif et quantitatif, notamment au travers d’indicateurs ﬁnanciers et ressources humaines, est établi et partagé avec l’ensemble des équipes concernées. Cette première phase permet de déﬁnir les principaux leviers d’action. Ils sont ensuite déclinés au travers de deux types de chantiers. D’une part, ceux qui concernent une seule société et dont les bonnes pratiques identiﬁées peuvent être diffusées vers d’autres sociétés. D’autre part, les chantiers transverses où le progrès sera construit par plusieurs sociétés et piloté au niveau Groupe.



BRUNO BERNARD, directeur Démarche de progrès



L’objectif du projet de réduction des frais généraux a été atteint : plus de 100 millions d’euros ont été économisés en 2009.
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DÉMARCHE DE PROGRÈS



Accompagnement de l’excellence opérationnelle Safran Conseil a pour vocation d’accompagner les sociétés du Groupe dans l’excellence opérationnelle et propose une offre articulée autour des priorités stratégiques avec deux activités principales : le conseil, appliqué à trois domaines : production/supply chain, transformation organisationnelle, R&D/innovation ; la « formation-action », avec un dispositif totalement intégré à l’activité de conseil et couvrant notamment le LeanSigma, le management de projet et la conduite du changement. En mettant à disposition des sociétés la mutualisation des connaissances et en partageant la capitalisation des retours d’expérience, Safran Conseil est un acteur majeur des synergies dans le Groupe.
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L’animation de la démarche Une équipe centrale Démarche de progrès, relais des orientations données par la direction générale, impulse et coordonne les actions et diffuse méthodes et bonnes pratiques à partir d’un benchmarking permanent. Dans chaque société, un directeur de progrès s’appuie sur des relais dans les sites ou au sein des différentes fonctions. La gouvernance de Safran+ est structurée par un reporting périodique, des revues régulièrement organisées dans les sociétés et les établissements, des comités de pilotage de projets à fréquence mensuelle ou bimensuelle.
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Lean-Sigma : un déploiement généralisé Pour mettre en œuvre la démarche d’amélioration continue, Safran+ utilise la méthodologie Lean-Sigma : la démarche Lean s’appuie sur la proximité avec le terrain et vise l’élimination des tâches sans valeur ajoutée et la simpliﬁcation des processus ; le Six Sigma offre des outils d’amélioration ﬁne des procédés aﬁn de les ﬁabiliser, de les rendre stables et prévisibles, notamment par l’analyse statistique de la variabilité. La combinaison des deux approches constitue un moyen puissant d’amélioration de la performance. Le Groupe a engagé le déploiement systématique de ces techniques d’amélioration opérationnelle dans l’ensemble de ses ﬁliales et pour l’ensemble de ses fonctions : fabrication, gestion, développement. Le cœur du dispositif repose sur la formation de Black Belts, experts de la démarche amenés à piloter des projets Lean-Sigma à temps plein, et de Green Belts, pilotes de projets assurant également un rôle de manager. En 2009, 300 Green Belts et Black Belts ont été certiﬁés, dont 20 % de Black Belts. 1 000 Green Belts et Black Belts supplémentaires seront formés et mèneront des chantiers en 2010. Les deux tiers seront certiﬁés ﬁn 2010, soit un total de 1 000 personnes.



L’optimisation de la supply chain amont



En 2009, la mise en place d’un concours récompensant les meilleurs projets d’amélioration renforce la visibilité interne de la démarche. La première édition de ce prix a récompensé la mise en place du projet des « moving lines », qui se substituent à l’assemblage sur poste ﬁxe pour le montage des nacelles de l’Airbus A380 dans la société Aircelle et le montage des moteurs CFM56 chez Snecma.



Messier-Dowty (groupe Safran) a lancé des projets d’amélioration auprès de ses fournisseurs en les faisant bénéficier des méthodes utilisées en interne. Trois projets exemplaires ont été menés à ce titre auprès de fournisseurs européens et nord-américains, permettant d’obtenir jusqu’à 20 % de réduction sur les prix, une amélioration de la qualité au standard Six Sigma et 100 % de respect des délais de livraison.



Pour optimiser la supply chain, Safran aide ses fournisseurs à mettre en place des actions d’amélioration. Avec 45 projets sur l’année, le rythme des actions menées par le Groupe auprès des fournisseurs communs à plusieurs ﬁliales a doublé de 2008 à 2009. Ces démarches ont permis d’enregistrer une réduction signiﬁcative de la non-qualité (passée de 3,5 % à 1,5 %) et une augmentation de 50 % à 70 % des livraisons dans les délais requis.



EN PRATIQUE



INNOVATION PARTICIPATIVE ET RELAIS DE CROISSANCE Au quotidien, la démarche d’innovation participative permet à chacun d’exprimer des idées de progrès liées à son métier : ainsi, dans les sites les plus innovants, ce sont plus de 10 idées qui sont réalisées par personne et par an. L’innovation s’exprime également dans la recherche permanente de relais de croissance : en 2009, après Turbomeca et Aircelle, Messier-Bugatti a développé une offre de services baptisée « Global Care » qui représentera d’ici à cinq ans un chiffre d’affaires additionnel de 20 % pour les activités de support de ses systèmes.
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DÉVELOPPEMENT DURABLE



Nos engagements sont constitués d’actions en matière de lutte contre le réchauffement climatique, d’insertion des personnes handicapées, d’aides aux jeunes musiciens dans leur carrière artistique et de sponsoring nautique.
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SANTÉ, SÉCURITÉ, ENVIRONNEMENT



Réduire de 15% l’empreinte carbone des sites industriels du Groupe d’ici à 2012



MÉCÉNAT



SPONSORING NAUTIQUE



30 actions conduites en 2009, plus de 100 projets depuis 2005



Marc Guillemot, champion du monde IMOCA



Santé, sécurité, environnement Une démarche résolument pluridisciplinaire De nombreux programmes ont été lancés par Safran pour améliorer la maîtrise de ses risques en ce qui concerne la santé et la sécurité des salariés, la préservation de son environnement et sa contribution à un développement plus durable. Les managers et les utilisateurs disposent de nombreux outils de prévention ; pour les risques psychosociaux par exemple, la démarche d’évaluation du risque stress s’appuie sur une méthodologie précise qui passe par l’engagement et l’implication de tous les acteurs jusqu’à la mise en place de plans d’actions. Elle est déjà déployée sur 14 sites et concerne 14 000 salariés.



Le Groupe a poursuivi et étendu le programme de mesure de son empreinte carbone : en 2009, 65 sites, représentant 90 % du chiffre d’affaires et 85 % de l’effectif du Groupe sont concernés. Un objectif ambitieux de réduction de 15 % des émissions de gaz à effet de serre a été ﬁxé pour 2012, par rapport à 2008. Enﬁn, Safran a engagé sur son site parisien une démarche de labellisation Carbon Progress © : délivré par Bureau Veritas Certiﬁcation, ce label valorise les actions carbone progressives et durables. Cette démarche pilote au siège de Safran atteste de l’engagement du Groupe et pourra servir de modèle aux autres sites. (1) TESSE : traçabilité et évaluation des expositions en santé, sécurité et environnement.



Un système de management comportant 26 standards applicables dans le monde entier, permet à chaque entité de mesurer son niveau de performance en matière de santé, sécurité et environnement. Des outils opérationnels facilitent l’analyse des risques professionnels et des impacts environnementaux afin de mieux gérer les expositions et d’adapter les postes de travail. Concernant les risques chimiques par exemple, un outil de gestion disponible sur intranet, qui comprend aujourd’hui une base de données de 8 000 produits chimiques, bénéﬁciera au plus grand nombre : de l’opérateur souhaitant se renseigner sur le produit qu’il met en œuvre jusqu’aux spécialistes des matériaux et procédés, qui peuvent mettre sous contrôle ou substituer les produits à risque. Safran renforce ainsi la traçabilité des expositions professionnelles de ses collaborateurs et ﬁnalise le déploiement de TESSE (1), un outil qui rassemble les données relatives à tous les risques professionnels, quelle que soit leur origine.



51



RAPPORT D’ACTIVITÉ SAFRAN 2009



DÉVELOPPEMENT DURABLE



Mécénat Deux fondations d’entreprise et une politique de mécénat cohérente Depuis 2005, le groupe Safran, à travers sa politique de mécénat et ses deux fondations d’entreprise – pour l’insertion et pour la musique – a apporté son soutien à plus de cent projets. L’engagement du Groupe repose sur des principes d’action constants : la solidité des partenariats sur lesquels s’appuient les actions conduites et des effets pérennes. La trentaine de projets de mécénat initiés en 2009 correspond à des investissements durables, au sens propre du terme. La qualité et la ﬁabilité des partenaires sont primordiales et Safran est resté ﬁdèle en 2009 à de nombreux acteurs de premier plan, privés ou publics. C’est notamment le cas du ministère de l’Éducation nationale, avec lequel deux concerts ont déjà été organisés à la salle Gaveau pour les élèves d’établissements situés en zones prioritaires, et de l’Orchestre de l’Alliance qui reverse l’intégralité des recettes des concerts à des institutions humanitaires choisies par le Groupe : la Croix-Rouge française en 2009. Fort de ces convictions, Safran a décidé à l’automne 2009 de proroger pour cinq ans ses deux fondations, pour poursuivre ces actions.



Musique de chambre dans les quartiers Développé avec la Cité de la musique, le projet « Musique de chambre dans les quartiers » forme des groupes d’enfants issus de milieux défavorisés à la pratique d’un des instruments du quatuor à cordes et leur permet de jouer en concert.



La Fondation Safran pour la musique a continué à accompagner de jeunes musiciens d’exception dans leur formation ou leur essor professionnel et contribué à soutenir des espaces de diffusion où ils sont amenés à se produire, tels que l’auditorium du musée du Louvre ou le Festival du Périgord noir. La Fondation a continué à participer à l’organisation de concours d’interprétation, parmi lesquels le Prix Fondation Safran pour la musique remis en novembre 2009 à la pianiste Natalya Kudritskaya dans le cadre des saisons musicales « Jeunes Talents – Premières armes » du musée de l’Armée.



CONSTRUIRE UN AVENIR MEILLEUR La Fondation Safran pour l’insertion soutient Fidesco, une organisation non gouvernementale de solidarité internationale reconnue par le ministère des Affaires étrangères. Cette association envoie des volontaires dans les pays du sud pour mettre leurs compétences professionnelles au service de projets de développement, d’aide aux populations locales ou d’actions humanitaires. Safran apporte son concours pour la création de deux centres situés dans la favela « Los Alagados », à Salvador de Bahia au Brésil, l’un destiné au soutien scolaire pour les enfants démunis et l’autre à la formation et l’insertion professionnelles des femmes en difﬁculté.
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Les actions diversiﬁées de la Fondation pour l’insertion L’engagement de Safran et de ses collaborateurs en faveur des jeunes adultes victimes d’un handicap physique, mental ou social s’exprime à travers la Fondation Safran pour l’insertion. Le projet Élan accueille chaque année dans les sociétés du Groupe une trentaine de jeunes handicapés pour des formations diplômantes en alternance et les accompagne par tutorat interne vers des postes adaptés à leur type de handicap. Le succès de cette opération lui vaut d’avoir été reconduite pour deux ans. Au-delà de cet ancrage sur des orientations fondamentales, la recherche de plus d’équité en matière d’éducation et de formation est devenue en 2009 un axe fort des fondations Safran. Des actions très diversiﬁées ont été lancées en France et à l’international, en partenariat avec plusieurs institutions, notamment :



• l’Apféé (Association pour favoriser l’égalité des chances à l’école), dans le cadre de l’opération nationale « Coup de Pouce Clé », outil de prévention de l’illettrisme ; • l’association Frateli, pour promouvoir des étudiants à fort potentiel issus de milieux modestes en leur proposant d’être parrainés par de jeunes salariés de haut niveau du Groupe ; • l’association Nos Quartiers ont des Talents, pour donner aux jeunes diplômés issus de quartiers défavorisés toutes les chances d’accéder à un emploi à leur mesure ; • la Fondation d’Auteuil, enﬁn, avec laquelle Safran a poursuivi en 2009 son partenariat, à l’occasion d’une opération de sensibilisation aux déﬁs écologiques au sein d’un parc normand entièrement consacré au développement durable.



140 enfants réalisent leur rêve : voler En mai 2009, le musée aéronautique et spatial de Safran à Villaroche a accueilli une des étapes de l’opération nationale « Rêves de Gosse ». 140 enfants handicapés ou défavorisés ont pu réaliser leur baptême de l’air dans l’aérodrome tout proche, organisé par l’association « les Chevaliers du Ciel ». L’engagement personnel du président Jean-Paul Herteman, en tant que pilote du premier baptême de l’air, est un symbole fort de l’esprit de solidarité qui anime le Groupe.



RAPPORT D’ACTIVITÉ SAFRAN 2009



DÉVELOPPEMENT DURABLE



Sponsoring nautique Safran ou la construction du succès 2009 a été une année extraordinaire pour le monocoque Safran et son skipper, Marc Guillemot. Elle a été marquée par une troisième place lors du Vendée Globe, une place de vainqueur au Trophée SNSM, une très belle victoire lors de la Transat Jacques Vabre et a été couronnée pour son skipper par le titre de champion du monde IMOCA ! Au-delà du résultat, c’est la manière dont ces victoires ont été construites qui est originale. Le projet de sponsoring nautique a été mené tel un projet industriel : déﬁnition d’objectifs précis, constitution d’une équipe et mise à disposition des savoir-faire et des technologies du Groupe pour améliorer en permanence la performance et la fiabilité. La réussite de Safran démontre que l’innovation, une des valeurs sur lesquelles le Groupe fonde son identité, est un moteur important du succès. Ce dernier est l’aboutissement d’une succession de choix audacieux, en rupture avec les habitudes du sponsoring nautique :



implication technique du sponsor, engagement d’un skipper jusqu’alors spécialiste du multicoque, choix des architectes et du chantier naval. Le résultat ? Un bateau, surnommé « l’avion de chasse » par ses concurrents, dont chacun souligne l’originalité et le caractère innovant et qui est devenu source d’inspiration des autres skippers pour la construction de nouveaux bateaux. Quelques exemples du nombre impressionnant de technologies et d’innovations apportées par le Groupe sur le monocoque : safrans en tissé 3D, batteries lithium-ion, système de détection d’objets flottants non identiﬁés (OFNI), calculs et modélisation, système hydraulique de bascule de quille, matériaux (titane, inox et inconel). Le bateau a ainsi bénéficié de nombreux transferts technologiques issus de l’aéronautique et de la défense.



Sur le podium du Vendée Globe Le 16 février 2009, au terme des 95 jours de mer nécessaires pour accomplir son tour du monde en solitaire, Marc Guillemot termine troisième d’une course qui aura été notamment marquée par l’aide qu’il a apportée à Yann Eliès, gravement blessé à bord de son bateau Generali.



Victoire sur le Record SNSM Marc Guillemot et ses sept hommes d’équipage ont remporté le 16 juillet le Record SNSM, dans la catégorie 60 pieds après 38 heures de régate. Safran a dominé de bout en bout ce parcours de 360 milles entre Saint-Nazaire et Sainte-Marine.



Safran vainqueur de la Transat Jacques Vabre Après 15 jours et 19 heures d’une intense navigation, le 24 novembre, Marc Guillemot et Charles Caudrelier Benac offrent à Safran la victoire dans une course physiquement très éprouvante entre la France et le Costa Rica.



Solidarité, ténacité et endurance sont des valeurs partagées par Marc Guillemot et le groupe Safran. Depuis 2007, Safran est le seul des nouveaux monocoques IMOCA à avoir terminé toutes ses courses. 54
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ACTIONNARIAT LES ACTIONNAIRES DU GROUPE SAFRAN AU 31 DÉCEMBRE 2009
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L’actionnariat institutionnel représente environ 29 % du capital réparti principalement entre des investisseurs français (47 %), nord-américains (23 %) et britanniques (20 %). L’actionnariat individuel (hors actions détenues par les salariés et Club Sagem) représente environ 8 % du capital, composé à 99 % d’actionnaires français.



« Tout au long de l’année, Safran associe l’ensemble de ses actionnaires institutionnels et individuels à la vie du Groupe, au ﬁl d’échanges de plus en plus nombreux. » Pascal Bantegnie, directeur de la Communication ﬁnancière
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ACTIONNARIAT La ﬁdélité de ses actionnaires permet au Groupe de fournir une information claire, complète et accessible, en phase avec leurs besoins, quel que soit leur niveau d’expertise. Pour établir avec eux une relation de conﬁance et de proximité, Safran s’appuie sur des équipes spécialisées qui créent les supports d’information et les occasions de rencontre.



AGENDA FINANCIER



28 juillet 2010 – Résultats semestriels VISITES DE SITES



23 juin 2010 – Bordeaux 8 septembre 2010 – Villaroche 13 octobre 2010 – Éragny 17 novembre 2010 – Vélizy 10 décembre 2010 – Osny



Le Club Actionnaires accueille tous les actionnaires individuels qui souhaitent en être membres. Il leur propose de recevoir régulièrement des informations sur Safran, en particulier grâce à La lettre aux actionnaires. Des visites de sites industriels, ouvertes à tous les membres du Club, sont régulièrement organisées. En 2009, six visites d’une demi-journée ont permis à plus de 130 personnes de découvrir les métiers du Groupe de manière privilégiée.



ACTION



Indices : L’action Safran fait partie des indices Euronext SBF120, SBF250, Euronext 100, CAC IT Large, CAC IT 20, CAC Next 20 et Euronext FAS IAS. Valeur nominale : 0,20 euro par action. Dividende proposé au titre de l’exercice 2009 : 0,38 euro par action, soit environ 150 millions d’euros distribués.



Safran rencontre régulièrement les analystes ﬁnanciers et les investisseurs institutionnels français et étrangers à l’occasion des présentations des résultats ﬁnanciers et de conférences et séminaires thématiques. Des roadshows et des rendez-vous individuels ont lieu après la publication des comptes annuels et semestriels, principalement en Europe et aux États-Unis.



Communication ﬁnancière du groupe Safran 2, bd du Général Martial-Valin 75724 Paris Cedex 15



Une « journée investisseurs » consacrée aux activités de sécurité a réuni en 2009 une quarantaine d’investisseurs et analystes à Paris. Une exposition des produits et technologies Safran complétait la présentation du positionnement et de la stratégie du Groupe dans ce secteur d’activité en très forte croissance. Q



Contact investisseurs et analystes Téléphone : +33 (0)1 40 60 83 53 Fax : +33 (0)1 40 60 84 36 E-mail : [email protected] Contact actionnaires individuels et Club Actionnaires E-mail : [email protected]



COURS DE L’ACTION (1er janvier 2009 – 31 mars 2010) Indice 200
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La robustesse des résultats économiques en 2009 et la conﬁance afﬁchée par le Groupe sur ses perspectives ont permis une revalorisation boursière très sensible depuis le 1er janvier 2009. Safran



140



CAC 40



120



100



80



60 Janvier 2009



56



Février 2009



Mars 2009



Avril 2009



Mai 2009



Juin 2009



Juillet 2009



Août 2009



Septembre 2009



Octobre 2009



Novembre Décembre 2009 2009



Janvier 2010



Février 2010



Mars 2010



Conception graphique et réalisation :



Crédits photo / Couverture : Rémy Poinot/Creative Center, Jean-François Damois/Creative Center, Philippe Stroppa/Safran, Gilles Collignon/Safran, Vince Streano/ Creative Center, Sagem Sécurité, Pascal Le Douaré/Safran, Jean-Christophe Moreau/Creative Center, Hervé Thouroude/Safran, Thierry Mamberti/ Safran, Frédéric Lert/Safran, Corbis – p. 3, 34, 38, 42 : Eric Larrayadieu – p. 4-5, 30 : Stéphane de Bourgies – p. 8-9 : Reuters – p. 10 : Corbis – p. 11 : Safran, Vincent Curutchet/DPPI/Safran – p. 12 : Sagem – p. 13 : Jacques Renvier/Snecma – p. 15 : Sagem Sécurité – p. 16 : Gérard Vouillon/ Safran – p. 18 : B. Ranvier / Sagem – p. 19 : Snecma – p. 20 : Sipa Press – p. 21 : Rémy Guillaumot/Safran – p. 22, 52, 55 : Jean-François Damois/ Creative Center – p. 23, 41, 48, 51 : Eric Drouin/Snecma – p. 24 : Getty Images – p. 25 : Catherine Le Cochennec/Snecma – p. 30 : Mark Lloyd/DPPI/ Safran – p. 31 : DR – p 32 : Eric Drouin/Snecma – p. 33 : Photononstop, Studio Pons/Safran – p. 35 : Peter Parks/AFP/Safran – p. 36 : Thierry Mamberti/ Safran – p. 37 : S. Ramadier/Airbus Operation SAS, Frédéric Lert/Safran – p. 39 : Vince Streano/Creative Center – p. 40 : Hispano-Suiza – p. 43 : Gérard Vouillon/Sagem Sécurité – p. 44 : François Robineau/Dassault Aviation – p. 45 : GE, Sagem Sécurité – p. 50 : Florent Vilbert/Safran, Pascal Le Doaré/ Safran – p. 53 : Eric Soulé de Lafont – p. 54 : Fidesco, P.E. Rastoin/Cité de la Musique – p. 56 : Marcel Mochet/AFP/DPPI/Safran.



2, boulevard du Général Martial-Valin 75724 Paris Cedex 15 – France Tél. : +33 (0)1 40 60 80 80 Fax : +33 (0)1 40 60 81 02



www.safran-group.com



























des documents recommandant







[image: alt]





Une trajectoire porteUse d'avenir - Gaz MÃ©tro 

carburant, en remplacement du diÃ©sel, et notre volontÃ© de faciliter l'Ã©mergence ..... de locomotives electro-motive diesel. ..... technologie de moteur Ã  gaz naturel.










 


[image: alt]





Une trajectoire porteUse d'avenir - Gaz Métro 

d'un développement durable, Gaz métro pense donc l'énergie .... la section suivante présente la trajectoire énergétique durable de Gaz métro. ..... Puissance. 69 mW investissement environ 190 millions de dollars. Nombre d'emplois créés jusqu'à 200 (a










 


[image: alt]





Une trajectoire porteUse d'avenir - Gaz MÃ©tro 

FEUILLE DE ROUTE EN DÃ‰VELOPPEMENT DURABLE 2013-2017. Gaz mÃ©tro poursuit l'ambition d'Ãªtre une entreprise Ã©nergÃ©tique d'avant-garde. nous avons ...










 


[image: alt]





lenigme de mystic lake une question de confiance black rose 

This Lenigme De Mystic Lake Une Question De Confiance Black Rose Pdf file begin with Intro, Brief Discussion until the Index/Glossary page, look at the table of content for additional information, if provided. It's going to discuss primarily concerni










 


[image: alt]





lenigme de mystic lake une question confiance black 

lake une question confiance black PDF file for free from our online library ... the net, you'll be able to discover the manual that you might want with great ease ...










 


[image: alt]





Journée internationale de la confiance - Institut de la confiance dans ... 

3 mai 2014 - Commission Charbonneau, la Loi 1 sur l'intégrité, l'UPAC, ainsi que des élus courageux qui osent parler ; tous donnent l'espoir que les ...










 


[image: alt]





une mission de confiance by jack london umdcbjlpdf-133 AWS 

This Une Mission De Confiance By Jack London Pdf file begin with Intro, Brief Discussion until the Index/Glossary page, look at the table of content for additional information, if provided. It's going to discuss primarily concerning the previously me










 


[image: alt]





lenigme de mystic lake une question confiance black 

Legal lenigme de mystic lake une question confiance black eBook for free and you can read online at Online Ebook Library. Get lenigme de mystic lake une ...










 


[image: alt]





confiance, organisations et sociÃ©tÃ© - Institut de la confiance 

1 dÃ©c. 2015 - lippe HouzÃ© (Groupe Galeries Lafayette), Jean-Marc. Janaillac (Transdev), GÃ©rald Karsenti (Hewlett Packard. France), Michel Landel (Sodexo), ...










 


[image: alt]





Charte confiance 

â˜º98% des clients satisfaits ou trÃ¨s satisfaits sur le conseil apportÃ©. & Planification. Le respect de nos plannings. â˜ºX% de nos chantiers rÃ©alisÃ©s dans les dÃ©lais.










 


[image: alt]





Baromètre de la confiance TPE_banques 

données SIRENE de l'INSEE. 4 372 dirigeants de TPE interrogés en mars ... 4 tables rondes avec des chargés de clientèle bancaires (Paris,. Lyon et Nantes).










 


[image: alt]





la nouvelle trajectoire des consultations AWS 

1 avr. 2017 - Les mÃ©decins de famille qui exercent en cabinet, Ã  l'UMF ou en CLSC doivent remplir les formulaires de demande de services prÃ©vus Ã  cette fin. Il en existe prÃ©sentement neuf. Les spÃ©cialitÃ©s ciblÃ©es dans la premiÃ¨re vague const










 


[image: alt]





confiance, organisations et société - Institut de la confiance 

1 déc. 2015 - Nous sommes fiers de cette revue électronique dans laquelle vous ..... Des centaines d'entreprises de construction et d'ingénierie ont été impli-.










 


[image: alt]





70WH30 Baromètre de la Confiance - Vague 9 ... - Don en Confiance 

défense des droits de l'Homme. Faire avancer la recherche médicale et lutter contre les maladies. Agir pour la protection de l'enfance. Promouvoir la culture, la ...










 


[image: alt]





la bible en bd abraham une confiance a tout 

Read and Save Ebook la bible en bd abraham une confiance a tout epreuve filoteo french as PDF for free at Online Ebook Library. Get la bible en bd abraham ...










 


[image: alt]





Totale Confiance : Jour 6 â€“ DÃ©velopper une attitude positive 

fois que vous Ãªtes capable de vous surveiller, alors vous allez Ãªtre capable de changer. Tout le monde veut Ãªtre heureux et avoir du succÃ¨s dans la vie. Cependant, beaucoup (la plupart ?) ne le sont pas ! Cela dÃ©pend surtout de notre attitude vi










 


[image: alt]





Totale Confiance : Jour 6 â€“ DÃ©velopper une attitude positive 

Tout le monde veut Ãªtre heureux et avoir du succÃ¨s dans la vie. Cependant, beaucoup (la plupart ?) ne le sont pas ! Cela dÃ©pend surtout de notre attitude.










 


[image: alt]





siemens trajectoire dune entreprise mondiale histoire 

related with siemens trajectoire dune entreprise mondiale histoire dentreprises PDF, include : Seven. Deadly Sins 6 The, Shakespeare And His Authors, Simple ...










 


[image: alt]





la confiance dans la gouvernance economique une ... AWS 

This La Confiance Dans La Gouvernance Economique Une Approche Pluridisciplinaire Pdf file begin with Intro,. Brief Discussion until the Index/Glossary page, look at the table of content for additional information, if provided. It's going to discuss p










 


[image: alt]





trajectoire la raep reconnaissance des acquis de ... AWS 

This Trajectoire La Raep Reconnaissance Des Acquis De Lexperience Professionnelle Tous Concours French. Edition Pdf file begin with Intro, Brief Discussion until the Index/Glossary page, look at the table of content for additional information, if pro










 


[image: alt]





Changer de trajectoire professionnelle : est-ce encore possible ? 

recrutement par Alexandre Tic puis TranSearch international Executive et fonde son propre cabinet en Juin 2011. SoirÃ©e CarriÃ¨res organisÃ©e en partenariat ...










 


[image: alt]





Trajectoire 2016 (doc. PDF) - AP-HM 

d'Assistance MÃ©dicale Ã  la ProcrÃ©ation de l'HÃ´pital de. La Conception - CECOS de Marseille (AP-HM). >>> L'AP-HM reÃ§oit le prix Blaise Pascal pour son dos-.










 


[image: alt]





2009 

Projects : Development of a Sudoku application, 4D Image Visualization tools and DataGlove applications. Graphics libraries ... Web programming : PHP, HTML ...










 


[image: alt]





2009 

3- Mrs Frost is English . Grammar : - Complete with the correct form of the ... 4- Peter and Jessica : â€œ we live with â€¦â€¦. Family in London .â€� - Complete with the a or ...










 














×
Report 2009, une trajectoire de confiance





Your name




Email




Reason
-Select Reason-
Pornographic
Defamatory
Illegal/Unlawful
Spam
Other Terms Of Service Violation
File a copyright complaint





Description















Close
Save changes















×
Signe






Email




Mot de passe







 Se souvenir de moi

Vous avez oublié votre mot de passe?




Signe




 Connexion avec Facebook












 

Information

	A propos de nous
	Règles de confidentialité
	TERMES ET CONDITIONS
	AIDE
	DROIT D'AUTEUR
	CONTACT
	Cookie Policy





Droit d'auteur © 2024 P.PDFHALL.COM. Tous droits réservés.








MON COMPTE



	
Ajouter le document

	
de gestion des documents

	
Ajouter le document

	
Signe









BULLETIN



















Follow us

	

Facebook


	

Twitter



















Our partners will collect data and use cookies for ad personalization and measurement. Learn how we and our ad partner Google, collect and use data. Agree & Close



