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Témoignage client : EXTERNALISER SA PROSPECTION ...

Dans le cadre de l'accélération de son processus de conquête de marché,. SEQUOIASOFT a souhaité développer son actvité auprès des hôtels restaurants. 
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Témoignage client : EXTERNALISER SA PROSPECTION TÉLÉPHONIQUE



Commsoft accompagne Sequoiasoft dans sa téléprospection depuis Juin 2015



Sequoiasoft : Son métier



Sequoiasoft, 35 ans d’expérience dans l’édition de logiciels de gestion. Sequoiasoft est le leader des logiciels de gestion pour l’hébergement, la restauration et le bien-être en France. Son leitmotiv : l’innovation doit être au service du business et de l’expérience client. Sequoiasoft est le regroupement des sociétés ADN-informatique, SoftBooking et YourCegid CHR. Afn d’assurer son développement en France et à l’international, Sequoiasoft a récemment racheté les solutions de Cegid dédiées à l’hôtellerie et la restauration. Un choix stratégique qui conforte son positionnement de leader et permet à l’enseigne d’étendre son catalogue de solutions et de compléter son offre de logiciels de gestion.



Commsoft accompagne Sequoiasoft dans sa téléprospection depuis Juin 2015



Interview de David Falcon, Chef de produit chez Sequoiasoft. « Nous avons la particularité d'être reconnus à travers nos produits sur le secteur CHR (Cafés Hôtels Restaurants) et nous souhaitons faire connaître d'avantage notre entité groupe Sequoiasoft. Nous avons fait appel à Commsoft en Juin 2015 pour externaliser notre prospection sur notre offre WinHôtel et WinRestau et obtenir par cette action un gain de notoriété ainsi que l'activation d'un fichier fourni par nos soins. »



Les enjeux de la collaboration 1. Pérenniser et développer la notoriété du Groupe 2. Générer des RDV Webdémos de qualité Dans le cadre de l’accélération de son processus de conquête de marché,



SEQUOIASOFT a souhaité développer son actvité auprès des hôtels restaurants indépendants et promouvoir son ofre WinHotel et WinRestau.



Commsoft accompagne Sequoiasoft dans sa téléprospection depuis Juin 2015



Les bénéfces 1. Croissance de la notoriété du Groupe Sequoiasoft 2. Hausse du pipe par la génération de contacts qualifés



«  Effcacité, tenacité, convivialité »



« Nous évoluons sur un marché très concurrentiel. Nous avons lancé une action auprès des Logis, chez qui nous sommes référencés depuis plusieurs années. À ce jour, la campagne a généré presque une centaine de webdémos. Nous ne mesurons pas encore le coût d'acquisition des nouveaux clients car la campagne est toujours en cours. L e bénéfice immédiat est de permettre à l'équipe commerciale de se concentrer sur les prospects chauds, car la webdémo permet une démonstration de son produit à distance pour un coût et un temps maîtrisé. » Comment s'articule aujourd'hui votre prospection ?



« Nous concentrons nos efforts sur les réseaux hôteliers où nous sommes référencés comme Logis, Châteaux & Hôtels Collection, SEH (Inter-Hôtel, P'titDej Hôtel, Qualys-Hôtel et Relais du silence). Côté digital, nous avons entièrement refait notre site web en 2015 ainsi que son référencement, nous sommes présents et actifs sur les réseaux sociaux. »



Commsoft accompagne Sequoiasoft dans sa téléprospection depuis Juin 2015 Commsoft accompagne Sequoiasoft dans sa téléprospection depuis Juin 2015



Les atouts Commsoft 1. Centre d'appel BtoB depuis 18 ans 2. Webmarketing intégré 3. Prospection 100% agile 4. Engagement sur le résultat



« Commsoft sait faire preuve d'une belle ouverture d'esprit et a su écouter et s'imprégner de notre culture et de notre marché. La qualité de la rédaction de notre argumentaire a permis d'atteindre notre cible. »



Quelles attentes avez-vous de votre stratégie d'acquisition future ?



« Nous bénéficions d'un nouveau référencement à l'UMIH (Union des Métiers et des Industries de l'Hôtellerie), la téléprospection restera donc un levier important d'acquisition auprès de ces adhérents notamment. »



« La téléprospection est un levier indispensable. »



Commsoft accompagne Sequoiasoft dans sa téléprospection depuis Juin 2015



Que diriez-vous à une société pour la convaincre d'externaliser sa prospection ?



« C'est un vrai métier. Entre la qualité de l'argumentation et la tenacité nécessaire au téléphone, la prospection téléphonique externalisée est incontournable si on ne dispose pas des ressources en interne, surtout pour des campagnes sur un volume de contacts important. » David Falcon Chef de produit, société Sequoiasoft.



SEQUOIA SOFT David Falcon Chef de produit 29 rue Maurice Flandrin Immeuble Le Forum Bât. C Niveau 3 69444 Lyon Cedex 03 +33 (0)811 224 083



COMMSOFT 11 boulevard Paul Langevin 38600 FONTAINE Tél.  : 04 76 84 60 60



www.commsoft.fr



www.sequoiasoft.com Commsoft accompagne Sequoiasoft dans sa téléprospection depuis Juin 2015
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TÃ©moignage client : EXTERNALISER SA PROSPECTION ... 

212 rue du PrÃ© Loup - BP 4. 01121 DAGNEUX Cedex. TÃ©l. : 04 72 25 31 20 www.chimicolor.com. COMMSOFT. 11 boulevard Paul Langevin. 38600 FONTAINE.
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Témoignage client : EXTERNALISER SA ... 

l'infogérance de solutions open source. « Nous avons commencé à externaliser notre prospection commerciale en 2006 avec Commsoft. Depuis le début de ...
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TÃ©moignage client : EXTERNALISER SA 

Probesys est spÃ©cialisÃ© en : - SystÃ¨me et rÃ©seaux. - CrÃ©ation de sites internet et applications spÃ©cifiques. - HÃ©bergement web. - Audit, conseil et formation.
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Permis De Prospection D'hydrocarbures 

7 nov. 2012 - Titres d'hydrocarbures rÃ©gis par le code: Code des hydrocarbures promulguÃ© par la loi nÂ°99-93 du 17 aoÃ»t. 1999 portant promulgation de code ...
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Prospection et exploitation 

Ses prestations peuvent être ouvertes aux tiers, notamment les services publics et les diverses entreprises. 5. .... La R.D.Congo · Prospection et · exploitation.
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7 methodes de prospection miniere la prospection ... AWS 

PROSPECTION. COMME UN LOISIR. FRENCH EDITION. 7MDPMLPCULFE40-4 | PDF | 79 Page | 2,394 KB | 19 Jan, 2018. If you want to possess a one-stop search and find the proper manuals on your products, you can visit this website that delivers many 7 Methodes 
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Prospection et exploitation 

Le Groupe Sud, comprenant la région minière autour de la ... Le Groupe Ouest, autour de la ville de Kolwezi et de la localité ... GROUPE CENTRE : LIKASI.
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Performance de la prospection btob 

éponses par secteur d'activité. Cette infographie est réalisée sur la base de. 440 réponses à notre enquête : Calculez votre score de performance en moins de 3 ...
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cLient 

informatique simo systems, une solution d'archivage d'e-mails complète et sécurisée ... Sauvegarde centralisée des messages et fichiers PST. Les décideurs ...










 


[image: alt]





Book de la prospection - Blog.Explore.fr 

Remerciement. Merci aux participants de nos ateliers d'avoir rÃ©pondu Ã  notre questionnaire, parmi lesquels : ABSYS CYBORG. AFFINITY ENGINE. ARCADES.










 


[image: alt]





CHER CLIENT, 

Les Salades et Hors d'Å“uvres. Tomate mozzarella, huile de basilic. Verrine de fromage frais Ã  la cÃ©bette et tartare de lieu fumÃ©. Salade de lentilles faÃ§on ...
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client director 

rebranding of Meridiana airlines, now known as Air Italy. Thibault & his teams has been recognized a few times for their highly creative approach : x5 ...
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Odyssey Client 

A license key is a text sequence that represents your license to use your ... Your Odyssey Client Manager software includes a help system that allows ... Web > Funk Software Home Page from the menu bar, then navigate to the ... Your answers ..... You
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prospection et evaluation de reserve graphite par 

Save As PDF Ebook prospection et evaluation de reserve graphite par lutilisation du logiciel surpac carriere danalatsara today. And. You can Read Online ...
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CHER CLIENT, 

La Station de Viande Ã  la Tranche. Gigot d'agneau en tranche, jus court au romarin. Les Mets Chauds. Poisson du MarchÃ©. Gratin de pommes de terre et cÃ¨leri.
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Relation client 

Mon animateur reçoit mon pass estart et mes objectifs personnels. E START© ... mon espace privé via mon appli docendi ou sur docendi.com. ... 01 53 20 44 90.
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parcours client 

24 avr. 2019 - rapide. Tout opérateur télécom se doit de proposer des parcours client omnicanaux toujours mieux adaptés à ces nouveaux comportements et.










 


[image: alt]





espace client 

21 sept. 2017 - PP. 21. SEPTEMBRE. 15 H. 22. QUÃ‰BEC / RIMOUSKI. SECTION. | RANGÃ‰E ... format PDF ou encore de les transfÃ©rer via courriel. Ã‰TAPE 2.
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espace client 

22. QUÃ‰BEC / RIMOUSKI. SECTION | RANGÃ‰E | SIÃˆGE. SEPTEMBRE. 15 H. 22. QUÃ‰BEC / RIMOUSKI. PP. 21. SEPTEMBRE. 15 H. 22. QUÃ‰BEC / RIMOUSKI.
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Liasse fiscale SOCIETE DE PROSPECTION ET D 

4U. 4V. 4W. Provisions pour pensions et obliga- tions similaires. 4X. 4Y. 4Z. 5A. Provisions pour impÃ´ts (1). 5B. 5C. 5D. 5E. Provisions pour renouvellement des.
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prospection et evaluation de reserve graphite par 

Read and Save Ebook prospection et evaluation de reserve graphite par lutilisation du logiciel surpac carriere danalatsara as PDF for free at Online Ebook ...
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Espace Client Cdiscount 

Bienvenue dans l'espace Client de Cdiscount, n°1 du e-commerce en France !
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déclaration du client (particulier) 

Nom et adresse de personne(s) à titre de référence, n'habitant pas à la même ... Je reconnais que Toyota Credit Canada Inc. ("Toyota Credit") se fiera sur ...
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déclaration du client (commercial) 

Je certifie que cette information est complète et vraie. Je conviens et j'accepte que Toyota Credit peut, de temps à autre, (i) requérir un rapport de crédit d'une ...
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Report Témoignage client : EXTERNALISER SA PROSPECTION ...





Your name




Email




Reason
-Select Reason-
Pornographic
Defamatory
Illegal/Unlawful
Spam
Other Terms Of Service Violation
File a copyright complaint





Description
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Save changes
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 Se souvenir de moi

Vous avez oublié votre mot de passe?
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