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Fiche Produit



Sugar Professional Gain de nouveaux clients et fidélisation grâce à Sugar Professional : une application CRM ouverte, flexible et intuitive appréciée par les entreprises du monde entier



Une solution CRM adaptée à votre façon de travailler Sugar Professional organise les informations sur les ventes, marketing et support client dans une seule et même application qui facilite le CRM : une solution simple à utiliser et à modifier. L’interface intuitive de Sugar ne perturbe aucunement vos processus métiers et garantit une adoption aisée de la part des membres de votre équipe. Les travailleurs itinérants au sein de votre équipe peuvent accéder à l’ensemble des informations client décisives à partir de l’application primée Sugar Mobile. Découvrez pourquoi, d’après une récente étude réalisée par Gartner, Sugar compte parmi les trois meilleures solutions CRM au monde.



Amélioration de la productivité de votre équipe garantie Sugar Professional automatise les tâches commerciales quotidiennes, de telle sorte que vos commerciaux puissent se consacrer davantage aux clients et moins aux tâches administratives, afin de conclure encore plus de contrats. Utiliser Sugar sera, pour votre équipe, un véritable plaisir. Quant à vos clients, ils seront ravis de voir vos collaborateurs s’adapter à leurs besoins.



Une solution CRM ouverte se développant avec votre entreprise Sugar Professional est une application reconnue pour la simplicité d’utilisation et la flexibilité de son architecture ouverte. Elle s’adapte aisément à vos processus métier uniques : modification de l’ergonomie de l’application, ajout de champs ou de modules personnalisés, intégration à des systèmes tiers ou existants. Sugar Professional, une solution CRM sans limites.



Développement des ventes, amélioration du marketing et échange avec les clients



CRM facile et intuitif Contrôle des ventes, du marketing et du support client Configuration et extension simples de l’application afin de satisfaire des besoins en perpétuelle évolution Accès universel : depuis le Web ou des appareils mobiles



Quelques semaines après avoir déployé Sugar Professional, nous avons pu nous rendre compte des avantages de cette application. Cela a véritablement changé notre façon de travailler Dave Wilson Director of Technology, University Readers, Inc.



Amélioration de l’efficacité et des performances commerciales



Amélioration de la collaboration interne et externe



• 



Réduction des efforts commerciaux grâce à des procédures répétitives



• 



Intégration dans les médias sociaux dont Facebook, Twitter, LinkedIn



• 



Cycle commercial plus court et plus efficace



• 



• 



Automatisation de la gestion de rapports sur les ventes et de la prévision des revenus



Planification, lancement ou participation à des réunions, directement depuis Sugar



• 



Intégration dans d’autres applications et sources de données par le biais d’API ouvertes



Un service clientèle source de satisfaction pour le client



Développement de vos activités grâce à la plateforme ouverte Sugar



• 



Amélioration de la qualité et de la cohérence du service clientèle



• 



• 



Traitement rapide et efficace des dossiers de support



Exécution de Sugar n’importe où : dans le cloud ou derrière votre parefeu



• 



• 



Diagnostic des bugs, partage des connaissances et suivi des problèmes clients



Stockage et contrôle des données dans votre propre base de données



• 



Intégration dans d’autres applications et sources de données par le biai d’API ouvertes



Accès à SugarCRM en déplacement grâce à Sugar Mobile



Sugar Professional



Demandez votre version d’évaluation gratuite de Sugar Professional sur le site www.sugarcrm.com/freetrial ou appelez SugarCRM au +33 (0)1 82 88 31 17



Contrôle des sources de prospection et affichage de l’incidence



Automatisation et mesure Optimisation de des programmes marketing l’efficacité des équipes en déplacement • Gain d’opportunités à l’aide de formulaires Web-to-Lead • 



• 



Suivi et mesure du flux et de la distribution de prospects



• 



Mise à disposition, partout et à tout moment, d’informations actualisées sur les clients



• 



Accès à Sugar à partir de tout type de smartphone ou de tablette



• 



Accès en temps réel aux données commerciales distantes pour le personnel de gestion



Création, exécution et suivi de campagnes sur plusieurs canaux



SugarCRM



Sugar Professional



Sugar Professional est un outil vraiment intuitif, et c’est ce que nous apprécions. On voit qu’il a été conçu par des commerciaux qui savent ce dont nous avons besoin pour mieux travailler Martin Umeh Regional Sales Manager Control Technology Corp.



SugarCRM Le progiciel de Gestion de la Relation Client (CRM) adapté à votre entreprise : dans le Cloud, en ligne, à la demande ou dans vos systèmes existants. Une intégration e-mail optimale et un CRM mobile. www.sugarcrm.com/fr



10050 North Wolfe Road | SW2-130 Cupertino, CA 95014 T: 408.454.6900 | F: 408.873.2872 SugarCRM Deutschland GmbH Erika-Mann-Str. 53 | 80636 Munich | Germany T: +49 (0)89 1 89 17 20 00 | F: +49 (0)89 1 89 17 21 50 www.sugarcrm.com Copyright © 2012 SugarCRM, Inc. All rights reserved. SugarCRM and the SugarCRM logo are registered trademarks of SugarCRM, Inc. in the United States, the European Union and other countries. All other trademarks are the properties of their respective companies
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Sugar Corporate 

services Web ouvertes (XML/. SOAP). â€¢ DÃ©ploiement et mises Ã  jour simplifiÃ©s. â€¢ Configuration et extensibilitÃ© simplifiÃ©esscaling. â€¢ FonctionnalitÃ© multilingue.
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sugar enterprise 

que HTML5, JavaScript et PHP, Sugar rÃ©duit les coÃ»ts, les risques et vous assure une tranquillitÃ© dÂ´esprit sur le long-terme. De part sa polyvalence, Sugar est en ...
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sugar enterprise 

latence grÃ¢ce Ã  lÂ´architecture moderne. HTML5 de Sugar et son logiciel hautement optimisÃ©. DÃ‰TENDEZ-VOUS AVEC LE SUPPORT. SUGAR PREMIUM.
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Sugar Beach (RCY) 

TLE S. T. QUEENS QUAY E. L. O. WER SHERBOURNE S. T. Site de compÃ©tition. EntrÃ©e et sortie des spectateurs. ArrÃªt de transport en commun pour les ...
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Sugar Cane .fr 

Mutopia-2004/10/21-467. This music is part of the Mutopia project: http://www.MutopiaProject.org/. It has been typeset and placed in the public domain by Daniel ...
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Sugar Kane - Valdo'Dancers 

Step right to the right, step left together. 7-8. Step right to the right, touch left together. POINT SIDE, SIDE STEPS. 1-2. Point left toe to the left, touch left together.
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Lily Sugar 'n Cream 

Machine wash or hand wash in cool water using a mild soap. ... Pour les instructions françaises des cinq patrons, veuillez écrire à: Lily Sugar'n Cream Attention ...
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Lily Sugar 'n Cream 

K1, psso] twice, K5, K2tog, yfwd, K9. 53 sts. Row 15: K9, P2, K5, P4, K4, P5, K4, P4, K5,. P2, K9. Row 16: K10, yfwd, sl1, K1, psso, K3, [K2tog, yfwd] twice, K7 ...










 


[image: alt]





Sugar Enterprise 

procéder aux personnalisations de votre choix, intégrer des systèmes tiers ou ... avancés. Transformez les données en aperçus à l'aide des rapports en temps ...
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sugar ultimate 

rapports d'incident, rapports de bug, FAQ. â€¢ Meilleure satisfaction client. â€¢ RÃ©duction des coÃ»ts de support. â€¢ ContrÃ´le des donnÃ©es mises Ã  la disposition de vos ...
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XJ6 Professional / IMPRESSA XJ5 Professional - Jura 

et mise en garde afin d'Ã©viter tous dan- gers. MatÃ©riel nÃ©cessaire: Tablettes de dÃ©tartrage. BoÃ®te de 36 unitÃ©s (Art. 70751). Paquet de 3 unitÃ©s (Art. 61848).
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Professional Series 

Selectie groot/klein bereik. Suuren tai pienen valvonta-alueen valinta. SÃ©lection longue portÃ©e, courte portÃ©e. Weitbereichs-, Nahbereichsauswahl. Anti-Mask on ...
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GSR Professional 

Stay alert, watch what you are doing and use common sense when operating a power .... medical help in case of complaints. The vapours can .... Phone: (0800) 543353. Fax: (0800) 428570. Outside AU and NZ: Phone: +61 3 95415555 www.bosch.com.au. Republ
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Elation Professional 

Page 1. Elation Professional. ELAR 180 PAR RGBWA. Dimensions (mm)
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DVB PROFESSIONAL 

European Sales Hotline: +44 (0)23 8048 4333. Tandberg Television ASA. Philip Pedersons vei 20. PO Box 322. N-1326 Lysaker. Norway. Tel: +47 67 11 6200.
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1 OBJECT ORIENTED APPROACH FOR CANE SUGAR 

properties in complex industrial plants that are hybrid in nature. ... the non-decidability issue, as the property cannot be proven with a finite number of steps. Thus ...
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LILYÂ® SUGAR 'N CREAM NAPPERONS FEUILLE D'AUTOME ... 

Approx 18 x 13 po [45.5 x 33 cm]. FOURNITURES. LilyÂ® Sugar 'n Cream (Solides: 70.9 g/2.5 oz; 109 m/120 vgs). Ensemble de 4 napperons. Couleur principale ...
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cocktail sugar et autres nouvelles de pdf 

Are you looking for cocktail sugar et autres nouvelles de PDF?. If you are areader who likes to download cocktail sugar et autres nouvelles de Pdf to any kind of ...
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Kinsmen Fanshawe Sugar Bush Maple Festival 

â€œIt's not a big fundraiser,â€� Bill Newbery, who has been a .... William and I went all over town handing out Tim Horton gift cards ..... Kin Club of Russell. Kin Club of ...
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the professional warming drawer 

Children should not be left alone or unattended in an area where appliances are ... or interior surfaces of the warming drawer, even if they appear dark in color.
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GIGA X3c Professional 

GIGA X3c Professional. Condition : » Detartrer appareil.« (oder » Choisissez votre produit : «). 1. » Statut d'entretien (1/5) «. 2. 3. » Videz le bac d'égouttage. « 4.
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Professional LINUX Programming 

SQL Support in PostgreSQL and MySQL. ...... Both kinds of chapter are practical tutorials that use examples to put ..... In the next section, we describe how a real world exercise in requirements .... A solution that didn't involve the computer might
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2150 - JBL Professional 

Nominal impedance shall be 8 ohms and power capacity shall exceed ... data from a recognized independent test laboratory verify that the above performance ...
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Nhuan DODUC Professional activities 

PeopleSoft-based financial system (HP , Oracle) for the biggest french retailer stores ... 1983 Knowledge Engineering training : Expert Systems shell and generic ...
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