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projet, la gestion d'Ã©quipe, la communication ou l'anglais scientifique. ConÃ§ues en complÃ©mentaritÃ© avec la formation doctorale disciplinaire, elles contribueront ... 
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Les compétences transversales des docteurs



Technologies



Les compétences transversales



Comment la formation doctorale peut-elle contribuer au renforcement des compétences transversales ? Comment peut-elle aider les doctorants à mettre leurs compétences clés en valeur ? Ces questions se posent aujourd’hui avec une acuité croissante. Mener à bien un doctorat ne représente plus seulement un défi sur le plan scientifique, mais aussi sur le plan professionnel.



2



Pour réaliser sa thèse, le jeune chercheur mobilise des connaissances scientifiques de pointe ainsi que d’autres types de compétences essentielles mais peu reconnues, communément appelées compétences transversales. Ce sont elles qui lui permettent notamment de trouver rapidement de nouvelles solutions, de travailler de manière indépendante, de gérer des projets et des budgets ou encore de communiquer de manière efficace.



Comme de nombreuses études l’attestent, ces compétences se révèlent aujourd’hui de plus en plus stratégiques pour l’insertion professionnelle des docteurs. Que leur carrière soit académique ou, comme pour 90% d’entre eux, extraacadémique, il est urgent de renforcer et de valoriser ces compétences, notamment en les intégrant mieux aux programmes de formations doctorales.



En quoi consistent ces compétences transversales, également appelées “soft skills” ? De manière générale, elles renvoient au “savoir-être” et au “savoir-faire” du docteur plus qu’à son expertise scientifique. Outre des compétences personnelles (créativité, inventivité, adaptabilité, initiative, etc), elles



incluent des capacités à communiquer et à transmettre du savoir (notamment dans un contexte multilingue), des compétences interpersonnelles telles que la gestion d’équipe, une bonne capacité à récolter des données, à les synthétiser et à les analyser de manière critique, à résoudre des problèmes et à prendre des décisions. Les compétences transversales intègrent également l’utilisation d’outils



de gestion (management) de projets, de budgets et/ou de personnel, une connaissance des mécanismes et des milieux de l’innovation et, selon les disciplines concernées, une maîtrise des normes et des pratiques de sécurité ou des nouvelles technologies par exemple.
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Compétences transversales et formations doctorales



Actuellement, la plupart des doctorants acquièrent certaines de ces compétences de manière empirique. Cet apprentissage n’est malheureusement ni systématique, ni structuré, et son importance demeure méconnue aussi bien par le monde du travail, qui conserve de nombreux préjugés sur une formation scientifique perçue comme détachée des réalités professionnelles, que par les jeunes docteurs, qui sont peu conscients de la valeur de ces compétences et de l’atout qu’elles représentent sur le marché de l’emploi.
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Afin de formaliser et surtout de renforcer ces compétences et leur importance au sein de la formation doctorale, il est possible d’organiser des formations transversales spécifiques destinées aux doctorants et ce quel que soit leur domaine de recherche. Ces formations peuvent par exemple porter sur la gestion de projet, la gestion d’équipe, la communication ou l’anglais scientifique. Conçues en complémentarité avec la formation doctorale disciplinaire, elles contribueront non seulement à améliorer l’efficacité, l’organisation et donc la qualité



du travail de recherche et de sa valorisation, mais aussi à permettre aux docteurs d’être plus facilement reconnus comme cadres à haut potentiel par des employeurs extraacadémiques. L’intégration de ces compétences transversales dans la formation “à la recherche par la recherche” qu’offre le doctorat constituera sans aucun doute une réelle plus-value pour le doctorant, dans la perspective d’une carrière universitaire comme dans celle d’une carrière au sein d’entreprises privées ou du secteur public où son



employabilité (immédiate) se verra ainsi renforcée. Suivant les recommandations émises par plusieurs études et par la Commission Européenne, ProDoc propose donc d’introduire les compétences transversales dans la formation doctorale de manière systématique, en les organisant formellement, en les reconnaissant officiellement au niveau des écoles doctorales, et en leur attribuant des crédits-points ECTS.



En Belgique, 1 docteur sur 10 travaille dans le secteur académique. Si l’innovation et l’économie de la connaissance ont avant tout besoin de docteurs formés à l’excellence scientifique et à la recherche de pointe, les chercheurs doivent aussi pouvoir valoriser plus aisément les compétences “transférables” acquises lors de leur formation doctorale. Cette démarche ne peut que favoriser leur accession à des fonctions de direction et de gestion en dehors comme à l’intérieur du monde universitaire.
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Regards sur d’autres expériences européennes



Les formations transversales font déjà partie intégrante des formations doctorales dans de nombreux pays, où des crédits ECTS leur sont officiellement attribués. La France a par exemple récemment restructuré ses formations doctorales pour y inclure une offre relative aux compétences transversales reconnue par des créditspoints et explicitement destinée à favoriser l’insertion professionnelle des jeunes docteurs. En Grande-Bretagne, l’organisation nationale Vitae, chargée de promouvoir le potentiel professionnel des chercheurs auprès de tous les acteurs des carrières concernées (chercheurs, promoteurs,
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universités et employeurs), propose aux doctorants et jeunes chercheurs toute une série d’outils et de séminaires autour des compétences transversales et de leur valorisation, organisés en partenariat avec les universités. En Belgique néerlandophone, certaines universités offrent également des formations du même type et imposent même à leurs doctorants un minimum obligatoire de crédits ECTS à utiliser dans ce registre spécifique.



D’autres initiatives similaires existent dans différents pays européens, avec des modes d’organisation, des degrés de flexibilité et des niveaux d’exigences variables. Cette diversité se reflète également dans les coûts. Ceux-ci peuvent se révéler très différents, selon que les formations soient assurées par des intervenants internes à l’Université ou par des consultants externes, selon leur durée, le matériel utilisé, le suivi qu’elles exigent ou en fonction du nombre de doctorants concernés.



En pratique : quelques exemples d’organisations de formations transversales Université Lille Nord de France formadoc.pres-ulnf.fr



Universiteit Gent www.ugent.be/doctoralschools



Vitae, UK www.vitae.ac.uk



Définir le projet professionnel et optimiser la recherche d’emploi Développer et valoriser les compétences et le potentiel d’innovation Communiquer vers le grand public Se préparer à la création d’activités Se former à la pédagogie universitaire Situer l’activité de recherche dans l’environnement socio-économique et institutionnel



Communication skills Academic English Project management Time management Creative thinking Leadership Getting started with high-performance computing



How to be an effective researcher Thriving through change Leadership in action Accessing European funding Cross-cultural considerations in managing successful research teams Manage your academic career Social entreprise



Il est possible d’organiser des formations en compétences transversales pour un prix de revient de …0€ pour les Ecoles doctorales (en utilisant un formateur et des locaux de l’Université). Avec des consultants externes spécialisés, les coûts sont d’un autre ordre et peuvent grimper jusqu’à un maximum de 1500€ pour une formation nécessitant une préparation, un suivi et une évaluation s’étalant sur plusieurs jours par exemple.



Exemple : Atelier Transmission des Connaissances Scientifiques Université Lille Nord de France Modalités : conférences (2h) sur les outils pédagogiques pour la communication scientifique; ateliers (2h) de mise en situation ; ateliers (4h) de formation pratique Validation du module : cours et ateliers pour un total de 24h/15 crédits ECTS Coût par participant : 7.95 euros
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Encourager le développement des formations transversales



Pour faciliter la mise en œuvre de formations transversales au sein des écoles doctorales et leur promotion auprès des doctorants, ProDoc vous propose :



informations sur une page internet aux côtés de l’offre de formations et d’ateliers déjà proposée par ProDoc et ainsi en faciliter la diffusion et l’accès.



ProDoc reste bien sûr à votre disposition pour la recommandation de formateurs ou la suggestion de programmes.



D’inviter un de nos experts pour une présentation d’information et de sensibilisation sur les formations doctorales dans votre école doctorale, département ou laboratoire.



Dans la perspective d’un élargissement de l’offre des formations transversales, de contacter l’administration de la recherche de votre université pour toute question pratique concernant l’organisation de formations supplémentaires.



D’oser un regard transfrontalier : N’hésitez pas à vous tourner vers des collègues, institutions ou organisations belges, français ou européens qui ont expérimenté les formations transversales et leur intégration dans des formations doctorales. Ils peuvent vous aider à déterminer les approches les mieux adaptées aux besoins de votre programme doctoral et de vos doctorants. ProDoc peut



De nous communiquer les formations organisées au sein de vos institutions afin que nous puissions centraliser ces
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également organiser pour vous des réunions de rencontres avec des confrères français et/ou belges. Nous restons à votre entière disposition pour tout renseignement et sommes à l’écoute de vos idées et suggestions .



N’hésitez pas à nous contacter ! Contact :



Dr. Anna Riepe [email protected]
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Que disent les recherches ?



Plusieurs enquêtes de qualité ont récemment souligné à quel point les “soft skills” développées par les doctorants et les docteurs sont décisives pour leur avenir professionnel, que celui-ci soit dans la recherche ou dans un autre secteur. Si toutes les études s’accordent pour souligner la richesse unique de la formation “à la recherche par la recherche” que constitue le doctorat, elles n’en insistent pas moins sur sa nécessaire amélioration. Ainsi, l’étude Apec/Deloitte (2010) sur les compétences nécessaires dans les métiers de la recherche à l’horizon 2020, menée dans 8 pays dont 5 européens, a recensé les compétences dont le profil du chercheur “idéal” devrait témoigner. Les plus importantes
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sont la gestion de projet et la gestion d’équipe. Elle rejoint en cela les conclusions de nombreuses autres enquêtes. Au-delà de la question des compétences elles-mêmes, se pose également le problème de leur reconnaissance au sein du monde académique comme au sein du monde professionnel. Comme le soulignait la League of European Research Universities (LERU) dans son rapport de 2007 sur les études doctorales en Europe, renforcer l’apprentissage de compétences dites “transférables” est aussi, pour les Universités, un moyen de réaffirmer l’excellence de la formation doctorale. De plus, sachant



qu’en Belgique (comme dans de nombreux autres pays européens), seuls 58% des docteurs occupent un emploi en lien avec leur doctorat (comme l’a établi l’enquête Careers of Doctorate Holders réalisée par Pierre Moortgat), on ne s’étonnera pas que les études consacrées aux carrières des docteurs recommandent une meilleure prise en compte d’aptitudes non-limitées à la connaissance scientifique (gestion, entreprenariat, etc.) dans la formation doctorale. Aménager les programmes de formations doctorales en vue d’une meilleure préparation des doctorants au monde professionnel constitue un élément-clé d’une mobilité accrue des chercheurs entre les universités et le monde



extra-académique, comme l’a établi une étude consacrée à ce sujet par la Commission Européenne en 2006. Du côté des entreprises, le principal écueil reste la difficulté à identifier le potentiel des docteurs et leur pool de compétences spécifiques, notamment parce que ceux-ci ne sont pas suffisamment formalisées (et visibles) dans les programmes de formation doctorale. La récente étude menée par Adoc Talent Management (2012) est d’ailleurs venue confirmer ce diagnostic, déjà posé par le rapport final (“Transferable skills and employability for doctoral graduates”) du projet européen DOCENT – Doctors in



Entreprise - en 2010 ou par les enquêtes et les groupes de réflexion menés par ProDoc auprès de l’ensemble des acteurs de l’insertion professionnelle des docteurs (doctorants, docteurs, académiques, recruteurs).



Références : Baty-Sorel F. et Deloffre-Vye F. (2009), Projet professionnel et doctorat, un duo gagnant, Paris, Association Bernard Gregory.



12 Practical Recommendations, Luxembourg, Office for Official Publications of the European Communities. ec.europa.eu/euraxess



Cassette M., Grivillers E., Lesenne S., Romo M. (2010), La place des diplômés de doctorat dans les entreprises et les organismes non marchands, Lille, Enquête ProDoc. www.pro-doc.org



Lamblin P., Etienne C. (2010), Les besoins en compétences dans les métiers de la recherche à l’horizon 2020, Paris, Enquête APEC/Deloitte www.deloitte.com



DOCENT – Doctors in Entreprise (2006), Transferable skills and employability for doctoral graduates: survey of the current landscape. www.docentproject.eu Durette B., Fournier M., Lafon M. (2012), Compétences et employabilité des docteurs. Rapport d’enquête, Adoc Talent Management. www.adoc-tm.com EU Commission (2006), Mobility of Researchers between Academia and Industry.



LERU (League of European Research Universities) (2007), Doctoral Studies in Europe: Excellence in research training. ec.europa.eu/education Moortgat P. (2011), Careers of Doctorate Holders. Recherche, développement et innovation en Belgique, Bruxelles, Belspo. www.belspo.be Poulain S. (2011), Bilan de compétence : valorisation professionnelle du doctorat, Paris, Université Paris I Panthéon-Sorbonne. www.afsp.msh-paris.fr
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PRODOC vise à travailler sur l’insertion professionnelle des docteurs et des jeunes chercheurs en zone transfrontalière comme stimulateur du développement des entreprises et des organismes publics. Il contribue également à mieux positionner les formations doctorales de la zone transfrontalière concernée sur la scène européenne et internationale. PRODOC implique quatre partenaires en Belgique et en France : l’Académie Wallonie-Bruxelles, l’Académie Universitaire Louvain, le Collège Doctoral Européen Université Lille Nord de France et l’ASBL Objectif Recherche. Plus d’informations



www.pro-doc.org Document édité par Anna Riepe, Amandine Lauro, Ralitza Soultanova, Université libre de Bruxelles, mars 2012.
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