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SURVIVRE UN STAGE À L’ÉTRANGER ET TROUVER ENSUITE UN EMPLOI Des milliers de stages à l’étranger s’offrent chaque année aux Canadiennes et aux Canadiens. Le gouvernement fédéral propose à lui seul chaque année plus de 800 postes temporaires rémunérés aux diplômés de fraîche date. Le stage est l’un des moyens les plus sûrs de faire son entrée sur le marché international de l’emploi. Pourquoi? Parce qu’il aide à surmonter l’un des plus gros obstacles : l’absence d’expérience de travail professionnel à l’étranger. Le salaire est faible, mais les avantages sont multiples. Le stage procure une inestimable expérience de travail et de vie et pave la voie à un emploi rémunéré à temps plein. Voici comment relever les défis qui lui sont propres et en profiter pour élargir votre expérience internationale. SURVIVRE À UN PREMIER STAGE À L’ÉTRANGER Il faut plus de vigilance et de débrouillardise pour réussir un stage à l’étranger que dans un milieu de travail plus structuré. En effet, la plupart des stages à l’étranger sont centrés sur un projet particulier, et vous y exercez des responsabilités plus vastes que ce qu’exigent les activités quotidiennes dans une entreprise. Voici quelques astuces pour survivre à votre premier poste de stagiaire à l’étranger. Retracer ses prédécesseurs. Les personnes qui ont déjà fait un stage à l’étranger connaissent bien l’excitation et les difficultés que représentent un travail en milieu interculturel. Choisir une grande organisation internationale. La bureaucratie et la hiérarchie peuvent sembler frustrantes et démodées, et vos collègues ne partagent pas forcément vos idéaux humanitaires. Mais vous apprendrez vite que pour tirer votre épingle du jeu dans une vaste organisation, il ne faut pas tenter d’avoir le dessus sur le système. Vous prendrez ensuite plaisir à tirer le meilleur de ce système. Choisir judicieusement son projet. Les stagiaires apportent des idées nouvelles et repèrent vite tout ce qu’il y a lieu d’améliorer. L’expérience d’anciens stagiaires donne toutefois à penser que l’enthousiasme en entraîne plus d’un à trop promettre. C’est un piège qu’il faut manifestement éviter. Choisissez des projets modestes et menez-les à bien de manière professionnelle. Voici un témoignage : « J’ai constaté dès le début de mon stage dans une grande ONG, au Bangladesh, que le site Web de l’organisation était anarchique. J’ai offert avec enthousiasme d’en repenser la structure, en marge de mon travail ordinaire. Avec le recul, je me rends compte que la tâche était trop lourde et exigeait de coordonner un trop grand nombre d’acteurs. Il aurait franchement mieux valu offrir d’abord de refaire une petite section du site et d’accomplir le travail à l’entière satisfaction de tous. » Analyser et critiquer mais faire preuve de patience. Le conseil vaut particulièrement dans les premiers jours. Ne laissez pas l’enthousiasme vous submerger et ne sautez pas aux conclusions dès vos premières observations. « Pour bien apprendre ce que j’avais à faire, au sein de cette petite ONG, dans le nord du Togo, j’ai dû me contente d’abord d’observer, en évitant les conclusions hâtives. À mon arrivée, le bureau m’a paru chaotique : il y avait seulement deux ordinateurs pour sept employés. Personne n’arrivait à l’heure aux réunions et je n’avais à peu près pas de directives. Au fil du temps, j’ai appris à apprécier le professionnalisme du personnel togolais. Mes



SOUHAITEZ-VOUS AVOIR ACCÈS À PLUS D’AIDE-MÉMOIRES?



Inscrivez-vous gratuitement à The BIG Guide Online à www.WorkingOverseas.com/register



collègues étaient en effet très habiles à traiter avec les villageois et à diriger les réunions et ne ménageaient ni le temps ni les efforts quand il s’agissait de visiter les organisations partenaires. J’ai finalement conclu que notre ONG était très efficace. » Prendre le temps de socialiser. Un stage déborde le cadre strict du travail. Quiconque passe une partie de son temps personnel avec ses collègues, s’efforce d’apprendre un peu la langue de la région et goûte la nourriture traditionnelle sera très apprécié. Si les résultats comptent beaucoup pour les NordAméricains, le reste du monde privilégie la démarche suivie pour y arriver. Nous mesurons souvent notre réussite à partir des choses accomplies en n’accordant que peu d’attention à la façon de les accomplir. Le reste du monde se préoccupe bien plus de la façon de faire les choses ou de répondre aux besoins des collègues. Chacun est-il traité à la hauteur de ses titres de compétence? La hiérarchie est-elle respectée? Prenez le temps d’inclure le facteur humain dans votre équation de travail. S’attendre à ce que tout ne tourne pas rond. Par définition, un stage à l’étranger est riche en imprévus, grands et petits. Il se peut que l’organisation hôte ne soit pas à la hauteur; que l’organisme parrain, dans votre pays, ne réponde pas à vos attentes; que le travail qu’on vous confie soit ennuyeux et que la description en soit modifiée en cours de route. Vous aurez peutêtre envie de ruer dans les brancards mais, en réalité, ce comportement est rarement bénéfique. Mieux vaut consacrer votre énergie à découvrir une solution, à trouver en vous la souplesse nécessaire et à encaisser avec humour. Si tout va vraiment de travers, négociez un transfert. En règle générale, toutefois, ne vous contentez pas d’analyser les problèmes du travail en fonction de la manière dont ils vous touchent. Votre supérieur appréciera que vous considériez votre rôle comme une petite partie d’un grand tout. « À titre de gestionnaires de projet, au Vietnam, nous avons vécu un incident malheureux avec une stagiaire. Elle était brillante et consacrait beaucoup d’énergie à son travail. Elle faisait de la recherche sur le terrain et ses observations allaient être intégrées à un rapport d’ensemble sur une nouvelle entreprise commerciale. Aux trois quarts de la durée de son stage, la haute direction a décidé que son travail n’était plus utile et que les résultats ne figureraient donc pas dans le rapport final. Elle était tellement déçue qu’elle a quitté sur-le-champ, sans même présenter de rapport. Elle accomplissait du bon travail, mais elle n’a pas compris que les besoins de la société importaient plus que les siens. » COMMENT CHERCHER UN EMPLOI PENDANT UN STAGE Si vous démontrez votre fiabilité et vos compétences pendant un stage, vous serez probablement en tête de lice des candidats potentiels de l’organisation. Certains évaluent en effet à 60 p. 100 le nombre de stagiaires qui finissent par travailler pour l’organisme parrain au terme de leur stage. Même sans mener directement à un emploi, un stage reste très profitable. Voici quelques précieuses stratégies professionnelles grâce auxquelles votre stage vous aidera à améliorer vos perspectives de travail à l’étranger. Ne vous effrayez pas du nombre de suggestions : il suffit d’en suivre quelques-unes pour ajouter à vos chances de décrocher un emploi rémunéré à l’étranger.
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Faire preuve de curiosité. Tissez des liens avec les membres d’autres services ou organisations. Constituez-vous un réseau et participez à toutes les conférences et réunions même si elles ne concernent pas votre propre service. Faites de brèves excursions de chasse à l’emploi dans votre région du monde. Cherchez des gestionnaires et des dirigeants dans votre champ d’intérêts. Notez les noms et adresses de tous vos collègues à l’étranger pour un réseau futur de contacts professionnels. Tenez un carnet d’adresses, comme dans le bon vieux temps. Travailler fort. Les employeurs sont nombreux à considérer le stage comme une période d’évaluation des futurs candidats. Vous devez faire bonne impression. Ne vous en tenez pas à votre description de tâches et offrez vos services à qui a besoin de vous, surtout si vous pouvez en tirer une expérience professionnelle. Offrez un service rare : révision, traduction, informatique, création d’un site Web. Travaillez fort sans oublier d’avoir du plaisir. Faites de votre stage une occasion agréable. Quitter un stage au profit d’un poste rémunéré. Négociez votre départ de manière courtoise et honorable. Votre nouvel employeur devra être souple quant à la date du début d’emploi pour vous permettre d’accorder toute la considération nécessaire à l’organisation qui vous accueillait comme stagiaire. Faire preuve d’audace dans la recherche d’un emploi. La plupart du temps, les emplois se trouvent par le bouche à oreille. Restez aux aguets pour repérer la moindre possibilité et agissez dès que vous en voyez une. Profiter du stage pour enrichir son CV. Tout en faisant votre stage, voyez comment ajouter une ou deux expériences professionnelles à votre CV. Enseignez l’informatique dans une école secondaire ou une ONG locale. Produisez une émission de radio sur un sujet lié au développement. Dirigez un séminaire à l’intention d’un groupe professionnel ou des étudiants d’université dans votre champ d’expertise. Participez à l’organisation d’une activité, peu importe laquelle, hors de votre milieu de travail. Rédigez une fiche de référence sur les normes culturelles du pays où vous faites votre stage. Élaborez et exécutez un programme d’orientation à l’intention des travailleurs nouvellement arrivés au pays. Enseignez le français des affaires à temps partiel. Révisez le manuscrit d’un professionnel de votre domaine d’expertise. Les idées sont innombrables. Toutes ces propositions sont relativement faciles à concrétiser et vous feront certainement marquer des points dans la section professionnelle de votre CV. Utiliser même depuis l’étranger les techniques habituelles de recherche d’emploi. C’est là une idée très porteuse. Rien de plus impressionnant pour une société internationale que de recevoir une offre de service d’un ou d’une jeune stagiaire bien organisé travaillant à l’étranger. Planifier deux stages tout en faisant une maîtrise. Envisagez la possibilité de faire deux stages à l’étranger pendant vos études universitaires – l’une après le baccalauréat et l’autre après la maîtrise – en partant du principe que vous faites une maîtrise pour vous qualifier en vue d’un emploi sur la scène internationale. Travailler comme conseillère ou conseiller à temps partiel après le stage. C’est peut-être là le conseil le plus utile. Rien de plus important, en effet, que de tenter de prolonger votre séjour comme stagiaire à l’étranger d’un mois de travail professionnel dans une autre organisation. Un mois de travail comme conseillère ou conseiller double la valeur de votre expérience professionnelle à l’étranger sur votre CV.
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ET POUR CONCLURE Un stage à l’étranger procure une expérience professionnelle fascinante et est un excellent moyen de lancer votre carrière internationale. Prenez-le au sérieux sans pour autant négliger votre sens de l’humour : aucun stage n’est parfait. Voyez le vôtre comme un « emploi réel », utile à l’organisation que vous servez. L’importance que vous y accordez vous-même incitera l’organisme parrain à considérer vos compétences et peut-être même à vous offrir un emploi rémunéré.
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