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Histoire du chauffage Du premier feu à la pompe à chaleur



Offre chauffe-e au pompe à chaleur p.19



Chère lectrice, cher lecteur,



La nouvelle édition du Magazine BKW est consacrée au thème du chauffage. Pourquoi choisir cette thématique à l’arrivée du printemps, me direz-vous? Parce que le moment nous semble idéal pour faire un petit bilan de la période de chauffage: l’hiver a-t-il été particulièrement froid? Combien d’énergie avons-nous consommé pour nous chauffer? Devrions-nous repenser notre mode de chauffage? Votre chauffage au mazout donne peutêtre des signes de faiblesse, l’isolation de vos fenêtres n’est pas optimale ou l’isolation thermique de votre maison laisse à désirer. Saviez-vous que 85% du budget énergétique d’un ménage est consacré au chauffage? En lisant notre magazine, vous saurez tout sur les technologies de pointe en matière de chauffage et découvrirez comment faire des



économies d’énergie en tant que propriétaire ou locataire. Nous vous donnons également un aperçu de ce que nous réserve l’avenir dans nos rubriques «Dialogue» et «Zoom»: les chauffages au mazout sontils encore d’actualité? Les pompes à chaleur vont-elles peu à peu les supplanter? Que propose BKW à ses clients dans le domaine de la chaleur?
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Dans notre article principal, nous retraçons l’évolution du chauffage de la préhistoire à aujourd’hui: vous apprendrez par exemple que le chauffage au sol a été inventé à l’époque de la Grèce antique!



Innovation Nouveautés dans le domaine de l’énergie intelligente



Dialogue Chauffage au mazout vs pompe à chaleur
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Efficacité Offres en matière de chauffage



Concours Les gagnants de l’édition spéciale de décembre Printemps Quelques conseils à l’approche des beaux jours



Je vous souhaite une excellente lecture et un agréable printemps. Flüssigtreibstoff Bio-/Erdgas



Kehrichtverbrennungsanlagen



Abwärme-Nutzung Die Wärmepumpe kann mit Hilfe einer dieser zwei Quellen betrieben werden



Wärmekraftkoppelungen Produzieren sowohl Wärme wie auch Strom



Heizzentrale Wärmeversorgungsanlage Es existieren verschiedenen Möglichkeiten, eine Heizzentrale zu betreiben



Suzanne Thoma Industrie Wärmepumpe Die Wärmepumpe kann mit Hilfe einer dieser sechs Quellen betrieben werden



12 CO 2
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Lorsque vous lirez ces lignes, les premiers signes du printemps seront déjà visibles. Crocus et jonquilles seront peut-être déjà sortis de terre, à moins que l’hiver ne joue les prolongations! Quoi qu’il en soit, les beaux jours et les premières chaleurs ne devraient plus tarder…



En images Comment fonctionne un réseau de chaleur?
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Luft Abwasser



Holz-Heizkessel



Holzkreislauf Bei der Verbrennung von Holz wird nicht
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Et l’homme découvrit le feu…



Attiré par la chaleur depuis la nuit des temps, l’homme a dû faire preuve d’ingéniosité avant d’en arriver aux systèmes de chauffage d’aujourd’hui. De la Préhistoire à nos jours, un voyage dans le temps...



Découverte du feu L’étude de la dentition de l’homo habilis, ancêtre de l’homo sapiens, indique qu’il se nourrissait déjà d’aliments cuits. Dès la Préhistoire donc, l’homme aurait eu accès au feu, vraisemblablement grâce à la foudre.



1,5 million d’années av. J.-C.



Une étincelle suffit A l’âge de pierre, l’homo sapiens aurait développé sa propre technique pour faire du feu: soit par friction, soit par choc entre du silex et de la pyrite pour créer une étincelle. Dès lors, le feu devient source à la fois de chaleur et de lumière et permet à l’homme de se protéger des prédateurs. C’est pourquoi le feu est omniprésent dans les récits des civilisations anciennes, notamment dans la mythologie.



Chauffage par le sol Pour les philosophes de la Grèce antique, le feu est l’un des quatre éléments qui composent le monde. Mais les Grecs sont également pragmatiques et inventent le chauffage par le sol, utilisé notamment dans les thermes. Les Romains perfectionnent ensuite le concept avec l’hypocauste, un système de chauffage avec un sol surélevé. Le wellness à l’ancienne!



IIe siècle av. J.-C. 40 000 ans av. J.-C.
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Chauffages hybrides A l’image des moteurs hybrides de voiture, le chauffage de demain pourrait combiner diverses techniques: p. ex. pellets et énergie solaire thermique ou encore pompe à chaleur géothermique fonctionnant grâce à une installation photovoltaïque. Ces systèmes nécessitent cependant des installations domotiques de dernière génération.



BKW ouvre la voie Les innovations en matière de chauffage se sont succédé au fil des siècles. Avec l’apparition des pompes à chaleur, l’électricité entre en jeu. BKW dispose du savoir-faire nécessaire pour proposer des prestations intéressantes dans ce domaine. Avec ses filiales, elle ouvre la voie de l’énergie solaire thermique et investit dans des thermoréseaux. Et en matière d’habitat intelligent, vous pouvez compter sur BKW!



Chauffage à l’eau chaude En 1716, le Suédois Marten Trifvald invente un système de chauffage à l’eau chaude pour sa serre. A partir des années 1850, princes et bourgeois font installer le chauffage à l’eau chaude dans leurs appartements privés, une technique qui se répand dans la construction de bâtiments à partir de 1900. La fin du confort Avec la chute de l’Empire romain, cette technique tombe dans l’oubli et au MoyenÂge, on se chauffe avec une grande cheminée de pierre ouverte. Ce système ne permet cependant de retenir qu’une faible partie de la chaleur.



476 ap. J.-C.



Chauffage central à la japonaise Au XIVe siècle, les Japonais inventent le kotatsu, une table recouverte d’une couverture installée au-dessus d’un trou dans le sol rempli de pierres et de braises. De nos jours, le kotatsu électrique constitue le mode de chauffage le plus courant au Pays du soleil levant.



Stockage de la chaleur Au XVe siècle apparaît le poêle en fonte. Parallèlement se développent les poêles de masse habillés de carreaux en céramique réfractaire, qui permettent d’accumuler la chaleur et de la restituer sur une plus longue durée. A cette époque, dans les fermes traditionnelles d’Europe, une cuisine centrale chauffe les pièces adjacentes. Les autres pièces se situent directement audessus des étables; on profite ainsi de la chaleur dégagée par les animaux.



L’ère des combustibles fossiles A la fin du XIXe siècle, le charbon fait son apparition en tant que combustible en Europe centrale. Au début du XXe siècle sont inventées les chaudières à mazout et à gaz pour chauffer les immeubles – une technologie qui ne s’impose cependant qu’après la Seconde guerre mondiale.



Chauffage central pour tous Avec le passage au mazout et au gaz, le chauffage central remplace le chauffage individuel des pièces et devient la norme lors de la construction de bâtiments neufs dans les années 1970.



1716



Autour de 1900



Le feu sous la glace La technologie la plus récente est peutêtre la plus surprenante: en gelant, l’eau produit de l’énergie, appelée chaleur latente de cristallisation. Cette petite quantité d’énergie peut permettre de chauffer une maison, et pour faire fondre la glace, il suffit d’une petite installation solaire thermique. Un rayonnement inépuisable La force solaire peut être exploitée pour la production de courant, mais aussi pour chauffer l’eau directement. Le soleil constitue une source d’énergie thermique durable et inépuisable, donc porteuse d’avenir.



Le bois, plus écolo Les pellets, petits cylindres obtenus par compression de la sciure de bois après l’avoir réduite à l’état de poudre, sont produits localement. Energétiquement efficaces, ils sont aussi respectueux de l’environnement, leur combusion ne libérant pas plus de CO2 que la quantité emmagasinée par l’arbre.



La Terre, source de chaleur La géothermie exploite l’énergie de la Terre au moyen d’une sonde verticale d’une centaine de mètres, ou de collecteurs horizontaux placés à seulement un mètre de profondeur. Les deux techniques fonctionnent grâce à une pompe à chaleur, une technologie d’avenir.



XXIe siècle



Autour de 1950 XXIe siècle



Autour de 1350 Autour de 1980



XXIe siècle



Autour de 1450



6



7



LE MAGAZINE BKW 1/14 Innovation



L’innovation en marche Que ce soit chez eux ou sur leur lieu de travail, nos clients entendent disposer d’une énergie bon marché qui préserve les ressources. Ils attendent de nous que nous fassions preuve d’un esprit innovateur, relevions de nouveaux défis, explorions de nouvelles technologies, testions des solutions astucieuses. Et c'est au fournisseur d’énergie de montrer l’exemple! 8
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Réguler la tension L’injection sur le réseau de l’excédent de production issu d’installations photovoltaïques ou de gros volumes d’électricité d’origine éolienne induit une augmentation de la charge sur les réseaux électriques locaux et régionaux. Or si la tension n’est pas maintenue dans une certaine plage de variation, des défaillances peuvent survenir. L’injection accrue de courant vert provenant de sources intermittentes et décentralisées constitue donc un enjeu de taille pour les fournisseurs d’énergie. Le choix consiste soit à agrandir les réseaux, soit à freiner l’injection d’électricité provenant d’installations décentralisées. Les transformateurs réglables de réseau local proposés par différents fabricants pourraient constituer une solution plus efficace, plus écologique et plus durable. En effet, ils permettent d’atténuer les différences de tension directement au niveau des stations transformatrices locales, c’est-à-dire là où le courant moyenne tension (16 kV) est transformé en courant basse tension (230 V). C’est un peu comme si ces transformateurs ajustaient en permanence le rapport de conversion. Les divisions Smart Grid Ingénierie et Ingénierie Réseau de distribution de BKW testent actuellement la technologie à Nidegg près de Schwarzenburg, commune dans laquelle plusieurs installations solaires viennent d’être raccordées au réseau. Si les résultats sont prometteurs, d’autres projets de transformateurs réglables de réseau local seront réalisés.



Piloter les appareils Les installations de télécommande centralisée permettent de piloter à distance des équipements tels que chauffe-eau, chauffages à accumulation ou pompes à chaleur via le réseau électrique. On peut ainsi prévoir de mettre son chauffeeau sous tension pendant la période de bas tarif uniquement. Aujourd’hui déjà, BKW assure la commande d’appareils totalisant une puissance de 1000 MW – l’équivalent de la puissance fournie par la centrale nucléaire de Gösgen. Un véritable atout si l’on considère les variations de charge sur le réseau provoquées par l’injection de la production intermittente d’électricité (photovoltaïque, éolien). Pour ce faire, BKW a développé «Smart RSA», un logiciel innovant destiné à l’intégration efficace et économique des nouvelles énergies renouvelables. L’idée est de l’utiliser pour les particuliers également. Au moyen d’analyses et de prévisions, le logiciel calcule plusieurs fois par jour les charges de courant attendues. Il est ainsi possible de fournir aux clients la quantité d’énergie dont ils ont besoin en prenant en compte la capacité réseau disponible – une véritable contribution au tournant énergétique.



Réseaux et synergies Et si les communes et les agglomérations pouvaient agrandir leurs réseaux d’électricité et de chaleur en fonction des besoins futurs? Si ces réseaux étaient à même de développer des synergies, de transformer la chaleur en électricité et inversement, et de stocker ces deux formes d’énergie en vue de besoins ultérieurs? Le projet «Smart Heat», mené par le BKW Technology Center de Nidau en partenariat avec divers instituts de recherche et hautes écoles, ainsi que la ville de Martigny, va précisément dans ce sens. Il vise à développer un réseau thermodynamique intégré et optimal pour les régions urbanisées. L’objectif est avant tout de réunir les connaissances pour élaborer des modèles mathématiques prévisionnels permettant de déterminer avec précision le mix optimal d’énergies renouvelables (couplage chaleurforce, énergie solaire, géothermie). Ces prévisions serviront également à planifier l’extension des réseaux d’électricité et de chaleur locaux. Les résultats obtenus dans le cadre du projet «Smart Heat» seront intégrés dans le projet «Solar Heat and Energy Economics for Urban Environment» de l’Agence internationale de l’énergie.



Montrer l’exemple BKW encourage depuis 1977 l’utilisation de pompes à chaleur chez les particuliers. Des équipements qu’elle intègre également dans ses propres bâtiments en remplacement de ses systèmes électriques et de chauffage, par exemple à l’occasion de travaux d’assainissement de l’enveloppe du bâtiment ou d’amélioration de l’efficacité énergétique. Au siège de BKW à Berne, le chauffage au mazout a été remplacé par une installation de pompe à chaleur après l’assainissement de l’enveloppe du bâtiment en 2008. C’est désormais l’air extérieur et la chaleur résiduelle du centre de calcul qui sont utilisés pour les besoins de chauffage et de production d’eau chaude. Le système de pompe à chaleur permet de couvrir près de 70% des besoins en chaleur. Une chaudière à gaz à condensation vient en renfort en cas d’urgence ou de pic de consommation. L’installation de pompe à chaleur a coûté 350 000 CHF. Grâce à ce système, BKW économise chaque année quelque 140 000 litres de mazout et réduit ainsi ses coûts de chauffage et de production d’eau chaude d’environ 50%.



Une fois les phases de test achevées, BKW proposera le logiciel à d’autres fournisseurs d’énergie, probablement au second semestre 2014.
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Chauffage au mazout ou pompes à chaleur? Comment nous chaufferons-nous à l’avenir? Les agents énergétiques fossiles sont-ils appelés à disparaître? Quelle contribution les pompes à chaleur peuvent-elles apporter? Nous donnons la parole à Stephan Peterhans, directeur du Groupement professionnel suisse pour les pompes à chaleur GSP et Roland Bilang, directeur de l’Union pétrolière EV/UP. Magazine BKW: Projetons-nous dans le futur: comment se chauffera la Suisse en 2030? Roland Bilang: Il est difficile de faire des pronostics à long terme. Aujourd’hui, la moitié des Suisses se chauffent au mazout et un quart au gaz naturel. Les autres systèmes, notamment les pompes à chaleur,



«Le chauffage au mazout restera encore longtemps numéro un.» Roland Bilang



vont certainement gagner en importance, mais du fait de son importance historique, le pétrole restera encore longtemps le combustible numéro un. Stephan Peterhans: Mais les chauffages au mazout ne sont pas durables. Allumer une flamme à 1300° C pour faire chauffer une pièce à 20° C, c’est totalement inefficace! Roland Bilang: Pas du tout: ce système a fait ses preuves. Et en matière d’efficacité, la pompe à chaleur, ce n’est pas la panacée! 10



Magazine BKW: Qu’en pensez-vous, Monsieur Peterhans? Stephan Peterhans: A nos yeux, les pompes à chaleur sont le mode de chauffage le plus efficace. Roland Bilang: Je pensais surtout à l’utilisation de l’air ambiant comme source de chaleur, on ne peut pas dire que cela soit efficace. Et puis votre technologie consomme de l’électricité! Stephan Peterhans: Très peu. Seulement un tiers de l’énergie requise pour faire fonctionner la pompe à chaleur est de l’électricité. Les deux tiers restants proviennent de la source elle-même, c.-à-d. de l’eau souterraine, de l’air ambiant ou du sol. Roland Bilang: Mais le courant nécessaire doit être importé en hiver et est produit par des centrales nucléaires ou à charbon. Pas très écologique…



responsable du déclin de l’Occident; la limite de notre système est le pôle Nord! Deux poids, deux mesures! Magazine BKW: Quels sont pour vous les principaux avantages d’une pompe à chaleur, Monsieur Peterhans? Stephan Peterhans: Une pompe à chaleur utilise 60 à 75% d’énergie renouvelable, propre et gratuite. Les coûts d’investissement sont, selon la situation et l’agent énergétique, plus élevés que pour les chauffages au mazout ou au gaz. En revanche, les pompes à chaleur ne nécessitent aucun entretien: pas de maintenance du brûleur, pas de visite du ramoneur, pas de révision de la citerne. L’utilisation de la «chaleur résiduelle» est particulièrement efficace, p. ex. avec les installations frigorifiques ou dans le cas du tunnel du Lötschberg. La pompe à chaleur consomme bien sûr toujours un peu d’électricité, mais ellemême n’a aucun impact sur le bilan CO2 .



Certaines parties de l’aéroport de Kloten sont également chauffées grâce à cette technique, de même que le site tropical de Frutigen. Pour des objets de cette taille, on doit construire des installations spécifiques alors que pour les maisons individuelles, il s’agit de modèles standards. Roland Bilang: Dans certains cas cependant, un chauffage au mazout représente une très bonne voire la meilleure option. Et la technique continue d’évoluer. Les systèmes modernes à technique de condensation minimisent les émissions de substances polluantes et réduisent la consommation de 15%. Nous promouvons bien entendu cette technologie; de même que les centrales de chauffage à distance ainsi que la combinaison du chauffage au mazout et du solaire thermique.



Roland Bilang: Bien sûr, nous ne sommes pas pour une concurrence acharnée. Il faut exploiter la diversité des systèmes, la combinaison de différentes technologies constitue souvent une solution optimale. Stephan Peterhans: Je suis aussi de cet avis. Les pompes à chaleur ne sont pas toujours la solution appropriée. Il faut parfois d’abord isoler la maison ou remplacer les fenêtres. Nous sommes pragmatiques et souhaitons répondre au mieux aux besoins des propriétaires. Roland Bilang: Je suis tout à fait pour le pragmatisme. Dépolitisons la thématique! Magazine BKW: Voilà qui est parfait pour conclure. Messieurs, nous vous remercions pour cet entretien.



BKW Magazine: Vous soutenez cette idée de combiner différents systèmes?



Magazine BKW: Peut-on en dire autant des chauffages au mazout? Roland Bilang: Le chauffage au mazout n’a pas à craindre la comparaison. Il émet certes 265 g de CO2 par kilowattheure, mais ne rejette en revanche pas de méthane, un autre gaz à effet de serre émis par les chauffages au gaz naturel. Et en matière de souffre, d’oxyde d’azote et de particules, il obtient de meilleurs résultats qu’un chauffage aux plaquettes de bois par exemple. De plus, le chauffage au mazout reste avantageux au niveau des prix, les coûts d’investissement sont faibles et la durée de vie est élevée. La situation d’approvisionnement est extrêmement solide, notamment grâce à un stockage important en Suisse. Mais nous sommes conscients que nous installerons moins de systèmes de ce type à l’avenir.



Stephan Peterhans: Mais les pompes à chaleur n’y sont pour rien! Pour moi, c’est la maison où se trouve le chauffage qui constitue la limite du système. On ne peut pas rendre le propriétaire responsable de la provenance du courant! D’ailleurs, de nombreux propriétaires achètent du courant vert.



Magazine BKW: Aujourd’hui déjà, on installe des pompes à chaleur dans près de 75% des nouveaux bâtiments, surtout dans les maisons individuelles. Les pompes à chaleur sont-elles également appropriées pour les bâtiments de plus grande taille?



Roland Bilang: Le jardin est la limite de votre système? A l’inverse, l’industrie pétrolière fait office de bouc émissaire



Stephan Peterhans: Tout à fait. A l’hôtel de ville de Zurich p. ex., une pompe à chaleur est en exploitation depuis 1938!



«Les pompes à chaleur ne nécessitent aucun entretien.» Stephan Peterhans
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Tout réseau de chaleur naît de la volonté d’exploiter une source d’énergie en commun. Le principe est simple: plusieurs bâtiments sont alimentés en chaleur par une centrale de chauffage externe. Depuis 1992, BKW a réalisé plus de 40 installations de ce type. Selon le site et les possibilités sur place, le système repose sur une centrale de chauffage à bois, des pompes à chaleur, des installations de couplage chaleur-force ou l’utilisation de la chaleur résiduelle.



Chaleur, confort et préservation du climat



Les avantages pour les bâtiments connectés et leurs habitants sont nombreux: − Systèmes de chauffage plus respectueux du climat que ceux utilisant les énergies fossiles − Les bâtiments ont seulement besoin d’un raccordement avec échangeurs de chaleur (gain de place pour les propriétaires) − Prix de la chaleur garanti par contrat



Vous êtes intéressé? Un réseau de chaleur est toujours réalisé par une collectivité. Renseignezvous auprès de l’administration de votre commune sur les installations existantes et en projet.



Hydrocarbure liquide Biogaz/ gaz naturel



Usine d’incinération des ordures ménagères



Couplage chaleur-force Production de chaleur et d’électricité



Centrale de chauffage



Utilisation de la chaleur résiduelle Les rejets thermiques peuvent être utilisés directement



Réseau de chaleur (conduites)



Une centrale de chauffage peut être exploitée de différentes façons



Industrie Pompe à chaleur Les pompes à chaleur prélèvent de la chaleur à partir de l’une des 6 sources suivantes



CO 2 O2



Air Eaux usées Installation d’épuration des eaux usées



Centrale de chauffage au bois avec filtre électronique



Nappe phréatique PELLETS



Sol (sondes géothermiques)
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Eau d’un lac



Bois de forêt/vieux bois, résidus de sciage et pellets



Cycle du bois La quantité de CO2 libérée par la combustion de bois n’est pas supérieure à celle absorbée lors de la croissance de l’arbre. Elle est également comparable à celle produite naturellement lors de sa décomposition.



CO 2



Informati ons sur les rés e au x de chaleur BKW: www.bkw .c thermore h/ seau
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Markus Elmiger, chef Développement du groupe «La chaleur fait partie de nos besoins fondamentaux», note Markus Elmiger, chef Développement du groupe, chargé des questions liées à l’avenir énergétique, aux nouvelles technologies et aux besoins des consommateurs. «Nos clients veulent un intérieur confortable et des technologies faciles à utiliser. En même temps, ils souhaitent aussi contribuer au développement durable.» La chaleur, une forme d’énergie La production de chaleur (chauffage, production d’eau chaude sanitaire, processus industriels) représente 50% de la consommation énergétique totale, contre seulement 33% pour les transports. Les chiffres sont tout aussi impressionnants au niveau des ménages. Le poste chaleur représente 85% de l’énergie consommée par un foyer moyen. La plus grande part de cette énergie est utilisée pour les besoins de chauffage et de climatisation, le reste pour la production d’eau chaude. Bien souvent, la chaleur est produite au moyen d’agents énergétiques fossiles. «Cela va à l’encontre de l’objectif de durabilité, note Markus Elmiger. C’est pourquoi la tendance est à l’utilisation accrue de technologies plus écologiques comme les pompes à chaleur. Mais quand on regarde vers l’avenir, il y a bien d’autres aspects à prendre en compte.»



Des solutions intelligentes Le paysage énergétique de demain s’orientera vers des solutions globales, efficaces et écologiques, fonctionnant de manière intelligente et en fonction des besoins.



«Si la chaleur que nous consommons provient d’un réseau de chaleur exploité dans le respect du climat ou si nous utilisons une pompe à chaleur alimentée par du courant vert, cela nous donne bonne conscience. Il importe toutefois de commander ces technologies en fonction de nos besoins. On peut par exemple installer des thermostats intelligents qui réduisent d’eux-mêmes la température pendant la nuit ou lorsque nous ne sommes pas à la maison. Ou encore utiliser des variateurs de luminosité, prévoir une ventilation automatique ou augmenter la température de l’appartement via son Smartphone sur le chemin du retour.» Trois niveaux Les systèmes intelligents ne sont cependant pas réservés aux particuliers. On peut se représenter le monde de l’énergie sur trois niveaux. Au niveau inférieur, décentralisé, on trouve les bâtiments qui produisent euxmêmes de l’électricité et de la chaleur – dont une partie peut être réinjectée sur le réseau – et en prélèvent également. Au niveau intermédiaire, les réseaux des exploitants locaux (communes, p. ex.), dont certaines installations (usine d’incinération des ordures ménagères, p. ex.) produisent de la chaleur qui pourra être utilisée par une école ou une piscine par exemple. Au troisième niveau, on trouve enfin les grandes centrales. «A l’avenir, des informations seront échangées entre ces trois niveaux de manière à ce que les déficits du niveau inférieur soient compensés en cas de besoin par le niveau supérieur, explique Markus Elmiger. Cela augmentera la sécurité d’approvisionnement.»



Des solutions globales Ce système complexe nécessitera des infrastructures intelligentes. C’est la raison pour laquelle BKW soutient divers projets de recherche menés avec des hautes écoles et portant p. ex. sur la commande des agents énergétiques en fonction des besoins et sur la fiabilité de la technique du bâtiment. «Mais les clients n’auront à s’occuper de rien. BKW proposera à l’avenir de plus en plus d’offres globales: les clients bénéficieront de solutions tout-en-un optimisées pour la chaleur, l’électricité et les services.» BKW deviendra ainsi un prestataire de plus en plus global dans le domaine de l’énergie. «Sur demande, nous proposons aux entreprises ou aux propriétaires un support de A à Z comprenant le financement, l’installation, l’exploitation, la surveillance et la maintenance d’un équipement. Pour nos clients, c’est un gage de confort, de simplicité et de qualité de vie.»



RÉSEAU DE CHALEUR Le réseau de chaleur à distance de BKW alimente d’ores et déjà en chaleur près de 12 000 foyers. La chaleur est produite dans des centrales à bois ou des centrales biogaz qui recyclent les déchets de l’industrie forestière. Grâce aux techniques d’isolation, la chaleur peut être transportée sans problème sur plusieurs kilomètres.



Le confort avant tout Quelles sont les attentes des clients vis-à-vis d’un fournisseur de prestations énergétiques? Une enquête réalisée par BKW indique que l’approvisionnement fiable, les solutions simples et l’efficacité énergétique font partie de leurs exigences principales, notamment en matière de chaleur.
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NER G A G À ac es pl 10 x2 es a s si s



Une serre tropicale au pied des Alpes VENEZ VISITER LE SITE TROPICAL!



Si vous en avez l’occasion, venez visiter le site tropical de Frutigen et plongez dans un univers exotique haut en couleurs. Vous y découvrirez une utilisation originale de la géothermie ainsi que d’autres technologies d’avenir.



Informations sur  www.tropenhaus-frutigen.ch Tropenhaus Frutigen AG Tropenhausweg 1, 3714 Frutigen Tél. 033 672 11 44 [email protected]



Sport et tradition Depuis la «Fédérale» de 2013 à Berthoud, la lutte suisse est de nouveau tendance! Gagnez des billets sur www.bkw.ch/gagner Ouverture de la saison de lutte bernoise Fête de lutte suisse du Mittelland 3 mai 2014, PostFinance Arena de Berne Une fois n’est pas coutume, la sciure remplacera la glace de la Postfinance Arena. Stucki Christian, Graber Willy et le roi de la lutte Sempach Matthias s’affronteront lors de la Fête de lutte suisse du Mittelland. Les organisateurs seront aux petits soins pour les visiteurs (restaurants, loge VIP, etc.) Le billet d’entrée permet également d’accéder à la BEA.
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Studen à la fête Fête de lutte suisse du Seeland à Studen 24 et 25 mai 2014, place des fêtes de Längackern Wenger Kilian a confirmé sa participation, de même que le meilleur lutteur de Studen, Gnägi Florian, qui fait la fierté de la ville. En tout, ce sont près de 150 lutteurs et 200 jeunes talents qui s’affronteront pour la couronne régionale dans une arène spécialement bâtie pour l’occasion.



PARTICIPEZ AU TIRAGE AU SORT! Sur Internet: www.bkw.ch/gagner Par SMS: envoyez CONCOURS, vos nom et adresse ainsi que la date souhaitée au 9889 (20 ct./SMS) Par carte postale: Magazine BKW, Concours, Case postale, 3000 Berne 25 (important: indiquez votre adresse, votre numéro de téléphone et la date souhaitée)



Une eau très chaude En perçant le tunnel de base du Lötschberg, les ingénieurs ont découvert que de l’eau chaude à 20° C sortait de la montagne à un débit de 100 l/s. Cette eau ne pouvait pas être rejetée dans la Kander, car sa température aurait été fatale à différentes espèces de poissons locales. Elle constituait en revanche une source thermique intéressante. L’idée a fait son chemin pour aboutir à la construction du site tropical de Frutigen.



Un poisson rare Cette eau de grande qualité est amenée vers des bassins servant à l’élevage d’esturgeons, dont la chair et le caviar Oona sont très prisés. Pouvant atteindre 2 m et peser 200 kg, l’esturgeon est le plus gros poisson d’eau douce du monde. Il peut vivre 100 ans et fraie tous les deux à cinq ans. Environ 18 tonnes de chair d’esturgeon sont produites chaque année.



Une végétation luxuriante L’énergie de l’eau issue du tunnel du Lötschberg sert au chauffage de la serre tropicale via une pompe à chaleur. Sur une surface de 1000 m 2 , on fait pousser des bananes, des papayes, des mangues, des litchis, des pamplemousses et des avocats. On y cultive aussi des orchidées et autres fleurs tropicales, ainsi que des épices telles que le gingembre, le piment, la vanille ou le poivre. Depuis peu, la maison tropicale produit même du café, le premier Swiss Single Estate Coffee.



Parc énergie BKW vous propose de découvrir les différentes technologies renouvelables utilisées sur place. Ainsi, une installation photovoltaïque produit du courant solaire certifié naturemade star pour le site tropical, et des capteurs solaires thermiques chauffent l’eau utilisée par le restaurant Oona, où vous pourrez déguster des plats à base de produits cultivés sur place (poivre, papaye, caviar, café…).



Délai de participation: 11 avril 2014 La gagnants seront avertis d’ici au 25 avril 2014.
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Votre espace clients en ligne Dans l’espace clients en ligne de BKW Energie SA, vous pouvez consulter votre facture d’électricité, signaler votre déménagement ou modifier vos données clients – tout ça en quelques clics! Vous économisez ainsi du temps et du papier. Inscrivez-vous sur  www.bkw.ch/inscription Donnez-nous votre avis sur notre nouvel espace clients en ligne … … et à la fin du mois de juin, nous effectuerons un tirage au sort parmi tous les participants. A gagner: une offre spéciale «Niesen» pour 2 personnes (aller-retour en funiculaire, souper, hébergement en chambre double et petit-déjeuner).



ipez et Partic ne



zu g ag n e s u r n u ité e n se le Nie



Pour nous donner votre avis, utilisez le formulaire sous «Contact».



Optez pour un chauffe-eau pompe à chaleur et faites des économies d’énergie et d’argent O f fr e u fe-ea f u a h C eà p om p r c h a l eu e d bution i r t n o C HF 60 0 C



Remplacez votre chauffe-eau électrique par un chauffe-eau pompe à chaleur et nous contribuons aux coûts à hauteur de 600 CHF. Vous réaliserez ainsi des économies d’électricité et d’argent tout en faisant un geste pour l’environnement!



Vous trouverez la liste des fournisseurs habilités, le formulaire de demande de contribution aux coûts ainsi que d’autres informations sur le site  www.bkw.ch/actionpac. Vous pouvez également nous contacter par téléphone au 0844 121 113.



Donnez-nous votre avis au moyen du formulaire disponible sous «Contact» et gagnez une offre spéciale «Niesen».



Le conseil chauffage d’Oscar «Lorsque je pars en vacances, je n’oublie pas de baisser le chauffage. Cependant, la température ne doit pas descendre en-dessous de 15° C. Sinon, la dépense d’énergie pour faire remonter la température est trop importante.»



PAS ENCORE INSCRIT? Inscrivez-vous dès aujourd’hui sur le site d’Oscar, le pro des économies d’énergie, et découvrez comment réduire votre consommation d’électricité sans perte de confort. Oscar vous propose des jeux-concours, de précieux conseils et des outils simples pour comparer votre consommation à celle de vos voisins et d’autres clients BKW. Plus de conseils sur:  www.bkw.ch/efficacite et  www.bkw.ch/oscar 18



Soutenu par le programme d’encouragement ProKilowatt sous l’égide de l’Office fédéral de l’énergie
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Félicitations! Les gagnants du concours de l’édition spéciale de notre magazine sur le thème de l’énergie sont Andreas Hochuli, Martin Mächler et Max Meyer. Ils auront la possibilité de visiter la station de recherche du Jungfraujoch. Cette dernière, qui n’est pas ouverte au public, est gérée par la Fondation pour les stations de recherche de haute montagne du Jungfraujoch et du Gornergrat. Voici leurs idées et leurs visions pour 2050.



A quoi ressemblera l’approvisionnement énergétique en 2050? Max Meyer, 70 ans, Oberengstringen



De la paille pour isoler une maison Andreas Hochuli, 55 ans, Reitnau La paille est un matériau renouvelable et sain, aux excellentes propriétés isolantes. Qui plus est, elle stocke très bien la chaleur.



Tous producteurs Martin Mächler, 53 ans, Urdorf En 2050, nous ne pourrons pas consommer plus que l’énergie que nous produirons nous-mêmes. Chaque maison sera peut-être équipée d’une petite éolienne… 20



aux sont assurées pour les distances plus Les flancs de l’Uetliberg sont recouverts de impor tantes. Durant le trajet, on peut conpalmiers dattiers, carac téristiques de la verser en direct avec ses amis, dont la poculture pratiquée dans la région. Grâce au sition apparaît sur l’écran. changement climatique, un climat méditerranéen règne sur le Mittelland. Les bains Des élèves visitent un musée qui montre thermaux du lac de Zurich font fureu r. comment il y a 50 ans, l’électricité était Extraite des profondeurs du sol, l’eau chaude produite à partir d’uranium et les déchets active des turbines ultraperformantes avant radioactifs stockés en profondeur. Les ruines d’être achem inée dans toute la ville par un des dernières centrales nucléaires ont été réseau de canalisations. Les toitures sont rasées. Les sources d’énergie fossiles ne sont recouvertes de «cellules» solaires hybrides pas utilisées pour les besoins de chauffage qui exploitent à la fois la chaleur et le rayonou de mobilité, mais à 90% à des fins indusneme nt lumineux du soleil pour faire trielles (industrie textile, pharmaceutique, fonctionner les systèmes de chauffage et de etc.). La mondialisation de la production climatisation des habitations. L’efficacité a cédé la place à la réindustrialisation. Il des panneaux solaires a été portée à 50%. est possible de créer soi-même tous les Comme ils existent en différents coloris, ils produits à partir de matières renouvelables peuvent être installés sur des monu ments avec imprimante 3D ou de s’associer à protégés. Grâce aux systèmes électroniques d’autres pour les produire. Les chercheurs de commande et aux dispositifs de stockaont eu une idée originale: transformer, ge du courant proposés par plusieurs fourpar des processus bactériens, les déchets nisseurs, certaines régions sont devenues organ iques en une sorte de cire, utilisé e autarciques en matière d’énergie. Cela fapour fabriquer des luminaires qui produicilite le dimensionnement du réseau de sent une lumière tamisée et affichent une transport à tous les niveaux de tension. très longue durée de vie. Les vaches sont Grâce à la technologie GPS, il est possible nourries exclusivement avec des aliments de se déplacer sur le réseau de mobilité qui ne provoquent pas de rejet de méthane. proposé dans un rayon de 100 km. Il suffit D’après les premières estimations, le clid’indiquer vocalement la destination mat commence à se stabiliser, la tempérasouhaitée à une «montre bracelet» ou à un ture n’augmentant pas de plus de 4 degrés dispositif muni d’un écran intégré à ses par rapport à il y a 50 ans. La population vêtements. Ce réseau à commande électmondiale a atteint son maximum et reste ronique fonctionne sans énergies fossiles. stable. Des correspondances avec d’autres rése-



Adieu grisaille, bonjour grillades! Préparez votre balcon L’hivernage des plantes du balcon touche bientôt à sa fin. Petits rappels et conseils pour les préparer en douceur à leur première sortie: − Vous pouvez sortir vos plantes dès début mars, quand les journées s’allongent et les températures s’adoucissent − Habituez vos plantes progressivement à la température extérieure − «Réveillez» vos plantes en leur donnant plus d’eau, plus de lumière et plus de nutriments (terre ou engrais p. ex.) − N’oubliez pas qu’il peut encore geler la nuit jusqu’au mois de mai (saints de glace)



Cartoon



Ce sera bientôt la saison des grillades au jardin ou sur le balcon. Préparez votre barbecue pour qu’il soit opérationnel à l’arrivée des beaux jours. − Nettoyez la grille en la laissant tremper quelques heures dans de l’eau chaude additionnée de détergent. − Vous pouvez aussi nettoyer la grille après chaque grillade en laissant brûler les résidus de graisse et d’aliment. Brossez ensuite la grille avec une brosse métallique. − Pour éviter de salir les grilles du barbecue au charbon de bois, utilisez des barquettes en aluminium. − Nettoyez de temps en temps le récipient et le couvercle avec une éponge, de l’eau chaude et un produit dégraissant.



Les pellets, bons pour le climat Le bois est un combustible renouvelable. Avec 37 grammes par kilowattheure, sa combustion dégage la même quantité de CO2 que celle stockée par l’arbre pendant sa croissance. C’est pour cela que le chauffage aux pellets est respectueux du climat.



…... c'est la qu’ils ont cache toutes leurs economies d'ene rgie!
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Tranches de porc Papagena La famille Hirsig gère l’hôtel Gletscherblick à Hasliberg depuis plus d’un siècle, accueillant une clientèle internationale. La cheffe cuisinière Christine Branch et le cuisinier José Ribeiro nous dévoilent ici un grand classique de leur carte, les «tranches de porc Papagena».



Jouez et gagnez Mots en rapport avec les articles



Réunion annuelle



Gagnez une nuitée à l’hôtel Gletscherblick de Hasliberg



Exploitation de la chaleur du sous-sol



Sport de combat suisse



Personnage de conte



Saison



Union européenne



Action de brûler



Soûle



Aluminium Négation



Doigt
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Préposition



Poisson



1 Infinitif Dépassé



1er prix: une nuitée pour 2 personnes avec buffet petit-déjeuner dans une suite de l’hôtel Gletscherblick à Hasliberg. www.gletscherblick.ch



Note Mot d’enfant



Pour 4 personnes: 4 steaks de porc (filets) d’env. 160 g chacun 2 cs d’huile Sel et paprika 4 tranches de jambon 1 tomate, coupée en tranches d’env. 5 mm d’épaisseur 200 g de mozzarella, coupée en tranches d’env. 5 mm d’épaisseur Du thym frais



Dans la bave



Inauguré



3 Source d’infos Progrès



Avant nous



Cité antique



2



4



Personnel



Mèche rebelle



Suit le docteur



Sur la boussole



Début d’éviction



Pronom



10



De vive voix



Original



8



Pour la décoration: 8 tomates cerises, quelques branches de romarin 9



Préparation: − Faire chauffer l’huile dans une poêle. Assaisonner les steaks avec du sel et du paprika et les faire revenir 3 min. dans l’huile. − Déposer les steaks dans un plat allant au four. Poser une tranche de jambon pliée sur chaque steak. − Poser deux tranches de tomates sur le jambon et recouvrir de deux tranches de mozzarella. − Mettre au four pendant 5 à 10 min à 200° C jusqu’à ce que le fromage ait fondu. − Répartir quelques brins de thym sur les steaks et servir. − Faire une incision en forme de croix sur les petites tomates et y glisser un peu de romarin, en garnir l’assiette.



Petits vietnamiens



Viceprésident



Marche raccourcie



Plante grimpante



Visage



Un de quatre



6 Paresseux



Université autonome de Madrid



Palmipède Presque un crack
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Nul



Petites perles noires



Pige



Trompé



Fragment de vie



Baptisé



Pour participer Par carte postale: envoyez la solution ainsi que vos nom et adresse à: Magazine BKW, Mots fléchés, Case postale, 3000 Berne 25. Par Internet: www.bkw.ch/solution Par SMS: envoyez MOTS, la solution ainsi que vos nom et adresse au 9889 (20 ct./SMS).



Chiffres romains



Ancêtre de l’euro



Du 2e au 10e prix: Un thermostat électronique d’une valeur de 57,90 CHF



Délai de participation: 11 avril 2014. Les gagnants seront informés par courrier.



Dieu latin



7 Fuel



5 Auteur: Agnès Jobin



Solution:



A servir avec de la polenta et une salade de mâche.



Solution du numéro précédent: CONGELATEUR F S



1



2



3



4



5



6



7



8



Solution: à découvrir dès le 22 avril 2014 sur www.bkw.ch/solution
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L’hôtel Gletscherblick est connecté au réseau de chaleur d’Hasliberg. Infos: www.wv-hasliberg.ch
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C’est le printemps, on se réveille!



Avec nous, améliorez votre niveau d’efficacité énergétique au quotidien. Il n’y a pas qu’en hiver qu’on peut faire des économies d’énergie. Nous vous proposons une offre de conseil personnalisée et vous montrons comment mettre en œuvre les mesures permettant de réduire vos coûts énergétiques. Plus d’informations sur www.bkw.ch/ehelp
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QUAND OBSESSION RIME AVEC PASSION -11-QORAP9 

3 sept. 2019 - This is committed to provide the most applicable as well as related pdf within our data bank on your desirable subject. By delivering much ...
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Quand trop vite rime avec tendinite - PDFHALL.COM 

d'injection de sang autologue et de plasma riche en plaquettes (PRP), d'aiguilles sÃ¨ches (dry needling) et de traitement par ondes de choc. D'autres essais clini - ques sont nÃ©cessaires avant que de tels traitements puissent Ãªtre recommandÃ©s. L'a
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69 Quand sourire rime avec souffrir Jean-Philippe VÃ©zina 

atrophique chronique, la chÃ©ilite angulaire (aussi ap- pelÃ©e perlÃ¨che) et la glossite mÃ©diane .... O Vitesse de sÃ©dimentation. O Cultures fongiques pour la ...
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Quand trop vite rime avec tendinite Yvan Bernier 

gnet et de la main, clé en main » dans le présent nu- méro). Le diagnostic différentiel est ici l'arthrose de l'articulation carpométacarpienne du pouce (rhizar-.
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quand lire rime avec plaisir aidez votre enfant a ... AWS 

PDF Subject: Quand Lire Rime Avec Plaisir Aidez Votre Enfant A Developper Concentration Et Vitesse Avec La. Methode Du Pointeur Its strongly recommended to start read the Intro section, next on the Quick Discussion and find out all the topic coverage
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Avec JaiPasEnvie.com, bonne action rime avec procrastination 

fils du voisin ou de la femme du concierge, bref des gens bien. Finalement, procrastiner Ã§a a du bon. Avec JaiPasEnvie.com, Ã§a en deviendrait presque une.
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Chauffe-eau pompe à chaleur - BKW 

1 janv. 2014 - Offre promotionnelle. Chauffe-e au pompe à chaleur. V iktoriaplatz 2. 3013 Berne. M15F5082. OFFRE. Remplacez votre chauffe-eau électrique.
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Parce qu'effervescence médiatique rime trop facilement avec ... 

les investissements, les financements et les assurances de biens orientés vers ... Le Crédit Agricole S.A a ainsi pris récemment deux engagements importants.
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ecoulements avec echanges de chaleur dbid gvo5 
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quand le bonheur se fait chagrin by jeanpierre ... AWS 

PDF File: Quand Le Bonheur Se Fait Chagrin By JeanPierre Raison - -118PDF-QLBSFCBJR. 2/3. Quand Le Bonheur Se Fait Chagrin By JeanPierre. Raison. This. Quand Le Bonheur Se Fait Chagrin By JeanPierre Raison PDF on the files/S3Library-18c87-D452b-Bbab8
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communiquer avec son ange gardien quand et 

And Public Participation In Environmental Decision Making, Como Gestionar El Cambio Con Exito. Implementar El Cambio Para Lograr Un Crecimiento Optimo ...
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Bonheur 

8 janv. 2008 - Elle était revenue à son poste favori, en haut de l'escalier de l'entresol, ... Tout à coup, c'était des multitudes de touches de couleur qui ...
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lart de laccompagnement avec lapr quand 

Get lart de laccompagnement avec lapr quand accompagner devient un art a ... productwould not provide an instructions, you can easily obtain one on the net.
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Instructions d'installation du séchoir à tambour avec pompe à chaleur 

sol, basculez-le sur le flanc gauche (vu de la face avant). ATTENTION ! Risque d'incendie. Installer la sécheuse conformément aux instructions du fabricant et ...
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Chaleur - SaunaMania 

Heating panels - These heating panels spread an effective radiation in the range of the long .... Cabine en partie double avec deux types de bois choisi comme cèdre rouge canadien et pin nord européen, cambara tropicale et .... The most comfortable a
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Prime Ã  l'Ã©nergie â€“ Production de chaleur avec 

Prime Ã  l'Ã©nergie â€“ Production de chaleur avec chaudiÃ¨re Ã  biomasse ou micro-cogÃ©nÃ©ration ou cogÃ©nÃ©ration. Commune de Daverdisse. Quel montant ?
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Instructions d'installation du séchoir à tambour avec pompe à chaleur 

sol, basculez-le sur le flanc gauche (vu de la face avant). ATTENTION ! Risque d'incendie. Installer la sécheuse conformément aux instructions du fabricant et ...
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Prime ventilation avec rÃ©cupÃ©ration de chaleur Quel 

Prime ventilation avec rÃ©cupÃ©ration de chaleur. Quel montant ? 150 euros. Remarque. Non cumulable avec la prime Ã  la construction d'une maison passive.
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Mon mois bonheur - Bonheur au naturel 

d'Ã©tÃ©, tu peux lui donner un coup de pouce grÃ¢ce aux plantes dÃ©puratives. Tu peux opter pour des tisanes Ã  base de chicorÃ©e sauvage, fumeterre, pissenlit ...
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la chaleur - Arsep 

La transmission de l'influx nerveux est saltatoire (par Â« saut Â» d'un nÅ“ud au suivant) et fait intervenir des phÃ©nomÃ¨nes de dÃ©polarisation-repolarisation de la ...
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nepal un si petit bonheur recit de voyage avec 

The Book nepal un si petit bonheur recit de voyage avec reflexion is free to download and read online at Online Ebook Library. Get nepal un si petit bonheur ...










 


[image: alt]





offrez du bonheur avec les offres de noël le catalogue 

1 déc. 2018 - MINI Sweatshirt Mens Wing. Logo 3D. Ref : 80 14 2 445 631. Prix : 20.00€. 8,00 € TTC. MINI Laptop Bag Material Mix. Ref : 80 22 2 445 660.










 


[image: alt]





Prime Ã  la production de chaleur (pompe Ã  chaleur) 

Le dossier est rÃ©putÃ© complet s'il se compose du : - formulaire de demande de prime. - la preuve d'obtention d'une prime pour le mÃªme objet auprÃ¨s de la ...
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quand les autruches releveront la tete entretiens avec joseph mace 

Legal quand les autruches releveront la tete entretiens avec joseph mace scaron et yves eBook for free and you can read online at. Online Ebook Library.
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