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Nouveaux studios : Mel’s regarde sérieusement du côté de Laval Gabriel ST-JEAN • [email protected]



Laval pourrait devenir le lieu de tournage de plusieurs grandes productions hollywoodiennes. Le copropriétaire des studios Mel’s, Michel Trudel, confirme à L’Écho de Laval qu’il envisage sérieusement la construction de nouveaux studios et de bureaux de production sur l’île Jésus.



Laval Technopole Laval Technopole confirme que Michel Trudel a rencontré des intervenants de la région. «Nous en sommes encore à l’étape des discussions préliminaires, souligne Sylvie Gauthier, directrice des communications chez Laval Technopole. Pour l’instant, il n’y a rien de signé, rien d’annoncé.» Mme Gauthier ne cache pas que l’implantation de studios de cinéma à Laval serait une excellente nouvelle pour la région. «Ça nous ferait très plaisir d’accueillir Michel Trudel chez nous», note-t-elle.



«Pour l’instant, je m’attarde à la signature de nouveaux contrats, explique Michel Trudel. Ensuite, quand ces contrats seront signés, je désignerai l’endroit où je construirai mes nouveaux Productions étrangères studios.» Les Locations Michel Trudel inc. et Mel’s Cité Pour l’instant, le président des Locations du Cinéma possèdent le plus grand complexe ciMichel Trudel inc. analyse plusieurs options, tant nématographique au Canada. De nombreuses du côté de Laval que du productions étrangères côté de Montréal, près de de grande envergure ont Julia Roberts viendra l’actuelle Cité du Cinéma. été tournées à la Cité du «J’ai un petit penchant Cinéma, dont The Bone tourner aux studios Mel’s pour Laval», avoue cepenCollector, Driven et The cette année dant l’entrepreneur qui réDay After Tomorrow. side dans la région. Les studios de Michel Jusqu’à maintenant, Michel Trudel a visité deux Trudel ont accueilli plusieurs stars d’Hollywood, sites potentiels dans la région, en compagnie de dont Leonardo DiCaprio, Johnny Depp, Sylvester représentants municipaux. Il en visitera un autre Stallone, Jake Gyllenhaal et Angelina Jolie. dans les prochaines semaines. «Je ne peux pas déJulia Roberts viendra aussi tourner aux studios voiler l’emplacement de ces terrains avant de les Mel’s de Montréal, cette année, dans Blancheavoir tous visités», ajoute-t-il. Neige, une méga-production de 150 M$.
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L’acteur Johnny Depp a déjà tourné aux studios Mel’s, propriété du Lavallois Michel Trudel. L’entrepreneur envisage la construction de nouveaux studios et de bureaux de production sur l’île Jésus.
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Le 1313 Chomedey se retrouve sur la sellette Ghislain PLOURDE • [email protected]



Depuis son ouverture à l’automne 2007, force est de constater que tout n’est pas au beau fixe à la résidence du 1313 Chomedey. Contestation par-dessus contestation à la Régie du logement et publication d’un rapport du Protecteur du citoyen, il y a des tensions évidentes entre certains locataires et la direction. En mars 2010, la Protectrice du citoyen, Raymonde St-Germain, recevait un signalement concernant la qualité des services et la qualité de vie des résidents du 1313 Chomedey. Les allégations portaient sur le service alimentaire, sur leur absence de représentation au conseil d’administration ainsi que sur le manque d’écoute et de respect des dirigeants à leurs égards. Selon les informations dont dispose L’Écho de Laval, c’est la porte-parole officielle pour les aînés, la députée de Crémazie Lisette Lapointe, qui aurait sonné l’alarme auprès de la Protectrice du citoyen. Deux personnes ont été déléguées pour enquêter dans ce dossier. Elles ont rencontré 92 personnes, dont 77 locataires de l’endroit, reliées de près ou de loin aux situations décriées. Un rapport sur les faits invoqués a été publié par l’organisme gouvernemental en octobre dernier. Constatation Sur le service alimentaire, la Protectrice du citoyen a noté que «la direction se déresponsabilise relativement à ses obligations à l’égard du service alimentaire offert aux résidents». Sur le respect et l’écoute dans les relations résidents-dirigeants-administrateurs, plusieurs témoignages récoltés par la Protectrice du citoyen font état de relations tendues, de plaintes et même de menaces formulées à certaines occasions entre locataires eux-mêmes ainsi qu’avec le locateur. De plus, la gestion des plaintes par la direction semble, aux yeux de l’ombudsman, déficiente. Le code de vie ne serait pas non plus suivi, interprété de façon à favoriser certaines personnes au détriment d’autres. Le conciliateur conclut en disant «qu’il nous est apparu que la direction et les administrateurs ne voient pas l’ampleur de la problématique ou nient carrément le problème qu’ils attribuent plutôt à un petit groupe de résidents plus vindicatifs qui influencerait négativement les autres». La Protectrice du citoyen constate aussi «que la direction n’assume pas son rôle au niveau des aspects relationnels inhérents à la cohabitation en résidence. Les interventions ne sont pas adaptées à la clientèle âgée qui y habite». Processus en cours Le Commissaire aux plaintes et à la qualité des services, Michel Coutu, a confirmé à L’Écho de Laval que les discussions avec la direction du 1313 Chomedey se déroulaient bien, que certaines recommandations faites par la Protectrice du citoyen étaient en voie de réalisation. L’établissement de-



meure «sous la surveillance» des instances jusqu’en juillet prochain. La Protectrice du citoyen, Raymonde SaintGermain, a précisé à L’Écho de Laval qu’il était plutôt rare que des rapports d’intervention étaient effectués dans des résidences de moins de cinq ans. «Il n’est pas fréquent que nous devions agir ainsi dans un dossier. Ceci est un bel exemple qu’il ne faut pas banaliser la gestion humaine, la gérance de la qualité de vie au profit de l’administration immobilière.» Résistance Depuis l’émission des recommandations, Raymonde Saint-Germain note que celles-ci ont été bien accueillies par la direction et l’administration. «La mise en œuvre des propositions touchant le service alimentaire se déroulent bien quoique nous aimerions que le personnel du sous-traitant soit plus à l’écoute et plus attentionné à l’endroit de la clientèle. Cependant, pour toutes les autres, leur implantation ne se fait pas au rythme que nous le souhaitons.» Est-ce que cette situation pourrait avoir des incidences sur le processus de renouvellement de la certification de l’établissement? «Nous sommes en contact constant avec l’Agence de la santé et de services sociaux qui a la charge de valider l’attestation. Bien des éléments entrent en ligne de compte, mais il est certain que les actions posées par le 1313 Chomedey en vue de répondre à nos recommandations vont pencher dans la balance», précise la Protectrice du citoyen. Des problèmes presque depuis l’ouverture Les démêlés entre les locataires et le 1313 Chomedey ne datent pas d’hier. Le Commissaire aux plaintes et à la qualité des services a été appelé à traiter une vingtaine de dossiers entre 2008 et 2010. Dans une lettre datée du 20 juillet 2010 et adressé au président du conseil d’administration, le commissaire Michel Coutu en arrive à la conclusion que «les problèmes que je constate à la résidence Le 1313 Chomedey inc découlent, à mon avis, d’un manque d’écoute de la part de la direction ainsi que d’une déresponsabilisation en lien avec les services offerts aux résidents». En plus de ces situations tendues et largement documentées, des locataires et la direction du 1313 Chomedey se sont rencontrés à quelques reprises devant la Régie du logement pour divers dossiers de contestation. L’un concernait la modification d’une clause à leur bail qui aurait permis au locateur d’obtenir une exemption de cinq ans sur la fixation du loyer. Le regroupement des locataires a eu gain de cause en mars 2009. Il y a moins de deux semaines, les deux parties ont à nouveau croisé le fer devant le tribunal de la régie où l’imposition d’un code de vie pour l’établissement ne plaît pas à tous. Les plaignants affirment qu’une majorité des 36 règles de vie inscrites à la charte vont à l’encontre du Code civil et sont contraires à la règlementation de la Régie du logement.



Recommandations de la Protectrice du citoyen Inquiet pour la vulnérabilité des personnes âgées qui habitent le 1313 Chomedey, la Protectrice du citoyen a recommandé à la direction et à ses administrateurs : • Retenir les services, pour au moins six mois, d’un consultant externe qui offrira une formation en gestion dans un contexte de résidences privées pour aînés; • Des rapports mensuels acheminés à l’Agence de santé et de services sociaux ainsi qu’au Protecteur du citoyen; • Voir à l’élaboration d’un code d’éthique pour les administrateurs et dirigeants; • Élaborer une politique d’information à l’intention des résidents; • Favoriser la participation de la clientèle à la prise de décision; • Retenir les services d’une nutritionniste, dont le choix devra être approuvé par l’Agence de santé; • Donner suite à la recommandation du Commissaire aux plaintes et à la qualité des services concernant un avis qui portait sur la révision du processus de gestion des insatisfactions.



Photo Pépé



Un conflit ouvert oppose des locataires du 1313 Chomedey et la direction de l’établissement. Les choses ont dégénéré à un point tel que la Protectrice du citoyen est intervenue dans le dossier.
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La direction de l’édifice prend acte et agit Ghislain PLOURDE • [email protected]



Placées sur la sellette par la Protectrice du citoyen, Raymonde St-Germain, la direction et l’administration du 1313 Chomedey mettent tout en œuvre afin d’appliquer les recommandations émises par l’ombudsman. «Nous avons accueilli de façon favorable les demandes de la Protectrice du citoyen. L’instauration des mesures touchant le service alimentaire se déroule bien. Nous avons une nutritionniste qui travaille de concert avec notre fournisseur de services. De ce côté-là, ça va bien», répond Serge Patenaude, président du conseil d’administration du 1313 Chomedey. Quant aux avis de correction concernant les relations tendues entre des locataires et la direction, la question est plus délicate. «Il s’agit d’un conflit caractériel qui ne concerne que quelques locataires. Nous profitons de l’expertise d’un gestionnaire externe pour revoir certaines de nos méthodes de fonctionnement envers notre clientèle. Nous sommes aussi à négocier avec la Fédération lavalloise des organismes sans but lucratif d’habitation (FLOH) afin que des intervenants puissent rencontrer nos locataires à quelques reprises dans la semaine», explique le président du conseil d’administration. La directrice générale du 1313 Chomedey, Linda Duckett, souligne que tous mettent l’épaule à la roue afin de se plier aux exigences du Protectrice du citoyen. «Le suivi est serré avec l’Agence de santé et de services sociaux ainsi qu’avec le Commissaire aux plaintes et à la qualité des services. Nous nous efforçons de collaborer du mieux que nous le pouvons. Néanmoins, on parle d’une introduction progressive des recommandations qui se feront d’ici les prochaines semaines.» Voeu Serge Patenaude soutient que la direction autant que l’administration du 1313 Chomedey souhaitent



le dénouement des tensions des dernières années et font tout en leur possible pour faire les bonnes choses. «Nous considérons qu’une majorité de nos résidents sont heureux et nous mettons les efforts pour convaincre les autres.» Quant au nombre élevé de plaintes formulées à l’endroit de l’établissement, le président du C.A. met un bémol. «Il faut toujours replacer en contexte dans lequel s’est fait la requête. Il y a des vérités, mais aussi des insinuations. Dans des cas précis, disons qu’on a peut-être exagéré les choses.»



Travail conjoint Du côté de l’Agence de santé et de services sociaux, Jean Lafortune souligne que les actions prises jusqu’à présent par le 1313 Chomedey sont en conformité avec le plan soumis. «Nous



croyons que le programme proposé répondra à l’ensemble des préoccupations de la Protectrice du citoyen.» Le 1313 Chomedey pourrait-il voir sa certification ne pas lui être accordée au terme du processus de renouvellement qui a cours en ce moment? «Les recommandations de la Protectrice du citoyen et l’attestation sont deux dossiers différents traités en parallèle. L’un n’est pas nécessairement tributaire de l’autre. Il est beaucoup trop tôt pour se pencher sur cette question», conclut Jean Lafortune.



Les policiers ouvrent le feu sur un forcené M.C. La police de Laval a ouvert le feu sur un homme armé de 36 ans qui s’était barricadé dans son domicile du secteur Duvernay mardi. Tout a commencé vers 4 h 45 mardi matin lorsque les policiers ont reçu un appel pour violence conjugale sur la rue Plessis. À leur arrivée, ils auraient été accueillis par une femme dans la trentaine et son jeune enfant. La femme aurait signalé aux agents que son conjoint se trouvait toujours à l’intérieur de la résidence et qu’il était muni d’une carabine. Un large périmètre de sécurité a été érigé et l’escouade tactique a été appelée en renfort. «Nous avions réussi à établir un contact avec l’individu durant la journée», indique Franco Di Genova, de la police de Laval. La situation a cependant dégénéré en fin d’aprèsmidi. Pour une raison encore inconnue, l’individu armé serait sorti de sa résidence et se serait rué sur un policier. Un échange de tirs aurait suivi. Le suspect aurait été blessé puis transporté vers un centre hospitalier de la région. Au moment de mettre sous presse, son état était jugé critique. L’individu ne serait pas connu des policiers. Par souci de transparence, l’enquête a été confiée à la Sûreté du Québec.
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Un large périmètre de sécurité a été érigé et l’escouade tactique a été appelée en renfort, à la suite d’un appel pour violence conjugale sur la rue Plessis.



Plusieurs résidences évacuées L’important déploiement policier a forcé l’évacuation d’une quinzaine de résidences et de l’école primaire du Bois-Joli, située à proximité. Le personnel et les élèves ont été déplacés dans une autre école du secteur. Les voisins rencontrés sur place s’expliquaient encore mal la situation. «C’est norma-



lement paisible ici, explique Manon, qui vit sur la rue Plessis depuis 16 ans. C’est sûr que ça perturbe une journée tout ça. Au moins, les enfants sont en sécurité.» «Ils ont cogné chez moi vers 5 h 45, affirme pour sa part Michel Di Genova. Je n’ai même pas eu le temps de me changer.»
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Les libéraux restent optimistes Mathieu COURCHESNE • [email protected]



Lutte à deux Au Québec, la lutte se fera visiblement entre le Parti libéral et le Bloc Québécois, qui domine dans les intentions de vote. La candidate libérale dans Laval, Eva Nassif, ne semble pas du tout ébranlée par les récents sondages. «Ça a toujours été comme ça, affirme-t-elle. Mais si les Lavallois veulent remplacer les conservateurs, et je crois



Des élections imminentes Le déclenchement d’élections au pays serait d’ailleurs imminent. «Selon moi, les probabilités sont de plus de 50 %, affirme Marc Garneau. Je crois que les conservateurs veulent une élection, mais qu’ils ne veulent pas en porter le blâme. Ils ne mettront pas ce qu’on veut dans le budget pour provoquer les choses.» Le porte-parole libéral responsable de l’Industrie, sciences et technologies était de passage à Laval lundi matin dans le cadre de la tournée Nos PME dans le monde. Il s’est notamment entretenu avec des membres de la Chambre de commerce et d’industrie de Laval afin de discuter, entre autres, d’accès au marché et à l’information. «Nous voulons être à l’écoute des préoccupations des PME et mieux connaître les défis auxquels elles font face», a-t-il expliqué.
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Toit endommagé par des explosions dans l’edifice voison; incendies.



Le réacteur le plus radioactif. Explosions répétées; toit détruit.
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1700 BLVD LAVAL, LAVAL 1700, LAVAL BLVD, LAVAL www ... 

Immeuble situé au coin du boulevard Laval et du boulevard St-Martin ;. À proximité du métro Montmorency, desservi par le réseau d'autobus et facile d'accès ...
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choisir laval - Ville de Laval 

En 2015, Laval a annoncé sa volonté d'emprunter un virage visant à développer ses milieux de vie urbains en harmonie avec la nature riche et diversifiée de son territoire, tout en priorisant la qualité de vie de ses citoyens. L'adoption de la vision 
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choisir laval - Ville de Laval 

Mme Claudine Inizan â€“ ACEF de l'ÃŽle-JÃ©sus. - M. Driss Mbirkou â€“ Cabinet du maire de Laval. - M. James McGregor â€“ Groupe Habitat Conseil. - M. Jean-Philippe Meloche â€“ UniversitÃ© de MontrÃ©al. - M. Marcel Pedneault â€“ FECHIMM. - Mme Isabell
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laval 

Â«J'aimais beaucoup Peter Forsberg. Quand il est parti Ã  Philadelphie, j'avais un faible pour les Flyers. Tout le temps qu'il a Ã©voluÃ© au Colorado, c'Ã©tait mon.
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Laval 

sismiques, certaines beaucoup plus violentes que d'autres. ...... CONSÃ‰CUTIFS, LE MEILLEUR JOUEUR DE LA LNH RISQUE DE ...... Eddy Savoie, fondateur.
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Laval 

La GRC met le grappin sur un pirate informatique lavallois. C.C. ...... l'École nationale de l'humour. ...... porte patio hybride à rendement énergétique supérieur! ... nettoyage et d'entretien, équipements électroniques ...... Il faut 40 monteurs et
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les boulevards Laval et Des Laurentides Ã  Laval. De par son ... LAVAL. CONTACTEZ-NOUS â—‹ CONTACT US. Pierre Therrien, CPA, CMA. Martin VallÃ©e, MBA.
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205, CurÃ©-Labelle. Sainte-Rose. 450 625- .... de type 1 et de certains cancers, d'oÃ¹ l'impor- tance d'en ...... MERCEDES-BENZ C280 4 MATIC 2006. AWD, Cuir ...
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ployés d'une firme qui occupe le même étage que .... La fusée qui se dresse sur le terrain du Cosmodôme est une réplique de la fusée européenne Ariane 4.
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Laval 

Assembleur/soudeur au Flux Poste temporaire Ã  Laval, DEP, 16 22$/h, lecture de plan, casque. Soudeur au Mig et tig sur acier et galvanisÃ© Mandat de soir Ã  ...
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Laval 

Saint-Vincent-de-Paul. Au moment du drame, le travailleur prenait place sur un chariot Ã©lÃ©vateur. C'est en voulant effectuer un Â«virage en jÂ» que l'ac-.
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bat également les bactéries, les virus et les champignons et ...... gimes à répétition, le stress, le tabac, etc. ..... C'est une étonnante mosaïque de races, de cou-.
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La Place Montmorency est située sur une artère commerciale achalandée ;. À proximité du métro de la Concorde et desservi par le réseau d'autobus ;.
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C'est un compagnon idéal pour les ballades en voiture. Ce qui ..... tionnelle» à la promotion de la langue française et de la culture ...... 15 minutes de Montréal et 5 minutes du vieux ...... l'Aromate, tenu par le célèbre chef Jean-François Plante.
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VOTRE OR ET PLATINE ...... installation d accessoires éconergétiques (thermomètre/hygromètre, ...... longévité, de la résistance aux intempéries et des.
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D'HUMOUR VISUEL ET ATELIERS DE THÉÂTRE, DE PEINTURE, DE. CRÉATION ...... Conseiller Pédagogique en mathématique (poste régulier). • Conseiller ...
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vaccinÃ©s, garantis, 450-782-3478. CHIOTS Mastiff Anglais, enr. ckc. vaccinÃ©s, garantie santÃ©, bringÃ©, abri- cot, fauve. PrÃªts dÃ©but mars. 1800$. 819 336-3927.
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Bombardier sont destinÃ©es au prolongement de ...... FranÃ§ois Armand, Pierre Daudelin, Bernard Pelletier, Gaston ...... Joe au 514-378-5151 ou 450-654-6965.
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deuxième Américain à accéder à la haute direction ..... L'élection présidentielle pourrait être en lien ...... St-Léonard code français 2016 - code anglais 3016.
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ARCTIC POWER ..... ces Ã  une journÃ©e de pÃªche avec Mario! ...... tennis. 514 944-2007. 367. LOGEMENTS. Ã€ LOUER. APPARTEMENT condo 4.1/2 St-JÃ©rÃ´-.
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Machiniste CNC : poste permanent de jour sur la Rive Nord, opÃ©rer un tour et une fraiseuse CNC 3 axes et connaÃ®tre la programmation via Mastercam, min.
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tiel d'intÃ©rÃªt Ã©levÃ©Â», dit Robert Deschamps, prÃ©si- dent de la section ... Deschamps pense qu'une telle union ne ferait ...... Des Promenades St-Hubert.
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En effet, il suffit de 5 minutes de respirations appropriÃ©es pour obtenir jusqu'Ã . 5 heures de dÃ©-stress, selon les Dr David Servant-Schreiber et David O'Hare, car.
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