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Lancement : Google Apps for Work devient G Suite Un nouveau nom plus représentatif de notre mission



Travailler partout Présentation de l'application Google Trips Accès rapide dans Drive pour trouver tout de suite le bon fichier Affichage des fichiers supprimés dans la dernière version des applications Docs, Sheets et Slides pour Android



Simplicité d'utilisation Amélioration du flux de déduplication lors de l'importation de fichiers dans Google Drive Tous les atouts de la recherche Google, désormais inclus dans Drive Vos e-mails optimisés pour chaque écran avec le responsive design Recherches dans Google Docs à l'aide d'expressions régulières Fonction "Explorer" dans Docs, Sheets et Slides pour travailler en toute simplicité Planification intelligente dans Google Agenda pour gagner du temps



Conçu pour les entreprises Gestion des agendas d'utilisateurs suspendus sur le Web et via l'API Calendar Google+ dans les services principaux de G Suite Amélioration des fonctions d'audit et de création de rapports Google Drive disponibles dans la console d'administration et l'API Reports Achat et essai du service de gestion des appareils Chrome directement depuis la console d'administration



En savoir plus sur G Suite







 



Nouvelles fonctionnalités dans la Transformation Gallery Google Cloud Connect (GCC) : la communauté des administrateurs G Suite The Apps  Show (rebaptisé "From the G Suite") sur YouTube Vidéos What’s New for G Suite Admins



N'hésitez  pas à nous faire part de vos commentaires sur les améliorations que nous pouvons apporter à cette newsletter. - L'équipe G Suite 3 octobre 2016



Remarque : Le 29 septembre 2016, "Google Apps for Work" a été rebaptisé "G Suite". Certaines occurrences des noms "Google Apps" et "Google Apps for Work" sur nos pages ont été modifiées en conséquence.



Lancement : Google Apps for Work devient G Suite Un nouveau nom plus représentatif de notre mission Annonce du 29 septembre 2016



 Partager avec votre organisation



- Haut de page -



Nouveauté : partout dans le monde, les entreprises s'affairent, et leur personnel est plus que jamais connecté, à une heure où la technologie freine pourtant encore trop souvent le développement des entreprises. Pour celles-ci, le partage de fichiers et la communication sont devenus des opérations compliquées et souvent cloisonnées. Et la taille de l'entreprise est proportionnelle à celle du défi à relever. Pourtant, que se passerait-il pour les entreprises si les technologies tenaient leurs promesses ? Si elles les aidaient à faire fi des tâches inutiles et à se concentrer sur l'essentiel ? Il y a de cela 10 ans, nous avons créé Google Apps for Work (à l'époque, il s'agissait de Google Apps pour votre domaine) dans cette optique : favoriser la collaboration et l'innovation afin de permettre un développement plus rapide des organisations. Le 29 septembre 2016 dernier, parallèlement au lancement de Google Cloud, nous avons révélé le nouveau nom que nous avons choisi afin de mieux refléter cette mission : G Suite. G Suite est une suite d'applications intelligentes, composée notamment de Gmail, Docs, Drive, Google Agenda et Hangouts. Ces applications ont été conçues dès le départ pour rapprocher les personnes et favoriser la collaboration en temps réel. Et ce n'est pas fini, loin de là ! Nous sommes en effet convaincus qu'en cessant de travailler en vase clos, en connectant leurs collaborateurs et en favorisant la coopération, les organisations ont en main tous les outils nécessaires (rapidité, flexibilité et puissance) pour faire face à la concurrence qui sévit sur le marché actuel. Dans un esprit de travail d'équipe, nous nous sommes ainsi associés à certains de nos illustrateurs préférés de par le monde pour donner vie à nos idées.



"L'union fait la force" par Matt Blease
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"Les idées géniales naissent hors du bureau" par Josh Cochran



"Des réunions en face à face, où que vous soyez" par Jean Jullien Avec G Suite, les informations circulent librement entre les appareils, les applications, les équipes et les personnes, si bien que les grandes idées ne tombent jamais aux oubliettes. Imaginez le potentiel pour votre entreprise si tout se passait comme prévu...



Cliquez ici pour regarder la vidéo sur YouTube.



Remerciements aux artistes : Jean Jullien, Matt Blease, Chris DeLorenzo, Tomi Um, Jan Buchzcik, Josh Cochran et Xarly Rodriguez.
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Travailler partout Présentation de l'application Google Trips Annonce du 19 septembre 2016



 Partager avec votre organisation



- Haut de page -



Nouveauté : nous vous présentons aujourd'hui Google Trips, une nouvelle application mobile qui va vous aider à planifier instantanément vos vacances dans leurs moindres détails, en quelques pressions du doigt. De quoi profiter de congés bien mérités, sans les contraintes. Avec Google Trips, vous disposez d'un guide personnalisé dans votre poche. Chaque voyage est associé à des catégories d'informations clés, telles que l'organisation des journées, les réservations, les choses à faire, la restauration, etc. Vous disposez ainsi de tout ce dont vous avez besoin à portée de main.



Google Trips est disponible pour les clients G Suite, qu'ils utilisent Android ou iOS. Selon le paramètre d'activation des nouveaux services que vous avez défini dans votre console d'administration, l'application sera soit automatiquement activée*, soit à activer manuellement. Vous serez également en mesure de contrôler l'accès à l'application dans la console d'administration, sous Applications > Autres services Google. *Remarque : L'application sera désactivée par défaut pour les comptes G Suite for Education. Téléchargez l'application Google Trips sur Google Play ou sur l'App Store, et lisez l'annonce que nous avons publiée sur le blog officiel de Google pour en savoir plus.
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Accès rapide dans Drive pour trouver tout de suite le bon fichier Annonce du 29 septembre 2016



 Partager avec votre organisation



- Haut de page -



Nouveauté : ce mois-ci, nous lançons la fonction Accès rapide dans Drive, qui permet d'accéder aux fichiers voulus deux fois plus vite, en éliminant l'étape de recherche. Grâce à l'apprentissage automatique, cette fonction détermine de quel fichier vous avez besoin avant même que vous ayez saisi quoi que ce soit.



Les prédictions de la fonction Accès rapide reposent sur une analyse de votre activité Drive, ainsi que sur vos interactions avec vos collègues et votre travail quotidien, comme les réunions d'équipe périodiques ou l'examen régulier de feuilles de calcul de prévisions. La fonction Accès rapide est disponible dès aujourd'hui dans tous les pays pour les clients G Suite sur Android. Essayez-la et utilisez le temps ainsi gagné à bon escient. Pour en savoir plus sur la recherche de fichiers dans Drive, consultez le Centre d'aide.
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Affichage des fichiers supprimés dans la dernière version des applications Docs, Sheets et Slides pour Android Annonce du 29 septembre 2016



 Partager avec votre organisation



- Haut de page -



Nouveauté : grâce à la dernière version des applications Google Docs, Sheets et Slides pour Android, vous pouvez récupérer des fichiers que vous avez supprimés par inadvertance ou dont vous avez finalement besoin. Il suffit de sélectionner Corbeille dans le menu de navigation de l'application Docs, Sheets ou Slides, puis de restaurer ou de supprimer définitivement les fichiers concernés.



Accédez à Google Play pour télécharger la dernière version des applications Docs, Sheets et Slides pour Android et essayer cette nouvelle fonctionnalité.
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Simplicité d'utilisation Amélioration du flux de déduplication lors de l'importation de fichiers dans Google Drive Annonce du 6 septembre 2016



 Partager avec votre organisation



- Haut de page -



Nouveauté : il arrive souvent que les utilisateurs de Google Drive téléchargent un fichier de leur Drive pour le modifier en local avant d'en réimporter la nouvelle version. Jusque-là, cette opération entraînait la création de deux fichiers (le fichier d'origine et le fichier modifié), et les utilisateurs peinaient à retrouver la version la plus récente. Nous avons donc ajouté une nouvelle fonctionnalité dans Drive qui permet d'éviter la duplication des fichiers ainsi importés. Fonctionnement : lorsque les utilisateurs importent des fichiers portant le même nom que des fichiers existants, les anciennes versions sont placées dans l'historique des révisions. Les utilisateurs gardent ainsi la possibilité de récupérer la version précédente en cas d'erreur. Il en va de même des dossiers importés, lesquels remplacent les dossiers du même nom.



Pour éviter la déduplication des fichiers, cliquez sur "Stocker sous forme de fichier séparé" après l'importation.



Pour plus d'informations sur l'importation de fichiers et de dossiers dans Google Drive, consultez le Centre d'aide.
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Tous les atouts de la recherche Google, désormais inclus dans Drive Annonce du 20 septembre 2016 -



 Partager avec votre organisation



- Haut de page



Nouveauté : l'innovation est essentielle pour la réussite d'une entreprise. C'est la raison pour laquelle nous nous efforçons en permanence de développer des outils qui permettent à nos clients d'en faire plus. À compter d'aujourd'hui, vous pouvez utiliser le traitement automatique du langage naturel (NLP, Natural Language Processing) ainsi que d'autres fonctionnalités améliorées et nouvelles dans la recherche Drive sur le Web pour retrouver plus facilement et plus rapidement vos fichiers. Des fonctionnalités très demandées par nos clients dans leurs commentaires (merci !) ont également été ajoutées à Google Docs. Recherches plus rapides, en toute simplicité Le traitement automatique du langage naturel vous permet de saisir vos termes de recherche comme si vous les disiez à l'oral. Vous pouvez rechercher des expressions telles que "trouver la feuille de calcul du budget de décembre dernier" ou "me montrer des présentations d'Anissa". Drive comprend ce que vous voulez et vous donne la possibilité de cliquer sur les résultats de recherche correspondants. Notez que plus vous utilisez cette fonctionnalité, plus elle gagne en performances. Alors, n'hésitez pas à vous en servir ! ;)



Correction des erreurs d'orthografe, euh, orthographe Lorsque vous recherchez un document à la hâte, il est facile de faire des fautes de frappe. Drive dispose désormais d'une nouvelle fonctionnalité de correction automatique qui suggère des corrections pour les termes de recherche mal orthographiés, une aide des plus utiles lorsque vous pensez plus vite que vous n'écrivez.



Autres intégrations utiles, suggérées par vos commentaires
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D'autres fonctionnalités, mineures mais performantes, ont été ajoutées à Google Docs pour vous aider dans votre travail : ●



●



Docs permet désormais de scinder facilement votre document en plusieurs colonnes. Pour cela, sélectionnez "Colonnes" dans le menu déroulant "Format" lorsque vous avez besoin d'autres options de mise en forme pour faire passer votre message. Nous savons que les fichiers de travail peuvent se présenter sous différents formats. C'est la raison pour laquelle nous enregistrons maintenant une copie des fichiers non-Google que vous ouvrez, convertissez ou modifiez dans Docs, Sheets et Slides. Pour afficher ou télécharger le fichier source dans son format d'origine, accédez à l'Historique des révisions dans Docs, Sheets et Slides sur le Web.



Remarque : Ces fonctionnalités sont aujourd'hui accessibles aux clients qui ont opté pour le lancement rapide. Elles seront disponibles début octobre pour les clients ayant choisi le lancement planifié des nouvelles fonctionnalités.



Vos e-mails optimisés pour chaque écran avec le responsive design Annonce du 21 septembre 2016 -



 Partager avec votre organisation



- Haut de page



Nouveauté : lorsque vous envoyez des e-mails, il se peut que vos destinataires les lisent sur un ordinateur, une tablette ou un téléphone, ou, plus probablement, sur les trois. Cependant, la présentation de votre message peut différer d'un appareil à l'autre. Dans cette nouvelle version, vous pouvez utiliser des requêtes médias CSS avec Gmail et Inbox by Gmail pour vous assurer que votre message est présenté comme vous le souhaitez, qu'il soit affiché sur un ordinateur, sur un téléphone en mode portrait ou sur une tablette en mode paysage. Vous pourrez changer le style selon la largeur, l'orientation et la résolution de l'écran, pour une présentation plus réactive et adaptée à l'appareil destinataire.



Lors de discussions avec des concepteurs d'e-mails, nous avons identifié les règles CSS que vous pourrez utiliser comme étant les requêtes médias les plus utiles pour intégrer le responsive design. Voici un nouveau pas dans le sens de l'intégration globale de CSS dans Gmail, et vers les concepteurs d'e-mails qui pourront ainsi mieux contrôler le rendu de leurs messages. À titre d'exemple, le code CSS ci-dessous applique la couleur rouge au message lorsque la largeur de l'écran dépasse 500 pixels.



9



Vous trouverez la liste complète des règles CSS compatibles dans la documentation destinée aux développeurs. Nous espérons que ce document de référence vous aidera à créer des e-mails plus riches en fonctionnalités et adaptables selon l'utilisateur. Bonne mise en forme !



Recherches dans Google Docs à l'aide d'expressions régulières Annonce du 27 septembre 2016 -



 Partager avec votre organisation
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Nouveauté : dans cette nouvelle version, vous pouvez utiliser des expressions régulières pour trouver plus rapidement ce que vous recherchez dans Google Docs sur le Web, comme dans Google Sheets. Les expressions régulières vous permettent de rechercher des formats textuels ou une liste de mots, entre autres, plutôt qu'un mot ou une expression spécifique. Supposons que vous deviez rechercher tous les codes postaux américains référencés dans un document volumineux. Pour ce faire, il vous suffit de rechercher [0-9]{5}(-[0-9]{4})?. Vous retrouvez ainsi tous les codes postaux du document, qui sont composés de cinq chiffres et éventuellement suivis d'un tiret et de quatre autres chiffres.



Pour utiliser des expressions régulières via la fonction Rechercher et remplacer, saisissez une expression dans le champ "Rechercher" et cochez la case "Rechercher à l'aide d'expressions régulières". Pour en savoir plus, y compris sur les expressions compatibles avec Docs, consultez le Centre d'aide.
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Fonction "Explorer" dans Docs, Sheets et Slides pour travailler en toute simplicité Annonce du 29 septembre 2016 -



 Partager avec votre organisation
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Nouveauté : nous avons créé Google Docs pour vous aider dans votre travail, que ce soit à la maison, au bureau ou à l'école, ou encore lors de vos déplacements. Nous savons que la réalisation de présentations, de projets et de rapports demande du temps et de l'énergie. C'est la raison pour laquelle nous vous présentons aujourd'hui la fonction Explorer dans Docs, Sheets et Slides, qui fournit des informations, des outils de conception et des conseils de recherche pour vous aider à travailler plus vite et plus efficacement. La fonction Explorer exploite les technologies intelligentes de Google pour vous permettre de créer des présentations, des feuilles de calcul et des documents percutants, bien plus vite qu'auparavant, et de passer ensuite à des choses plus essentielles. C'est comme si vous aviez un chercheur, un analyste et un designer à vos côtés. Des statistiques instantanées Grâce aux modifications apportées aujourd'hui à la fonction Explorer dans Sheets, vous pouvez décrypter facilement vos données, que vous utilisiez un tableur pour la première fois ou en connaissiez les formules sur le bout des doigts. Il vous suffit d'interroger la fonction Explorer, à l'aide de mots et non de formules, pour obtenir des réponses concernant vos données. Vous pouvez poser des questions telles que "Combien d'appareils avons-nous vendus pendant les soldes ?", "Quels sont les trois premiers articles de par leur prix de vente ?" ou "À combien s'élèvent les ventes de vestes du mois dernier ?" Le temps que vous passiez à éplucher des chiffres et à créer des formules, vous pouvez le consacrer à l'analyse de vos données. Nous avons également ajouté des suggestions de mise en forme pour vous aider à mettre vos données en valeur. La fonction Explorer est disponible dans Sheets sur le Web, sur Android et désormais aussi sur iOS !



Une présentation soignée Élaborer le parfait argumentaire ou partager les données de son équipe est une opération suffisamment difficile pour ne pas avoir, en plus, à se soucier de la présentation. La fonction Explorer de Slides facilite la mise en forme de votre document. À mesure que vous travaillez, celle-ci génère de façon dynamique des suggestions de mise en forme basées sur le contenu de votre diapositive. Il vous suffit alors de cliquer sur une proposition pour l'appliquer instantanément, sans recadrage, redimensionnement, ni ajustement de la mise en forme. La fonction Explorer et ses suggestions de mise en forme offrent aux utilisateurs un gain de temps supérieur à 30 %. Vous êtes ainsi assuré d'obtenir instantanément une présentation impeccable dont vous pourrez être fier, même si le design n'est pas votre fort.
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Recherches simplifiées La fonction Explorer de Docs facilite considérablement les recherches et la rédaction de rapports, lors de vos déplacements. Que vous rédigiez un rapport sur les tendances des ventes de mobiles ou planifiiez le prochain déplacement de votre équipe, vous obtenez instantanément des suggestions basées sur le contenu de votre document. La fonction vous recommande automatiquement des articles connexes pour vous permettre d'en savoir plus, des images à insérer ou d'autres ressources à consulter dans Docs sur votre appareil Android ou votre iPhone, ou sur le Web. Nous savons à quel point il est utile de se référer à d'autres contenus durant la rédaction d'une analyse, d'un récapitulatif ou d'une proposition. C'est pourquoi nous avons également facilité la recherche de documents connexes dans Drive ou sur Google, directement depuis Explorer. Nous vous épargnons ainsi les allers-retours incessants entre plusieurs applications, et c'est autant de temps en plus pour peaufiner vos idées.



Nous avons créé la fonction Explorer dans Docs, Sheets et Slides de manière à faciliter, et surtout accélérer, le processus de création et de rédaction, grâce aux performances de la technologie Google. Fiez-vous à la fonction Explorer pour gagner du temps et vous concentrer sur l'essentiel. Pour plus d'informations ● Centre d'aide : Afficher et utiliser des suggestions de contenu dans un document ● Centre d'aide : Afficher et utiliser des suggestions de graphique et d'analyse dans une feuille de calcul ● Centre d'aide : Afficher et utiliser des suggestions de mise en page dans une présentation
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Planification intelligente dans Google Agenda pour gagner du temps Annonce du 29 septembre 2016



 Partager avec votre organisation



- Haut de page -



Nouveauté : s'il est plus facile de discuter de certains sujets lors de réunions en face à face, l'organisation de ces dernières (coordination sur plusieurs fuseaux horaires, recherche d'une salle, recherche d'un créneau qui convienne à tous les participants, etc.) prend généralement beaucoup de temps. Si vous utilisez G Suite, la fonction "Rechercher un horaire" vous permet déjà de planifier des réunions plus vite dans Google Agenda sur Android. Elle devient aujourd'hui disponible sur iOS et, d'ici la fin de l'année, sur le Web. Nous ajoutons également une fonction de réservation de salle intelligente, pour vous aider aussi à trouver facilement un lieu où vous réunir. Basée sur l'intelligence artificielle Google, la fonction "Rechercher un horaire" suggère des créneaux et des salles disponibles déterminés d'après vos préférences et vous fait ainsi gagner un temps précieux. Ces suggestions se veulent également intelligentes, puisqu'en plus du premier créneau disponible, d'autres créneaux potentiels sont également proposés. Par exemple, lorsque la plage horaire souhaitée n'est pas disponible, la fonction recherche les rendez-vous problématiques qui seront les plus faciles à reporter, tels que des entretiens individuels périodiques. Enfin, vous pouvez toujours sélectionner l'horaire de votre choix dans la grille si ces suggestions intelligentes ne vous conviennent pas.



Pour commencer à profiter de ce gain de temps, téléchargez Google Agenda pour Android ou iOS (et consultez régulièrement cette page pour connaître la date de sortie de la fonction sur le Web). Pour en savoir plus, consultez le Centre d'aide.



13



Conçu pour les entreprises Gestion des agendas d'utilisateurs suspendus sur le Web et via l'API Calendar Annonce du 13 septembre 2016



Fonctionnalité d'administration



- Haut de page -



Nouveauté : il n'est pas rare que les organisations suspendent le compte de leurs anciens collaborateurs pendant un certain temps, avant de le supprimer. Jusqu'à présent, dès qu'un compte utilisateur était suspendu, aucun membre de l'organisation ne pouvait plus ni lire, ni modifier l'agenda principal de cet utilisateur, super-administrateurs inclus. Résultat : il n'était pas possible de modifier les événements d'équipe ou les entretiens privés (ni d'en changer la propriété), lesquels continuaient alors à figurer dans les agendas des autres utilisateurs et à occuper des ressources. Des événements d'agenda devenaient ainsi obsolètes et les salles de réunion n'étaient pas utilisées de manière optimale. Avec ce changement, les super-administrateurs peuvent désormais gérer les données des comptes utilisateur suspendus, à la fois dans l'interface Web de Google Agenda et dans l'API Google Calendar. Ils pourront ainsi plus facilement identifier et supprimer les événements obsolètes devenus inutiles, et transférer la propriété des événements si nécessaire. Notez que nous développons actuellement une fonctionnalité similaire pour les comptes utilisateur supprimés. Pour en savoir plus, consultez le Centre d'aide.



Google+ dans les services principaux de G Suite Annonce du 21 septembre 2016 -



 Partager avec votre organisation
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Nouveauté : depuis le 21 septembre 2016, Google+ fait partie des services principaux de G Suite lorsqu'il est utilisé sur un domaine. À ce titre, il sera couvert par les dispositions des contrats G Suite existants pour la plupart des clients. En d'autres termes, il bénéficiera de la même assistance technique et du même niveau de service que tous les autres services principaux, à l'instar de Gmail ou Google Drive. Désormais, les domaines utilisant Google+ bénéficieront des avantages suivants : ● ● ● ●



Le contenu et les activités limités au domaine seront traités conformément à votre contrat G Suite. Google+ sera conforme aux conditions d'utilisation et niveaux de service définis dans les Instructions relatives aux services d'assistance technique de G Suite et dans le Contrat de service G Suite. Google+ sera ajouté aux services contrôlés dans le tableau de bord G Suite Status Dashboard. Dans les prochains jours, Google+ sera retiré de la liste des services Google complémentaires et ajouté à la liste des services G Suite dans la console d'administration.



Pour garantir le respect des dispositions de sécurité du Contrat G Suite, les modifications suivantes seront appliquées au service Google+ de votre domaine : ● ●



Tous les utilisateurs de la version Web de Google+ passeront automatiquement à la dernière version de ce service et n'auront pas la possibilité de revenir à l'interface "classique". Les versions mobiles natives de l'application Google+ publiées avant le 21 septembre 2016 ne seront plus entièrement compatibles. Les utilisateurs devront donc veiller à mettre à jour leur application en installant la dernière version.



L'innovation ne serait pas possible sans une participation collective des utilisateurs. À ce titre, de nombreuses entreprises utilisant G Suite sur leur domaine voient en Google+ un outil précieux, moteur d'une participation active de l'ensemble de leurs collaborateurs et porteur d'idées novatrices. En devenant un service principal de G Suite, Google+ va permettre aux entreprises de bénéficier de l'assistance et du niveau de service dont elles ont besoin.
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Remarques : ●



●



Afin de favoriser la confidentialité du contenu Google+, nous allons mettre à jour plusieurs paramètres par défaut du service sur les nouveaux domaines. Ces mises à jour ne s'appliqueront pas aux domaines existants, mais nous vous recommandons de les consulter : ○ Centre d'aide : Définir la visibilité par défaut des profils ■ Paramétrage recommandé : désactivé/décoché ○ Centre d'aide : Définir une restriction de partage par défaut pour le contenu Google+ ■ Paramétrage recommandé : restreint au domaine ○ Centre d'aide : Empêcher les utilisateurs de modifier le nom de leur profil Google+ ■ Paramétrage recommandé : désactivé/décoché Les modifications du produit Google+ susmentionnées s'appliqueront également aux domaines G Suite for Education, à la différence près que Google+ y conserve son statut de service Google complémentaire.



Autres informations – Administrateurs : Gérer Google+ pour votre équipe G Suite | Utilisateurs : Centre de formation et Transformation Gallery



Amélioration des fonctions d'audit et de création de rapports Google Drive disponibles dans la console d'administration et l'API Reports Annonce du 22 septembre 2016



Fonctionnalité d'administration



- Haut de page -



Nouveauté : pour faciliter le contrôle et l'analyse des contenus Google Drive de leur organisation, nous fournissons aux administrateurs G Suite des journaux d'audit dans la section Rapports > Audit > Drive de la console d'administration, ainsi que dans l'API Reports. Afin de rendre ces rapports encore plus pratiques, nous avons apporté les améliorations suivantes à cette nouvelle version : ●



●



●



Si un utilisateur extérieur à votre domaine consulte ou modifie un document explicitement partagé avec lui (à titre individuel ou dans le cadre d'un groupe), cet événement est désormais consigné ainsi que les informations sur cet utilisateur. Auparavant, il était indiqué en tant qu'événement d'utilisateur anonyme.* Si un utilisateur extérieur à votre domaine modifie un document partagé en mode public par le biais d'un lien, cet événement est désormais consigné dans les journaux d'audit en tant que modification par un utilisateur anonyme. Auparavant, seules les consultations d'utilisateurs anonymes étaient enregistrées.* Outre les rapports d'utilisation par le client et d'utilisation par les utilisateurs déjà disponibles dans l'API Reports, nous compilons désormais des statistiques sur le comportement des utilisateurs, comme les opérations de création, de modification, de consultation et de suppression. Ces nouvelles données sont uniquement accessibles via l'API Reports.



*Notez que les fonctionnalités susmentionnées ne sont disponibles que pour les clients G Suite Business (anciennement Google Apps Unlimited) et G Suite for Education. Pour en savoir plus sur les journaux d'audit Drive, consultez le Centre d'aide.
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Achat et essai du service de gestion des appareils Chrome directement depuis la console d'administration Annonce du 22 septembre 2016



Fonctionnalité d'administration
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Nouveauté : si vous êtes client G Suite, vous pouvez configurer encore plus simplement la gestion des appareils Chrome de vos collaborateurs, directement depuis la console d'administration. Nous offrons également un essai gratuit du service de gestion des appareils Chrome pendant 60 jours, pour 10 appareils maximum*.



Avec la gestion des appareils Chrome, vous pouvez gérer et configurer plus de 200 fonctionnalités et paramètres pour votre parc d'appareils Chrome (vous pouvez également acheter des appareils dans notre Chrome Web Store). Ces paramètres sécurisent encore davantage le travail de vos collaborateurs et vos données d'entreprise. Ils améliorent par ailleurs la productivité de votre organisation et permettent un gain de temps avec une gestion des appareils facilitée. En tant qu'administrateur, la gestion des appareils Chrome vous permet de configurer les fonctionnalités Chrome pour les utilisateurs, de configurer l'accès des appareils Chrome aux réseaux Wi-Fi et VPN, d'installer automatiquement des applications et des extensions Chrome, etc., et ce en toute simplicité. Vous pouvez appliquer chaque paramètre à des ensembles spécifiques d'utilisateurs et d'appareils, ou à tous les membres de votre organisation. Par exemple, vous avez la possibilité de configurer un appareil de sorte qu'il se connecte automatiquement à un réseau spécifique, ou au contraire, qu'il ne puisse pas y accéder. Vous pouvez également gérer des appareils de session publique qui seront partagés par plusieurs utilisateurs sans que ces derniers aient besoin de saisir un nom d'utilisateur et un mot de passe. Vous pouvez ainsi configurer des appareils Chrome de sorte qu'ils servent de kiosques, d'ordinateurs partagés ou de prêt, ou pour toute autre utilisation professionnelle au cours de laquelle les utilisateurs n'auront pas à se connecter avec leurs identifiants. Vous trouverez davantage d'informations et des instructions dans cet article du centre d'aide relatif aux essais du service de gestion des appareils Chrome et aux abonnements. *Remarques : ● ●



L'offre d'essai n'est valable que pour les clients basés aux États-Unis ou au Canada. L'offre d'essai n'est actuellement disponible que pour les clients qui n'ont pas encore acheté de licences de gestion des appareils Chrome. Elle est également valable uniquement pour les licences annuelles et ne s'applique donc pas aux clients G Suite for Education.



En savoir plus sur G Suite
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Nouvelles fonctionnalités dans la Transformation Gallery Ressource administrateur



- Haut de page -



Nouveauté : notre Transformation Gallery recense aujourd'hui plus de 360 processus d'entreprise et plus de 120 témoignages de clients. Pour couronner ce succès, nous venons de procéder à une mise à jour de la galerie qui propose désormais une toute nouvelle interface utilisateur. Cette nouvelle version inclut les améliorations et fonctionnalités suivantes destinées aux utilisateurs : ● Une fonction de filtrage plus visible et conviviale qui permettra aux utilisateurs de trouver plus facilement les contenus qui les intéressent (secteur d'activité, fonction dans l'entreprise ou produit Google). ● ● ● ●



Nouvelle sélection de processus d'entreprise nommée "hero". Option permettant d'afficher uniquement les témoignages de clients publiés. Possibilité de contacter le service commercial et de commencer un essai. Améliorations des performances et des statistiques



Commentaires : n'hésitez pas à cliquer sur le lien Send feedback (Envoyer un commentaire) en bas de la page d'accueil de la galerie si vous souhaitez nous faire part de vos commentaires et suggestions.



Google Cloud Connect (GCC) : la communauté des administrateurs G Suite Ressource administrateur



- Haut de page -



Inscrivez-vous au plus vite : Google Cloud Connect (GCC) (anciennement Google for Work Connect) est le répertoire de ressources à consulter pour vous faciliter la tâche avec G Suite. Inscrivez-vous aujourd'hui pour échanger vos bonnes pratiques, poser des questions et communiquer avec vos pairs et avec les Googleurs. Pour ne manquer aucune information, pensez à lire la chronique hebdomadaire de Lauren Gallegos, notre Community Manager. Nouveauté : en septembre, nous avons finalisé le calendrier éditorial du troisième trimestre 2016. Nous avons complété notre catalogue avec cinq nouvelles études de cas sur des sujets tels que Développer une charte Google+ et Planifier et mettre en œuvre sa migration vers G Suite. Pour finir en beauté, Yan Sun a poursuivi sa série intitulée "Security Thought Leadership" (Gestion avisée de la sécurité) avec un second article sur les bonnes pratiques de sécurité dans G Suite et un livre blanc sur la sécurité et la conformité. Rejoignez-nous en octobre pour découvrir de nouveaux exemples d'utilisation de vos produits Google Cloud favoris.



From the G Suite sur YouTube, tous les mardis à 11h00 PST  Partager avec votre organisation



- Haut de page
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Nouveauté : voici un résumé de la saison 9 ! En septembre, The Apps Show est retourné à l'école dans un épisode spécial relatif à l'éducation avec Jenny Tolan et Lindsay Rumer consacré à Cast for Education, aux fiches de révision, aux annotations et aux expéditions. Une émission très appréciée par de nombreux enseignants aux États-Unis, d'après les commentaires que nous avons reçus. Nous avons passé au crible des appareils Chrome dans un épisode consacré au matériel après avoir découvert que 3,7 millions d'Américains travaillent ponctuellement à distance. Drea Alphonso et Liliana Yu ont présenté deux appareils en particulier, l'un destiné aux petites salles de conférence et l'autre aux bureaux à domicile ou aux petits bureaux pouvant accueillir deux personnes. Jimmy Tran et Liliana Yu ont également expliqué comment configurer un domaine/une messagerie d'entreprise à partir d'un compte Gmail personnel. Cela a suscité de nombreuses réactions de propriétaires de petites entreprises qui souhaitaient connaître l'impact de cette modification sur un compte existant et ses avantages en termes de messagerie. Comme indiqué précédemment, Google Apps for Work s'appelle maintenant G Suite, mais n'ayez aucune crainte, cela ne nous empêchera pas de créer d'autres didacticiels vidéo utiles sous un nouveau nom : From the G Suite. Nous avons prévu d'interrompre notre programmation pendant quelques semaines pour procéder au changement de nom et préparer les contenus de la saison 10. Ne manquez pas ces futurs épisodes, nouvelle génération ! À noter : lorsque vous apprenez quelque chose d'intéressant dans un épisode, pensez à ajouter un commentaire et à le partager avec vos amis et collègues. Nous vous encourageons vivement à ajouter la playlist YouTube de From the G Suite ou la galerie des épisodes à vos favoris pour vous tenir informé.



Vidéos What’s New for G Suite Admins Ressource administrateur



- Haut de page -



Nouveauté : les vidéos What’s New for G Suite Admins offrent un récapitulatif de toutes les fonctionnalités parues au cours du mois écoulé et qui concernent les administrateurs G Suite. N'hésitez pas à les visionner et à les partager. Fonctionnement : ajoutez la playlist à vos favoris YouTube et consultez-la tous les mois pour prendre connaissance des nouveautés. Merci d'avoir lu cette newsletter ! N'hésitez pas à nous faire part de vos commentaires sur les améliorations que nous pouvons y apporter.



Remarque : Le 29 septembre 2016, "Google Apps for Work" a été rebaptisé "G Suite". Certaines occurrences des noms "Google Apps" et "Google Apps for Work" sur nos pages ont été modifiées en conséquence.
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