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Nouveaux territoires



Sofrecom, The Know-How Network



Les opérateurs s’embarquent dans



L



a connectivité présente dans les véhicules permet d’envisager à court et moyen terme la fourniture d’un vaste éventail de services mobiles liés à la sécurité et au confort des passagers. La voiture connectée bénéficie d’un environnement favorable



de nouveaux services interactifs embarqués pour les passagers.



Favorisée par les tendances sociétales d’un monde de plus en plus connecté et par les directives réglementaires, notamment en matière de sécurité1, la voiture connectée devient une réalité.



La connectivité des voitures peut se faire de trois façons



D’après la GSMA, 36 millions de véhicules vendus dans le monde en 2018 embarqueront un système de connectivité, soit sept fois plus qu’en 2012. D’ici à 2027, tous les nouveaux véhicules seront connectés en Europe occidentale, en Amérique du Nord et au Japon. Prolongement naturel de l’utilisation du smartphone ou de la tablette en mobilité, la voiture n’est plus conçue comme une cellule autonome. Elle dialogue désormais avec son environnement et promet



Il existe trois solutions techniques pour offrir des services de connectivité dans la voiture. La première est d’embarquer un dispositif pouvant se connecter aux réseaux mobiles. Dans ce cas, les constructeurs automobiles commercialisent leurs propres offres telles que BMW ConnectDrive, Audi Connect, Ford Sync, Peugeot Connect Apps, Citroën Multicity, R-Link de Renault, etc. La deuxième est l’utilisation d’une solution de « tethering ». La connexion s’effectue alors par l’intermédiaire d’un modem affilié tel un smartphone ou un modem 3G/4G qui permettent



de partager une connexion data avec les autres terminaux dans le véhicule. La dernière solution consiste simplement à intégrer le smartphone dans le véhicule en permettant l’utilisation des applications du terminal mobile via l’écran du tableau de bord par exemple.



Les constructeurs automobiles en pôle position Les constructeurs lancent leurs platesformes propriétaires de contenus embarquées pour créer leur propre écosystème et générer des revenus. S’inspirant du modèle des app stores, ils proposent un ensemble d’applications dédiées à la sécurité dont les appels d’urgence, l’état du véhicule, des services pratiques ou de divertissement. Par exemple, Peugeot Connect Apps est facturé 345 € la première année, puis 109 € les années suivantes. Autre exemple, Renault propose R-Link gratuitement les six premiers mois, mais facture les différentes applications (écoconduite, prix des stations-service, météo, assistance…) à 54,90 € par an.



1- Optimisation de l’utlilisation du véhicule



2- Guidage et information du conducteur



> Localisation de véhicules volés > eCall > Gestion de flotte



> Info trafic > Streetview



M2M Cloud computing



> NFC > Co-voiturage > Gestion véhicules électriques



4- L'avenir de la mobilité multimodale et partagée



20



R&D Terminaux



> messaging > Musique à la demande



3- Services bureautiques et d’infotainment embarqués



Source : Orange



UNE VISION GLOBALE DES SERVICES PROPOSÉS PAR LES VOITURES CONNECTÉES…



le
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les voitures connectées La croissance du marché des voitures connectées sera portée par différents types de connectivité



L’enjeu des MNOs est de proposer des services à valeur ajoutée en plus de la connectivité



VENTES ANNUELLES PAR TYPES DE CONNECTIVITÉ (M D’UNITÉS)



MARCHÉ GLOBAL PAR TYPES D’ACTIVITÉ (MD €) 39
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De nombreux constructeurs (Fiat, Ford, Nissan, PSA, etc.) ont fondé leurs systèmes embarqués sur la plate-forme Windows Embedded de Microsoft. L’éditeur a déjà présenté Microsoft Qoros Cloud, une solution offrant un large éventail de services connectés, allant de la téléphonie (dont les appels d’urgence en cas d’accident) au divertissement en passant par la prise de rendez-vous chez un concessionnaire. De son côté, Apple compte révolutionner le secteur en tentant d’imposer son système d’exploitation « iOS in the Car » et son écosystème d’applications, à l’aide notamment du mode « Siri Eyes-Free » qui permettra aux conducteurs d’interagir avec leur iPhone uniquement par la voix. L’éditeur a déjà annoncé plusieurs partenariats avec des constructeurs automobiles (Ferrari, Infiniti, Jaguar, Kia, Mercedes-Benz, etc.).



services embarqués info trafic, divertissement… services télématiques assistance… connectivité télécom data… équipement unité télématique…
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Microsoft, Apple et Google à l’assaut du marché



Google n’est pas en reste : déjà fournisseur de Google Maps pour les systèmes de navigation d’Audi et BMW, le géant américain a



4



9 1



0 2015P



16



13



smartphone intégré



2



0 2012



Source: GSMA 2013
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Télécoms 2014 : Poser la bonne équation pour renouer avec la croissance
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annoncé début janvier 2014 au CES2 la création de l’Open Automotive Alliance avec Audi, General Motors, Honda et Hyundai, ainsi qu’avec Nvidia. Concrètement, il s’agit d’embarquer dans des véhicules de ces marques le système d’exploitation Android. Une initiative à relier aux expérimentations de Google qui préparent la voiture autonome du futur qui communiquerait avec les autres véhicules pour éviter les collisions, ainsi qu’avec les infrastructures routières, tels les feux rouges, et serait connectée en 3G, 4G ou avec d’autres réseaux sans fil.



Les opérateurs télécoms cantonnés à capter la portion congrue du marché ? Selon la GSMA, le marché de la voiture connectée génèrera 39 Mds € en 2018 (cf. graphe). Les services de connectivité des opérateurs représenteront seulement 10 % du total. De leur côté, les services applicatifs représenteront les deux tiers du marché. Pour capter des revenus additionnels à la simple connectivité, les opérateurs télécoms doivent s’attaquer au marché des applications, à l’image de la distribution du service Orange
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Radio fourni en marque blanche pour Renault avec une promesse forte : « mes radios et podcasts me suivent partout grâce aux connexions 3G et 4G ».



La normalisation du marché est primordiale pour démocratiser la voiture connectée L’ensemble des acteurs devront s’accorder sur des normes et des standards pour favoriser la croissance du marché. Dans le domaine des logiciels embarqués, les constructeurs doivent déjà choisir entre deux standards, AUTOSAR3 et GENIVI4, afin de permettre le dialogue entre la voiture et son environnement. De son côté, le Car Connectivity Consortium, qui regroupe constructeurs automobiles, opérateurs télécoms et fabricants d’électronique grand public, travaille sur la norme MirrorLink pour permettre de répliquer l’écran du smartphone ou de la tablette sur l’écran du tableau de bord du véhicule. Enfin, la GSMA travaille également à la normalisation de la voiture connectée, via le Connected Car Forum.
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