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JOURNALISTES ET RÉSEAUX SOCIAUX



Comparatif à l'international



2012 journalistes interrogés dans 7 pays par et



Préambule Pour la 5e année consécutive, Cision et l’Université Anglaise Canterbury Christ Church ont étudié le comportement des journalistes vis-à-vis des medias sociaux. Cette étude a été menée auprès de 2012 journalistes interrogés entre mars et juin 2016, dans 7 pays à travers le Monde : US (300 réponses), UK (418 réponses), France (290 réponses), Allemagne (360 réponses), Canada (246 réponses), Suède (146 réponses), et Finlande (254 réponses).



Voici les 5 principaux résultats de l’étude:



Préambule ......................................................................................................................................................................... 0 Résultat 1 - Une utilisation massive des réseaux sociaux pour toutes les nationalités.................................................... 1 Résultat 3 – Journalistes et réseaux sociaux : entre dépendance et méfiance ................................................................ 5 Résultat 4 – Réseaux sociaux : un impact fort sur le métier de journaliste...................................................................... 6 Résultat 5 – Les réseaux sociaux n’ont pas changé les relations avec les professionnels des RP .................................... 8



Résultat 1 - Une utilisation massive des réseaux sociaux pour toutes les nationalités En 2016, quel que soit le pays étudié, les journalistes n’utilisant pas les réseaux sociaux dans le cadre de leur travail sont très minoritaires et représentent moins de 10% de la population interrogée (schéma 1).



SCHÉMA 1 - J'UTILISE LES RÉSEAUX SOCIAUX D A N S L E C A D R E D E M O N T R AVA I L 97% 96% 95%
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Nous constatons qu’avec 91% des journalistes utilisant les réseaux sociaux dans le cadre de leur travail, les journalistes français sont néanmoins les moins consommateurs de réseaux sociaux comparé aux autres pays de l’étude. Les réseaux sociaux font aujourd’hui partie intégrante du métier de journaliste, en Europe, comme OutreAtlantique.



SC HÉ MA 2 - A Q UE LLE F RÉQ UE N C E UT I LI SE Z VO US LES RÉSEAUX SO C I AUX ? Jamais
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En allant plus loin dans l’analyse, on se rend compte que les journalistes allemands et canadiens sont les plus gourmands en réseaux sociaux avec respectivement 30% et 31% à y passer plus de 2 heures par jour (Schéma 2). A l’inverse, ce sont là encore les journalistes français les moins connectés avec seulement 22% d’entre eux les utilisant plus de 2 heures par jour, les journalistes des autres pays se situant entre 24% et 26%. Confirmant ces réticences, la



France compte également le plus gros taux de journalistes (26%) n’utilisant pas les réseaux sociaux de façon quotidienne. Cette différence de taux d’adoption n’est pas forcément corrélée à une mauvaise maîtrise des réseaux sociaux, les journalistes français se situant dans la moyenne quand on les interroge sur leurs compétences en la matière (Schémas 3 et 4).



S CHÉ M A 3 - COM M E N T EST IM E Z - VOUS VOS COM P É T E N CES S UR LES RÉS EAUX S OCIAUX ? Aucune compétence
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SCHÉMA 4 : MAÎTRISE DES RÉSEAUX SOCIAUX 60
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On réalise d’après ce sondage que ce sont les pays nordiques du panel qui semblent être les moins à l’aise avec ces nouvelles technologies avec 29% pour la Finlande et 22% pour la Suède avouant avoir un bas niveau voire être incompétents sur les réseaux sociaux. Les journalistes les plus compétents sur les réseaux sociaux semblent être les journalistes nord-américains et canadiens, avec respectivement 51% et 52% déclarant bien voire très bien les maîtriser, et seulement 9% et 7% déclarant ne pas bien les maîtriser. Les pays Outre Atlantique sont suivis de près par le Royaume-Uni, dans lequel les journalistes sont 48% à bien maîtriser les réseaux sociaux et seulement 11% à ne pas bien les maîtriser.



A retenir  Une utilisation massive et globale des réseaux sociaux par tous les journalistes avec au moins 91% les utilisant dans le cadre de leur travail.  Les journalistes allemands et canadiens sont les + connectés, les journalistes français sont les moins connectés.  US, Canada et UK sont les pays où les journalistes maîtrisent le mieux les codes des réseaux sociaux là où on observe un décrochage dans les pays nordiques.



Résultat 2 – Engagement de l’audience, promotion du contenu et veille : les 3 avantages des réseaux sociaux pour les journalistes Si les journalistes trouvent un avantage aux réseaux sociaux, c’est avant tout la proximité et l’interaction avec leur audience. Excepté les Suédois à 57%, ils sont d’accord avec l’affirmation « grâce aux réseaux sociaux, j’engage plus mon audience » à près de 70% (Schéma 5). Les Etats-Unis et le Canada sont les plus en accord avec cette affirmation avec respectivement 78% et 86%.



SCHÉMA 5 - GRÂCE AUX RÉSEAUX SOCIAUX, J’ENGAGE PLUS MON AUDIENCE :
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Confirmant leur forte implication sur les réseaux sociaux, on retrouve le duo Outre-Atlantique en tête que ce soit pour poster du contenu, relayer, lire, surveiller, répondre aux commentaires ou rentrer en relation avec de nouvelles personnes (Schéma 6). Ils sont suivis de près par les journalistes du Royaume-Uni et les journalistes d’Allemagne. A contrario, on observe un fort décrochage des journalistes nordiques, qui sont moins de 30% à poster du contenu, relayer des post existants ou encore à répondre aux commentaires sur leurs propres contenus. Quelle qu’en soit l’utilisation, les journalistes français restent modérés et proches de la moyenne d’utilisation mondiale.



S CHÉ M A 6 - S UR LES RÉS EAUX S OCIAUX , VOUS : UK
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Les journalistes ont pleinement investi les medias 2.0, avec une utilisation de plateformes variées (schéma 7). Selon cette étude, la majorité des journalistes dans le monde utilise au moins trois plateformes sociales différentes, excepté les journalistes français…



SCHÉMA 7 - NOMBRE DE PLATEFORMES UTILISÉES 80% 70% 60% 50%
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En effet, seulement 41% des journalistes français utilisent au moins trois réseaux sociaux. La Suède mise à part, la majorité des journalistes se servent aussi des réseaux sociaux afin de se « sourcer » en information, jusqu’à 67% pour la Finlande utilisant plus de 3 médias sociaux à cette fin.



A retenir  Principal avantage des réseaux sociaux, à plus de 70% : l’engagement et la proximité avec l’audience. Ils intéragissent, lisent, se connectent et répondent aux commentaires.  Excepté en France, majoritaires sont les journalistes utilisant au moins 3 réseaux sociaux différents pour publier/promouvoir leurs contenus  Suèdois mis à part, les journalistes utilisent multitude de réseaux sociaux pour rechercher des informations.



Résultat 3 – Journalistes et réseaux sociaux : entre dépendance et méfiance Si les journalistes ont massivement investi les réseaux sociaux, il n’en demeure pas moins une certaine méfiance envers ces derniers. Minoritaires sont les journalistes qui affirment que « les médias sociaux ont eu un impact positif sur le journalisme » excepté en Suède (52%) et de justesse au Royaume-Uni (50%). La France est la plus suspicieuse, avec seulement 31% des journalistes accordant un impact positif des réseaux sociaux sur leur métier. Quel que soit le pays, la majorité des journalistes déclarent que « les médias sociaux dégradent les valeurs du journalisme traditionnel ». Ce sentiment, ressenti par environ la moitié des journalistes américains, britanniques ou allemands, est encore bien plus développé chez les français (62%) ou les suédois (67%).



LES MÉDIAS SOCIAUX ONT UN IMPACT POSITIF SUR LE JOURNALISME :
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S CHÉ M A 8 - M É F IA N CE D ES J OURN A LIST ES À L'ÉGA RD D ES M É D IA S S OCIAUX



LES MÉDIAS SOCIAUX DÉGRADENT LES VALEURS TRADITIONNELLES DU JOURNALISME



Pourtant, dans tous les pays de l’étude et malgré leurs réticences, plus de 40% des journalistes Monde déclarent qu’ils ne pourraient plus se passer des réseaux sociaux pour exercer leur métier (Schéma 9).
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SCHÉMA 9 - JE NE POURRAIS PLUS ME PASSER DES RÉSEAUX SOCIAUX POUR EXERCER MON MÉTIER 48%
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On peut noter de manière assez surprenante, que les journalistes français, pourtant les plus sceptiques à l’égard des médias sociaux, sont les plus nombreux à déclarer leur dépendance 2.0 (54%). A l’inverse, les britanniques (41%) et les allemands (42%) qui en ont un ressenti plutôt positif sont les moins nombreux à répondre oui à cette affirmation.



A retenir :  Les réseaux sociaux font pleinement partie des outils du métier de journaliste. Plus de 40% des journalistes toutes nationalités confondues y sont même dépendants.  La majorité des journalistes interrogés ne considèrent pas que les réseaux sociaux aient eu un impact positif sur leur métier, ils considèrent même qu’ils en dégradent certaines valeurs…



Résultat 4 – Réseaux sociaux : un impact fort sur le métier de journaliste Les medias traditionnels ont été fortement impactés par la montée en puissance des médias sociaux et les journalistes ont dû très vite s’adapter, dans un monde où l’information est gratuite et en temps réel. Il n’est alors pas étonnant de voir que la majorité des journalistes de chaque pays affirme « les réseaux sociaux ont fondamentalement changé mon métier de journaliste » (Schéma 10). Les journalistes canadiens sont les plus unanimes sur la question à 76%, là où l’Allemagne et la Suède restent plus partagées avec respectivement 53% et 52% des journalistes en accord avec cette affirmation. Près des 2/3 des journalistes en France, US et UK trouvent que les réseaux sociaux ont profondément changé leur métier.



SCHÉMA 10 - LES RÉSEAUX SOCIAUX ONT FONDAMENTALEMENT CHANGÉ MON MÉTIER DE JOURNALISTE 76%
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L’accélération du rythme de travail des journalistes a un impact certain sur leur travail et environ les ¾ d’entre eux déclarent que « les médias sociaux les encouragent à se concentrer sur la rapidité au détriment de l'analyse » (Schéma 10)
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LES RÉSEAUX SOCIAUX ENCOURAGENT LES JOURNALISTES À SE CONCENTRER SUR LA RAPIDITÉ AU DÉTRIMENT DE L'ANALYSE
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LES STATISTIQUES DES RÉSEAUX SOCIAUX SONT ESSENTIELLES POUR ORIENTER SA CRÉATION DE CONTENU



Là encore, les journalistes français et suédois sont les plus durs à l’égard des réseaux sociaux, les tenants pour responsables de ce travers à respectivement 89% et 82%.



Autre impact des réseaux sociaux dans le quotidien du journaliste : près de la moitié se servent des statistiques des réseaux sociaux afin d’orienter leur création de contenus. Les français sont étonnamment les premiers à ce jeu (59%) alors que les finlandais arrivent derniers (43%).



A retenir  Les journalistes sont majoritairement d’accord pour dire que les réseaux sociaux ont profondément changé leur métier  Ils s’accordent à dire que médias sociaux et le traitement de l’information en temps réel les poussent à se concentrer sur la rapidité au détriment de l’analyse  Dans chaque pays, la moitié des journalistes sont très attentifs à leur audience et surveillent de près les statistiques réseaux sociaux afin d’orienter leur création de contenus et s’assurer plus de succès.



Résultat 5 – Les réseaux sociaux n’ont pas changé les relations avec les professionnels des RP Les réseaux sociaux n’ont pas tout bouleversé dans le paysage médiatique. Il semblerait que les relations entre journalistes et professionnels des RP n’aient pas beaucoup évolué, concernant en tout cas leurs méthodes de prise de contact (Schéma 12).
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S CHÉ M A 1 2 - M É T HOD ES D E CON TACT UT ILIS É ES E N T RE P ROF ES S ION N E LS D ES RP E T J OURN A LIST ES
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L’email est le moyen de communication le plus utilisé entre professionnels des RP et les journalistes, atteignant près de 80% dans tous les pays étudiés. Il est suivi du téléphone (41%) et très loin derrière, des réseaux sociaux (13%). Finalement, l’essor des réseaux sociaux n’a pas beaucoup fait évoluer les pratiques des professionnels des RP envers les journalistes et à raison ! En effet, les journalistes semblent satisfaits des méthodes utilisées puisque leurs méthodes préférées ne s’en éloignent que très peu (Schéma 13). Les journalistes souhaiteraient toutefois un peu plus d’interactions sur les réseaux sociaux ou en face à face, et bien moins de sollicitations téléphoniques.



SCHÉMA 13 : MÉTHODES LES + UTILISÉES VS MÉTHODES PRÉFÉRÉES Courrier
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Enfin, une minorité de journalistes considèrent être moins dépendants des attachés de presse depuis les réseaux sociaux, particulièrement en Allemagne (18%) et en Suède (13%) où cette profession semble avoir conservé toute son influence (Schéma 14).
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A retenir  Peu d’évolution dans les pratiques entre professionnels des RP et Journalistes  En 2016, l’email est la méthode préférée des journalistes et aussi la plus utilisée, suivie du téléphone, loin devant les réseaux sociaux  Pourtant les journalistes aimeraient être plus souvent contactés sur les réseaux sociaux et bien moins par téléphone



A propos de Cision Cision est leader mondial des logiciels de relations médias, d’influence et d’intelligence médias, répondant aux besoins des professionnels de la communication, à chaque étape de leur stratégie. Offrant la solution la plus complète du marché, le logiciel Cision gère vos relations presse, vos relations investisseurs, votre engagement sur les médias sociaux, la diffusion de vos contenus, l’identification de vos influenceurs ainsi que l’analyse et la mesure de votre impact médiatique. Cision permet à ses clients d’engager leurs audiences, d’améliorer la performance de leurs campagnes de communication et de conforter leurs prises de décision en se basant sur des analyses médias chiffrées solides. Les solutions Cision incluent les marques PR Newswire, Gorkana, PRWeb, Help a Reporter Out (HARO) et iContact. Basé à Chicago, Cision sert plus de 100 000 clients à travers 170 pays et 40 langues dans le Monde et possède des bureaux en Amérique du Nord, Europe, Asie, Amérique du Sud et Australie. Pour plus d’informations, visitez notre site internet www.cision.fr ou suivez-nous sur Twitter @CisionFrance



























des documents recommandant













journalistes et réseaux sociaux 

#5 – Les Fake News : la nouvelle inquiétude des journalistes : 72% les perçoivent .... Il est intéressant de souligner que Google + qui était en 4ème position en.










 








4 –Journalistes et réseaux sociaux : sentiments et 

Quel que soit le pays, une minorité de journalistes estime que les réseaux sociaux ont un impact positif ... Si la moyenne mondiale se situe à 38%, les journalistes français et allemands se montrent les plus sceptiques ... Ce paradoxe entre méfiance 










 








4 –Journalistes et réseaux sociaux : sentiments et 

Cette potentielle dérive fait écho à la question précédente et explique en partie pourquoi les journalistes ne voient pas d'un œil très enthousiaste les réseaux ...










 








JOURNALISTES ET RÉSEAUX SOCIAUX Les grandes 

le pays où le pourcentage de journalistes à surfer sur les réseaux sociaux est le ..... les journalistes du monde lifestyle, mode, sport, divertissement et culture.










 








JOURNALISTES ET RÉSEAUX SOCIAUX Les grandes 

Canada. 1 857 journalistes ont accepté de répondre à nos questions. Comment les journalistes utilisent les réseaux sociaux ? Leurs pratiques sont-elles vraiment différentes d'un pays à l'autre ? Quelles ..... D'après le tableau 12, on voit aussi appa










 








2 – Journalistes et Réseaux Sociaux : Quels objectifs 

(Voir tableau 3). Le métier de journalistes évolue et il semblerait que la promotion de leurs articles à travers leurs propres réseaux face aujourd'hui partie intégrante de leurs tâches au quotidien. On retrouve cette tendance particulièrement Outre-










 








Enjeux et Perspectives des Rseaux sociaux - Philippe Torloting 

19 aoÃ»t 2006 - Les rÃ©seaux sociaux : dÃ©finition, Ã©tat des lieux, enjeux. 09 ...... 28 Contraction de "Windows Gadget", le Widget est un module interactif ...










 








Enjeux et Perspectives des Rseaux sociaux - Philippe Torloting 

19 aoÃ»t 2006 - Friend MAP, Friendoo, friendsand, friendsbay.de, Friends of Friends, Friends Reunited,. Friendset, Friends of Friends, Friendster, Friend Surfer, ...










 








#6 â€“ Journalistes et rÃ©seaux sociaux : 6 profils types 

Architectes, Promoteurs, Messengers. â€¢ Ils sont trÃ¨s optimistes quant Ã  l'impact des rÃ©seaux sociaux sur le journalisme. â€¢ Ils sont trÃ¨s connectÃ©s et trÃ¨s actifs sur ...










 








Les journalistes et les médias sociaux - European Commission 

Le terme « médias sociaux » fait référence à l'utilisation des technologies mobiles ...... C'est une société privée, l'une des plus grandes sociétés de télévision au.










 








journalistes et réseaux sociaux - Amazon Simple Storage Service (S3) 

#1 – Toujours plus de journalistes utilisent les réseaux sociaux. #2 – Paradoxe .... L'influence de l'âge sur la perception des réseaux sociaux. Les 18-27 ans ...










 








Les journalistes et les mÃ©dias sociaux - European Commission 

Les journalistes utilisent une large gamme de sources traditionnelles et de mÃ©dias ...... audio. Chansons ou musique. Trouver du matÃ©riel photographique.










 








Journalistes et médias 

Une nouvelle tendance semble également faire son apparition : les réseaux sociaux ... Facebook et Twitter sont les réseaux sociaux privilégiés des journalistes ...










 








#1 – Toujours plus de journalistes utilisent les réseaux sociaux 

70% des journalistes surfent sur les réseaux sociaux jusqu'à 2h par jour. Le nombre de journalistes utilisant les réseaux sociaux de 2 à 4 heures par jour est en ...










 








80211 et les rseaux sans fil pdf 

2002 Ford Expedition Heater Core Hose, and many other ebooks. Download: 80211 ET LES RSEAUX SANS FIL PDF. We have made it easy for you to find a ...










 








80211 et les rseaux sans fil pdf 

Sea An Untold Story, A Collection Of Fables And Tales Compendium Short Stories, and many other ebooks. Download: 80211 ET LES RSEAUX SANS FIL PDF.










 








Journalistes témoins, journalistes cibles - Syndicoop.fr 

informatiques financières, comptables et éditoriales de tous ..... soit d'alerte, soit d'information. ... de droits. Celui-ci réplique et attaque à son tour, ... Dans ses réponses, la direction de l'AFP ne cesse de biaiser et tente de se justifier de










 








Les journalistes 

DOSSIER 1 â€” MÃ©dias Ã  la une. 1. Expressions / Guide. R1-. 12405. Â© E. R. P. I. Rep ro d u ctio n e. t m o d ifica tio n. s a u to ris Ã© e. s u n iq u e m e n t d a n s le.










 








Les journalistes 

consacrée aux faits divers. 5. Papier : article. 6. Bossuet (Jacques Bénigne) : écrivain français (1627-1704). 7. Jouer l'épluchoir : examiner de très près avec une ...










 








fluides et rseaux dans le btiment planifier les 

Methods World Congress On Formal Methods In The Development Of ... Folk Dances Of Panjab, Form 2 Exam Papers, French Suites, and many other ebooks.










 








passtime - CFTC | Santé et Sociaux 

un tarif préférentiel sur l'édition 2017 de la carte PASSTIME®. &. PASSTIME® ... LA CARTE 2017 : 29,90€ 19,90€ Ü Nombre : ͟. TOTAL DE LA ...










 








Les relations entre journalistes et relationnistes 

8 aoÃ»t 2006 - Avantage Ã  certains journalistes, Ã©change de scoop, offre matÃ©riel. 12. Non-respect des personnes. 51. Manipulation, mensonge, manque de.










 








banquiers usuriers et paysans rseaux de crdit stratgies 

Ayahuasca Visions Of Pablo Amaringo, Backwoods And Along The Seashore, Bailout Riches How. Everyday Investors Can Make A Fortune Buying Bad Loans ...










 








Sécurité des journalistes - Coe 

plus graves pesant sur la liberté des médias et la sécurité des journalistes dans les États membres du Conseil de l'Europe, en collaboration avec plusieurs organisations partenaires. Elle publie quotidiennement des alertes portant sur des cas d'agres










 














×
Report Journalistes et réseaux sociaux





Your name




Email




Reason
-Select Reason-
Pornographic
Defamatory
Illegal/Unlawful
Spam
Other Terms Of Service Violation
File a copyright complaint





Description















Close
Save changes















×
Signe






Email




Mot de passe







 Se souvenir de moi

Vous avez oublié votre mot de passe?




Signe




 Connexion avec Facebook












 

Information

	A propos de nous
	Règles de confidentialité
	TERMES ET CONDITIONS
	AIDE
	DROIT D'AUTEUR
	CONTACT
	Cookie Policy





Droit d'auteur © 2024 P.PDFHALL.COM. Tous droits réservés.








MON COMPTE



	
Ajouter le document

	
de gestion des documents

	
Ajouter le document

	
Signe









BULLETIN



















Follow us

	

Facebook


	

Twitter



















Our partners will collect data and use cookies for ad personalization and measurement. Learn how we and our ad partner Google, collect and use data. Agree & Close



