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Guide d’utilisation HOTELS Après les vols, découvrez maintenant notre plateforme de réservation d‘HOTELS sur + de 400 000 hébergements dans le monde, et ses tarifs négociés auprès de + d'une vingtaine de centrales sur la même interface. Encore un outil simple, moderne, épuré et performant.
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Home Page et Moteur de réservation Hôtel Recherche de votre destination



Recherche par Auto-Complétion Ville ou station ou région touristique / Adresse / Nom de l’établissement / Point d’intérêt Une Home page et un moteur de recherche épurés



1



Home Page et Moteur de réservation Hôtel L’occupation des chambres



Une Home page et un moteur de recherche épurés



Saisie pax : adulte / enfant 2



Home Page et Moteur de réservation Hôtel Options de recherche supplémentaire : + Plus d’options Budget / Pension / Rayon / Fournisseur



+ ou – d’options



Un menu option pour affiner au mieux votre recherche
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Page de résultats 1/5 : Liste des hébergements en mode liste par défaut Récap Demande



Résultats



Options de TRI Affichage des hôtels en Mode Carte



Affichage par défaut des Hôtels les + proches du Point recherché



Options de Filtres



Par le nom Par le Budget Par le type de Pension Par la note Trip Advisor



Un max d’infos sur une seule page
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Page de résultats 2/5 : Le Tri des résultats et les Filtres d’affinage Les filtres d’affinage



Le Tri des résultats Par défaut, le système fait ressortir les hôtels le plus proche du point recherché



Directement par le nom de l’hôtel



Fourchette tarifaire



Affiche les hôtels les mieux notés Tri par tarif croissant



Plan repas



Nombre d’étoiles



(xx) Nombre d’établissements Proposés par item



Etoiles de 1 à 5 Etoiles de 5 à 1



(xx) Nombre d’établissements Proposés par item



Du Centre de la ville recherché Gare ou Aéroports Point d’intérêt Adresse



Fournisseur/Centrale Notation tripadvisor



Affichage par défaut des Hôtels les plus proches de :



(xx) Nombre d’établissements Proposés par item



Un max d’infos sur une seule page et des options de filtres et de tri pour trouver les meilleurs résultats
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Page de résultats 3/5 : Les caractéristiques de chaque proposition d’hébergement



Situation de l’hôtel Distance depuis : Le point recherché Gares les + proches Aéroport les + proches



Affichage du Meilleur Tarif / pension



Affichage du fournisseur Une lecture directe pour une meilleure transparence et visibilité des résultats proposés
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Page de résultats 4/5 : Liste des hébergements en mode Carte Retour affichage Liste



Résultats



Zoom +/- sur carte Pour un Affichage de la situation de l’hôtel dans son environnement



Options de Filtre



Par le nom Par le Budget Par le type de Pension Par la note Trip Advisor



Une visibilité exceptionnelle de la situation des hôtels proposés



Pictogrammes Un déposé souris sur un Pictogramme entraine l’ouverture d’une fenêtre d’informations hôtel
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Page de résultats 5/5 : Recherche sur Carte



Relancer la recherche à partir de l’affichage mode CARTE



En mode Affichage CARTE Déplacement à l’aide de la Souris et un clic sur l’onglet « Relancer la… » permet de relancer la recherche à partir de ce qui est affiché à l’écran



Une recherche simplifiée à partir de l’affichage que vous avez à l’écran
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La Fiche descriptive Hôtel 1/3 : Généralités



Revenir à l’affichage des résultats



Visuels de qualité Slider visuel Possibilité de Zoom



Localisation sur Carte dynamique



Description générale de l’hôtel Un max d’infos pour répondre à l’ensemble des questions de vos clients



Affichage du descriptif complet Accès aux Avis tripadvisor 9



La Fiche descriptive Hôtel 2/3 : Contenu complet – Avis Tripadvisor



Accès direct aux derniers avis Tripadvisor



Services & Equipement Restauration



Chambres Zone Géographique Infos complémentaires (Taxes locales, taxe séjour…)



Un descriptif complet pour découvrir toutes les services et équipements proposés ainsi que les avis de voyageurs
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La Fiche descriptive Hôtel 3/3 : Situation de l’hôtel sur Carte, Vue Satellite et Google Street View Vue satellite



Google Street View



Des fonctionnalités de dernière génération pour découvrir l’environnement exact de l’hôtel de vos clients
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L’Affichage tarifaire



Clarté et transparence des informations Catégorie de la chambre



Politique d’annulation par catégorie de chambres



La transparence, le choix et la clarté des informations



Fournisseur



Affichage du tarif net et de votre marge agence En positionnant votre curseur Souris sur le tarif de vente client
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Processus de réservation (Récapitulatif)



Possibilité à cette étape de modifier l’hôtel choisi



Résumé du parcours



Accès au détail tarifaire



Accès immédiat aux conditions tarifaires du produit sélectionné
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Processus de réservation : Saisie des Passagers



Etape 1:



Saisie obligatoire des noms exacts des accompagnants du Pax leader ( pas de X,Y,Z……. )



Votre résa en seulement 2 étapes
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Processus de réservation :



Etape 2:



Agence en règlement CB



Possibilité de modification de la marge Agence en dynamique



Affichage par défaut de votre marge agence, telle que vous avez l’avez paramétrée sur votre compte (CF page 3). Vous avez cependant le loisir de modifier son montant en temps réel (à la hausse ou la baisse selon vos droits).



Modifiez votre marge en live avant de clôturer votre réservation
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Processus de réservation :



Etape 2:



Agence en règlement CB



Saisie des informations carte bancaire



Sécurisation optimale de votre transaction carte bancaire



Interface de règlement sécurisée
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Etape Confirmation de réservation



Référence unique du Dossier Misterfly pour toute correspondance avec notre support agence



Récapitulatif Prix Net + Marge + PVC



Une page de confirmation simple et épurée
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Mail de confirmation et Voucher (envoyés sur votre adresse mail agence)



Des documents de voyages clairs et concis



Voucher en pièce-jointe
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Mes résas Moteur de tri par: - Vendeur - Numéro de dossier - Dates de réservation ou de départ



Cliquez sur la référence du dossier pour visualiser son contenu.



Toutes vos réservations en un coup d’oeil



Export de vos résas au format Excel



Statuts de vos réservations: - Confirmée - Annulée - En cours de traitement (suite à une demande en cours comme une demande de chambre communicante) - En attente de paiement (suite à un problème de règlement CB )
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Mon dossier



Possibilité d’annuler votre réservation



Vos possibilités d’impressions: - E-Voucher - Facture et Avoir - Commande (Récapitulatif)



Toutes vos impressions accessibles et annulation possible à partir de votre dossier
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Mon dossier : L’annulation en ligne



Après avoir cliqué sur « Annuler le dossier » Pop-up automatique pour validation définitive de votre annulation et Rappel des Conditions



Une dernière étape pour éviter les annulations par erreur et vous rappeler les conditions de celle-ci
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Mes pièces comptables



Facture



Accèdez facilement à l’ensemble des pièces comptables de votre dossier



Avoir
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25 rue de Ponthieu – Bâtiment C 75008 Paris



Support AGENCES (Hôtels) 01 70 99 90 98 [email protected]



Service Commercial 01 70 38 70 70 [email protected]



Service Comptabilité 01 70 38 70 60 [email protected]
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USER GUIDE GUIDE DE L'UTILISATEUR 

coffee hot and flavorful anywhere without remaining on the base plate. 6. Warming Plate (Model HE120CMG). 7. Coffee Measuring spoon. 8. Gold Tone Coffee ...
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USER'S GUIDE GUIDE DE L'UTILISATEUR 

Mon arrière-grand-père a inventé le balai mécanique en 1876. Aujourd'hui, BISSELL est un .... L'assemblage du Steam Mop Select est mainte- nant terminé.
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amenagement des locaux ou fonctionnent des appareils dutilisation 

Many goods that you acquire are available using their instruction manuals. These userguides are clearly built to give step-by-step information about how you ...
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Quick Start Guide • Guide de démarrage 

Starting the engine •. Démarrez le moteur. Arranque del motor. 0811 • Form No. 0293762A. Quick Start Guide • Guide de démarrage. Guía rápida para comenzar.
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Installation Guide Guía de Instalación Guide d'installation 

... EXPRESSLY SET FORTH HEREIN, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED, BY OPERATION OF LAW OR OTHERWISE, ..... North Olmsted, Ohio 44070-8022.










 


[image: alt]





Installation Guide Guía de Instalación Guide d'installation 

For safety and ease of faucet replacement, Moen recommends the use of these helpful tools. ..... faucets purchased after December, 1995 and shall be effective ...
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Quick Start Guide Guide de démarrage rapide 

DTS, the Symbol, & DTS and the Symbol together are registered trademarks .... Zappiti Stand-Alone: Add, edit or delete movie covers directly on your Zappiti via ...
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Quick Start Guide Guide de démarrage rapide 

For the best performance, we advise you to use the LAN connection (wired Ethernet). ... extend capabilities and features, visit the Zappiti website at: ..... The sofware development & enginering, design and support teams are located in France. ... us
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Installation Guide Guía de Instalación Guide d'installation 

This warranty is extensive in that it covers replacement of all defective parts and finishes. However, damage due to installation error, product abuse, product.
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Installation Guide Guía de Instalación Guide d'installation 

Asegúrese de que cada vástago de cartucho de cuerpo de válvula esté en posición apagado. Use una pinza ajustable o una llave inglesa para el ajuste.
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important important diagnostic guide guide de ... - ApplianceJunk.com 

All of the steps below must be done in sequence in order to reach the Diagnostic Test. This executes the automatic test but does not run the user interface test. 1.
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Planning Guide Guide de planification 

8 juin 2008 - (Education), Civil and Mechanical Engineering. (CEME), MacLeod ...... North American Kant Society - Canadian Study. Group. 5. 14. 4. 1.
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Quick Start Guide Guide de démarrage rapide 

PREV: Go to the previous chapter. 10. PLAY/PAUSE: Start/Pause playback. 11. NEXT: Go to the next chapter. 12. ZAPPITI: Zappiti Media Center shortcut. 13.
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IMPORTANT DIAGNOSTIC GUIDE IMPORTANT GUIDE DE ... 

resistance between the two blue wires, as shown in figure 10 on page 8, while pushing up the belt switch pulley. âž” If the resistance reading goes from infinity to a ...
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