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DOSSIER DE CANDIDATURE DE L’APPEL A PROJETS PERMANENT TIERS-LIEUX METROPOLITAINS



Le dossier de candidature ainsi que l’ensemble des pièces demandées est à nous retourner au format électronique, sous format PDF. A l’adresse postale suivante :



METROPOLE EUROPEENNE DE LILLE Pôle du développement économique 1 rue du Ballon CS 50749 59 034 LILLE Cedex



Et aux adresses e-mail suivantes : Guillaume Martin : [email protected] ou v[email protected] Toutes ces pièces doivent être jointes au dossier pour être éligible. Merci de cocher, le cas échéant. Documents à joindre - Pièces comptables et financières (comptes de résultat prévisionnels sur 3 ans, plan de financement sur 3 ans, budget prévisionnel du projet pour lequel le dossier est présenté sur 3 ans)



x



- Statuts de la structure porteuse du Tiers-Lieux



x
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- Extrait d’immatriculation au registre du commerce (k-bis), au répertoire des métiers, ou récépissé de déclaration en préfecture, faisant apparaître le numéro d’immatriculation en préfecture



x



- Relevé d’identité bancaire



x



- Attestation, signée du porteur de projet précisant le montant ou l’absence d’autres subventions publiques obtenues, notamment dans le cadre du régime des minimis



x



- Attestation sur l’honneur certifiant que la structure est en règle vis-à-vis des administrations sociales et fiscales



x



- Liste des membres de l’organe de gouvernance (en précisant la présence d’élus métropolitains le cas échéant)



x



- Copie de l’agrément pour les entreprises solidaires d’utilité sociale (article 11 de la loi ESS)



☐



Tout document complémentaire permettant de mettre en valeur le projet (étude de marché, articles de presse, prospects commerciaux, flyer de communication…) pourra être annexé au dossier de candidature.
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LETTRE DE DEMANDE À Monsieur le Président de la Métropole Européenne de Lille Je soussignée, Claire Jeandroz Agissant en qualité de  Membre de la direction collégiale de La Coroutine, association loi 1901. Ayant son siège social au : 8 rue Molière, 59000 Lille. Téléphone : 09 72 40 33 20 Email : [email protected] Sollicite une subvention de la Métropole Européenne de Lille pour la mise en œuvre du projet intitulé : Développement du tiers-lieu La Coroutine pour affiner le modèle tout en partageant son fonctionnement et ses outils. Décrire le projet en quelques mots : Tout premier espace de coworking au nord de Paris ouvert en 2010, La Coroutine s’est très vite appropriée la notion de tiers lieux en diversifiant ses activités et en s’organisant sous un mode cogéré. Elle documente, partage et se met en réseau avec les autres espaces à l’échelle locale et nationale afin de favoriser l’entraide et le développement de plus de lieux de ce type. Sept années après son lancement, La Coroutine souhaite bénéficier de la toute première subvention adaptée à son modèle. Ce financement permettra d’améliorer ses outils et sa documentation pour mieux les partager, toujours sous licences libres et par un accueil gratuit des personnes intéressées pour découvrir son fonctionnement. Ce financement permettra aussi d’ouvrir La Coroutine à son quartier afin de continuer à être un exemple, cette fois ci plus en étant tiers lieux que coworking (mise en place de services de proximité etc.). Le budget permettra d’explorer des questions encore nouvelles pour ce type d’espaces, comme le sujet de l’accès à la propriété ou celui de la rémunération des contributeurs dans un lieu co-géré et associatif. A hauteur de 29 000 € A Lille Le 1 octobre 2017 Signature :
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ENGAGEMENTS DE LA STRUCTURE Agissant en son nom personnel, Madame Jeandroz Claire Pour le compte de la structure (Nom – statut juridique) La Coroutine - Association 1901 En tant que (fonction exercée) Membre de la direction collégiale. Contributrice active S’engage : ➢ À réaliser l’opération pour laquelle l’aide est demandée, dans les conditions et délais prévus à la présente demande, ➢ À communiquer aux services de la MEL, tous les renseignements utiles avant et pendant la mise en œuvre du projet ➢ À communiquer les bilans et comptes d’exploitation de la structure, ➢ À participer au moins une fois au jury de l'Appel à Projet Tiers-Lieux ➢ À présenter son projet dans le cadre des Meet Up Tiers-Lieux, organisés par le collectif des Tiers-Lieux (renseignements sur http://hauts.tiers-lieux.org/ ) A Lille Le 1/10/2017 Signature
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AIDE SOLLICITEE AUPRES DE LA MEL NB : un règlement de l'appel à projets accompagne le dossier de candidature afin de vous aider à le compléter. Montant sollicité au titre de l'appel à projets : 20 000 € + 9000 € de matériel NB : voir règlement Le montant maximum octroyé est de 20k€. Il est attribué en fonction des besoins du projet, dans la limite de 80% du budget prévisionnel. L'aide accordée est une aide ponctuelle, annuelle (pas de pluriannualité) Sur quels postes de dépenses ? 20 000 € répartis de cette manière : ● S’ouvrir d’avantage : ○ 7050 - Loyer et charges du bâtiment pour l’accueil des différents publics cibles et activités décrites dans le dossier. ○ 5000 - Animation et accueil pour les différents actions décrites dans le dossier ● Se renforcer ○ 2000 - Aménagement de l’espace (cuisine, peinture, décoration intérieure) ○ 1200 - Communication sur l’espace et amélioration des outils de communication ● Partager davantage encore ○ 1500 - Participation et contributions au réseau des tiers lieux, en particulier pour développer l’appel à communs (pass inter-lieux, formation sous licence libre, meetup tiers lieux, etc...) ○ 500 - Adhésion au réseau des tiers lieux ○ 1750 - Documentation sur le fonctionnement de La Coroutine ● Se pencher sur le futur ○ 1000 - Etude sur l’achat du lieu Et 9000 dans l’investissement sur de petits équipements -



Se renforcer : - 5000 - Amélioration et adaptation des outils de réservation et de facturation pour qu’il répondent correctement à nos besoins et pour les rendre utilisables par d’autres acteurs. Licences Open Source. - 3000 - Achat de tables, chaises, écrans et mobilier - 1000 - Achat matériel pour la salle de réunion : Vidéoprojecteur et écran.



Autres besoins exprimés (de nature non financière tels que besoins d'accompagnement, un soutien à la recherche de locaux, un appui à la recherche de partenariat, des besoins en communication, ou encore l'accès aux marchés publics) -



Soutien à la question de la propriété foncière par une association Besoin en communication sur la métropole sur l’offre de La Coroutine
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IDENTITE DE LA STRUCTURE Statut : La Coroutine Adresse du siège social: 8 rue Molière Téléphone : 09 72 40 33 20 Site web : http://lacoroutine.org Email : [email protected] Téléphone portable : 06 71 45 78 84 Activité : Espace de Coworking N° SIRET : 53173310300026      Code APE/NAF : 9499Z N° enregistrement en préfecture (pour les associations) : W595017570 Votre organisme est-il affilié à une union  / une fédération / un réseau ? • Non Votre organisme dispose-t-il d’un agrément ? • Non • Oui, en ce cas précisez : Numéro d’agrément



Type d’agrément



Attribué par



Date d’attribution



Votre organisme est-il reconnu d’utilité publique ? • Non • Oui, en ce cas, précisez depuis quelle date :           /          / Date de création : 11-10-2010 Date de démarrage de l'activité : 10 mai 2010 Date de démarrage du projet : Mai 2010 Personne à contacter dans la structure : Monsieur ou Madame : Claire Jeandroz Fonction : Membre de la direction collégiale. Contributrice active Téléphone : 0671457884 Email : [email protected]
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PRESENTATION DU PROJET Contexte Origines et motivations D’abord bureaux mutualisés, puis espace de travail collaboratif (coworking) et maintenant tiers-lieu, La Coroutine ne cesse chaque jour d’évoluer, d’innover, de s’ouvrir encore plus et d’inspirer les enthousiastes qui la fréquentent. Auto-financée et co-gérée sans être repliée sur elle-même, l’expérience de l’année 2010, au sein d’un petit espace de 70m2 nous a permis d’apprendre énormément, tant sur le plan individuel que collectif. L'année 2012 semée d’embûches, a permis à cette initiative de progressivement trouver sa stabilité et d'envisager un déménagement dans un nouveau lieu de 170m2, offrant un espace de travail à plus de 40 personnes. Cette stabilité permet désormais d’offrir un cadre propice à la réussite des activités (lucratives ou non), des indépendant.e.s qui côtoient le lieu. Mélangeant hyper-local et international, La Coroutine est ouverte sur le quartier. En assumant l’opposition entre les mondes marchands et non marchands tout en transposant les pratiques inspirées de l’internet libre au réel, ce tiers-lieu offre un cadre inspirant, motivant et propice aux collaborations. La créativité, l’émergence et l’innovation deviennent alors des phénomènes spontanés. La Coroutine est un des espaces pionnier des tiers-lieu à Lille (le premier à se lancer au Nord de Paris, aux côtés de Mutualab) et en France. En 7 ans, ce tiers-lieu a grandi de manière organique – sans aucune subvention – et a participé activement au développement d’autres tiers-lieux. En effet, les membres de la Coroutine ont toujours documenté leurs actions, facilitant la tâche à de nombreux espaces souhaitant se développer à leur tour. Le nombre de visites de porteurs de projets français et étrangers (belges, hollandais etc.) curieux de découvrir le fonctionnement de la Coroutine sont innombrables. Encore aujourd’hui, la Coroutine est une source d’inspiration et de nombreux porteurs de projets viennent sur place et utilisent le wiki et les documents partagés de la Coroutine afin d’y trouver différentes informations et outils pouvant leur servir. Au niveau de la métropole lilloise, la Coroutine a toujours été en lien avec des espaces tels que le Mutualab ou la Ferblanterie. Récemment, des coroutiniers ont été moteurs dans la création d’un autre espace de travail partagé : la Cofabrik et d’autres ont soutenu l’émergence de Volume Ouvert. Nous recevons aussi régulièrement des porteurs de projets d’autres lieux à Lille tels que le café solidaire des bois-blancs et participons beaucoup à l’émergence du collectif des Tiers-Lieux en Haut de France. Notre objectif premier est d’abord de créer un cadre agréable de travail, où chacun.e trouve sa place et s’y sent bien à un prix abordable. Au quotidien, cet espace permet de créer un réseau et des synergies entre différents corps de métier (graphiste, web master, vidéaste, journaliste etc.) afin de répondre à de multiples demandes sur des besoins de projets variés. De nombreux travailleurs indépendants de l’espace ont donc pu se greffer à des projets menés par certains membres ou en créer de nouveaux. C’est également un lieu permettant à diverses associations de la métropole de se réunir à prix libre, donc à bas coût afin de réaliser des projets sans but lucratif. Cet espace permet aussi de créer du lien entre habitants de la métropole car la Coroutine n’est pas fréquentée que par des entrepreneurs. Elle accueille des chômeurs, des associations, des étudiants qui viennent y rédiger leur dossiers dans l’espace à prix libre. Tous les midi ces personnes mangent ensemble et cuisinent à tour de rôle. C’est également un espace d’achats groupés et de soutien à l’agriculture locale car tous les mardi un agriculteur bio et locale vient vendre ses produits. C’est également ici que l’achat groupé “Les
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Coucourses” s’est mis en place pour pouvoir acheter des produits frais. Plus tard, c’est le Panier Rusé, qui a testé son activité à La Coroutine, cette fois ci pour vendre des produits secs produits biologiques et locaux au prix de gros afin que tout le monde puisse se nourrir sainement quelque soit son budget. Dernièrement, La Coroutine a su être l’espace d’expérimentation pour la brasserie du Singe Savant, avec les premières bières brassées dans les recoins du lieu. Aujourd’hui, Le Singe Savant a déménagé et s’est installé à la Cofabrik et fait travailler 3 personnes. Il y a 4 ans aussi, La Coroutine a été l’espace où la petite entreprise Alkivi s’est installée puis s’est développée jusqu’à devenir trop grande pour rester dans les lieux. Alkivi a finalement déménagé dans des bureaux dédiés afin d’agrandir son équipe composée aujourd’hui de plus de 4 personnes. Dans un contexte de multiplication d’espace de coworking à visée commerciale (Now Coworking, La maison du Coworking...), et de multiplication de tiers-lieux associatif (avec lesquels la Coroutine a développé des liens), la Coroutine souhaite se renforcer pour pérenniser son action, mais aussi s’ouvrir à des publics qu’elle a du mal à toucher, et à se pencher sur le futur. Cela dans une dynamique encore plus ouverte, en lien avec les autres tiers lieux de la région. Territoire d’implantation du tiers-lieu Caractéristiques socio-économiques du territoire, services de proximité La Coroutine est située au centre de Lille, en face d’un collège à proximité de l’hôtel de ville et de diverses habitations. Des liens existent déjà avec le voisinage proche du lieu, en effet la vente hebdomadaire de légumes proposée par un maraîcher local permet de faire des liens avec les voisins venant récupérer leur commande. Également des événements ponctuels tels que des soirées ouvertes au public permettent de faire connaître le lieu à des personnes du quartier. Des parents d’élèves du collège ont également émis le souhait de faire des liens avec les élèves du collège. Aussi, pendant 2 ans, des étudiants d’une école de design située à proximité du Parc JB Lebas côtoyaient le lieu pour y travailler et prendre part à des projets. C’est donc un lieu ouvert sur le quartier permettant aux personnes vivant ou travaillant à proximité d’organiser des temps de rencontres professionnels ou personnels (fêtes de famille etc.) Objectifs Comme vu plus haut, la Coroutine a 3 objectifs en répondant à cette appel à projet : s  e renforcer pour pérenniser son action, s’ouvrir davantage, notamment à des publics qu’elle a du mal à toucher, et à se pencher sur le futur ; le tout dans une optique de permettre toujours plus le partage et l’ouverture, pour qu’un maximum d’acteurs ESS puissent en bénéficier en ricochet. Se renforcer Comme indiqué plus haut, la métropole a vu (et va voir) en peu de temps une multiplication très importante des offres de coworking. L’activité de location de postes de coworking est ce qui permet à la Coroutine de payer le loyer et de proposer par exemple la salle de réunion à prix libre aux associations Métropole Européenne de Lille – Dossier candidature – Appel à Projets Tiers-lieux - 2017
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aux moyens limités. Si nous nous réjouissons de ce développement – surtout du développement des lieux associatifs, auxquels il n’est pas rare que nous ayons donné un coup de main – cela implique des perturbations sur le « marché » à court terme, avant qu’un certain équilibre se retrouve. A titre d’exemple, les fondateurs et salariés d’Alkivi, qui ont été membres de la Coroutine pendant de nombreuses années, ont récemment quitté l’espace du fait de l’agrandissement de leur équipe démontrant la réussite de leur projet qu’ils ont fait grandir dans nos murs. Idem pour les brasseurs du Singe Savant qui côtoyaient l’espace presqu’à temps plein. Même si la Coroutine est composée de bureaux nomades, il est important d’avoir un noyau constant de personnes présentes régulièrement dans l’espace, payant un loyer à temps plein. En l’occurrence, il aura fallu quelques mois pour stabiliser la situation et retrouver des coworkeurs permanents. Nous avons dû trouver des moyens dans l’urgence de générer des recettes afin d’être en capacité de payer le loyer. Dans ce contexte particulier, et de manière ponctuelle, avoir une trésorerie dans laquelle puiser en cas de moments difficiles, nous permettrait de prendre le temps d’accueillir de nouvelles personnes sans remettre en cause l’existence de la Coroutine à chaque fois. Car en effet, dans cette situation précise, nous voyons qu’un noyau est déjà en train de se reconstruire, ce qui permet d’envisager la suite sereinement jusqu’aux prochains flux de départs. La subvention permettrait donc de répondre à ce types de besoins spécifiques mais aussi de nous permettre un travail autour du renforcement du lieu de l’expérimentation de nouveaux modes de faire visant à valoriser l’implication des membres les plus impliqués, que ce soit en nature ou financièrement. Plusieurs chantiers nous semblent intéressants : -



-



-



Améliorer l’espace de coworking pour rester attractif face à la montée en puissance de Now Coworking par exemple. Cela impliquerait le renouvellement d’une partie des chaises, des tables et du mobilier (2500€), des écrans à disposition (500€) et, pour la salle de réunion, un nouveau vidéoprojecteur fixé au plafond avec un écran adapté (1000€). Des dépenses de réaménagement du lieu seraient aussi nécessaires (peinture, décoration intérieure), avec un focus particulier sur la cuisine : le repas de midi préparé par des coroutiniers pour les membres voulant manger est une spécificité de la Coroutine, et est un moment fort de partage, d’échange, d’organisation, de détente, d’ouverture... Mettre en place un nouveau système de réservation et de facturation (les systèmes actuels ont des limites impactant l'expérience utilisateur et la gestion du lieu) ; cela dans une optique libre (licences open source et documentation) pour que ce qui soit fait à la Coroutine puisse être repris par d’autres tiers lieux, notamment ceux de la Métropole. Une concertation avec ces derniers s’imposera donc avant le lancement de ce chantier, en particulier pour organiser une mutualisation des moyens. Un effort de communication (en gardant en tête l’idée de toucher de nouveaux publics) ainsi qu’un site amélioré - mais toujours sous licence ouverte Creative Commons. La Coroutine pourrait aussi enfin se doter d’un affichage extérieur (panneau) visible depuis la rue.



S’ouvrir d’avantage Bien qu’ayant les tarifs les plus bas de Lille, le coût financier reste un obstacle pour de nombreuses personnes, notamment celles se lançant dans une aventure entrepreneuriale, où dans un projet d’une autre nature. Le programme Transco, à destination des demandeurs d’emplois, a eu un impact
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intéressant, mais il n’existe plus, et n’a pas permis d’attirer, par exemple, de personnes des quartiers de la politique de la ville situés proche de la Coroutine, ou de nouveaux porteurs de projet dans l’ESS ou la culture et les arts. Enfin, sans autres financements, il est difficile de prendre du temps pour accueillir des collectifs qui développent des activités d’utilité sociale, qui plus est gratuitement et donc pour l’instant grâce au financement et au temps bénévole des travailleurs du lieu. Nous souhaitons expérimenter un programme ouvert à toutes personnes ou collectif en création d’activité/de projet, mais avec 2 cibles principales : les personnes vivant proche de la Coroutine, notamment ceux des quartiers de la politique de la ville ; les personnes ou collectifs porteurs de projet orienté ESS, Communs ou art/culture. Pour toucher ce nouveau public à qui le coworking pourrait bénéficier - se faire un réseau, travailler dans des conditions optimales, augmenter ses chances de succès, pouvoir faire des ateliers ou des réunions -  nous travaillerons avec des associations existantes et les collectifs chargés de repérer les initiatives en démarrage. Notamment Pour toi l’entrepreneur (h  ttp://www.pourtoilentrepreneur.com/), la CRESS haut-de France,  l’ANIS et le collectif Catalyst et possiblement les centres sociaux (La busette, Marcel Bertrand), ou missions locales. Six mois avaient été jugés trop courts par certains participants du programme Transco; nous penchons donc pour une prise en charge plus longue, mais évolutive au fil du temps. Peut-être 90% du coût du



coworking pourrait être pris en charge pendant les 6 premiers mois, puis 50% entre 6 mois et un an ; les détails doivent encore être discutés, notamment avec les partenaires potentiels du projet. Comme dit plus haut, les efforts d’ouverture passeront aussi par l’effort de communication. A moyen terme par exemple, les collectifs s’approprient l’espace et finissent par financer le lieu ou contribuer à son fonctionnement.



Une animation plus spécifique et des événements ponctuels en partenariats avec des associations des secteurs visés sont aussi envisagés. Nous voulons aussi plus ouvrir le lieu au voisinage et réfléchissons aux services qui pourraient permettre cette ouverture. Se pencher sur le futur Le coût principal d’un tiers lieu fonctionnant autour du bénévolat – c’est le cas de la Coroutine mais aussi d’autres lieux dans la Métropole – est le loyer. Jusqu’à présent ces sommes importantes sont dépensées à fond perdu. Bâtir le futur, pour la Coroutine et les autres tiers-lieux pourrait passer par l’achat de l’immobilier. L’idée serait de capitaliser sur cette « dépense » pour ouvrir plus de possibilités et d’indépendance ; surtout à moyen terme cela pourrait permettre une baisse des coûts progressive, avec à la clé une plus grande accessibilité tarifaire et une liberté accrue. Le ratio prix/loyer dans la
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métropole favorise cette option, et le fait que la Coroutine existe depuis plusieurs années ouvre plus de possibilités que pour un lieu nouveau, côté emprunt par exemple. L’objectif est donc que nous puissions réaliser une étude préalable pour évaluer les différentes options et leurs implications ; cette étude sera mis en accès libre en ligne, ce sujet pouvant être central pour d’autres structures. A priori deux axes d’étude principaux semblent se dégager : un rachat d’un bâtiment par la Coroutine, ou la création d’une foncière dédiée au rachat de tiers-lieux – un petit peu sur le modèle de Terre de liens pour l’achat de surfaces agricoles. Le rachat par la Coroutine pouvant être une première étape sur la route d’une foncière. Partager davantage encore Une des spécificités de la Coroutine est qu’elle a un fonctionnement ouvert, s'appuie un maximum sur du libre (et en produit), essaie de documenter ses actions, et est en contact régulier avec des porteurs de tiers lieux, en France ou à l’étranger. La Coroutine veut aller plus loin, et souhaite - Mieux documenter le fonctionnement du lieu. Cela permet un meilleur fonctionnement, plus ouvert et qui peut être approprié plus facilement par un nouveau membre. Surtout cela permet de partager l'expérience de manière plus simple et complète avec les différents tiers-lieux, existants ou en devenir. Cela demande un travail non négligeable. - Adhérer et participer activement au réseau Tiers Lieu (hauts.tiers-lieux.org); cela permettant une mise en commun des connaissances, des expériences, des outils…etc. Facilitant ainsi la création de nouveaux tiers-lieux ouverts et permettant aux lieux existants - dont ceux de la Coroutine - de pouvoir s’appuyer sur l’expérience des autres. Dans ce réseau, des membres de La Coroutine ont déjà partagé de nombreuses ressources et ont travaillé à mettre en place “l’appel à communs” en partant des “communs” de La Coroutine déjà mis en partage. Publics cibles Utilisateurs et bénéficiaires potentiels : indépendants, TPE, entrepreneurs, designers, bricoleurs, télétravailleurs, associations, artistes, collectifs, etc. Lister et décrire les premiers utilisateurs mobilisés Nos membres sont des travailleurs indépendants, des télétravailleurs, quelques petites entreprises/association, ainsi que parfois des étudiants, des chômeurs ou des retraités. Le numérique au sens large est sur-représenté, mais il y a aussi des personnes dans le domaine artistique, de l’ESS, de l’enseignement, de la presse etc. Ce qui caractérise la Coroutine est une certaine diversité de personnes et d’activités. Beaucoup sont des habitués, d’autres sont de passage, plus ou moins long. En journée la salle de réunion est louée au tarif normal, principalement à des équipes de grandes structures à but lucratif et à des structures plus petites issues de l’ESS. Le soir, la salle est mise à disposition à prix libre à des associations type Wikimédia, des groupes travaillant sur les monnaies locales, le revenu de base, sur un jardin écologique, sur du matériel agricole open source etc. ainsi que pour des événements ouverts type Meet-up.
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Dynamique contributive du tiers-lieu Processus de prise de décisions stratégiques et opérationnelles, niveau d’implication des utilisateurs dans la gouvernance (se référer à la partie suivante sur la dynamique contributive du lieu) Gouvernance du lieu Le projet a l'ensemble de sa gouvernance ouverte, horizontale et collective. Les décisions se font au consentement, voir par vote en cas de désaccord au bout de plusieurs discussions, en utilisant Loomio (outil de vote et discussion en ligne : https://www.loomio.org/g/uYeam08z/la-coroutine ) ou par des temps en présentiel. L’association d’un outil en ligne et de temps en présentiel permet d’écouter la voix de chacun, et pas que celle du plus charismatique. Cela permet à chacun de se relire, de réfléchir et de répondre au moment où il est le plus disponible. Surtout, cela permet de garder des traces des décisions et des avis sur chaque sujet, ce qui facilite les décisions passées et leurs améliorations. La Coroutine a un fonctionnement transparent avec beaucoup d’informations disponibles pour les participants de l’espace. Les discussions sont visibles sur les listes de discussion. Les données financières sont partagées avec les membres du lieu, avec aussi un accès à un outil comptable pour les membres de l’espace.



Implication des usagers dans le fonctionnement du lieu Nous n’avons pas de personne salariée, l'implication des usager.e.s est donc totale. Ils/elles accueillent les nouveaux.elles, répondent au téléphone, mails, organisent l’agenda du lieu que ce soit pour la salle de réunion ou les animations. Ils font également le ménage, les repas de la cuisine du midi, etc. Chacun.e peut contribuer au projet. Pour faciliter cela, il existe une liste de discussion ou le slack en ligne. Une rencontre par mois ou tous les deux mois est mise en place pour travailler ensemble sur le lieu faire le ménage, bricoler, faire la comptabilité.etc. Une liste de discussion avec archives ouvertes à tous est active depuis les tous débuts : http://lists.lacoroutine.org/cgi-bin/mailman/listinfo/coroutine Un outil numérique où les tâches sont visibles ainsi qu’un tableau dans le lieu permet de lister les actions à mener. Il est aussi possible de contribuer par des dons ou en devenant membre Partage La Coroutine décrit son mode de fonctionnement sur son wiki sur http//wiki.lacoroutine.org, avec des fiches détaillées sur les actions pour gérer l’espace. La Coroutine partage aussi toutes ses ressources (affiches, documents comptables, fiches, etc…) sur un drive qui peut servir de modèles de documents pour d’autres lieux : h  ttps://frama.link/drivecoroutine. Toutes ces ressources sont accessibles depuis l’extérieur et nous invitons les autres espaces à s’en inspirer ou à les copier
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Enfin, La coroutine participe à l’écriture de fiches sur le site Movilab.org pour permettre à d’autres lieux de trouver des ressources. C’est le cas par exemple de la fiche “formation tiers Lieux” : http://movilab.org/index.php?title=Formation_Tiers-Lieu Dès le début du projet, La Coroutine a rencontré les autres acteurs du coworking pour réfléchir à ce qui pourrait être mutualisable. Les développements du lieu sont souvent partagés avec les autres coworkings pour y réfléchir ensemble. Dernièrement, un ensemble de futurs développements logiciels pour le lieu ont été imaginés au sein de Tilios, afin d'organiser la mutualisation avec tous les tiers-lieux francophones. C’est aussi un travail auquel participe La Coroutine à l'échelle du collectif tiers lieux dans les Hauts de France Enfin, La Coroutine accueille régulièrement des porteurs de projet d’autres espaces à qui elle dédie du temps pour les aider et partager notre expérience. Par exemple, des rencontres ont eu lieu avec les membres de Mutualab, désireux d’avoir des conseils et des retours sur nos méthodes de gouvernance. Structure Juridique Nous sommes une association loi 1901. Le bureau est en collégiale, c’est à dire composé de plusieurs membres co-responsables. Tout ce qui est produit par La Coroutine est mis sous licence libre ou est protégé par l’association. Les statuts ont récemment été modifiés pour s'adapter à son modèle contributif avec une collégiale qui protège au niveau juridique mais avec un fonctionnement et une gouvernance gérés autant que possible par les membres actifs dans une logique de démocratie directe. Modèle économique / financement Les revenus proviennent des loyers pour le coworking et les salles de réunion. Les prix sont fixés mais ajustables par les membres. En effet, il est possible de les rediscuter pour les modifier si besoin. Un espace à prix libre existe à l'étage. Aujourd’hui, la Coroutine reçoit assez de revenus pour payer ses charges, ce qui lui permet d’être à l’équilibre. Cela ne nous permet toutefois pas de renouveler notre matériel ou de mettre en place de nouveaux outils numériques. Et aussi, aucun modèle de redistribution des revenus n’est mis en place car il n’y a pas d’excédent. L’une des actions future de La Coroutine sera la mise en place d’un dispositif de réciprocité pour continuer à impliquer les membres permettant de rémunérer les plus investis, sans pour autant perdre la dynamique contributive volontaire Pour autant, aucun modèle de redistribution des revenus n’est mis en place car il n’y a pas d’excédent. L’une des actions future de La Coroutine sera la mise en place d’un dispositif de réciprocité pour continuer à impliquer les membres tout en permettant de rémunérer les plus investis, et sans pour autant perdre la dynamique contributive. Présentation de l’équipe projet Rôles et expériences des membres de l'équipe projet Les membres de La Coroutine ont des profils très divers dans des métiers variés (codeur, chômeur, graphiste, entrepreneur, vidéaste, dessinateur, chargé de projet, traducteur, étudiant…)
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A titre d’exemple, en ce moment, Antoine répond à une partie des email et donne parfois un coup de main en cuisine. Claire s’occupe d’envoyer les factures aux membres, aime bien cuisiner à la cantine de La Coroutine et est toujours prête à organiser des fêtes pour créer du lien entre les membres. Xavier ouvre les matins la coroutine, mais s’occupe également de la facturation ainsi que de l’achat groupé auprès du maraîcher bio. Hervé, s’occupe du graphisme du site internet Mo fait toutes nos plaquettes ainsi que la signalétique du lieu. Florian s’occupe de la maintenance de la boutique du site internet de la coroutine, afin d’acheter en ligne son passage à la coroutine ou la salle de réunion. Florent s’occupe également de la maintenance de notre logiciel de comptabilité. Simon gère une partie des aspects administratifs et les liens avec le réseau des tiers lieux Luc s’occupe de toute la maintenance informatiques du lieu, de l’imprimante au réseau internet, il s’assure que tout fonctionne. Mais ce n’est pas si figé et ces rôles sont poreux. Ainsi, nous sommes plusieurs à nous occuper de la comptabilité, à animer le loomio ou à ouvrir le lieu, ce qui permet une forme organique à l’association. Un membre manquant n’est pas indispensable, chacun peut prendre sa place, ce qui permet une grande liberté et évite que l’organisation ne pèse trop sur une seule personne. Description de l’offre de service Nombre de places disponibles (en bureaux ouverts et/ou fermés, établis, ateliers…), salles de réunion, matériels et ressources techniques disponibles, espace détente, espace de stockage, horaires d’ouverture et modalités d’accès, qualité de la connexion internet, flexibilité des tarifs (heure/jour/mois…), autres services  envisagés type conciergerie (casiers, domiciliation d’entreprise, relais postal, AMAP, soins, bien-être…) Notre espace de coworking comporte : ● 20 places équipées d’écran dont 4 places fixes ainsi que 10 places à prix libre à l’étage (avec une balle physiologique et un bureau debout) ● Une salle de réunion pouvant accueillir jusqu’à une douzaine de personne (avec paperboard et vidéoprojecteur) ● Des écrans sur toutes les tables ● Un espace sieste avec des hamacs et des canapés ● 15 casiers sont à dispositions. ● Un espace détente au coin du poêle à bois ● Une cuisine pour permettre une cantine cogérée le midi
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Internet en haut débit, 4 point d’accès en wifi La coroutine est ouverte de 9h à 19h mais lorsque nos membres viennent régulièrement, ils ont accès au code qui libère les clefs et peuvent accéder quand ils le souhaitent au lieux. Les tarifs sont à l’heure, à la demi journée, à la journée, mais également dégressifs si on les prend par 10 demi-journée, 20 demi journée ou au mois complet. L’espace de 10 places n’a pas d’écrans et a des chaises moins confortables mais est à prix libre. Un maraîcher bio propose ses services une fois par semaine. Programme d’animation du tiers-lieu Création d'événements professionnels et conviviaux qui rassemblent la communauté des coworkers, projets collaboratifs, participation aux actions de réseaux locaux et régionaux Les rencontres au sein de l’espace et les activités sont nombreuses, souvent organisées par les membres eux-mêmes ou par des collectifs qui se sont appropriés l’espace et l’utilisent régulièrement. Ces activités varient selon les mois Par exemple : ● Rencontres de collectif autour de différents sujets de sociétés : Open source Ecology, Collectif du revenu de base, Monnaie, etc… ● Meet-up autour du développement : Wordpress, Ruby, Django, etc… ● Goûters d’enfants ● Récupération et distribution de vêtements pour les migrants ou SDF ● Rencontres Wikimedia ● Achat groupé ● Épicerie de produits secs ● Apéritifs conviviaux ● Cantine cogérée du midi ● Organisation ponctuelle de fête, concert ou projection Modèle économique Perspectives financières pour atteindre l’équilibre économique, au-delà de l’aide au démarrage de la Région. L’équilibre est atteint mais reste très juste. La Coroutine souhaite aller vers une nouvelle étape qui serait la consolidation de son modèle en l’optimisant et en permettant à un réseau fort de tiers-lieux de s’entraider pour éviter aussi de se faire “uberiser” par des lieux à très forts investissements capitalistiques. Cela pourrait passer par l’acquisition du lieu ou un déménagement. Mais cela passera aussi par un développement d’activité en lien plus fort avec le quartier, les habitants tout en conservant une dynamique collective forte. Critères de suivi et d’évaluation du tiers-lieu (vous pouvez reprendre une partie des indicateurs proposés dans le règlement de l’appel à projet : favoriser la dynamique contributive du lieu) A l’heure actuelle l’évaluation se fait de manière quantitative par la fréquentation du lieu et les rentrées d’argent (vs les sorties), et qualitativement de manière informelle, par exemple lors du repas de midi, autour d’un café, ou lors de moments plus festifs. La taille humaine de la Coroutine et l’ambiance Métropole Européenne de Lille – Dossier candidature – Appel à Projets Tiers-lieux - 2017



15



d’ouverture favorise la transmission d’information, d’avis. Les cinq critères sont complétés dans la partie précédente. Planning prévisionnel sur 2 ans Phasage : conception, mobilisation, définition, aménagement, lancement, mise en œuvre, évaluation, ajustements
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“S’ouvrir d’avantage” Dispositif d’accueil des différents publics cibles et activités décrites dans le dossier. (loyer, charges et animation) “Partager d’avantage encore” Adhésion au réseau tiers lieux “Partager d’avantage encore” Participation au réseau tiers lieux “Partager d’avantage encore” Documentation sur le fonctionnement “Se renforcer” Amélioration des outils de communication et communication “Se pencher sur le futur” Etude sur l’achat du lieu “Se renforcer” Amélioration des outils de réservation et facturation “Se renforcer” Achat de tables, chaises, vidéoprojecteur et mobilier
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