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fonctionne encore. La volatilitÃ© des ventes de X2,5 entre le meilleur numÃ©ro et le plus mauvais. Car la force de PM est de pouvoir changer son chemin de fer. 
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Compte rendu 1er petit déjeuner le 29 juin 2016 Invité : Edouard Minc, éditeur de Paris Match Modération : François Doux, G9+ Lieu : Zeens, 63 rue de Turbigo 



Pitch Paris Match aujourd’hui Né en 1949, Paris Match est un media d’actualité généraliste dont l’objectif est de raconter l’actualité sous le prisme de l’humain. Avec une particularité de raconter l’histoire également avec des images. C’est le 1er news mag français en terme de diffusion. Une sorte d’OVNI 
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Sur le digital pour Paris Match (PM) 1996, le premier site web. Depuis 2 ans, il y a une bascule avec un projet interne de transformation, nom de code « Match 360 », avec pour objectif : - Croitre en audience - Transformer la culture et l’organisation interne - Réintégrer une culture d’innovation digitale dans Paris Match Besoin de transformer la géographie de la newsroom pour refléter la production de l’information (en hebdo et en quotidien). En explosant les locaux de la rédaction. Le défi pour la marque PM qui est hebdomadaire qui doit passer en quotidien pour les infos sur le web. Mais PM ne pourra pas produire autant de contenu que les quotidiens. Il y a 85 personnes à la rédac + pigistes pour le print ; pour le web, il faut rajouter une douzaine de personnes. Mais PM doit se mettre dans le rythme du quotidien. Chez PM, la force est qu’il y a encore du budget pour envoyer des journalistes créer du contenu. Le défi est d’avoir une cohérence en terme d’info, de contenu, de thématiques… Il y a 3 thématiques clés : actu, people, royal Sur le web, plus de people que sur le papier (qui ne représente que 15% du print). PM a pris l’audience des Royautés. Faut-il garder une information pour le papier ? Plus grand sens, car il est rare de maitriser l’information pour la garder quelques jours et il ne faut pas qu’elle se fasse remplacer par une info suivante. Par ex. lors de l’attaque du Thalys, il y avait un journaliste de Match, PM a eu une photo du type qui sort du Thalys. Mais dans le temps, dès le lendemain, elle va être remplacé par la photo devant le Quai d’Orsay… au delà de l’exclusivité, il y a une temporalité de la photo. Quelle stratégie pour accroître l’audience sur le digital ? PM a un peu investi en marketing mais PM a surtout fait collaborer la rédaction pour augmenter le volume de ce qu’on produisait. Cela a permis de faire naitre des idées : 2016, il y a 14 ou 15 élections en Afrique, PM a lancé Match Afrique et a investit du temps et de l’argent sur du contenu sur les élections en Afrique. PM a lancé Jihadosphère, car avant, PM était beaucoup en réaction mais pas assez en amont sur le sujet (en relation avec la DGSE…). Ils ont pris une niche et ils l’ont creusé. 
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Comment est structurée la part d’audience du web ? Il y a eu une refonte du site, retravail sur les réseaux sociaux, Aujourd’hui 1 millions de fans sur FaceBook (FB) et la même chose sur Twitter (en mettant toute les sous fan pages ensemble). L’audience en provenance des réseaux sociaux vient de 90% FB et 10% Twitter. (Pour « Instant Article » de Facebook, il y a 2 contenus uniquement par jour). Le site est entièrement gratuit, mais un jour il faudra que PM passe sur du Freemium mais pas mûre aujourd’hui car pas assez d’exhaustivité des contenus ou pas assez exclusif sur le contenu. Aujourd’hui, il faut rattraper le retard sur les audiences. Le meilleur numéro (hors décès) est celui de Macron et Brigitte. Donc, avoir un scoop ça fonctionne encore. La volatilité des ventes de X2,5 entre le meilleur numéro et le plus mauvais. Car la force de PM est de pouvoir changer son chemin de fer. 
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Sur l’opération des Google CardBoards. Google a produit des contenus sur le Mont Blanc (des sportifs en haut du Mont Blanc…) et a proposé à PM de les diffuser. Il y a donc eu 40.000 cardboard distribués : 20.000 dans le magazine (sur les 200-250.000 exemplaires de PM en vente en kiosque), 20.000 via le web. Une opération qui a très bien fonctionné en terme d’image, pas particulièrement en vente. Mais du point de vue de la notion d’innovation, d’intégrer du contenu virtuel sur l’application de PM, cela a été très positif. Aujourd’hui, PM veut devenir producteur des contenus en 360 et en VR, du contenu d’info ou avec des annonceurs. En 2015, les JRI ont été formés au drone, en 2016 c’est le contenu en 360. Innovation dans la presse et chez Match. PM regarde l’énorme montée des plateformes : les Réseaux sociaux et sur la messagerie. PM regarde les bots sur les messageries, PM regarde Snapchat… et faire en sorte d’être sur le lancement de Snapchat en France. Encore plein de sujets le site, sur la transformation des équipes. Paris Match en terme de diversification PM investit sur la photographie. Il y a 2 ans, ils organisent des expositions à partir du fonds de photos de paris Match avec 15 millions d’images. Ils creusent cela car ils sont seuls sur ce créneau-là. Il y a eu également des ventes de photos. Puis, il y a des choses standards de différenciation (livres, croisière) Sur le digital, on produit beaucoup de contenus pour les marques (la production de vidéo à 360 c’est également mettre une nouvelle corde à leur arc). Portrait du lecteur Sur le Print : 60% féminine, 40% masculine. La lectrice quinquagénaire, mais un lectorat pas parisien. Sur le Web : un peu plus CSP+, un peu plus jeune, un peu plus masculin. Comment se fait l’adaptation des différents devices ? « Match point » est un extrait de l’information du jour qui apparaît à 18h. Sur le mobile, ça peut être de la reconfiguration de contenu, parfois c’est de la mise en forme, parfois c’est de l’exclusif. Le métier est de produire de l’information. Comment vous faites vos choix d’innovation en techno pour l’interne ou l’externe ? 
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Les choix d’investissement sont liés à l’intérêt stratégique et à la perspective de monétisation. Si les investissements sont plus importants, il peut y avoir un arbitrage groupe. Avez-vous pensé à mettre des capteurs ou des algorithmes pour capter l’émotion ? PM aimerait bien, mais c’est compliqué, on n’a jamais trouvé la recette miracle. Il y a une part d’humain dans le décryptage de l’émotion. Les audiences télé sont un indicateur, les événements… Un autre facteur important est la vitesse à laquelle l’émotion monte et peut retomber vite. 
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