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Opening doors for every idea



COMMENT FAIRE DE VOTRE



POP-UP STORE UN



-



SUCCES



-



A -VOS MARQUES, PRETS... POP-UP ! CONTENU



03 04 05 06 2



QU’EST-CE QU’UN POP-UP STORE ?



DÉFINIR VOS OBJECTIFS



BUDGET EMPLACEMENT, EMPLACEMENT, EMPLACEMENT



07 08 I0 I1 I2



www.thestorefront.fr



QUAND LANCER VOTRE POP-UP STORE ? CONCEVOIR VOTRE POP-UP STORE RECRUTEMENT ET GESTION COMMUNIQUER SUR VOTRE POP-UP STORE LANCER VOTRE POP-UP STORE AVEC



INTRO Il n’y a jamais eu de meilleur moment que maintenant pour développer votre entreprise hors ligne avec un Pop-Up Store. Mais avec ces magasins originaux et à durée limitée qui apparaissent à chaque coin de rue, comment démarquer le vôtre ? C’est là qu’intervient ce guide. Vous y apprendrez comment faire de votre Pop-Up Store un succès — de la création d’un budget réaliste au marketing avec les outils les plus récents.



QU ' EST-CE QU ' UN POP-UP STORE ?



Les Pop-Up Stores sont des vitrines temporaires conçues et exploitées par des commerçants qui cherchent à développer leur marque hors ligne. Un modèle flexible avec un million de possibilités, les Pop-Up Stores vous permettent d’améliorer vos produits, tout en augmentant la reconnaissance et la notoriété de la marque. Les Pop-Up Stores étaient autrefois considérés comme un phénomène saisonnier que l’on trouvait dans les centres commerciaux ou les marchés pendant les vacances. Plus maintenant ! Ces événements temporaires de vente au détail ne se limitent pas à donner vie aux vitrines vides : ils offrent un moyen peu coûteux d’établir une connexion avec les clients d’une manière personnelle, tout en stimulant vos ventes ! Aujourd’hui, la valeur de l’industrie du pop-up store est estimée à 50 milliards de dollars1, car les marques de toutes tailles commencent à comprendre les nombreux avantages de la vente au détail éphémère.



CE QUE NOUS FAISONS



Storefront est le leader mondial sur le marché de la location éphémère d’espaces commerciaux. La plateforme met en relation des propriétaires avec des marques, e-commerçants et créateurs pour des locations de courte durée. En définitive, nous sommes là pour faire le lien entre vos besoins de location à court terme et ceux des propriétaires d’espaces commerciaux, pour créer des Pop-Up Stores dans le monde entier.



2 000 € coût moyen d’ouverture d’un Pop-Up Store sur Storefront



VS.



98 000 € coût moyen d’ouverture d’un magasin traditionnel



www.thestorefront.fr
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DEFINIR VOS OBJECTIFS Pour tirer le meilleur parti de votre Pop-Up Store, vous devez d’abord définir vos objectifs. En d’autres termes, demandez-vous ce que vous voulez réaliser en ouvrant un Pop-Up Store. Vous êtes hésitants ? Découvrez nos 4 bonnes raisons de choisir un Pop-Up Store !



POURQUOI OUVRIR UN POP-UP STORE ?



1 2 3



Diversifiez vos sources de revenus Le lancement d’un Pop-Up Store est un moyen peu coûteux d’explorer de nouvelles sources de revenus. Augmentez la notoriété de votre marque Les événements éphémères sont exclusifs et uniques. Les clients les adorent — tout comme les journalistes ! Connectez-vous mieux à vos clients Les clients d’aujourd’hui veulent plus qu’une simple transaction en ligne — votre Pop-Up Store peut leur offrir une expérience de vente au détail entièrement immersive.



MESURER VOTRE SUCCES Que voulez-vous accomplir ?



4 5



Économisez Louer un espace à court terme peut être jusqu’à 80 % moins cher que d’ouvrir un magasin de détail traditionnel. Boostez vos ventes La nature temporaire des Pop-Up Stores stimule les ventes, avec une mentalité de « profitez-en tant que ça dure ».



Une fois vos objectifs définis, voici quelques façons de les mesurer : Comment mesurez-vous votre succès ?



Augmenter vos ventes, ouvrir de nouvelles sources de revenus



Total des ventes, réductions de coûts



Identifier des clients potentiels, augmenter la notoriété de la marque



Inscription email, engagement sur les réseaux sociaux, augmentation du trafic sur le site



«



Impliquer les clients, améliorer l’expérience du consommateur



Commentaires des clients en ligne, cadeaux en magasin ou démonstrations



»



Nous aimons le format du Pop-Up Store ! Chez After Eleven, nous avons pu ouvrir plusieurs Pop-Up Stores avec Storefront au cours des derniers mois. Ce fut un moyen plus judicieux pour nous de développer notre activité hors ligne.
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- Morgan Gore, Président et Directeur de la Création, After Eleven Apparel www.thestorefront.fr



GERER VOTRE BUDGET La budgétisation de votre Pop-Up Store n’est pas aussi compliquée que cela peut paraître. Les coûts se répartissent en quatre grandes catégories : utilisez notre check-list ci-dessous pour établir votre propre budget !



Coûts fixes



Recrutement et gestion



> Loyer : Payé à la journée, à la semaine ou au mois, selon le lieu et la durée. > Dépôt de garantie: Peut-être remboursable > Services : Électricité, eau, accès Internet, etc. > Assurance : Protection contre la responsabilité en cas d’accidents, de dommages, etc. > Frais de permis: Selon le type de magasin/la réglementation de la ville et de l’état



> Frais de point de vente et de carte de crédit : Matériel informatique, logiciels, frais de traitement > Personnel : Salaires des vendeurs, des directeurs de magasins, des décorateurs d’intérieur, du personnel des relations publiques, etc. > Nettoyage et entretien : Réparations mineures, services de nettoyage



Marketing



Équipement de votre magasin



> Promotion : Événements en magasin, recherches payantes, campagnes sur les réseaux sociaux, etc. > Garantie de marque : Cartes de visite, invitations, signalisation intérieure extérieure, dépliants, brochures, étiquettes de prix, emballages, etc.



> Mobilier et décoration : Meubles, éléments décoratifs, éclairage, etc. > Fenêtres et vitrines : Installations fixes, présentoirs de produits, etc. > Nourriture et boissons : Collations, boissons, etc.



ASTUCE DE PRO !



Gagner de l’argent n’a pas besoin d’être votre priorité. Il y a des milliers de raisons d’ouvrir un Pop-Up Store, telles que l’amélioration de la visibilité de votre marque, l’augmentation du trafic sur votre site web ou l’expérience client. La rentabilité n’est pas la seule manière de mesurer votre succès à long terme.



www.thestorefront.fr
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EMPLACEMENT, EMPLACEMENT Il n’a jamais été aussi facile de trouver un espace de n’importe quelle taille, style et coût pour votre Pop-Up Store. Avant de commencer votre recherche, créez une liste de caractéristiques que vous voulez et dont vous aurez besoin pour votre espace.



QUE FAUT-IL PRENDRE EN COMPTE LORS DE LA RECHERCHE DE L'ESPACE PARFAIT



Comment s’y rendre : tenez compte du potentiel de circulation piétonne de votre emplacement — qui peut s’y rendre et combien de personnes sont susceptibles de passer à côté. La proximité du stationnement et des transports en commun sont également des facteurs importants. Les vitrines faciles d’accès génèreront plus de ventes, mais pourraient être plus coûteuses. Taille, forme et style : Déterminez vos besoins en espace : la règle générale est de 10 m2 par personne. Et n’oubliez pas les commodités (éclairage, Wi-Fi, cuisine, toilettes) dont vous avez besoin pour appuyer votre projet. Atmosphère : Pensez à l’endroit où vos clients vivent, travaillent, font les magasins et sortent. Cela vous donnera une bonne idée du quartier qui conviendra à votre boutique. Rappelez-vous que votre espace doit s’harmoniser visuellement avec votre marque — si vous vendez des t-shirts vintage, alors un espace événementiel d’entreprise n’est probablement pas approprié.



Quel type d’espace correspond à votre marque ?



MAGASIN DE DETAIL



GALERIE



-EVENEMENTIEL -ESPACE



CENTRE COMMERCIAL



CORNER



KIOSQUE



ESPACE MOBILE



UNIQUE



Vous ne savez toujours pas quel espace éphémère vous correspond ? Consultez notre magazine pour plus d’idées !
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ASTUCE DE PRO !



Vous pouvez ouvrir un Pop-Up Store à plusieurs endroits à la fois. Storefront peut vous aider à trouver l’espace qui convient à votre marque dans le monde entier ! www.thestorefront.fr



QUAND LANCER VOTRE POP-UP STORE La période des Fêtes met toujours les consommateurs dans un esprit de shopping ! Jetez un coup d’œil au calendrier. Il y a-t-il une célébration ou un événement qui pourrait susciter un besoin pour vos produits ? Faites une liste des meilleures périodes et établissez un ordre de priorité en fonction du potentiel de vente.



CHOISIR LE BON MOMENT POUR LANCER VOTRE POP-UP STORE



Le temps des fêtes : Vous vendez des chocolats ou des fleurs ? Envisagez le lancement autour de la Saint-Valentin. Peut-être que les décorations faites à la main sont votre spécialité ? Essayez Noël. Même si vos produits ne sont pas saisonniers, vous ne pouvez pas vous tromper pour le lancement pendant la période de vente au détail la plus achalandée de l’année ! Périodes saisonnières : Les beaux jours de l’été incitent à dépenser. C’est aussi une période de vente importante, si bien que les consommateurs sont déjà à la recherche de bonnes affaires. Événements mondiaux : Les événements sportifs, comme les Jeux Olympiques ou la Coupe du Monde, connaissent une augmentation massive des Pop-Up Stores. Si vous vous spécialisez dans l’équipement sportif ou le streetwear, ces événements sont un excellent pari. Fashion Week : Vous voulez que votre marque soit remarquée par les personnes qui font la mode ? Tous les acheteurs et journalistes sont de passage pendant la Fashion Week de New York, Paris et Londres.



COMPRENDRE LES LOYERS La location d’un bien immobilier commercial — même pour une courte période — peut être extrêmement lourde. Avez-vous besoin d’un bail ou d’une licence ? Qu’en est-il de l’assurance et des permis ? Pas besoin de s’inquiéter ! Storefront s’occupe de tous les détails juridiques et financiers pour que vous n’ayez pas à le faire. La seule chose dont vous devez vous occuper, c’est de trouver votre espace de location, de demander une réservation, de confirmer et de payer pour lancer votre Pop-Up Store !



www.thestorefront.fr
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CONCEVOIR VOTRE POP-UP STORE La décoration de votre Pop-Up Store est une chance incroyable de transformer votre marque en une expérience client immersive. Si vous avez besoin d’aide professionnelle, envisagez de faire appel à une agence de décoration. Ou tout simplement de retrousser vos manches et de le faire vous même !



SCHEMA DE CONFIGURATION



Consultez notre guide des éléments à avoir en tête pour une stratégie d’aménagement efficace qui encouragera l’engagement et stimulera les ventes.



L’entrée C’est l’endroit où les clients décident de rester ou non. Gardez cet espace ouvert et accueillant. Le mur 90 % des clients tournent à droite lorsqu’ils entrent dans un magasin, ce qui rend indispensable l’aménagement de ce mur. Utilisez-le pour afficher des articles populaires ou nouveaux ! Le chemin C’est la route invisible qui traverse votre magasin. Utilisez des repères visuels — comme des panneaux ou des présentoirs — pour guider vos clients. Pauses Ce sont des « ralentisseurs » qui empêchent vos clients d’accélérer dans votre magasin. Des présentoirs autonomes ou des tables d’échantillons encouragent les clients à s’attarder. Caisse Le comptoir de caisse devrait être situé au bout de votre chemin. Vous pouvez le décorer de petits articles pour encourager les achats impulsifs. Espace Les clients ont besoin de se déplacer confortablement dans votre magasin. Envisagez une petite salle d’attente avec des sièges orientés vers le produit et privilégier l’espace pour éviter que les clients se sentent à l’étroit.



Vous voulez créer une expérience inoubliable ?



LISEZ NOTRE GUIDE PRATIQUE.
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CONCEVOIR VOTRE POP-UP STORE Merchandising visuel Vous trouverez ci-dessous les éléments d’une stratégie solide de merchandising visuel qui augmentera les ventes et créera une expérience client positive.



PRESENTOIRS



INSTALLATIONS FIXES



Il s’agit des parties permanentes du magasin – salles d’essayage, étagères encastrées et comptoirs de caisse. Vous pouvez louer ou acheter des installations fixes dans des magasins spécialisés. Comment la couleur peut-elle donner un attrait supplémentaire à votre vitrine ?



Les présentoirs de vitrine attirent les clients dans la rue. Gardez-les bien tenus, sans encombrement, bien éclairés et à hauteur des yeux. Les présentoirs en magasin peuvent également stimuler les ventes : choisissez le bon endroit et créez une histoire envoûtante. Vous voulez exposer efficacement vos produits ? Parcourez notre guide pratique.



Lisez notre analyse d’expert.



NUMERIQUE



SIGNALISATION



Ces présentoirs offrent une expérience de shopping interactive et de haute technologie. Installez une TV à écran plat avec une courte vidéo, ou placez des iPads à des endroits stratégiques pour donner aux clients une expérience interactive.



-



Quels sont les gadgets les plus innovants pour les Pop-Up Stores?



Les enseignes extérieures, informatives, directionnelles, de marque ou persuasives aident à attirer, informer et guider les clients pour faire des achats. Assurez-vous qu’elles sont courtes et faciles à lire. Besoin d’une enseigne de Pop-Up Store exceptionnelle ?



Regardez ces 13 gadgets de haute technologie.



Découvrez nos 3 conseils.



Nos conseils pour attirer l’attention ont permis à Truffaut de créer un sens de la curiosité, aidant ainsi à attirer plus de gens dans leur Pop-Up Store.



www.thestorefront.fr
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RECRUTEMENT ET GESTION Vous avez donc trouvé un espace, conçu un aménagement de magasin et créé une expérience client immersive. Quelle est la prochaine étape ? Le recrutement et la gestion de votre magasin, l’essentiel du bon fonctionnement d’un Pop-Up Store.



LE FONCTIONNEMENT QUOTIDIEN



Trouver/former le personnel : Il est essentiel d’embaucher du personnel pour que votre Pop-Up Store fonctionne correctement. Lorsque vous recherchez du personnel, essayez d’afficher des annonces sur vos réseaux sociaux ou dans un journal local. Contactez une agence de recrutement, ou demandez simplement de l’aide à vos amis et amis d’amis ! Systèmes de point de vente (PDV) : Ce sont les systèmes que vous utiliserez pour traiter les paiements. La plupart sont basés sur le cloud et sont fournis avec du matériel (p.ex., des dispositifs de balayage) et des logiciels (p.ex. une application qui se connecte au système). Tenez compte des coûts et des frais, du soutien aux utilisateurs, des caractéristiques d’engagement des clients, des outils de gestion et de la facilité d’installation lorsque vous choisissez votre système de PDV. Inventaire : Un système de suivi des inventaires vous aidera à garder les bons produits en stock et à gérer les commandes en un seul endroit. Assurez-vous d’en choisir un qui fonctionne de façon transparente avec les outils en ligne (p.ex. Toast, Shopify, Square) que vous utilisez peut-être déjà.
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COMMUNIQUER SUR VOTRE POP-UP STORE Ouvrir un magasin bien conçu dans un quartier populaire n’est pas suffisant pour attirer les gens dans votre magasin — vous avez besoin de marketing et de communication pour relayer l’information. Choisissez vos canaux numériques, et créez un calendrier de contenu à l’avance pour vous aider à rester concentré sur les tâches à accomplir. Voici quelques conseils essentiels pour communiquer sur votre marque en ligne.



EN LIGNE Twitter : Envoyez des tweets quotidiens et créez un hashtag spécifique pour suivre votre portée. Envisagez de lancer un concours avec prix sur Twitter pour encourager l’engagement et améliorer les ventes ! Instagram : Prenez des photos des coulisses qui détaillent la progression de votre Pop-Up Store pour créer un engouement le jour du lancement. Ensuite, partagez des photos de produits spéciaux ou d’offres disponibles uniquement en magasin. Pages d’événements et invitations en ligne : Créez une page de lancement de l’événement et invitez vos amis et followers. Envoyez régulièrement des messages de save-the-date pour générer du buzz en ligne. Email: Encouragez vos clients à s’inscrire à une liste de diffusion par email pour obtenir des offres exclusives et des codes promotionnels réguliers. Cela vous aidera à construire votre base de données client. Site Web/blog : Rédigez un article de blog ou créez une page d’accueil pour promouvoir votre Pop-Up Store. Créez une bannière avec les détails de votre Pop-Up Store sur votre page d’accueil. Influenceurs : Associez-vous à un blogueur ou à un influenceur local pour publier du contenu pendant votre soirée de lancement ou tout autre grand événement. Si ce n’est pas possible, assurez-vous de demander à vos amis de partager au maximum !



ASTUCE DE PRO !



Storefront peut fournir des photos de haute qualité de votre espace pour vous aider à générer du buzz sur vos réseaux sociaux !



www.thestorefront.fr
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COMMUNIQUER SUR VOTRE POP-UP STORE Le matériel promotionnel, les goodies et le packaging peuvent sembler démodés à l’ère des réseaux sociaux. Mais ils demeurent un moyen efficace d’atteindre un large éventail de clients, en particulier ceux qui ne connaissent pas le numérique. Bien des fois, les outils traditionnels vous aideront à atteindre le plus grand nombre de personnes. Vous trouverez ci-dessous quelques façons de construire un buzz sur le terrain ou en magasin.



HORS LIGNE Dépliants et affiches : Créez un dépliant de haute qualité pour mettre quelque chose de tangible entre les mains de vos clients. Concevez une affiche qui attire l’attention et épinglez-la dans un café ou un marché de quartier.



Communiqués de presse et événements : Créez un calendrier d’événements pour susciter l’anticipation. Ensuite, rédigez des communiqués de presse pour informer les médias. Invitez également les journalistes et blogueurs locaux pour un regard exclusif sur votre PopUp Store.



Goodies en magasin : Élaborez des articles promotionnels de marque (p. ex. articles fantaisie, tote bags, cartes-cadeaux) et offrez-les dans votre Pop-Up Store, lors du lancement, à l’achat ou lors d’événements spéciaux.



Packaging : Développez un packaging personnalisé (p.ex. étiquettes de prix, papier d’emballage, sacs) pour révéler la personnalité unique de votre marque. Assurez-vous que le design s’aligne avec l’identité visuelle de votre marque !
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LANCEZ VOTRE POP-UP STORE AVEC STOREFRONT Maintenant que vous savez comment développer votre marque hors ligne avec succès, il est temps de passer à l’action. Chez Storefront, nous sommes là pour faciliter la recherche et la location de votre prochain espace de vente éphémère.



COMMENT DEBUTER Nous avons un processus simple en trois étapes qui vous aide à trouver l’espace éphémère parfait. Lorsque vous réservez avec nous, vous êtes assurés d’un service client de qualité et d’un système de paiement facile et sécurisé.



«



Envoyer des demandes Parcourez les espaces et envoyez autant de demandes que vous le souhaitez. Ou, laissez notre concierge vous aider à trouver l’espace idéal.



Lancement de votre projet Réservez votre espace en ligne et payez.



- C EST TOUT ! VOUS ETES PRET A LANCER VOTRE POP-UP STORE.



-



01 02 03



Recherche & inscription Accédez à une vaste sélection d’espaces, grâce aux milliers de nouveaux espaces disponibles sur Storefront. Vous trouverez plus de 10 millions de mètres carrés de biens immobiliers que vous pouvez louer en quelques clics.
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Storefront est à la pointe de la technologie pour aider les marques indépendantes comme la nôtre en offrant la possibilité d’ouvrir des Pop-Up Stores dans les destinations à fort trafic. - Torly Grimshawe, Winser London www.thestorefront.fr



Opening doors for every idea



MERCI. Rendez-nous visite www.thestorefront.fr
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Comment faire la promotion de votre évennement.pptx 

PayPal (attention au blocage). * Éviter Clickbank. * Paysitecash. * Chèques/virement. * Weezevent ou équivalent. * Proposer règlement en plusieurs fois.










 








Comment faire pour supprimer les rayures de votre voiture 

votre voiture. Ce guide vous montrera comment enlever avec succÃ¨s les rayures de votre voiture. RÃ©digÃ© par: Brian Sallee. Comment faire pour supprimer les ...










 








votre couple tome 2 comment faire pour vivre mieux 

Are you looking for votre couple tome 2 comment faire pour vivre mieux et a deux french PDF?. If you are areader who likes to download votre couple tome 2 ...










 








Comment faire jouer votre chanson à la radio - Local9 

disposition du grand public un répertoire de ses membres. Habituellement, les plus réputés des agents de promotion seront membres de cette association et y ...










 








Comment faire une affiche 

éléments graphiques tels les photographies, les illustrations et les pictogrammes de même que leur disposition sont aussi importants, sinon plus, que le texte. On dit que, dans une affiche, le message passe ... public cible. Une quantité plus élevée 










 








Comment bien faire des ... 

Les nouveaux abdos - Nancy Marmorat Description: Trs souvent les abdominaux proposs pour sculpter la taille et le ventre sont issu de la pratique sportive .










 








Comment bien faire des ... 

French Versions Of Fat Burning Kitchen; 101 Anti-aging Foods; And Truth About Abs. German And Spanish Versions Also Selling Like. Hotcakes. For Crazy-high ...










 








L'augmentation de capital de SAS: comment faire? 

7 mars 2019 - 1. Une augmentation de capital en SAS: à quoi ça sert? 2. Quelles sont ... de capital de votre SAS consiste à informer les tiers de l'opération.










 








Comment stimuler votre métabolisme 

autre manière de perdre visiblement du poids - du moins à un niveau perceptible ..... de donner à votre corps un choc sain où il se dit tout à coup : « Waouh !










 








Comment ouvrir votre boulangerie? 

Vous devez Ã©galement afficher les prix selon les pains, les prix Ã  la piÃ¨ce et le prix au kilo. En outre, il existe une lÃ©gislation stricte encadrant les noms donnÃ©s ...










 








Comment Restring Votre crosse 

Le travail de chaÃ®ne dans la tÃªte de crosse affecte votre jeu beaucoup plus que beaucoup de gens se rendent compte, et il peut Ãªtre extrÃªmement difficile de ...
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Devenir joueur de poker pro: comment faire? 

6 mars 2019 - Se renseigner pour savoir comment jouer au poker et affiner ses stratégies de jeux en permanence est primordial. Avant de miser des jetons ...










 








Ouvrir un magasin de chaussures: comment faire? 

28 févr. 2019 - Diplômée d'un Master II Droit Européen des Affaires et Management à Skema Business School. Raphaëlle est spécialisée dans ...










 








comment se faire un pdf 

Finally, comment se faire un Pdf in electronic format take uphardly any space. If you travel a lot, you can easily download comment se faire un Pdf to read on the ...










 








Ouvrir une poissonnerie: comment faire? 

6 mars 2019 - Diplômée d'un Master II en Droit Fiscal à la Faculté de droit de Lyon III. Sous la ... Comment rédiger le business plan d'une poissonnerie? 3.










 








Comment faire un dÃ©pliant 

typographie, couleurs, forme). Voir les exemples d'indices indiquant quel est le public cible aux pages 356 et 357 (point ). 3. Trouver le format du dÃ©pliant.










 








Ouvrir un hôtel: comment faire? 

28 févr. 2019 - Guillaume Le Roux. Diplômé de l'université de Versailles. Sous la direction de Pierre Aïdan, docteur en droit et diplômé de Harvard.










 








Devenir chauffeur Uber: comment faire? 

application souhaitant se faire transporter par un chauffeur à une destination précise. Uber connaît une croissance importante et est actuellement implanté dans ...










 








comment faire ses charcuteries pdf 

Welsh, and many other ebooks. Download: COMMENT FAIRE SES CHARCUTERIES PDF. We have made it easy for you to find a PDF Ebooks without any ...










 








Déposer un brevet: comment faire? 

Sous la direction de Pierre Aïdan, docteur en droit et diplômé de Harvard. 18 MARCH 2019. Le dépôt du brevet auprès de l'INPI est sans doute l'étape majeure ...










 








Comment faire une affiche 

éléments graphiques tels les photographies, les illustrations et les pictogrammes de même ... Il s'agit d'une image de mise en contexte. D'abord, les seaux laissent croire que la scène se passe dans un bar ou que les gens se trouvent dans.










 








Comment faire une affiche 

L'affiche est un moyen efficace de vÃ©hiculer un message, de transmettre une information ou de faire la promotion d'une entreprise, d'un organisme ou d'un.
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