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Etude CEO Reputation Premium: Une nouvelle ère dans l’engagement Edition France Ces dernières années n’ont pas été faciles pour les grandes entreprises et leurs dirigeants. Malgré les nombreuses menaces qui pèsent sur la réputation des PDG et des entreprises qu’ils dirigent, l’étude réalisée par Weber Shandwick continue de prouver que la réputation d’un PDG est un moteur essentiel de la réputation



REPUTATION



d’une entreprise et apporte une contribution solide à la valeur de marché.



VISION



La réputation du PDG constitue un symbole de crédibilité et de richesse dans une économie où les entreprises tirent chaque jour profit de leur réputation. Le PDG exerce une grande influence sur les secteurs et entreprises qu’il dirige. Il



GLOBAL OUTLOOK



ne doit jamais être sous-estimé ou négligé. COMMUNICATION



Avec l'étude CEO Reputation Premium (Comment tirer avantage de la bonne réputation d'un PDG à l'ère digitale), Weber Shandwick réexamine la sphère réputationnelle des PDG pour mieux comprendre ce que l’on attend des dirigeants aujourd’hui. Avec notre partenaire KRC Research, nous avons interrogé plus de 1700 cadres supérieurs dans 19 pays (Europe, Amérique du Nord, Asie Pacifique et Amérique Latine). Nous avons interrogé 100 cadres français ayant travaillé dans des entreprises au chiffre d’affaire supérieur ou égal à 250 millions de dollars. Les résultats des recherches menées en France sont présentés ci-dessous.



1.



DECISIVENESS



SOCIAL MEDIA



La réputation d’un PDG est importante



75%



37%



des cadres français considèrent que l’image du dirigeant comptera encore plus dans la construction de la réputation de l’entreprise dans les années à venir



des cadres français affirment que la réputation du PDG a une influence entre modérée et très forte sur la réputation de l’entreprise



L’influence de la réputation d’un PDG sur celle de l’entreprise démontre que le leadership est une ressource digne d’être cultivée et dans laquelle il faut investir.



En plus d’accroître la valeur boursière, la solide réputation d’un dirigeant permet aussi de...



83%



82%



se protéger des crises



2.



80%



attirer les actionnaires



68%



générer une attention positive des médias



63%



attirer de nouveaux talents



retenir les employés existants



La réputation d’un PDG influe sur l’interne



La réputation d’un PDG affecte les décisions professionnelles des cadres



47%



55%



des cadres français affirment que la réputation de leur PDG les incite à rester dans l’entreprise



3.



des cadres français choisiraient de garder leur PDG si cette décision devait être soumise à un vote



L’Engagement Public du PDG est le nouveau mot d’ordre des personnes interrogées sont convaincues qu’il est important qu’un dirigeant soit publiquement visible pour qu’une entreprise ait une bonne réputation



74% 66%



des cadres français affirment qu’il est important que les PDG s’exprime dans les media



40%



des cadres français affirment que leur PDG est plus enclin à parler aux médias aujourd’hui qu’il y a quelques années



Les cadres français estiment que la visibilité d’un PDG a autant de chance d’améliorer l’image de l’entreprise que de lui nuire. La visibilité d’un PDG doit être maniée avec soin et maîtrisée pour tirer profit du positif et réduire le risque du négatif.



Impact d’une forte visibilité publique d’un PDG…



21%



peut nuire à la réputation de l’entreprise



50%



peut aussi bien améliorer que desservir la réputation de l’entreprise



21%



peut être bénéfique à la réputation de l’entreprise



5% Incertain



La sommes des pourcentages est de 101% en raison de l'arrondissement



4.



4% Aucun



Les PDG ont besoin d’un profil public à plus d’un titre



Les cadres français pensent qu’il est important que les PDG prennent part au développement des relations publiques et mettent en valeur leur entreprise.



Activités primordiales pour la visibilité publique des PDG



71%



54%



Etre actif au sein de la communauté



Etre visible sur le site web de l’entreprise



68%



45%



Prendre la parole lors de conférences sur son secteur d’activité



Prendre la parole lors d’un grand événement sans lien spécifique avec leur secteur d’activité



66%



42%



S’exprimer dans les media



Prendre publiquement position sur des sujets de société



62%



Partager de nouvelles idées et tendances avec le public



34%



60%



Détenir des positions de leadership en dehors de l'entreprise



Etre visible sur la chaîne vidéo de l’entreprise



5.



L’engagement numérique du PDG est également important



Les cadres français déclarent qu’il est important que les PDG… 75%



60%



63%



45%



Soient visible sur Internet



(sites web de l'entreprise, medias sociaux, source d'informations en ligne)



30%



33%



15%



Soient actifs sur les réseaux sociaux



0



6.



Les PDG doivent choisir avec précaution leurs prises de position publiques



Très peu de cadres français considèrent qu’il est important que les PDG prennent publiquement position sur des sujets politiques. La plupart d’entre eux pensent que cela est inapproprié. Toutefois, prendre position sur des questions sociétales paraît beaucoup plus acceptable.



Activités externes importantes pour les PDG



42%



7.



Prendre publiquement position sur des sujets de société



19%



Partager ses opinions sur la politique



Guide du PDG sur la réputation et l’engagement public



Weber Shandwick recommande aux dirigeants et à leurs entreprises de prendre en considération les stratégies suivantes pour renforcer l’engagement du PDG de manière visible et pour récolter les bénéfices réputationnels qui découlent d’un engagement efficace envers les actionnaires, où qu’ils se trouvent.



Evaluez la REPUTATION de votre PDG



Evaluez prudemment LE POINT DE VUE de votre PDG sur les sujets de société



Définissez LA VALEUR DE L'IMAGE de votre PDG



Identifiez quel est LE MEILLEUR CANAL pour votre PDG



Identifiez et développez LE STORY TELLING autour du PDG et de l'entreprise



Développez UNE STRATEGIE D'INFLUENCE SOLIDE sur les media sociaux



Soyez un CHAMPION DANS VOTRE SECTEUR en étant présent de manière visible et impliquée Servez-vous L'ENSEMBLE de l'équipe de direction et pas seulement du PDG Entraînez le PDG à s'exprimer grâce à des MEDIA TRAINING.



Gardez en tête LES DIFFERENTS LEVIERS de la réputation Renforcez l'image de votre PDG AUPRES DE SES EMPLOYES Ne considérez pas L'HUMILITE DE VOTRE PDG comme une faiblesse



Pour plus d'information sur l'étude CEO Reputation Premium: Comment tirer avantage de la bonne réputation d’un Président-directeur général à l’ère digitale, n'hésitez pas à contacter : Service de presse Weber Shandwick Chloé Luce/Pauline Bonnet [email protected] Tel: 01 47 59 38 62 Site web: http://webershandwick.fr/



/Weber-Shandwick -France @WSFrance /WeberShandwick /company/Weber-Shandwick /WeberShandwickGlobal +WeberShandwick
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bad reputation 

When a precocious 13 -year-old girl in a sleepy suburban town put a Sears ... Bad Reputation chronicles the life of Joan Jett, from her early teenage years as ...
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weber 

représentant du service client de votre région en vous référant aux coordonnées ...... Weber-Stephen Deutschland GmbH. For Baltic states, please contact:.










 


[image: alt]





weber 

12 juil. 2018 - Portobello. 10 à 15 minutes chaleur moyenne directe. Oignons coupés en deux. 35 à 40 minutes chaleur moyenne indirecte tranches de 12,7 ...
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CEO mind 

Dimensions of corporate health, performance (lists not exhaustive). â€¢ Physical assets ... Profit, margins. - Cash. - Return on ... Organizational structure. â€¢ Culture ...
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Weber Q 140 - Weber Grills 

... designs and features originally created by Robert DeMars of Original Ideas, Inc. ...... obrigação ou responsabilidade ligada à venda, instalação, utilização, ...
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Effect of Manufacturer Reputation, Retailer Reputation, and 

warranty is not used in judgments of product quality when a manufacturer with a poor reputation ..... reputation is directly linked to the product, whereas retailer.
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ML 162 

6 PRESsES HYDRAULIQUES FT ELEcTRoHYDRAULIQUES. \ \ HYDRAULISCHE UND ... The machines are delivered with no ounch tools. "CE' approved with ...
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Erythritol ML 

Product name. Erythritol ML. Use of the Substance/Preparation. Industrial additive. Company/Undertaking Identification. Supplier. JUNGBUNZLAUER S.A..
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Reputation Tracker - BursonÂ·Marsteller 

14 sept. 2015 - Reputation Tracker Â» propose des indicateurs simples et continus pour piloter sa rÃ©putation. Eclairer et accÃ©lÃ©rer les processus de dÃ©cision.
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whitepapers/CEO Stories 2016 
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Why Has CEO Pay Increased So Much? 

Chicago, London School of Economics, MIT and the University of Southern California. We thank Carola ...... a typical firm within a country, we use Compustat Global data for 2000. ...... Journal of Political Economy, 1994, 102(3), pp. 510-46.
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weber poultry roaster 178714 

that has been in contact with raw meat, .... parts that prove defective under normal use and service and which ... no olvide de agregar sus especies preferidas.
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la nouvelle briquette Weber 

12 mai 2016 - Agence de presse Weber-Stephen Suisse: Agentur Paroli AG. Oliver Suter. Tél.: +41 (0)44 258 41 43. E-mail: [email protected].
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WEBER POULTRY ROASTER 178714 

Pour the apple juice into the Base Cup at the center of the Base. Place the Infuser over the Base Cup. Hold the chicken with the opening of the body cavity.
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CEO Report on Activities 2013 
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InVivo NSA.pdf - The CEO Magazine 

What I've done is very simple; I have hired many high- calibre people, and taken lots of people already in the group with a good spirit, and we rewrote the mission of the company together. Looking through the market and all the market drivers, and sa
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weber poultry roaster 178714 

that has been in contact with raw meat, .... parts that prove defective under normal use and service and which ... no olvide de agregar sus especies preferidas.
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RT12864J-1 - Matthieu Weber 

Module Size(WÃ—HÃ—T). 93.0Ã—70.0Ã—14.0. GND(0V) ... KS0108 or Eqv. DC/DC. Converter. LCD PANEL. 128X64 dots. KS0107 or Eqv. KS0108 or Eqv. 64 SEG.
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master-touch - Weber 

Page 1 ... 2. Master-Touch®_wGBS™_XV_EU_053014. 19. 18. 21. 20. 16. 17. 14. 15 ... 20. Enjoliveur de roue. 21. Triangle. 22. Doseur à charbon de bois. 23.










 


[image: alt]





670 - Weber Grills 

“kantelsensor” aan of uit. Schakel voor gebruik overdag de sensor uit door op de aan/uit-knop te drukken (a). Zie de gebruikershandleiding voor de volledige.
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smokey joe® premium - Weber 

Read owner's guide before using the barbecue. Lisez le guide d'utilisation avant d'utiliser le barbecue. Bitte lesen Sie das Benutzerhandbuch, bevor Sie den ...
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ML 162 - KUNPDF.COM 

Gearbox capacrty. Capacit6 du groupe hydraulique. Aggregatleistung pro 1'. Velocita stelo 1' mm. Rod sp€ed. Vrtesse de Ia tige. Hub Geschwindino- keit mm/1'.
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waterflesje label 500 ml 

Format de fichier Ã  fournir (206 x 71 mm). Format dÃ©coupÃ© ! Il est obligÃ© de garder la liste des ingrÃ©dients sur l'Ã©tiquette. Vous Ãªtes quand-mÃªme libre dans ...
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150 ml - SLIDEBLAST.COM 

+385-1-3091116. Uvoznik za BiH: GNLD International d.o.o.,. Butmirska cesta 31,71210 Ilidža, Bosna i. Hercegovina. Tel: +387-33-761670. SRB Gel za čišćenje ...
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