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DIGITAL EXPERIENCE



BLOCKCHAIN : CONCEPTS ET APPLICATIONS AV I S D ' E X P E RT



Frédéric Maserati | Directeur Conseil Keyrus Management Maxime Leroux | Consultant Data Scientist



Le Blockchain est né suite à la crise économique de 2008, et la remise en question du système financier. Fondé sur des recherches sur les crypto-monnaies, c’est-à-dire des monnaies chiffrées et opérées par des technologies totalement numériques, le Blockchain porte en lui, selon les plus grands gourous des technologies, de nouvelles promesses d’innovation et de disruption des modèles économiques dominants. Le Blockchain est en cela une technologie révolutionnaire qui permet le développement et la mise en œuvre d’un « Internet des transactions ». Mais qu’en est-il exactement ? L’idée de Blockchain est apparue avec le Bitcoin, la première crypto-monnaie, plus connue du grand public. Mais en réalité, nous pensons que le Blockchain partage plus de points communs avec le protocole TCP/IP qu’avec une crypto-monnaie. Et pour cause, Internet et son fameux protocole TCP/IP (« autoroutes de l’information ») a permis d’accélérer la révolution numérique, grâce à la diffusion notamment de l’information en mode « pair à pair ». Le Blockchain est à la transaction ce que TCP/IP est aujourd’hui à l’information, à la communication... Le Blockchain va produire les « autoroutes transactionnelles » en mode pair à pair ! En théorie, le Blockchain est un registre dupliqué et partagé entre tous les nœuds d’un réseau ; chaque nœud pouvant être un utilisateur ou même un ordinateur. Pour simplifier encore notre propos, ce fameux registre notifie et horodate chaque échange entre chaque nœud dans un « bloc ». Dès que le « bloc » est rempli, il est « chainé » à la suite avec les blocs précédents, de sorte que tout y est inscrit... et visible de tous. C’est donc à la fois, un serveur horodaté, sécurisé et une base de données pair à pair sécurisée. Et c’est bien là où se situe la disruption des modèles transactionnelles classiques tels que nous les connaissions. En effet, quelle que soit la situation dans laquelle l’entreprise se trouve, et presque à chaque fois, un tiers de confiance assure, garantie qu’une transaction a bien eu lieu, et qu’elle n’est opérée qu’une seule fois (banque, notaire, auditeur,...). Le Blockchain permet qu’une transaction, un échange a bien



eu lieu entre plusieurs « parties »... en s’affranchissant de la présence du tiers de confiance. La disruption repose ici sur la désintermédiation sécurisée, distribuée, en mode « pair à pair ». Pour ce faire, les blocs sont automatiquement empilés de façon chronologique, horodatés, et bien sûr chiffrés, le tout ayant été « validés » par les « mineurs »... des personnes comme vous et nous (au travers de l’un des nœuds du réseau) qui mettent à disposition leur puissance de calcul informatique afin de résoudre le problème mathématique soumis par la « chaine de blocs ». La résolution du problème équivaut ainsi à « valider » la transaction, un peu comme le ferait une chambre de compensation pour les paiements. Et comme les transactions sont visibles de tous, le Blockchain se transforme alors en un formidable outil d’audit, ce qui permet d’asseoir la confiance entre les acteurs. C’est d’une certaine façon identique aux grands livres de comptes des établissements bancaires et financiers... mais sans banques, ni établissements financiers. Et la boucle est bouclée. On se retrouve dans un système de confiance... mais sans tiers de confiance... quel paradoxe ! Et quelle révolution ! POURQUOI UN TEL ENGOUEMENT ? Si tout un chacun peut « transacter » en toute confiance directement en pair à pair, sans intermédiaires, sans tiers de confiance, alors on permet la suppression des plates-formes qui prélèvent la richesse (à titre d’exemples : AirBnB, Uber,...). Si bien que des modèles alternatifs à Uber existent déjà, ce sont des plates-formes collaboratives développées sous technologies Blockchain comme ArcadeCity ou Lazooz.org. On parle de phénomène de « Blockchainisation » désormais, après l’Uberisation ! Pour preuve, l’accélération des investissements, le nombre incroyable de conférences et d’articles. L’engouement est grandissant depuis les effets d’annonce des Gourous d’Internet sur les applications du Blockchain au monde de la finance, dont les impacts sont chiffrés en milliards de dollars…
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Et même si le principal challenge technique porte sur le nombre de transactions traitées par seconde, ce que le Blockchain Bitcoin apparait être incapable de réaliser, le recours à des Blockchains privés présente un intérêt fort, car ils peuvent permettre des approches distribuées à un coût réellement marginal. L’autre raison d’un tel engouement, c’est la graduation de cette technologie. En effet, tous les Blockchains qui utilisent le « Proof of Work » peuvent être vulnérables à des attaques virales informatiques de type « Goldfinger ». Ces attaques consistent à rassembler une puissance de calcul équivalente à un peu plus de 50% de la puissance totale du réseau considéré (ou d’un groupe de serveurs, comme ceux du Pentagone qui font l’objet de centaines d’attaques quotidiennes). Dès lors, l’attaquant est libre de valider/invalider certaines transactions. Le but de ces attaques étant d’ébranler la confiance des utilisateurs dans la technologie, ici le Blockchain. Mais aujourd’hui, le Bitcoin est le plus puissant réseau du monde avec près de 1200 Peta Hash par seconde, ce qui signifie que l’attaque à 51% n’est pas impossible, mais serait terriblement couteuse. Il faudrait en effet près de 5 milliards USD pour 10 minutes d’intrusion, selon certains experts. Par ailleurs, le Bitcoin étant un projet mondial « open source », un simple patch suivi d’un redémarrage des nœuds du réseau suffirait à résoudre le problème en quelques minutes. De plus, le code source étant auditable par tout le monde sans grande complexité. UNE MULTITUDE DE BLOCKCHAINS Devant le caractère universel du Blockchain, on comprend que tous les secteurs seront touchés par l’adoption de cette technologie. Le nombre de processus susceptibles d’être impactés est proprement phénoménal. Les banques ne s’y sont pas trompées. Seules ou collectivement, elles explorent



et expérimentent les possibilités du Blockchain avec un double objectif : tirer parti de ses avantages et intégrer la logique de point à point dans leur modèle, pour mieux résister à l’arrivée de nouveaux acteurs utilisant un modèle nativement distribué et désintermédié, notamment les FinTechs. Mais nous vivons bien une explosion cambrienne avec la naissance de centaines de Blockchains propices à l’expérimentation. Aujourd’hui, tout le monde peut créer son propre système, les conditions d’accès et de démarrage étant simples et accessibles financièrement. On assiste ainsi à l’apparition de Blockchains privés, dans lesquelles la participation au consensus (le minage) requiert une permission. Ainsi, malgré la disposition centralisée de ces Blockchains privés, certains traits des Blockchains publics comme le Bitcoin ou Ethereum demeurent : une architecture hautement résistante car la base de données est distribuée, une permanence du système car les données sont immuables, une unicité avec un seul système : un « grand livre de comptes ». En résumé, il y a des Blockchains publics dont le grand livre de compte est ouvert, sécurisés par l’utilisation de preuves de travail (« proof of work ») qui demandent de la puissance de calcul afin d’obtenir le droit en écriture dans un bloc (minage) ou encore la preuve par l’actif (« Proof of Stake ») qui demande certains actifs numériques particuliers pour obtenir le même droit en écriture. Il existe également des Blockchains privés dont le grand livre de compte est fermé, et dont l’accès est « permissionné » et qui devraient concerner plutôt les entreprises et le monde professionnel, même si on pourrait bien assister à une forme d’hybridation des Blockchains publics/privés dans les années à venir.



QUELS SONT LES BÉNÉFICES DU BLOCKCHAIN ? ET QUELS SONT LES ENJEUX AUXQUELS LES ENTREPRISES DEVRONT FAIRE FACE ? TRAÇABILITÉ ET TRANSPARENCE



SÉCURITÉ Grâce à l’utilisation de méthodes cryptographiques, le Blockchain assure la sécurité des transactions. De plus, la mise en réseau des informations assure que les transactions ne peuvent être piratées. À titre d’exemple, les crypto-monnaies tirent pleinement bénéfice de cette propriété en incorporant dans le code source l’accès aux transactions passées associées à l’unité de valeur tout en protégeant l’identité des personnes associées à la transaction. Le vol d’identité lors de la réalisation d’une transaction n’est donc théoriquement plus possible.



RAPIDITÉ D’EXÉCUTION Grâce à une infrastructure en réseau, l’enregistrement ainsi que l’accès à l’information se font de manière quasi-instantanée. Pour preuve, le monde de la finance expérimente actuellement l’utilisation du Blockchain en vue de faciliter l’intermédiation entre les banques, les chambres de compensation et les banques centrales. Elles y voient l’opportunité d’augmenter l’efficacité des opérations : rapidité d’exécution, réduction des ressources et des coûts.
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TECHNICITÉ, ACCÈS ET DÉPENDANCE À LA TECHNOLOGIE Le sujet reste encore très technique et difficilement accessible pour le plus grand nombre. Pour autant, à force d’évangélisation, d’acculturation, de nombreux acteurs (comme Keyrus) contribuent chaque jour aux développements de nouvelles plateformes, et in fine de nouveaux usages. Les plus grandes ESN (Entreprises de Services Numériques) comme IBM intègre nativement des API pour favoriser l’intégration et la diffusion de la technologie Blockchain.



PIRATAGE ET INTÉGRITÉ DU RÉSEAU Bien que théoriquement impossible à pirater, certaines applications, dans les couches hautes, connectées à des infrastructures Blockchain, ont permis récemment à des pirates de dérober d’importantes quantités de crypto-monnaies, aboutissant à une mise en cause de l’intégrité des infrastructures Blockchain. En réalité, même si le Blockchain dans le cas présent (une faille de sécurité dans une application métier opérant sur le Blockchain public Ethereum) n’est pas à remettre en cause, force est de constater dans toute technologie naissante, les phases d’apprentissage sont le plus souvent émaillées d’une multitude d’écueils.



E N J E U X



B É N É F I C E S



Puisque toute transaction est inscrite de manière permanente, la traçabilité s'en trouve ainsi assurée (rail d'audit). À titre d’exemple, Walmart expérimente la technologie Blockchain en vue d'augmenter la traçabilité de ses produits. La technologie lui permet d’avoir accès de manière immédiate et certifiée aux informations relatives à la production, la distribution et la commercialisation de ses produits en marque propre.
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QUELLES APPLICATIONS CONCRÈTES D’USAGES DU BLOCKCHAIN ?



?



QUELS



CAS



En revenant à la genèse du Blockchain, on comprend mieux pourquoi, philosophiquement, cette technologie (ce protocole d’échange) est en phase de « disrupter » de nombreux secteurs. C’est donc sur un postulat assez simple que repose encore aujourd’hui le principe architectural du Blockchain : assurer des échanges, des transactions entre 2 individus, 2 entités, en s’affranchissant de tous les intermédiaires, tiers de confiance, qui « trahissent » la confiance en abusant de leur position dominante dans leur écosystème. Depuis, les applications du Blockchain se sont multipliées, s’étendant bien au-delà du système financier, allant de l’économie de partage à la gestion de la chaîne logistique en passant par les « smart contracts » (ces fameux algorithmes auto-exécutables et autonomes) et le vote numérique. Les domaines d’application transcendent donc les secteurs économiques, et le Blockchain est déjà prêt à transformer toutes les industries actuelles. Cette technologie va transformer l’organisation du transport, de la chaine d’approvisionnement (« Supply Chain »), de la publicité, du secteur de la production et de la distribution d’énergie, du marché immobilier, de l’assurance... Elle va transformer l’avenir en nous faisant passer de l’Internet des objets aux objets autonomes. Elle va permettre d’unir le monde numérique et le monde physique... enfin ! Les Contrats Intelligents (« Smart Contracts ») promettent aux objets à la fois l’immutabilité, la preuve de leur corruption le cas échéant, la résistance à la collusion. Le Blockchain va permettre de donner aux objets une identité et une pleine autonomie. Les objets finiront même par « s’appartenir » eux-mêmes, en exécutant seuls du code, dans un futur proche et de manière autonome. Prenons l’exemple de la voiture autonome : son avenir n’est pas tant le fait qu’elle se déplace seule... Le point ultime du modèle de voiture autonome, c’est qu’elle se loue ellemême, en toute autonomie, et où les utilisateurs ne paieront que l’usage, directement à la voiture elle-même, sans passer par un quelconque tiers de confiance. Sans doute les prochaines évolutions des modèles d’Uber et de Lyft.



travers ce nouveau système, les investisseurs privés peuvent transiger les actions de compagnies privées. Ainsi nul besoin de certificats d’émission d’actions ou de détention de parts des entreprises : tout est digitalisé et immortalisé dans le Blockchain. On parle alors d’actifs digitaux. Openchain et Chain en sont d’autres exemples. Le premier digitalise tout actif alors que le deuxième se concentre dans la révolution du système financier.



●● Identité digitale & sécurité oneName est une start-up américaine utilisant le Blockchain pour générer une identité digitale qui pourra être utilisée uniquement par l’usager afin de se connecter aux différents services Web. Plus besoin de mémoriser d’innombrables noms d’utilisateur et mots de passe : une seule identité digitale est nécessaire. L’Estonie, précurseur dans le domaine, a depuis quelques années établit un projet d’identité digitale permettant à ses citoyens d’agréger leurs informations personnelles de manière sécuritaire : identité digitale aux fins de vote, références médicales, permis de conduire, etc. Un projet plus récent en partenariat avec la bourse de Tallinn permettra aux détenteurs d’actions de voter aux assemblées des actionnaires – évidemment sans se déplacer. La start-up FollowMyVote pour sa part, mise sur la digitalisation du système électoral. Observant les multiples déboires de plusieurs pays en terme de fraude électorale, la start-up propose l’application du Blockchain afin d’assurer l’audit et la traçabilité du processus de votation.



●● Santé & pharma Le secteur de la santé regorge également d’applications potentielles. Dans le domaine des industries pharmaceutiques par exemple, la légitimité, l’authenticité et la traçabilité des résultats cliniques sont primordiales. BlockRX utilise la technologie du Blockchain afin d’assurer la traçabilité de la chaîne d’approvisionnement. Autre cas d’utilisation dans le domaine de la santé : les dossiers médicaux. En digitalisant ces derniers, l’information du patient est plus aisément transmise d’un professionnel à un autre (avec l’accord du patient bien sûr). Fini les fax et les feuilles de soin du médecin ? L’intérêt dans ce secteur est si important que Phillips a lancé, début 2016, son propre laboratoire de recherche sur le Blockchain.



●● Assurance



QUELLES SONT LES APPLICATIONS BLOCKCHAIN AUJOURD’HUI ?



CONCRÈTES



DU



●● Secteur financier & actifs digitaux Au-delà du Bitcoin, les applications potentielles sont nombreuses dans le secteur financier. Le NASDAQ a dévoilé Linq en 2015 : la toute première plate-forme d’émission d’actions privées entièrement gérée par le Blockchain. À
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Autre domaine de fort intérêt pour le Blockchain : l’assurance. Ici les possibilités sont multiples et nous ne sommes pas au bout de nos surprises. Par exemple, l’assurance pair à pair (Ex : Dynamis ) met fin à la relation tripartite habituelle entre payeurs, assurés et assureurs. Elle permet à chacun de participer à la fois au bassin d’assurés et aux gains d’investissement. Autre exemple, l’assurance paramétrique (Ex : Rainvow) pour sa part permet d’indemniser l’assuré automatiquement lorsqu’un certain événement survient grâce aux « Smart Contracts ». Ainsi, grâce à l’interconnectivité des objets (IoT), et à la programmation d'événements, il est possible d’enregistrer des contrats d’assurances automatiques. Un exemple frappant est le potentiel d’assurance sur la production agricole contre les intempéries. Grâce à des capteurs (de pluie ou de température par exemple), le paiement de la prestation (au producteur assuré) pourra être déclenché automatiquement par exemple, après 2 mois de sécheresse (exemple fictif).



●● Programmes de fidélité Les programmes de fidélité subiront eux aussi de grands chamboulements avec l’arrivée du Blockchain. La technologie permet déjà aujourd’hui d’inscrire au fur et
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à mesure au registre les points gagnés et utilisés par les membres en temps réel. Une fois les partenaires participants enregistrés et connectés, toutes les transactions (achats et rédemption de points) peuvent se faire en temps réel. Plus besoin alors d’attendre son relevé de fin du mois ou encore d’atteindre un seuil minimal avant de racheter (« redeem ») vos points sur une sélection réduite de produits ; l’achat et la rédemption de points peuvent se faire simultanément. C’est d’ailleurs ce que loyyal propose. Mais la vrai révolution dans les programmes de fidélité utilisant une crypto-monnaie en « close loop », c’est le caractère cessible du Coin versus le point qui est révolutionnaire. On « déverticalise » la relation en « l’horizontalisant ». De fait, on n’adresse plus simplement un programme de fidélité (l’enseigne vers la carte de fidélité, elle-même vers le client), mais on échange avec une communauté de clients, on favorise les échanges à l’intérieur même de cette communauté. C’est un changement profond et complet de paradigme.



●● Smart Contracts Les « Smarts Contracts » vont bien au-delà du secteur de l’assurance. Toute entente entre deux parties a le potentiel d’être digitalisée et automatisée. Ces contrats dit autoexécutables donnent aux différentes parties l’assurance qu’une fois les conditions remplies, le contrat sera honoré avec aucune possibilité de fraude, de mauvaise foi ou d’interférence avec une tierce partie. C’est d’ailleurs le pari du projet Ethereum.



●● Processus et échange d’information Au final, tout échange entre différentes parties peut être géré par la technologie du Blockchain. Qu’il s’agisse d’argent digital, de preuve d’identité, de paiement d’assurance ou de transfert à un fournisseur ou un client, la logique reste la même : le processus nécessite l’échange et l’historisation des transactions et ce doit d’être auditable, traçable, efficient et transparent. Au regard de l’incroyable potentiel disruptif de cette technologie et de ses applications, une chose apparait presque comme une évidence : face à de telles potentialités, il devient important de mesurer toutes les conséquences du Blockchain et de ses applications sur ses modèles d’affaires, de revenus, de croissance... Le Groupe Keyrus, a construit son propre écosystème Blockchain et a ainsi développé une offre innovante qui se déploie depuis l’accompagnement stratégique jusqu’à l’intégration de projets Blockchain au sens technique. Keyrus accompagne depuis près de deux ans déjà ses clients dans cette démarche : de l’acculturation à l’identification de cas d’utilisation (« use cases »), jusqu’aux développements et à l’intégration de projets reposant sur les technologies Blockchain. Keyrus se charge par ailleurs de l’interconnexion avec les Systèmes d’Information existants des entreprises. Plus d’information sur l’offre Blockchain de Keyrus : [email protected]
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STRATÉGIE & ORGANISATION



Cadrage Stratégique
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EN COLLABORATION AVEC



Avec la contribution de Camila Albigezi, Consultante en Intelligence d’affaires, Philippe Grenier, Consultant sénior en Intelligence d’affaires, Timothée Cordier, Consultant en Intelligence d’affaires, François Saloff-Coste, collaborateur spécial.
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A propos des auteurs Frédéric Maserati est titulaire d’un MBA (ESSEC). Il a occupé plusieurs fonctions opérationnelles dans le Marketing et le e-Business pour le compte de grands groupes bancaires. Aujourd’hui, il développe plusieurs offres autour du Blockchain, des Crypto-monnaies, du commerce de demain et de la banque du futur (avec de nouvelles approches autour de l’Intelligence Artificielle). Il s’intéresse de plus en plus aux impacts des technologies exponentielles (NBIC) sur les nouveaux modèles. Maxime Leroux est consultant Data Scientist chez Keyrus Canada. Il est spécialisé dans la modélisation prédictive, le forage de données, l'apprentissage machine ainsi que dans les technologies de gestion des données massives (big data). Il a travaillé dans plusieurs industries, notamment en gestion du risque, comptabilité, finance de marché, voyage et programmes de loyautés. Il détient une maitrise en finance appliquée et est membre de l'Ordre des Comptables Professionnels Agréés (CPA).



A propos de Keyrus Keyrus, créateur de valeur à l’ère de la Data et du Digital Acteur international du conseil et des technologies, spécialiste de la Data et du Digital, Keyrus a pour mission d’aider les entreprises à tirer profit du paradigme de la Donnée et du Numérique pour accroître leur performance, faciliter et accélérer leur transformation et générer de nouveaux leviers de croissance, de compétitivité et de pérennité. Plaçant l’innovation au cœur de sa stratégie, Keyrus développe une proposition de valeur unique sur le marché autour d’une offre novatrice qui s’appuie sur la combinaison de trois expertises majeures et convergentes : •  Data Intelligence Data Science - Big Data Analytics – Business Intelligence – EIM – CPM/EPM •  Digital Experience Innovation & Stratégie Digitale – Marketing Digital & CRM – Commerce Digital – Performance Digitale – User Experience •  Conseil en Management & Transformation Stratégie & Innovation – Transformation Digitale – Pilotage de la Performance – Accompagnement des Projets Présent dans plus de 15 pays et sur 4 continents, le Groupe Keyrus emploie plus de 2600 collaborateurs. Keyrus est coté sur le compartiment C de l’Eurolist d’Euronext Paris (Compartiment C/Small caps - Code ISIN: FR0004029411 – Reuters : KEYR.PA – Bloomberg : KEY:FP) Plus d’informations sur : www.keyrus.ca
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Il y a 5 jours - Pascal Brouaye, DG Association Léonard de Vinci - Eric Seulliet, La Fabrique du Futur - André Dan, Maître de cérémonie. 09:30 -. 10:05 ... Workshop Leader : Luc Jarry-Lacombe. Blockchain & protection des données personnelles. Worksho










 


[image: alt]





la blockchain 

Avec cette technologie de rupture, ce sont Ã©galement les notions mÃªme de rÃ©silience .... application Blockchain de transport urbain a l'ambition de rÃ©soudre le.
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Ventes aux enchères et blockchain? Adjugé 318M de dollars! 

15 nov. 2018 - Après la vente historique du tableau le plus cher du monde, un Léonard De Vinci adjugé à 450,3 millions de dollars,. Christie's New-York ...
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electrochimie des concepts aux applications cours et exercorr by miomandre dbid 2zv60b 
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Qu'est-ce que la Blockchain 

DiplÃ´mÃ© de la facultÃ© de droit de l'UniversitÃ© Catholique de Lille et de la Widener ... gÃ©nÃ©ralement, autrement dit Ã  des blockchains dites publiques car ...
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Concepts CoroMillÂ® 

lement Ã  un process d'usinage Ã  faibles vibrations offrent un Ã©paulement prÃ©cis sans ... Pour la gamme complÃ¨te, voir www.sandvik.coromant.com. GÃ©omÃ©trie et ...
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concepts et categories dans la dbid 57vrg 
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bulletin d'informatique approfondie et applications 

France Chappaz. M 'hamed Chanj'î ... Dans les années cinquante à Marseille, une puanteur insupportable recouvrait la ville ... la lutte contre le Sida ? Et puis on ...
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taxidermie preparation cranes danimaux concepts et 

Read and Save Ebook taxidermie preparation cranes danimaux concepts et techniques pour la bonne conservation des squelettes as. PDF for free at Online ...
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analyse concepts et contextes fonctions de plusieurs 

We also have many ebooks and user guide is also related with analyse concepts et contextes fonctions de plusieurs variables PDF, include : 1066 And Rather. More A Walk Through History, 1995 Honda Odyssey Repair Manual, 2002 Pontiac Sunfire Service. E
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