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Ce symbole vous indique que vous trouverez plus d’informations sur le BKWeb. Saisissez l’adresse indiquée dans votre navigateur pour arriver sur la page souhaitée (réseau BKW nécessaire). Page de couverture: Thomas Lüthi, géomaticien chez Grunder Ingenieure AG, avec sa collègue Andrea Maag, géomaticienne
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Pour tracer notre chemin vers l’avenir, nous misons sur un équilibre entre tradition et innovation. Un choix payant: notre entreprise est désormais solide, et ne cesse de se développer. Pragmatiques, attentifs à notre clientèle, mais aussi tournés vers l’avenir et dynamiques: c’est ainsi que nous voulons nous présenter et être perçus.



«En tant que prestataire de services, nous nous mettons à la place de nos clients et créons ainsi des solutions pour un avenir où il fera bon vivre.» Avec BKW Engineering, nous poursuivons de manière conséquente sur la voie que nous avons choisie. Forte de 120 ans d’expérience dans la construction de centrales électriques et de lignes électriques, BKW est une entreprise d’ingénierie bien établie. Nous capitalisons sur cette riche expérience dans les domaines de l’énergie et de l’écologie et tissons des liens pertinents. L’importance de BKW Engineering pour le groupe BKW constitue le thème principal de la troisième édition 2017 de notre revue du personnel. Le développement de BKW Engineering marque une étape importante sur la voie qui fera de nous le fournisseur leader de prestations énergétiques et de services d’infrastructure. Nous créons notre réseau en associant des compétences afin de proposer des services globaux. Cependant, notre infrastructure a vieilli et doit être modernisée. Des pays comme l’Allemagne, l’Autriche et la Suisse – sur lesquels nous nous concentrons à l’heure actuelle – devront beaucoup investir au cours des décennies à venir. Nous voulons activement participer à cette évolution captivante. En tant que prestataire de services, nous nous mettons à la place de nos clients et développons ensemble des solutions pour un avenir où il fera bon vivre.



Hermann Ineichen, chef Production
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Entretien avec Seraina Boner
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Chères collègues, chers collègues,



Nous vous souhaitons une bonne lecture.



Notre stratégie clairement expliquée



BKWorld
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PANORAMA
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Carte du personnel BKW: profitez de réductions



BKW Talk: notre format d’émission interactive Nous avons un nouveau format d’émission: BKW Talk. A l’avenir, elle sera diffusée trois à quatre fois par an. Pendant cette émission, nous discuterons de ce qui anime notre entreprise. BKW Talk devrait être diffusé en temps réel et vous aurez l’occasion de participer en posant vos questions. La première émission interactive est prévue en novembre – la date exacte sera fixée bientôt.



Acheter des forfaits de ski journaliers, visiter les grottes de Saint-Béat dans l’Oberland bernois ou encore emprunter les remontées mécaniques: présentez votre carte du personnel et profitez de certaines offres à prix réduit. Les collaborateurs des sociétés du groupe recevront automatiquement les nouvelles cartes à partir du 1er novembre 2017 (une filiale après l’autre).



Si vous désirez assister à l’enregistrement de la première BKW Talk aux côtés de Suzanne Thoma, cliquez ici: www.bkw.ch/bkwtalk



Stop à la routine: partez à la découverte des centres d’information! Vous êtes chez BKW depuis des années, connaissez toute l’exploitation, passez vos journées au bureau... Mais vous n’avez jamais mis les pieds dans l’un de nos centres d’information? Ou avez-vous rejoint la famille BKW depuis peu et désirez un aperçu? Alors une petite visite s’impose! Dans les centres d’information de BKW, tous les visiteurs, y compris nos collaborateurs, peuvent en



apprendre plus sur l’énergie et la production d'électricité. Découvrez la force de l’eau, admirez l’intérieur d’une éolienne ou interagissez avec un hologramme en 4D sur les forces de la nature. Pour plus d’informations ou pour toute réservation: www.bkw.ch/besucher



Innovation La révision de la loi sur l’énergie, qui promeut les énergies renouvelables et donc aussi les communautés d’autoconsommation, entrera en vigueur au 1er janvier 2018. engytec, une start-up de BKW, propose tout ce qui est nécessaire pour le lancement réussi d’une communauté d’autoconsommation. Comment cela fonctionne-t-il? Apprenez-en plus sur notre blog: www.bkw.ch/engytec



Start-up et entreprise traditionnelle unissent leurs forces L’entreprise de tradition Stuberholz, prestataire de service pour le bois depuis plus de 100 ans, et Designergy, évoluant actuellement sur la scène des start-up, unissent leurs forces afin de construire une installation PV innovante. En les observant de plus près, on remarque vite qu’ils ont plus de choses en commun qu’on ne pourrait le croire. Les deux entreprises sont par exemple convaincues qu’une planification méticuleuse et de bons travaux préliminaires constituent déjà une bonne partie du travail. Le résultat de leur collaboration est convaincant. Retrouvez plus d’informations sur notre blog: blog.bkw.ch/designergy
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va u o p e ss e it v /h ne m u k c 0 ve qu’à 8 a te u En ro indre jus atte



«Nous amenons la réalité à l’écran» Grunder Ingenieure AG a intégré le réseau Engineering de BKW en avril 2017. Avec cette filiale dans notre écurie, nous avons désormais un «étalon» unique en Suisse qui établit de nouvelles références dans la technique de mesures: Pegasus:Two – pour le 3D Mobile Mapping. 2



3D Mobile Mapping en fonction



1
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1



1 000 000 points par seconde, 64 images avec un total de 256 mégapixels: ces chiffres impressionnants quantifient la per formance de la solution 3D Mobile Mapping mise au point par Grunder Ingenieure AG. En termes de vitesse et de précision, cet appareil établit ainsi de nouvelles références dans la saisie mobile de données. Grunder Ingenieure a été la première entreprise d’ingénierie dans l’espace germanophone à acheter et u tiliser cet appareil dès 2015. Thomas Lüthi, responsable de la technique de mesures chez Grunder, était là dès le début.



1



Mobile Mapping et la précision de l’ingénieur



1



Système de caméras 8 caméras avec un total de 256 mégapixels, couverture à 360°, 64 images par seconde



2



Scanner laser Taux de scan de 1 000 000 points par seconde



Thomas Lüthi est géomaticien. Lorsqu’il parle de cartographie mobile en 3D, la fierté se lit sur son visage. «Je travaille pour Grunder depuis 18 ans. Pouvoir travailler avec des technologies dernier cri et performantes est une immense source de motivation», nous explique-t-il. C’est notamment ce qui fait de Grunder l’un des leaders du marché suisse dans la mensuration spéciale, ferroviaire, pour ingénieurs, ou encore officielle. «La technologie du scan laser n’est pas nouvelle. Le 3D Mobile Mapping est novateur en ce sens qu’il réunit plusieurs appareils en un seul outil compact.» Ainsi, Thomas Lüthi et son collègue peuvent équiper leur voiture avec Pegasus:Two, rouler à 80 km/h et immédiatement télécharger les données GPS enregistrées. «Transférer les données sur l’ordinateur prend un certain temps. Nous avons cependant combiné les bases de mensuration en orthophotographie et en mesure laser, afin d’obtenir une très
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David Zürcher



Ne t’allie pas à la légère



Les enregistrements sont vérifiés pendant le trajet.



grande précision», dit-il avant d’ajouter: «Avec le 3D Mobile Mapping, nous faisons apparaître la réalité extérieure sur un écran de bureau». Un service que nous souhaitons pouvoir proposer au sein de la famille BKW.



Mesures à la centrale nucléaire de Mühleberg Pegasus:Two ne peut pas effectuer des mesures partout, p. ex. dans les bâtiments ou les ruelles étroites: «Pour cela, nous disposons d’un appareil mobile en format sac-à-dos. Nous nous déplaçons alors à pied dans l’espace à mesurer. C’est ce que nous avons fait récemment à la centrale nucléaire de Mühleberg.» Dans le cadre du projet de désaffectation et de démantèlement, Grunder est chargé de l’enceinte de confinement et de ses espaces intérieurs. «Le 3D Mobile Mapping peut être utilisé de manière très flexible et mobile: pour des bâtiments, des routes, des gares



ou encore des rails ferroviaires. Au tunnel de base du Gothard, nous avons chargé notre Pegasus:Two sur un wagon et avons e ffectué le parcours.» Lunettes 3D et joystick pour retravailler les images – juste un gadget? «Le potentiel de Pegasus:Two est très impressionnant: c’est un appareil avec lequel nous avons plaisir à travailler. Le traitement des données nécessite néanmoins beaucoup de travail derrière l’ordinateur.» 



La plus grande partie du travail est effectuée sur l’écran.



Nous recherchons des ingénieurs! Nous planifions des gares et des ponts. Nous bâtissons des terrains de sport et des usines automobiles. Nous supervisons la construction de tunnels et d’autoroutes. Et surtout, nous construisons l’avenir de nos habitats en contribuant à l’évolution de nos villes et quartiers.
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Pour tout cela, nous recherchons des ingénieurs capables de planifier à nos côtés! Partagez notre offre.



Avez-vous des questions? Adressez-vous à Detlef Obieray, direction générale chez Grunder Ingenieure AG, ou à Thomas Lüthi, géomaticien, au numéro de téléphone 034 460 10 10.



Vous trouverez tous les postes à pourvoir sur: www.bkw.ch/ingenieur
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«La mise en réseau est notre première priorité»



Nos sites Sites principaux Sites



3



1



2



BKW connaît une croissance constante – notamment dans l’engineering: 13 filiales et environ 1300 collaborateurs sur quelque 40 sites en Allemagne, Autriche et en Suisse composent l’unité d’affaires Engineering (PE). Hermann Ineichen, chef du secteur d’activité Production, revient sur l’importance de mettre ces entreprises en réseau.
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BKWorld: BKW connaît une croissance fulgurante dans l’engineering. Où cela nous mènera-t-il? Hermann Ineichen: Aujourd’hui déjà, BKW Engineering est un pilier de nos activités de services. Nous bâtissons peu à peu un réseau solide dans la région DACH, qui recouvre l’Allemagne, l’Autriche et la Suisse. Qu’est-ce qui fait l’attrait de cette branche? Cette branche est en pleine mutation. Elle est encore composée de nombreuses petites et moyennes entreprises qui proposent leurs services au niveau régional. Néanmoins, on va vers des entreprises plus grandes, ou des réseaux, disposant d’une palette complète de services et compétences qu’ils peuvent proposer au niveau international. Et cet avantage de taille, notre entreprise le possède déjà. Il s’agit maintenant de préparer l’avenir en mettant nos entreprises d’engineering en réseau et en partageant nos compétences. Pourquoi un fonctionnement en réseau est-il aussi important? Nos clients ne souhaitent plus devoir traiter avec plusieurs prestataires différents issus de chaque discipline; ils recherchent des solutions globales tout-en-un. En associant nos compétences et
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Hermann Ineichen, chef Production



toutes les demandes dans nos domaines d’activité que sont l’énergie, l’infrastructure et l’écologie dans toute la région DACH. C’est pourquoi travailler en réseau est notre priorité.



Nos compétences Domaines d’activité



Est-il indispensable de disposer de filiales différentes pour proposer des solutions globales? Les entreprises de notre réseau sont performantes sur leurs marchés depuis des décennies, et cela doit continuer ainsi. C’est pourquoi elles sont intégrées à notre réseau grandissant, tout en conservant leur autonomie. Ensemble, nous voyons maintenant plus clair et souhaitons offrir des solutions pour un avenir où il fera bon vivre: pour nos clients, nos collaborateurs et la société. Quelle sera la croissance future du réseau engineering? Nous entendons devenir l’un des fournisseurs leader de prestations énergétiques et de services d’infra structure dans l’espace germanophone en nous imposant comme premier choix lors de l’attribution de gros projets. Pour ce faire, nous allons poursuivre notre croissance et compléter ponctuellement notre réseau, là où notre savoir-faire et notre accès au marché sont insuffisants. 



«Il s’agit maintenant de préparer l’avenir en mettant nos entreprises d’engineering en réseau et en partageant nos compétences.» en proposant une offre complète, nous obtenons désormais des mandats intéressants jusqu’alors inaccessibles. Notre réseau d’engineering nous ouvre de nouveaux marchés pour répondre à
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Filiales



Infrastructures



Ecologie



Energie



P/C



P/C/M
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Lindschulte Ingenieurgesellschaft mbH



P/C/M/E



2



Groupe QSB



C/E
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ASSMANN BERATEN + PLANEN AG



P/C
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KAE Kraftwerks- & Anlagen-Engineering GmbH
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IFB Eigenschenk Gruppe



C/E
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AEP Planung und Beratung GmbH



P/C
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DI Anton Bilek und DI Gunter Krischner GmbH



P/C/M
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Frey + Gnehm Ingenieure AG



P/C
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TID GmbH
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BKW Grid & Hydro Engineering
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BKW Risk & Safety
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Légende



BKW Inspection & Testing



C/E



C/E



P = Planification
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OSTAG Ingenieure AG



P/C



11



Grunder Ingenieure AG



M



12



Ruefer Ingenieure AG



P/C/M
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Darnuzer Ingenieure AG



P/C/M



C = Conseil M



M = Mesures D = Documentation



P/C



E = Examen
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e d s re f f i ch Les ering e in ng E B KW



FAITS



Collaborateurs travaillant pour BKW Engineering



80



FUTURE CRM



«Pour que la main droite sache ce que fait la gauche»



BKWorld



Les entreprises du groupe BKW peuvent entrer les activités clients dans le CRM.



travaillent en Autriche



Total d’environ 1300 collaborateurs



260 en Suisse



950 en Allemagne



Les femmes dans BKW Engineering



Gregor Hausammann, spécialiste en technique de vente



34%



Evaluation



Offre personalisée



66%



34 % des collaborateurs dans BKW Engineering sont des femmes.



Notre application CRM doit nous offrir une vue d’ensemble du client. Une plateforme répertoriant toutes les activités clients est en développement. Pourquoi? BKWorld a posé la question.



La plus ancienne collaboratrice



44 ans



La plus ancienne collaboratrice de BKW Engineering a pris ses fonctions dans l’entreprise ASSMANN BERATEN + PLANEN AG il y a 44 ans, le jour de la Fête nationale.



Quels chiffres de l’univers BKW connaissez-vous? Partagez vos connaissances avec nous en signalant des chiffres intéressants, stupéfiants ou étonnants à notre rédaction: [email protected]



Gregor Hausammann, spécialiste en technique de vente, travaille pour BKW depuis trois ans et demi. Son rôle consiste à étudier les données clients pour réaliser des analyses de ventes. Pour lui, les avantages d’un système centralisé qui permet aux entreprises de BKW de tenir à jour leurs données clients et de les partager sont clairs: «Une vue d’ensemble nous permet de mieux cerner nos clients et les opportunités de vente. C’est pourquoi nous développons une plateforme – un Customer Relationship Management, CRM en bref.» Pour Gregor, c’est un atout de taille pour l’analyse de données: «Dès que nous travaillerons tous avec le même CRM, nous aurons une visibilité au jour le jour des carnets de commande du groupe, de nos opportunités de vente dans les différentes régions et, bien sûr, nous saurons qui chez BKW est en contact avec quel client». Pour cela, il faut néanmoins que tous les collaborateurs du groupe BKW travaillent sur le même système.



Valeur ajoutée synonyme d’efforts supplémentaires? Même si cette plateforme suscite l’enthousiasme de Gregor, il est conscient des défis qu’elle représente: «Ce CRM nous permet de partager nos connaissances sur nos clients. C’est le seul moyen pour que la main droite sache ce que fait la gauche. Tous n’ont pas la même ouverture face à cette nouvelle plateforme, car il est indéniable qu’il faudra fournir un effort initial avant que son utilité devienne visible.



«Une vue d’ensemble nous permet de mieux cerner nos clients et les opportunités de vente.» Dès que les données seront complétées et utilisables, la plateforme facilitera notre travail.» Valeur ajoutée synonyme d’efforts supplémentaires? «Chaque nouvelle plateforme nécessite d’évoluer dans sa manière de travailler. Durant la phase d’apprentissage, cela nécessite des efforts supplémentaires, comme tout changement de système. Grâce à futureCRM, nous allons vite pouvoir paraître plus professionnels face à notre clientèle. L’utilité pour nos clients et pour notre fonctionnement en réseau sont au cœur du projet.» Tous les collaborateurs en contact avec la clientèle



documentent déjà leurs activités de vente, parfois dans leur propre système. Le sourire aux lèvres, Gregor explique qu’avec futureCRM l’ère des gros classeurs et des tableaux Excel géants est révolue. «Cela facilitera encore notre travail d’analyse.» 



futureCRM en bref La base de données clients centralisée qui verra le jour avec futureCRM permettra de saisir, documenter et p artager toutes les interactions avec la clientèle, du premier contact à la conclusion d’une vente au sein du groupe BKW, dans le cadre de ce qui est autorisé par la loi. Ainsi, nous pourrons continuer à contacter des clients au niveau régional via nos contacts personnels tout en leur offrant une plus-value grâce au réseau BKW: quel que soit le lieu où les clients entrent en contact avec le groupe BKW, ils nous percevront comme un interlocuteur proche, ancré au niveau régional, mais hautement connecté, et bénéficieront d’offres globales en cas de besoin. futureCRM doit être introduit dans nos différentes filiales de Suisse d’ici mi-2018.
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SWISS-SKI



NOTRE MISSION



«Je suis heureuse de mieux connaître BKW»



Des solutions pour un avenir où il fera bon vivre



BKWorld
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Cet hiver, nous entamerons notre troisième saison en tant que sponsor de la fédération Swiss-Ski. BKWorld a rencontré Seraina Boner, athlète dont BKW est le sponsor individuel.



type d’entreprise il s’agissait. Aujourd’hui, c’est plus rare. La renommée de BKW dépasse les frontières bernoises, et toujours plus de gens savent qui se cache derrière ce logo.



BKWorld: Quel bilan dresses-tu de nos deux premières années de collaboration? Seraina Boner: Ma collaboration avec BKW est passionnante. Avoir un sponsor qui me soutient à 100% me motive pour fournir les meilleures performances. De



 ublic. Le projet interne Road to p E ngadiner, dans lequel j’ai soutenu quelques participants en tant que coach, est par ailleurs pour moi une source d’inspiration. A tes yeux, le groupe BKW a-t-il évolué ces deux dernières années? Le contact personnel a modifié l’image que j’avais du groupe. Auparavant, je ne connaissais BKW que par le biais de la couverture médiatique un peu mitigée



«Le contact personnel a modifié l’image que j’avais du groupe.» plus, je suis heureuse de pouvoir ainsi promouvoir le ski de fond auprès du



r éservée à la centrale de Mühleberg. Or, sans connaître le contexte, les valeurs et les faits, il peut arriver qu’on se forge une opinion erronée. Je suis heureuse de mieux connaître BKW aujourd’hui. Je remarque aussi que l’engagement de BKW dans les sports de neige a une influence très positive sur son image. Les fondeurs d’autres pays savent-ils qui est BKW? Il y a trois ans, lorsque j’ai couru pour la première fois en portant un bandeau BKW, on m’a souvent demandé de quel



Quels conseils peux-tu nous donner pour la prochaine Road to Engadiner? L’entraînement de base peut déjà commencer avant l’hiver. Pour progresser, il faut effectuer au minimum trois unités d’au moins une heure, avant d’augmenter d’abord la durée, puis l’intensité. En outre, une bonne musculature du tronc est importante. Tous ceux qui franchissent la ligne d’arrivée peuvent être fiers d’appartenir au groupe des finisseurs de l’Engadine. Ce sentiment de bonheur compense les éventuelles souffrances à court terme – ces expériences d’équipe n’ont pas de prix. 



Inscrivez-vous sans tarder!



Road to Engadiner Pour la troisième fois, nous prendrons le départ du marathon de ski de l’Engadine en tant qu’équipe d’entreprise. Vous trouverez des informations complémentaires sur: www.bkw.ch/roadtoengadiner



Marco Cavelty, Social Architect, est chargé par la direction de développer la culture chez BKW.



BKWorld: Qu’est-ce qu’une mission? Marco Cavelty: Une mission décrit la finalité supérieure, la «raison d’être». Elle indique pourquoi nous existons en tant qu’entreprise. Vis-à-vis de l’extérieur, elle éclaire notre contribution à un tout plus vaste tout en révélant in fine son utilité sociale. A l’interne, elle est ce que l’étoile polaire est à la navigation – un point fixe. Pourquoi BKW a-t-elle besoin de la nouvelle mission «Des solutions pour un avenir où il fera bon vivre»? La plupart des gens souhaitent avoir une activité qui a du sens: c’est une source de motivation et d’inspiration. Ce sens doit découler de la mission. Nos clients évoluent avec nous: alors que dans le passé ils accordaient plus d’importance à la qualité d’un produit, pour beaucoup il devient de plus en plus important de savoir quelle est l’entreprise qui se cache derrière, et s’ils peuvent s’identifier aux valeurs qu’elle défend. Vous trouverez l’intégralité de l’interview sur la page: www.bkw.ch/mission
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CYBERSÉCURITÉ



BKWorld



«Pas à pas vers la cybersécurité chez BKW» Le monde numérisé est vulnérable. Ivo Maritz, responsable de la cybersécurité, nous explique comment nous protéger.



BKWorld: Pourquoi BKW a-t-elle lancé une campagne de cybersécurité en juin 2017? Ivo Maritz: Les cyberattaques font malheureusement partie du quotidien de l’ère numérique. La digitalisation accélère notablement ce phénomène. Le calcul est simple: plus une entreprise numérise ses processus, plus elle s’expose aux attaques. Jusqu’à aujourd’hui, nous avons été largement épargnés. Néanmoins, les attaques sont toujours plus nombreuses et raffinées, visant en particulier les infrastructures critiques comme  les nôtres. C’est un défi que nous devons tous relever en apprenant à nous protéger aussi bien en entreprise qu’à la maison.



«De manière générale, il vaut mieux faire preuve de prudence en évoluant dans le monde numérique.»



De quoi s’agit-il concrètement? Notre campagne, qui s’étendra sur trois ans, poursuit trois objectifs: nous voulons que tous nos collaborateurs prennent conscience des risques; nous voulons renforcer notre capacité à résister aux attaques et développer des mécanismes permettant une identification précoce et une réponse aux attaques qui nous frapperaient malgré tout. Que peut faire chaque collaborateur pour renforcer la sécurité? De manière générale, il vaut mieux faire preuve de prudence en évoluant dans le monde numérique. A des fins de sensibilisation, nous avons déjà mis en œuvre quelques mesures: depuis août, tous les collaborateurs ont accès à un module d’e-learning qui vise à renforcer leur



vigilance, que ce soit au travail ou à la maison. Nous avons aussi synthétisé l’essentiel dans le dépliant ci-joint. A la maison, est-ce qu’un logiciel antivirus à jour suffit? Non, malheureusement pas. La cybercriminalité représente aujourd’hui un modèle d’affaires lucratif; ces activités sont conduites avec un grand professionnalisme. Les hackers investissent beaucoup d’argent et disposent des technologies les plus récentes. Comme les systèmes sont toujours mieux protégés, ils s’attaquent au maillon le plus faible: l’humain derrière son écran. Mots de passe trop faibles, utilisation irréfléchie d’e-mails, visites de sites Internet douteux et, surtout, systèmes qui ne sont pas à jour sont pour eux autant de points d’entrée. Est-il possible de se protéger complètement? Même le système le plus sûr et les meilleurs collaborateurs peuvent être attaqués. On peut néanmoins se protéger efficacement. Si l’attaquant parvient à surmonter tous les obstacles et à accéder à des données sensibles, il est d’autant plus important de pouvoir immédiatement l’identifier et réagir. Nous réduisons les risques et introduisons des mesures de sécurité pour protéger notre entreprise, nos collaborateurs ainsi que notre clientèle.  Des informations complémentaires, comme les 3 fois 3 étapes pour plus de diligence, de prudence et d’ouverture, sont d  isponibles sur www.cyber.bkw.ch



Vous avez égaré votre dépliant? Vous trouverez des informations sur la campagne sur notre Intranet: www.cyber.bkw.ch



Nos conseils pour une plus grande cybersécurité Par son comportement, chacun d’entre nous contribue à protéger BKW contre les cyberattaques. Nous avons élaboré pour vous neuf conseils pour la maison, et neuf pour le travail, qui vous permettront de renforcer très facilement votre protection contre les cyberattaques.
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BKW AU QUOTIDIEN



TIRAGE AU SORT



En route pour Saint-Moritz Lors des épreuves féminines de la Coupe du monde de ski alpin à Saint-Moritz, les meilleures skieuses au monde s’affronteront pour gagner de précieux points pour le classement de la Coupe du monde 2017/2018. Vous aurez peut-être la chance d’être sur place quand elles franchiront la ligne d’arrivée du super-G. En effet, BKWorld met en jeu, parmi tous les collaborateurs participants, 2 × 2 billets pour le super-G dames qui se déroulera le 9 décembre 2017 à Saint-Moritz.



Saisir sa chance – Nour Albdullah, apprenti projeteur en technique du bâtiment Lorsqu’une opportunité se présente, il faut la saisir: Mohammad Nour Albdullah, apprenti projeteur en technique du bâtiment chez ahochn, a dû fuir la guerre en Syrie, abandonnant ainsi ses rêves professionnels. Avec beaucoup de zèle et un peu de chance, il a pu se rapprocher du métier de ses rêves. «Je ne parle pas très bien l’allemand», nous dit Nour dans un allemand parfait. Sa modestie le rend encore plus sympathique. Agé de 23 ans, ce jeune Syrien est en Suisse depuis trois ans et demi. En août, il a débuté son apprentissage de projeteur en technique du bâtiment ventilation CFC chez ahochn. Malgré un parcours semé d’embûches, il n’a jamais perdu sa joie de vivre.



«Pour Nour, c’est un grand rêve qui s’est réalisé quand ahochn lui a proposé de faire un apprentissage à l’issue de son stage.» Impasses et nouvelles perspectives Nour – Mohammad de son vrai prénom, mais Nour pour tout le monde – a grandi à une vingtaine de kilomètres de Damas, la capitale de la Syrie. Après son baccalauréat, il s’est inscrit en économie à l’Université. Pourtant, sa passion était autre: il voulait être ingénieur. Ou architecte. Alors que son rêve



était à bout touchant, la guerre en Syrie a tout détruit. Le jour où il devait passer son examen d’admission pour entrer en architecture, un barrage routier l’a empêché de rejoindre Damas. Sa fuite vers la Suisse, puis le programme de soutien TransFer lui ont redonné espoir quant à sa carrière. Ce programme soutient de jeunes réfugiés reconnus et des personnes au bénéfice d’une admission provisoire dans leur recherche d’une formation. Chez TransFer, Nour a bénéficié pendant une année de cours de base, de coaching en matière de candidatures et, surtout, il a pu se familiariser avec le s ystème de formation et la culture du travail en Suisse. Ces nouvelles connaissances l’ont préparé au monde du travail. Accéder au métier de ses rêves Au cours des derniers mois, Nour a effectué plusieurs stages en vue d’un apprentissage: dessinateur en bâtiment, dessinateur en génie civil et enfin projeteur en technique du bâtiment chez ahochn. Il y a trouvé ses marques: les gens, mais aussi l’intérêt des projets et tâches à effectuer l’ont séduit. Pour Nour, c’est un grand rêve qui s’est réalisé quand ahochn lui a proposé de faire un apprentissage à l’issue de son stage. «BKW au quotidien, c’est une entreprise qui offre une chance de réaliser son rêve.» Nour a déjà des projets pour la suite: après son apprentissage, il veut faire des études d’ingénieur dans une haute-école. Le métier de ses rêves est à nouveau à portée de main. 



BKWorld



z des G a gne p o u r billets er-G le sup s! dame



Pour participer au tirage au sort, ça se passe comme ça: –– De préférence sur le BKWeb –– Par e-mail à [email protected] –– Par courrier à BKW SA, Rédaction BKWorld, mot-clé: T irage au sort BKWorld, Viktoriaplatz 2, 3013 Berne (merci de toujours indiquer votre adresse postale privée) –– Les gagnants recevront leurs billets par courrier. Date limite de participation: mardi 21 novembre 2017 Pour participer: www.bkw.ch/verlosungstmoritz



Blog



Le blo g BK W vous pro pose ré guliè de nouvelle rement s histoires pa ssionnante l’univer s B s sur K W. Les ru briques «In et Technolo n o vation gie», «L’éner gie pour de et «Person main» nes» vous invitent à dé les multiples couvrir facettes de l’entreprise . Je te z do nc un co up d’œ il à no tre bl w w w.blo g. og sur: bk w.ch



Fête des collaborateurs 2018 Une fête des collaborateurs pour l’ensemble du groupe BKW aura lieu l’année prochaine. Cet événement se déroulera dans une ville centrale en Suisse. Nous vous en communiquerons la date dès que possible.
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BKW Engineering 

1 nov. 2017 - BKW Talk. A l'avenir, elle sera diffusée trois à quatre fois par an. Pendant cette émission, nous discuterons de ce qui anime notre entreprise.
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Grid Engineering - BKW 

fournisseurs d'énergie. Le processus de l'intégration d'installa- tions PV au réseau se déroule: Les producteurs d'électricité provenant d'énergies renouvelables ...
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Grid Engineering - BKW 

de nouveaux quartiers ou du raccorde- ment de la production décentralisée au réseau, en tant qu'exploitant du réseau de distribution le plus important de.










 


[image: alt]





IPE - BKW 

contribution au branchement (CB) et des coÃ»ts d'Ã©ventuelles prestations complÃ©mentaires. Les dispositions applicables aux nouveaux raccordements.
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interruptible - BKW 

1 janv. 2017 - fois deux heures en période de haut tarif (p. ex. pompes à chaleur, chauffages électriques, chauffe-eau de grande capacité, fours industriels).
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IPE - BKW 

branchement (CB) et des coÃ»ts d'Ã©ventuelles prestations complÃ©mentaires. Les dispositions applicables aux nouveaux raccordements figurent au point 1.
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BKW relax 

votre cœur de métier. BKW relax est disponible en deux variantes, en ... modèle haut tarif/bas tarif individuel. BKW relax individual. – Destiné à la clientèle ...
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BKW portfolio 

production non flexible = production que vous n'êtes pas en mesure d'influencer, c'est- ... d'approvisionnement en électricité recherchant des prix stables.
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BKW trade 

Le produit BKW balance est le com- plÃ©ment idÃ©al de BKW trade pour les ajustements Ã  court terme (marchÃ© spot et Ã©nergie d'ajustement). BKW Energie SA.
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Untitled - BKW 

Le Remote Access de BKW peut être utilisé afin d'accéder au réseau BKW depuis des sites .... LAN. Local Area Network (réseau local), ici le réseau de BKW.
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Untitled - BKW 

une solution d'authentification Ã  deux facteurs trÃ¨s sÃ©curisÃ©e et basÃ©e sur des mots de passe Ã  usage unique temporaires, qui est utilisÃ©e chez BKW, p. ex. pour ...
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Interruptible - BKW 

fois deux heures en période de haut tarif (p. ex. pompes à chaleur, chauffages électriques, chauffe-eau de grande capacité, fours industriels). M15F5081.
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Flash! - BKW 

demande, les véhicules électriques pourront réinjecter cette électricité ... véhicules électriques, ne cesse de s'agrandir. ... die musicale retraçant l'histoire.
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Engineering Grid 

L'approvisionnement électrique pour les événements et pour les chantiers ou dans le cas d'interruptions imprévues de l'approvisionnement – le raccordement ...
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Procedia Engineering 

Nevertheless, as during football and basketball games, these analyses are often ... aim to be used by swimmersÐ“ coaches or scientists and aim to measure ...
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SOPHIA ENGINEERING 

C'est Ã  mon sens l'une des meilleures initiatives menÃ©es Ã  ce jour pour mutualiser nos connaissances et crÃ©er une synergie entre #Members. Â» Nicolas W.










 


[image: alt]





Engineering - cs.York 

Different properties can emerge from the same elements/rules ... Global properties make local (sophisticated) rules at a higher level .... grains of sand + air.
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Engineering Grid 

(en option). Divers. â€“ Accompagnement du client pendant le contrÃ´le par l'inspecteur de l'Inspection fÃ©dÃ©rale des installations Ã  courant fort ESTI (en option)
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ENGR 301 Lecture 24 Engineering Management Engineering 

Project and Project Management Definitions ... For a project that has a total cost of $ 2,350,000 and has .... Three deferent methods for book depreciation.
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Engineering Grid 

données issues du Système d'information géographique (SIG) et/ou d'autres sour ces. Cet outil calcule la répartition par âge du réseau actuel et les besoins.
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SOPHIA ENGINEERING 

REJOIGNEZ-NOUS ! SOPHIA ENGINEERING [email protected] www.sophiaengineering.fr. Page 2. Depuis 2013. TECHNOLOGIQUE. Offreurs ...
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Engineering Grid 

électrique, le gestionnaire de réseau vérifie si ce dernier a besoin d'être renforcé. ... les composants actifs, tels que le transformateur de distribution réglable.
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Engineering Vibrations 

International Standard Book Number-13: 978-1-4200-2009-0 (eBook - PDF) .... oped from first principle as a phenomenological theory, not as a heuristic empirical result as ... problems and separation of variables as pertains to linear partial differen
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Engineering Surveying 

computers in surveying for digital mapping and ground model- ..... down. By this process it is possible to centre the instrument precisely over a ... This rotatable upper part of the theodolite may .... The simplest method of measuring distance is th
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