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Mesdames, messieurs, amis,



chers



L’année 2011 a été extrêmement riche pour le CIRIDD. La dimension internationale a pris tout son sens avec le projet européen Construction21 et la préparation francophone de Rio+20 sur Agora21 et Médiaterre. Nous avons aussi engagé notre développement dans les régions voisines à partir de notre ancrage territorial confirmé. Nous avons souhaité vous présenter nos travaux dans un rapport d’activités exhaustif et fidèle à notre engagement pour le territoire et ses organisations. Reflet de la diversité de nos projets, ce document traduit l’effort de synthèse et de lisibilité qui est le nôtre désormais. Notre stratégie depuis 2009 est gagnante. Nous conjuguons au présent nos activités de veille et de prospective avec les actions de terrain et de diffusion sur nos plateformes numériques. D’années en années avec nos partenaires et financeurs, nous avons fait du CIRIDD un outil unique. J’en suis très fier et quitte la présidence de notre association avec sérénité de par le bon travail collectif effectué. Secrétaire général du pôle de l’eau en 2003, j’ai participé à la création du CIRIDD en 2005 pour en devenir le Président deux ans plus tard. Cette année est donc particulière pour moi. Je veux remercier les directeurs, les permanents, les élus et les adhérents qui m’ont fait confiance. C’est avec fierté aussi que je transmets le flambeau à M. Roland Fortunier, directeur de l’ENISE.



Ma candidature à la présidence du CIRIDD relevait d’une démarche réfléchie et d’une conviction profonde : la responsabilité sociétale et environnementale est aujourd’hui un enjeu majeur pour nos entreprises, nos organisations et nos établissements. C’est donc avec grand plaisir que je prends cette fonction, en mesurant le travail réalisé avec Jean-Philippe TERME et le chemin qu’il reste à parcourir. Ingénieur, puis docteur de formation, j’ai travaillé dans l’industrie, puis comme enseignant-chercheur et responsable de laboratoire dans plusieurs Écoles des Mines, avant de prendre la direction de l’École Nationale d’Ingénieurs de St-Étienne (ENISE) en Décembre 2010. Je suis conscient du fait que cette présidence demande un engagement important et une grande disponibilité. J’espère être à la hauteur des attentes de l’association et de ses partenaires. Je souhaite consacrer le début de ma présidence à deux axes qui me semblent importants : Décliner les concepts et modèles apportés par le CIRIDD et ses partenaires en outils et méthodes directement applicables au sein des entreprises et des territoires. L’objectif ici est de continuer à « démocratiser » la notion de développement durable, sans la limiter aux seuls aspects environnementaux. Placer l’Homme et la connaissance au centre de la démarche de développement durable et ainsi contribuer pleinement au développement humain dans le monde. Il s’agit ici de se réapproprier les modèles économiques pour favoriser une croissance soutenable en préservant les ressources naturelles.



Confiant en l’avenir, je vous remercie pour ces années passées ensemble.



Il est évident que ces idées seront débattues au sein du CIRIDD, qui jouera ainsi pleinement son rôle de centre international de ressources et d’innovation.



Jean-Philippe TERME, Président du CIRIDD de 2007 à juin 2012



Prof. Roland FORTUNIER - Président du CIRIDD
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1/ Veille, étude et prospective du centre de ressources Les ateliers de la Transition dans la Loire En tant que centre de ressources, le CIRIDD a identifié et caractérisé les principaux modèles de transition vers une économie durable. Afin de diffuser ces connaissances et de faciliter l'émergence d'initiatives sur le territoire, il a organisé en 2011, avec le soutien du Conseil Général de la Loire, les Ateliers de la Transition économique dans la Loire. Ces ateliers ont été l'occasion pour les réseaux, les grappes ou clusters, les petites et moyennes entreprises, les collectivités locales de la Loire, d'approfondir leur connaissance de ces modèles et de faire germer de nouvelles initiatives qui pourraient être menées sur ce territoire.



La « transition » en contexte Face aux enjeux objectivement croissants du développement durable, un effort important de renouvellement du débat est aujourd'hui nécessaire. Dans un contexte radicalement nouveau (changement climatique en cours, risques environnementaux aggravés, raréfaction des combustibles fossiles, crise financière et économique actuelle, montée des précarités), un consensus se constitue peu à peu autour du besoin de changer de modèle de développement et, en conséquence, de disposer de « stratégies de transition » à long terme.



Quatre ateliers collaboratifs se sont ainsi déroulés en 2011 :



> Les circuits courts locaux au service d'une économie de proximité Le terme « Circuit court » est devenu familier notamment dans le domaine agricole avec le développement d'une grande variété de solutions (développement des AMAP, marchés paysans, vente à la ferme, points de vente collectifs, vente directe par internet…). Mais le terme peut être trompeur : techniquement le terme désigne un circuit de commercialisation en vente directe ou via un seul intermédiaire. Au cours de cet atelier organisé en partenariat avec la Chambre des Métiers et de l’Artisanat de la Loire, il s'agissait de mettre l'accent sur les « circuits courts locaux » : des circuits courts intégrant



Rapport d'activités CIRIDD 2011 | 4/34



des producteurs ou fabricants locaux afin de conforter une économie de proximité. Suite aux différents échanges d'expériences et au forum qui a suivi, les participants à l'atelier ont formulé des suggestions qui ont permis de constituer deux idées de projet : 1 : Écrire un guide pratique méthodologique à l'usage des acteurs de la filière alimentaire pour développer des circuits courts locaux / 2 : Connaître et développer l'offre entre producteurs et transformateurs locaux (sans oublier la relation entre producteurs et consommateurs)



> Écologie



territoriale : "Développer les synergies à l'image des écosystèmes



naturels"



La nature applique certains principes qui optimisent son fonctionnement : « boucler » les flux de matière et d'énergie, valoriser les « déchets », minimiser les pertes... L'écologie industrielle et territoriale est l'application de ces principes à différentes échelles : industrie, parc industriel, éco-parc ou plus simplement territoire. Favoriser les échanges, mutualiser les services, mettre en œuvre des synergies entre acteurs sont les principales étapes de la mise en œuvre d'une démarche d'écologie industrielle et/ou territoriale. Une mise en œuvre de manière participative implique l’ensemble des acteurs locaux (acteurs économiques, collectivités, habitants…).



L'écologie territoriale L’écologie territoriale propose de développer une vision innovante du territoire en assimilant son fonctionnement à celui d’un écosystème. C’est une démarche structurante pour la collectivité et ses partenaires visant à optimiser l’utilisation des ressources et mieux gérer les impacts associés. L’écologie territoriale offre un cadre de réflexion pour formaliser le fonctionnement d’un groupe d’acteurs et une méthodologie permettant d’identifier des ressources locales et de planifier les actions visant leur valorisation.



A partir d'exemples concrets, les participants à l'atelier se sont questionnés sur les nouvelles possibilités de mise en œuvre dans la Loire. L'atelier a notamment permis de mieux connaître les actions qui se déroulent dans le Roannais ainsi que les expériences de la Chambre de Commerce et d'Industrie Territoriale (CCIT) de Saint-Étienne Montbrison dans le domaine du traitement des déchets. Deux projets ont retenu l'attention des participants : le projet BOUCLE initié par Macéo qui vise une meilleure gestion des ressources, des économies d'échelle pour les entreprises et le dynamisme du tissu d'emploi local ainsi que le démarrage du Grand Projet Rhône Alpes (GPRA) de Salaise sur Sablon.
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> Monnaies complémentaires : "des instruments pour l'économie ligérienne ?" Une monnaie complémentaire est une monnaie qui facilite les échanges de façon complémentaire à l’Euro. Il en existe de différentes formes : monnaies locales, monnaies « éthiques », monnaies sociales, monnaies libres… A titre d'exemple, la création d’une monnaie locale est un excellent outil de renforcement d'une économie de proximité : les échanges en monnaie locale incitent à d'autres échanges dans l'économie locale et évitent la fuite de capitaux hors du territoire trop souvent constatée. En Rhône-Alpes, les expérimentations de monnaies complémentaires se multiplient : le Sol Alpin à Grenoble, les Lucioles et la Bogue en Ardèche, la Mesure à Romans, la Commune à Roanne, la Patate à SaintÉtienne ... L'intérêt de telles monnaies en temps de crise a été compris et mis en œuvre depuis longtemps par nos voisins helvètes : depuis 1934, la banque suisse WIR émet par exemple sa propre monnaie : plus de 60 000 PME facilitent leurs échanges économiques grâce à la monnaie WIR . En Autriche, à Voralberg, le cercle d’échange des « Talents » (TalenteTauschKreis Vorarlberg TTKV ) est le plus grand système économique complémentaire régional d'Autriche et les municipalités acceptent le paiement d’une partie des taxes locales en Talents. Le tissu économique de la Loire avec ses nombreuses PME est, par nature, très sensible à la question du financement de l'activité économique et bénéficierait d'une alternative complémentaire destinée à soutenir les échanges locaux. La diversité de ce tissu économique pourrait, de fait, être un facteur de résilience du territoire si le système monétaire gagnait luimême en résilience grâce à une (ou plusieurs) monnaie (s) complémentaire (s).



> L’impact du prix de l’énergie : vers quelle économie post-pétrole ? Le 5 avril 2011, en réponse à une question d'actualité sur les prix de l'énergie, le premier ministre François Fillon a déclaré devant l'Assemblée Nationale : "nous avons, en 2009, atteint le pic de production en matière de pétrole. La production ne peut maintenant que décroître, alors même que la croissance de l’économie mondiale a retrouvé un train de 4,5 %". Cette déclaration inédite en France de la part d'un membre de l'exécutif, met en lumière ce que nombre d'experts en énergie disent depuis longtemps : « l'ère du pétrole facile et bon marché est désormais derrière nous ! ». Omniprésente dans nos modes de vie et dans la plupart de nos chaînes de valeurs économiques, cette ressource se retrouve sous de nombreuses formes : entrants agricoles, produits pharmaceutiques, matériaux plastiques industriels, ou utilisée dans notre quotidien, chauffage, carburants de notre mobilité...



Rapport d'activités CIRIDD 2011 | 6/34



Sur cette même question, l'atelier organisé par le CIRIDD a été marqué par l'intervention du cabinet de conseil en stratégie carbone « Carbone 4 » sur la question du prix de l'énergie au regard du pic pétrolier. Les intervenants ont également mis en évidence la très faible préparation des acteurs économiques à l'augmentation prévisible du prix du pétrole et de l'énergie. Le programme « Énergie Durable dans les Entreprises de la Loire » (EDEL), issu d'un partenariat entre les CCIT et l’Agence Locale de l’Énergie et du Climat de la Loire, produit déjà des actions remarquables sur ce sujet et gagnerait à être amplifié pour que les PME atteignent rapidement une prise de conscience plus importante de cet enjeu et mettent en place sans attendre des plans d'actions.



Circuits courts de l’énergie / Autonomie énergétique en espace urbain : production, alimentation, usages Alors que l’ère du tout pétrole touche à sa fin, que les scientifiques démontrent que les causes du dérèglement climatique sont d’origines anthropiques, que les conséquences sont de plus en plus visibles (canicule, sécheresse...), les économies développées se trouvent face à un paradoxe : tandis que le besoin de mobilité des biens, des personnes et de l’information croît et n’a jamais été aussi prégnant, les solutions pour satisfaire ce besoin, dans le respect des piliers du développement durable, restent souvent à inventer. Comment satisfaire dans l’espace public un tel besoin, forcément consommateur d’énergie et émetteur de gaz à effet de serre, à une époque où le temps devient une denrée rare et précieuse pour le citoyen, le travailleur, l’entreprise, l’institution,... et où les distances, qu’elles soient physiques ou virtuelles, se doivent d’être réduites ? Comment faciliter dans la ville de demain la continuité et la rapidité des flux, qu’ils soient d’informations, de personnes ou de marchandises, tout en tenant compte des comportements, des impératifs en matière de respect de l’environnement, de compétitivité économique ?



Rapport d'activités CIRIDD 2011 | 7/34



Face à ces objectifs ambitieux, Saint-Étienne Métropole s’est engagée à intégrer systématiquement cette problématique dans ses politiques publiques. Dans le cadre du groupe éco-activités animé par l’agglomération, le CIRIDD contribue à la réflexion collective sur la thématique des « Circuits courts de l’énergie / Autonomie énergétique en espace urbain : production, alimentation, usages ». Un espace collaboratif a été développé sur le site Agora21.



Des études prospectives conduites en partenariat Dans le cadre de sa participation au réseau de veille prospective du Grand Lyon sur le thème « Métropole Durable Vivable et Conviviale », le CIRIDD a conduit, depuis 2009, plusieurs études avec le soutien de la Direction de la Prospective et du Dialogue Public du Grand Lyon : mise en œuvre des agendas 21 locaux en Europe et en France, sensibilisation liée aux changements de comportements, mobilité, etc. Ces études peuvent être librement consultées sur le site Millénaire 3.1 En 2011, deux nouvelles études ont été publiées :



>« La voiture j'arrête quand je veux », comprendre et agir sur les déterminants du comportement de mobilité : synthèse



Symbole de la civilisation productiviste, la voiture est aujourd’hui de plus en plus fréquemment montrée du doigt. Pollution, occupation de l’espace public, bruit, insécurité… les critiques portées par les pionniers de l’écologie politique au début des années 1970 à l’égard de la « bagnole » se sont répandues au point de gagner aujourd’hui les sphères de la décision publique. Mais sortir de cette « dépendance automobile » n’est pas une chose facile. Ce rapport de synthèse essaie de comprendre comment sont déterminés les choix en matière de mobilité et quels leviers d’action peuvent être envisagés pour susciter des changements de comportement en la matière.



> « Écologie et développement durable : quelques questions pièges » Certaines questions émergent systématiquement lors des débats publics portant sur le développement durable ou l’écologie. Par exemple : « le changement climatique est-il d’origine humaine ? », « Le développement durable n’est-il pas un luxe, une préoccupation de riches ? », « la science et la technique ne résoudront-elles pas l’essentiel des problèmes ? », « sommes-nous trop nombreux sur Terre ? »... Ces questions « pièges » témoignent du regard que nous portons sur quelques-uns des enjeux majeurs du 21ème siècle. 1 http://www.millenaire3.com
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A ce titre, elles méritent d’être abordées avec sérieux … d’autant que la réponse n’est pas toujours aussi tranchée qu’il n’y paraît de prime abord. Cette étude identifie neuf de ces questions « pièges ». En s’appuyant sur un panorama de la littérature disponible, elle présente une synthèse de la diversité des arguments et des points de vue.



Perspective de publication en 2012 Une nouvelle étude pour la Direction de la Prospective et du Dialogue Public du Grand Lyon sera publiée courant mai 2012 : « La transition, entre théorie et pratique : du transition management aux initiatives de transition - résilience. Des réponses aux défis écologiques et sociaux du 21ème siècle : la transition ».



Observatoire de l'impact du coût de l'énergie sur le fonctionnement urbain et sur la dynamique territoriale Au regard du contexte économique et de l’hyper-dépendance au coût énergétique, le CIRIDD, dans ses travaux de prospective, a souhaité établir un observatoire sur : « l'impact du coût de l'énergie sur le fonctionnement urbain et la dynamique territoriale », avec un horizon de prospective fixé à 2030. Différentes rencontres avec l'EPA Saint-Étienne (Établissement Public d’Aménagement de Saint Étienne) ont permis de faire émerger des attentes respectives sur le sujet. Une convention signée entre les deux organisations a permis de créer sur la plateforme Agora Transitions un espace de travail dédié à cet observatoire et de conduire les premiers travaux de veille et de synthèse. Les premiers travaux ont consisté à approfondir le contexte en matière de changement climatique, de raréfaction des carburants fossiles (pic pétrolier), de montée du prix de l'énergie et de crise financière. Sont également pris en compte les impacts économiques et financiers sur les états et leur dette, sur le budget des ménages et les capacités de mobilité des populations péri-urbaines. La notion de transition avec ses différentes approches, ainsi que la notion de résilience, ont été mises en perspective. En complément, les travaux de l'année 2012 porteront sur les solutions déjà mises en œuvre sur notre planète par les villes et agglomérations pour préparer l'après-pétrole, lutter contre le changement climatique et adapter le fonctionnement urbain à ces conséquences prévisibles dans un contexte de crise. En parallèle, ateliers et réunions de capitalisation permettront l'appropriation des travaux de l'observatoire par l'EPA Saint-Étienne pour tirer les principaux enseignements de l'étude, et identifier des éléments clés, intégrables dans les projets ayant trait au territoire de l’agglomération stéphanoise.
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Connaissances, réseaux et développement durable La revue trimestrielle « Liaison Énergie-Francophonie » est le support privilégié de la stratégie de diffusion de l'information de l'Institut de l'Énergie et de l'Environnement de la Francophonie, organe subsidiaire de l'Organisation Internationale de la Francophonie. Son numéro 87 2 publié au cours 1er trimestre 2011 avait pour thème "Capacité et connaissance pour l'énergie en Afrique". La troisième partie du numéro était consacrée à la contribution attendue des systèmes d'information au projet francophone de Pôle Intégré d’Excellence pour l’énergie (PIE) et à l'importance de la diffusion des connaissances dans ce cadre à travers trois articles complémentaires : "Connaissances, réseaux et développement durable" par Christian BRODHAG (ENSMSE), "L’expérience de Médiaterre" par Florent BREUIL (ARMINES, ENSMSE), "Agora21.org, un écosystème de connaissances au service des acteurs du développement durable" par Philippe ALAMEDA et Vincent JAY (CIRIDD).



Commission Nationale Développement Durable, Responsabilité Sociétale ISO 26 000 L'ISO 26 000 Initialement missionné par l'Institut pour l'Environnement et l'Énergie de la Francophonie (IEPF), le CIRIDD a été particulièrement actif dans l'appui à l'élaboration des lignes directrices de la norme ISO 26000 aux niveaux national et international dans le périmètre francophone. En 2010 et 2011, le CIRIDD était membre de la Commission Nationale de Normalisation pilotée par l'Afnor et a participé aux groupes de réflexion pour contribuer à la rédaction du texte final. Le CIRIDD a



L'ISO 26000 est une norme reconnue internationalement, parue en Novembre 2010. Elle a été rédigée pour être utilisée et comprise par tous, initiés comme nonspécialistes, entreprises privées comme publiques, de petites ou grandes tailles. En ce sens, ce n'est pas une norme certifiable, afin de pouvoir s'adapter à toutes les organisations. L’ISO 26000 offre à l’organisation une clé de lecture transversale et se décline en sept questions centrales qui sont autant de champs d’exploration pour une réflexion globale.



2 Pour consulter la revue : http://www.iepf.org/ressources/ressources-pub-desc.php?id=411
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également participé aux groupes de travail pour l'élaboration d'un guide méthodologique de mise en œuvre de la norme dans les territoires et les organisations.



Changement structurel des économies à l'horizon 2030-2050 Participation à un programme du Commissariat Général au Développement Durable Transitions vers une économie écologique à l’horizon 2030 – 2050 Le caractère irréversible et globalisé des menaces que les activités humaines font peser sur l'environnement ainsi que les crises de toutes sortes, conduisent les principales économies mondiales à s'engager dans la voie d'un possible découplage entre développement économique et pression environnementale. Mais contenir de tels risques suppose d'agir simultanément sur les modèles productifs, les modèles d'innovation, les instruments de régulation et les comportements.



Selon les acteurs, les échelles ou les domaines concernés, différentes stratégies et visions s'expriment. La réflexion sur les perspectives de long terme change donc de nature et se doit désormais de composer entre différentes conceptions possibles du changement. Des constats ci-dessus est né le programme « Transitions vers une économie écologique à l'horizon 2030-2050 », initié en 2009 par la mission prospective du Commissariat Général au
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Développement Durable. Au delà des multiples travaux existants relatifs à l'économie verte, ce programme s'attache à fournir des éléments d'évaluation de la viabilité et de la cohérence des différents chemins possibles, en mettant en avant leurs logiques internes, les conséquences attendues ainsi que les différents leviers et freins. Mis en place par le CIRIDD, le Campus Agora 21 Transitions porte sur les transitions économiques, écologiques et sociales vers une économie soutenable et accueille différents programmes de travail qui vont de la recherche prospective à l'action sur les territoires et dans les organisations. Dés 2009, la mission prospective a contribué à ce campus dans le cadre d'une convention de subvention par le soutien d'un programme du CIRIDD intitulé « création d’une plateforme interactive en ligne sur les transitions économiques écologiques et sociales à long terme vers une économie soutenable », en permettant notamment : La création d'une page focus intitulée « De la crise à une économe soutenable en 20302050 » http://www.agora21.org/transitions/focus/ La mise en place d'une structure spécifique de classification du fonds documentaire établie avec la mission prospective et élargie par le CIRIDD (disponible en ligne) La constitution d'un fonds documentaire rassemblant notamment l'ensemble des documents référencés sur la page focus citée plus haut, ce qui permet de garantir un archivage pérenne. La création d'un espace collaboratif pour accueillir les membres du programme prospectif dès qu'il sera lancé.3 En 2011, le CIRIDD a proposé de poursuivre son action et de mettre une partie de sa plateforme interactive et son réseau élargi de contributeurs au service de la démarche de la mission prospective du CGDD. Dans le cadre d'une convention de subvention par le soutien d'un programme du CIRIDD intitulé « Enquête et plateforme d'échanges et de valorisation consacrées au programme de recherche prospective « Transition(s) à long terme vers une économie écologique » , l'objectif de ce projet, qui se déroulera en 2012, est de : -



Mettre en ligne et exploiter une enquête auprès de deux populations d'experts



Mettre à disposition et animer une plateforme d'échanges et de valorisation consacrée aux projets et aux thématiques du programme de recherche prospective « Transitions vers une économie écologique à l'horizon 2030-2050».



3 http://www.agora21.org/transitions/community/pg/groups/148/transitions-vers-une-economieecologique/
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2 – Conduite de projets sur le territoire pour un renforcement des capacités des acteurs Le CLub des acteurs de l'Économie de Fonctionnalité (CLEF) > Des ateliers pour mobiliser les acteurs de la Loire Une action collective intitulée « De la vente de biens à l'offre de service : vers une économie du lien et du long terme » a été menée tout au long de l’année 2011. L'objectif a été de favoriser une participation active des acteurs du département dans une dynamique de réseaux. Cette action a permis la création d’un club d’acteurs : le CLub des acteurs de l'Économie de Fonctionnalité (CLEF). La démarche du Club se veut progressive, l'économie de la fonctionnalité est donc rendue accessible à tous dans un réseau multi-acteurs de partage et d'échange. Le but des rencontres est de rassembler l'expertise et les experts, d'effectuer une veille, d'accompagner les entreprises en partant d'exemples concrets et de rendre complémentaires le Club d’Acteurs et les réseaux et ressources existantes sur le territoire. Le CIRIDD a animé quatre ateliers permettant la rencontre des membres du club avec des ressources du territoire visant à éclairer les membres sur ces sujets : •



«L’importance des usages et du design dans une économie de fonctionnalité» avec l’approche proposée par les Laboratoires d'Usages et des Pratiques Innovantes (LUPI) de la Cité du design, le collectif DESIGNER+ et la participation de Walter Stahel,



•



« Le numérique au service d’une économie de fonctionnalité » avec NuméLink et Zoomacom et les témoignages de CieNum et de Proxival,



•



« Le rôle de l’éco-conception dans une économie de fonctionnalité » avec la CCIT de SaintÉtienne Montbrison et le Pôle Éco-conception et Analyse du cycle de vie,
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•



« Comment financer le passage à une économie de fonctionnalité ? » avec l'Institut Fayol - École des Mines de Saint-Étienne, le Forum pour d’Autres Indicateurs de Richesse (FAIR), la Pépinière d'entreprises de Saint-Étienne – Montreynaud, et la participation de Jean-Yves Meyer, dirigeant de l'entreprise stéphanoise Autom'Elec.



Rassemblant une trentaine de personnes par rencontre, différents représentants de structures sont donc intervenus pour mieux préparer les temps de réflexion.



L'économie de fonctionnalite Concept qui consiste à vendre l'usage aux clients plutôt que les biens matériels qui supportent cet usage. Véritable orientation stratégique, inscrite dans une démarche de Développement Durable, l'économie de fonctionnalité implique généralement une transformation du modèle économique de l'organisation. Usagers et entreprises ont alors un intérêt mutuel à créer une valeur d'usage la plus élevée et la plus durable possible en consommant le moins de ressources matérielles et d'énergie possible.



Walter Stahel, fondateur et directeur de The Product-Life Institute, a participé à l'inauguration du Club au cours du premier atelier en intervenant sur la performance et l'économie de fonctionnalite. Saynètes et jeux d'animation ont également été des moyens originaux d'aborder les problématiques d'études pour les participants. Ceux-ci étaient représentatifs des différentes entités socioéconomiques du territoire ligérien avec à la fois des Clusters, des pôles de compétitivité, des entreprises et associations ou encore des collectivités. L'ARDI Rhône-Alpes ou encore Macéo se sont joints à l'action, témoins de l'exportation des actions de la Loire vers un territoire plus étendu. Le club bénéficie également d'une ruche collaborative spécifique sur la plateforme Agora21 Transitions4 animée par le CIRIDD qui recense l'ensemble des comptes-rendus des travaux réalisés en 2011. Ainsi, l’objectif de cette action collective est de permettre aux petites et moyennes organisations (PMO) d’intégrer les intérêts du passage progressif à une économie de fonctionnalité, tout en bénéficiant de l’appui d’un réseau compétent.



4 http://www.agora21.org/transitions/
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Un des projets de « CLef » : étudier la notion de « service durable » par l'analyse de projets de recherche et développement au sein d'un pôle de compétitivité Le pôle de compétitivité mécanique ViaMéca prend en compte dans sa stratégie depuis 2009 la notion de « service durable » dans la labellisation de ses projets. Depuis, ce concept s'est enrichi et précisé. Il a trouvé des cas d’application et permet de dessiner des axes structurants pour l'avenir du pôle et de son écosystème. Avec l'aide du financement du Conseil Général de la Loire, ViaMéca a établi un partenariat avec le CIRIDD pour analyser 85 projets de R&D labellisés par le pôle et notifiés. Une nouvelle génération de projets à faire émerger, intégrant une forte dimension de service durable, est alors identifiée sur cette base, des actions prioritaires « service durable » sont proposées à la gouvernance du pôle pour sa feuille de route 2012-2014. L'étude conduite par le CIRIDD utilise une méthodologie combinant des entretiens semi-ouverts avec la gouvernance du pôle, une approche analytique multicritères, une carte heuristique et une mise en perspective stratégique. Les résultats sont restitués sous forme de rapports d'étonnement, de mise en valeur des bonnes pratiques et de recommandations stratégiques.



Les perspectives du Club en 2012 Afin de prolonger la dynamique initiée en 2011 avec les membres du Club, l'année 2012 sera l'occasion pour le CIRIDD de réaliser un annuaire des experts et des praticiens sur le sujet, ainsi qu'un ensemble de fiches pédagogiques.
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L'économie de fonctionnalité en Interclustering, levier de compétitivité des territoires et des entreprises Les entreprises et les territoires sont aujourd'hui confrontés à un puissant paradoxe : comment, à la fois, promouvoir leur attractivité et leur compétitivité à l'échelle mondiale et dans le même temps renforcer une économie locale répondant aux attentes de la population et des entreprises ? Comment concilier d'un côté l'ouverture à l'international et de l'autre, l'aspiration profonde des citoyens à une économie de proximité au service d'un territoire durable et résilient ? Cet antagonisme apparent est fortement renforcé par les enjeux écologiques, sociaux, économiques et financiers acceptés comme centraux depuis la crise de 2008. Il est désormais admis que les ressources seront de plus en plus rares et chères, non seulement les énergies fossiles et à terme certains matériaux essentiels, mais aussi les ressources financières des entreprises, des collectivités locales, de l'état et des citoyens. En parallèle, d'autres coûts endogènes impactent notre modèle, notamment les coûts sociaux liés au vieillissement de la population, les modes de déplacement et de transport, ou encore ceux du traitement des déchets. Les régions du Massif Central (Rhône-Alpes, Auvergne, Bourgogne, Limousin, Midi-Pyrénées et Languedoc Roussillon.) ont déterminé des axes stratégiques et se mobilisent dans ce contexte de changement structurel, au gré de leur diversité, de leur densité de population et d’acteurs, de leur histoire, d’un tissu économique et de leurs propres richesses naturelles. Ainsi, Macéo, association pour le développement économique durable du Massif Central, portera avec le CIRIDD un nouveau projet en 2012. Il s'agira de positionner l'économie de fonctionnalité en interclusturing, comme levier de compétitivité des territoires et des entreprises. Ce projet s'inscrit dans la continuité des travaux 2011 ayant conduit à la création du CLub des acteurs de l'Économie de la Fonctionnalité (CLEF) en 2011. Les clusters, les pôles de compétitivité et les réseaux socio-économiques seront parties prenantes de ce projet, en tant que vecteur d'innovation et de coopération. Ils intègrent en effet l'amplitude des chaînes de valeur qui favorise le croisement des filières et des activités. Une mise en réseau généralement qualifiée d'« interclustering » contribue aussi à la visibilité d'un territoire et de ses entreprises à l’extérieur de ses frontières.
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Responsabilité sociétale des professionnels de la santé et de l'action sociale dans la Loire La communauté internationale fait consensus sur la question de la responsabilité sociétale à travers la norme ISO 26000. Indéniablement, la santé et l'action sociale font partie des éléments essentiels de la vie en société, dans une perspective de développement durable. Dans le département de la Loire, les professionnels n'échappent pas aux évolutions économiques, sociétales et réglementaires. Ainsi, l'usager fait souvent face à des situations complexes et incertaines. Placé sous l'angle du parcours de santé de l'usager, le projet conduit par le CIRIDD, avec le soutien du Conseil Général de la Loire, permettra aux professionnels de la santé et de l'action sociale de partager leurs expériences et d'échanger sur des problématiques communes. Individuellement et collectivement, les acteurs traduiront progressivement leur engagement dans leur stratégie et leurs pratiques. En 2011, une phase de préfiguration a été conduite. Cette étape majeure visait à identifier les structures « ressources » et « participantes » dans la phase opérationnelle du projet. Les échanges avec les différents professionnels ont permis de comprendre les enjeux du secteur et de supposer les processus de changement dans les organisations et le secteur. Une analyse contextuelle du secteur a été produite par la méthode PESTEL.



Les perspectives 2012 De juin 2012 à janvier 2013, une dynamique d'échanges est organisée pour réunir les professionnels du secteur autour de cinq thématiques de travail dans une perspective de développement durable et sous un format collaboratif. Le programme se fixe d'accompagner une vingtaine de structures dans la Loire pour se connaître, s'enrichir, échanger et s'inspirer ! Thèmes / dates en 2012/2013



Juin



Transparence et loyauté des pratiques : la politique d'achat dans une économie de proximité.



07/06



Comment concilier bien-être du professionnel et de l'usager dans une relation d'interdépendance ? Santé et environnement : quelles interactions ? Le management participatif : un outil d'efficacité ? Comment contribuer au développement local ?



Juil



Sept



Nov



Janv



05/07 27/09 22/11 31/01
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DYNamique de Responsabilité SOciétale des organisations en région Rhône-Alpes Sensible à l'évolution du concept de développement durable et à la publication de la norme ISO 26000, le CIRIDD a initié en 2010 un projet pour la mise en œuvre de la nouvelle norme dans les territoires et pour les petites et moyennes entreprises, en matière de Responsabilité Sociétale des Organisations (RSO) avec le soutien de la région Rhône-Alpes. Dans une optique d'accompagnement de réseaux, ce processus a d'abord débuté par une phase de rencontres des dirigeants d'entreprises et de leurs entités fédératives (tels que clusters, pôles de compétitivité, parcs d'activités ou syndicats professionnels...). Ainsi, le Parc Industriel de la Plaine de l'Ain (PIPA), le Réseau d'entreprise de la zone d'Activités de Molina et de l'Est Stéphanois (REZAMES), l'Union des Industries et des Métiers de la Métallurgie (UIMM) et l'École Nationale d'Ingénieurs de Saint-Étienne (ENISE) ont répondu présents. Au final, 26 réseaux et 70 entreprises ont participé aux ateliers de sensibilisation sur la RSE et l'ISO 26000.



Leurs connaissances sur la RSO et sur l'ISO 26000 ont ainsi d'abord été renforcées. Certaines de ces organisations ont poursuivi l'accompagnement par un diagnostic et un travail sur leurs missions et sur la planification d'axes stratégiques et un projet d'entreprise durable.



La Responsabilité Sociétale des Organisations (RSO) Une démarche de RSO consiste, pour une organisation, à prendre des engagements en faveur du développement durable (DD). Ce n'est pas un concept nouveau qui remplace celui du DD. Au contraire, il renforce un nouveau schéma de développement sociétal, qui induit des enjeux micro-économiques portés par les organisations dans les territoires et non pas seulement par les instances mondiales. Il s'agit de satisfaire pleinement aux obligations juridiques, mais aussi d'aller au-delà et d'investir davantage dans le capital humain, l'environnement et les relations avec les parties prenantes. Cette notion privilégie un raisonnement global et systémique et un mode d'action facilitant le progrès et la performance, notamment à l'échelle des filières ou des territoires.



Les structures participantes peuvent désormais s'appuyer sur la plateforme web Agora 21 ISO 26000 afin de trouver des ressources propres à cette thématique et poursuivre les échanges et le partage d'expériences.
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Impact de la croissance verte sur les compétences et les emplois En partenariat avec la Direction du Développement Économique de Saint-Étienne Métropole, le CIRIDD a rédigé une étude sur l’impact de la croissance verte sur la Gestion Prévisionnelle de l'Emploi et des Compétences (GPEC) dans la Zone Territoriale Emploi Formation (ZTEF) Loire Sud afin de mesurer l'impact de la croissance verte sur le tissu économique local. Les secteurs d'activités concernés sont généralement de nature traditionnelle, avec des métiers et emplois à faible qualification. Le rapport a pour vocation de dresser un état des compétences et métiers déjà présents dans ce secteur géographique (Sud de la Loire). Une réflexion est ainsi proposée pour les besoins actuels et futurs des entreprises en matière de formation professionnelle.



Une action collective prévue en 2012 Suite à cette étude, une action collective est programmée pour 2012. Elle propose de repérer l’impact du verdissement de l’économie sur les compétences et les emplois dans un ensemble d’activités clés de la Loire, dans un objectif de gestion prévisionnelle des emplois et compétences, GPEC. La thématique de l’écoconstruction a été choisie comme fil conducteur pour aborder « l’impact du verdissement » au cœur d’un ensemble d’enjeux et d’objectifs, environnementaux, économiques et sociaux sur le territoire de la Loire.



La GPEC La gestion prévisionnelle des emplois et des compétences est une gestion anticipative et préventive des ressources humaines, fonction des contraintes de l’environnement et des choix stratégiques de l’entreprise. C'est aussi une obligation de négociation triennale qui doit permettre notamment d'éviter les restructurations brutales.



Une investigation dans une dizaine d'organisations sera effectuée avec l'appui d'un bureau d'étude conseil. Des ateliers collectifs permettront de partager l'analyse des diagnostics et de se projeter vers des solutions pour les activités de l' écoconstruction. A travers ce projet, le CIRIDD associera des partenaires pour l’élaboration d’une méthodologie innovante de raisonnement de « l’impact du verdissement », afin d'apporter un éclairage complémentaire aux études existantes.
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Appui aux grappes et aux réseaux d'entreprises En 2010, trois filières ou grappes d’entreprises ont bénéficié d'un accompagnement de leurs initiatives de développement durable à travers le programme « Pôles et filières » conduit par le CIRIDD : les acteurs de la filière numérique (Numélink), de la logistique (Logistique 42) et de la filière agroalimentaire (Pôle Agroalimentaire Loire). Dans la continuité de ce programme, les trois réseaux ont souhaité poursuivre leur engagement en 2011 dans des démarches de développement durable tant en interne que pour leurs adhérents.



Mutualiser les retours d’expériences entre les réseaux Plusieurs rencontres organisées par le CIRIDD ont permis d'identifier et de concevoir de façon opérationnelle des actions de mutualisation envisageables entre les réseaux. Ces actions repérées depuis 2009 ont été mises en lien avec les modèles de transition déployés lors des ateliers de la Transition, avec comme objectif principal une mise en œuvre collective et le déploiement d'un projet commun en 2012.



Produire collectivement des référentiels développement durable Les grappes d'entreprises Logistique 42 et Numélink travaillent chacune à la création d’un référentiel développement durable : Logistique 42 élabore un projet de label « Logistique durable », Numélink révise sa charte de bonnes pratiques en y intégrant des critères de développement durable. Pour accompagner ces deux initiatives, le CIRIDD a organisé et animé des temps d’échanges et de retour d’expériences, le Pôle Agroalimentaire a également souhaité mettre cette réflexion en perspective.



Opération collective commune avec les Pôle Agroalimentaire et Logistique 42 Les grappes d’entreprises Logistique 42 et le Pôle Agroalimentaire Loire ont souhaité créé une opération collective commune destinée à six à huit entreprises. Elles ont sollicité le CIRIDD pour l’ingénierie du projet, l’assistance à la réalisation de l’action en 2012 vers l'engagement des entreprises dans une démarche de développement durable.
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En 2011, plusieurs réunions de travail ont permis de définir les attentes des deux structures vis à vis de l’opération, de contribuer à l’élaboration du cahier des charges et de confier une mission de conseil à un cabinet externe.



Dynamique d'échanges en territoire stéphanois En 2009, 120 acteurs engagés dans une démarche de développement durable sur l’agglomération stéphanoise ont été identifiés par le CIRIDD. Des fiches descriptives (30 fiches)5 de certaines de leurs démarches ont été réalisées. Quatre ateliers ont permis à ces acteurs d’échanger sur leurs pratiques, d’analyser collectivement les freins et leviers à la mise en œuvre du développement durable dans chacune de leurs organisations. Ces ateliers ont permis de faire avancer la réflexion autour de la mise en œuvre du développement durable sur l’agglomération stéphanoise. Ils ont conduit le CIRIDD à imaginer une deuxième phase d’action en 2011/2012, avec comme objectif d’encourager des partenariats entre acteurs (organisations locales) afin d'établir des mutualisations en vue d'une dynamique d’action répondant aux enjeux du développement durable sur le territoire.



Perspective 2012 Cette seconde phase d'action, organisée avec l'appui de la Région Rhône-Alpes et de la communauté d'agglomération de SaintÉtienne Métropole , proposera au cours de dix ateliers de questionner la mise en œuvre du développement durable selon deux axes : « comment acquiert-on une vision transversale de son activité ? » et « comment s’organiser pour être en capacité de collaborer ? ». Deux thèmes seront proposés « produire et consommer local : l’agriculture de proximité » et « la mise en œuvre du développement durable comme « facteur» de perspectives (renouvellement) d'activités et d'emplois locaux ». Le CIRIDD s'est associé au laboratoire de recherche TEMIS pour conduire ce programme.



5 À consulter sur: www.agora21.org/ddsaintetienne/
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En octobre 2011, le CIRIDD a organisé à Roanne et SaintÉtienne « les journées du télétravail », en partenariat avec la CCIT du Roannais et Numélink et avec le soutien de Grand Roanne Agglomération, de la DIRECCTE, du Conseil Général de la Loire, de Saint-Étienne Métropole et de la CCIT de Saint-Étienne Montbrison.



Le télétravail Forme d'organisation du travail, pratiquée à distance, dans un autre lieu que celui de l'employeur. Le télétravail peut être pratiqué à domicile ou dans un tiers-lieu, tels que les espaces de co-working, les bureaux partagés ou les centres de télétravail (télécentres). Le télétravail doit être réalisé d'un commun accord entre l'employeur et l'employé, suivant un contrat de travail spécifique ou par avenant.



La journée organisée par le CIRIDD et Numélink au parc technologique « Métrotech » a réuni une centaine de participants qui pouvaient « naviguer » entre conférences, ateliers et tables rondes. Entreprises, collectivités, associations, coopératives d'activités, réseaux d'entreprises ou encore établissements publics et d'enseignement supérieur ont pu échanger, s'informer et s'outiller sur la mise en œuvre du télétravail.



Cette organisation de travail innovante offre de multiples avantages, tels que la réduction des trajets domicile-travail et par là même, des émissions de gaz à effet de serre, un confort de travail et de vie pour le collaborateur, une meilleure productivité par gain de temps, un management basé sur la confiance et les objectifs communs sont généralement atteints !



Une conférence intitulée « Le télétravail : un enjeu de compétitivité » a permis d'introduire la
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journée, avec l'intervention active de Mme Nicole Turbé-Suetens, fondatrice du cabinet conseil Distance Expert. Une journée riche s'est ensuite déroulée autour des ateliers et tables rondes suivantes : •



« Le cadre juridique du télétravail », avec le cabinet FIDAL et le MEDEF,



•



« Télétravail et impact environnemental et territorial », avec le Grand Lyon, l'Anact et le Cluster Green & Connected Cities,



•



« L'impact du télétravail sur les conditions de travail », avec la CRAM Rhône-Alpes et Aravis,



•



« L'impact managérial et social du télétravail », avec le CETE de Lyon et l'EM de Grenoble,



•



« Les télécentres et espaces de co-working », avec Ze Village.net, Le Fil Numérique, Zoomacom, Zenn'IT et une journaliste indépendante,



•



« Intégrer une politique de télétravail au sein de l’entreprise ou de la collectivité », avec le Conseil Général du Puy-de-Dôme, Macéo, Groupama Rhône-Alpes, SULLAIR Europe et Néo-nomade.com.
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3 – Gestion des connaissances : développement et animation des plateformes collaboratives Médiaterre : une référence internationale en matière de développement durable sur Internet Les activités du CIRIDD liées au développement de systèmes d'information et à la gestion des connaissances ont été nombreuses en 2011. Le CIRIDD, en tant que membre du Comité Directeur (CODIR) du système mondial d'information pour le développement durable Médiaterre 6 a ainsi officialisé son partenariat avec l'Institut de l'Énergie et de l'Environnement de la Francophonie (IEPF), organe subsidiaire de l'Organisation Internationale de la Francophonie (OIF) par la signature d'un Accord Cadre. Ce partenariat permet d'assurer aux deux organisations pilotes du réseau Médiaterre une gouvernance partagée ainsi qu'une prise de décision concertée pour les grandes orientations de Médiaterre, et ce, jusqu'en 2013. Avec la coordination de six portails Médiaterre, le CIRIDD a poursuivi ses activités de veille stratégique, de publication d'informations sur ses thématiques phare tout en assurant une bonne cohérence dans la recherche de nouveaux partenaires. Il s'est également attaché à conduire la recherche d'un modèle économique favorable à de nouveaux accords financiers, notamment en direction des entreprises et des organisations internationales.



Lancement du portail Mediaterre.org/Rio2012 L’Institut de l'Énergie et de l'Environnement de la Francophonie (IEPF) et le CIRIDD ont lancé en 2011 un portail de Médiaterre (www.mediaterre.org/rio2012), spécialement consacré à la Conférence des Nations Unies sur l’environnement et le développement, RIO + 20 qui se déroulera en juin 2012 à Rio de Janeiro, vingt ans après le premier Sommet de la Terre. Ce portail a pour objectif de valoriser l'ensemble des contributions des membres de Médiaterre, 6 Www.mediaterre.org
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des partenaires et organisations investies dans la préparation du Sommet de la Terre de Rio+20. Médiaterre Rio2012 permettra également de diffuser le plus largement possible différentes initiatives, contributions et publications issues des pays membres de la Francophonie en relation avec cette conférence. Un calendrier des manifestions et évènements sera consultable pour suivre le déroulement de la Conférence, que ce soit pour les sessions officielles ou pour les activités nombreuses prévues par la société civile.



Médiaterre en chiffres En 2011, Médiaterre représente : > 28 portails d'information (géographiques, thématiques, acteurs) > 28 millions de pages vues > 5 000 visiteurs par jour > 9 900 membres inscrits sur Médiaterre.org > 2 000 followers du compte @mediaterre > 10 074 abonnés au bulletin électronique « Médiaterre International » > 6 000 dépêches d'actualité publiées par les membres et validées par une vingtaine de modérateurs et animateurs de portails



Perspectives 2012 Afin de mieux connaître les profils et attentes des lecteurs de Médiaterre, le CIRIDD et l'IEPF ont lancé fin 2011 une enquête en ligne « Médiaterre et vous ! ». 252 internautes ont répondu à l'enquête dont les premières tendances exprimées montrent une forte adhésion des répondants à Médiaterre. Les indicateurs et chiffres clés permettront de valider certains axes de développement stratégique de Médiaterre comme l'orientation vers de nouvelles fonctionnalités propres aux réseaux sociaux. Parmi les autres nouveautés mises en œuvre en 2012, la possibilité offerte aux lecteurs de procéder à une évaluation qualitative de chaque dépêche de Médiaterre en vue de fournir un indicateur pertinent des contenus publiés. Dans le cadre du développement de nouveaux partenariats financiers, une plaquette destinée à de futurs bailleurs de fonds et entreprises mécènes sera réalisée afin d'être présentée lors de la Conférence de Rio (juin 2012).



Rapport d'activités CIRIDD 2011 | 25/34



Agora 21 : Création et animation de communautés de pratiques Depuis sa refonte initiée en 2010, Agora 21 7 se veut avant tout être un écosystème de connaissances. Il met à disposition des internautes un ensemble d'outils coopératifs, propres à favoriser l'intelligence et la production communautaire en s'articulant autour de fonctionnalités destinées à susciter le débat, l'ouverture et l'échange entre communautés de pratiques. Chaque plateforme d’Agora 21 également appelée « campus » est développée à l'initiative d'organisations ou de communautés d'intérêt partenaires qui souhaitent combiner au sein d'une même plateforme de travail des outils de gestion documentaire, de bases de données de retours d'expériences, de diffusion d'actualités et de mise en réseau d'acteurs sous forme de réseau social structuré.



En 2011, le Pôle Eco-conception8 a fait appel au CIRIDD pour la refonte complète de son site Internet en s'appuyant sur la solution logicielle AgoraSoft ainsi que sur la méthodologie d'animation proposée. Le multilinguisme appliqué à cet outil permet de déployer un ensemble de portails Web autour d'une architecture commune. C'est le cas avec le projet européen Construction21 (voir page suivante). 7 Www.agora21.org 8 http://www.eco-conception.fr/
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Construction 21 : le portail européen des professionnels de la construction et de l'aménagement durable Dés 2009, Le CIRIDD et l'IFPEB (Institut Français pour la Performance Énergétique du Bâtiment) ont lié un partenariat pour développer, mettre en ligne et animer le portail d'information « construction21 » dans sa version française. En 2011, l'Union Européenne a apporté son soutien pour le développement d'une communauté multi-spécialiste et multilingue du bâtiment durable autour de six plateformes dans l'espace européen. Dédiée aux professionnels de la construction durable, cette plateforme collaborative a été conçue pour les aider à développer de nouvelles façons de construire, de rénover et d'innover plus rapidement ensemble, accélérant ainsi la transition vers une économie verte du bâtiment. Pour que l'information sur la construction durable soit partagée à l'échelle européenne, des contributeurs experts apportent un contenu clair, fiable, à la pointe de l'actualité. Elle peut émerger de chacune des plateformes nationales avant d'être traduite en anglais puis remontée au sein de la plateforme internationale. Le portail permet non seulement d'accéder librement à un contenu de pointe mais également de valoriser son expertise et de développer son réseau professionnel. L'inscription gratuite y est très rapide et offre la possibilité aux membres de présenter leurs réalisations innovantes à l'échelle européenne et au sein de communautés axées tant sur des sujets généraux que sur des questions plus techniques.



Perspective 2012 Le lancement officiel de la plateforme française aura lieu début 2012 à Paris, avec la signature d'un contrat de partenariat entre l'IFPEB, coordinateur du projet, et France GBC, membre du réseau international World Green Building Council. Cet événement marquera la mise en ligne du site www.construction21.eu
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Un nouveau site web pour le CIRIDD Pour plus de clarté, de lisibilité et d'accessibilité aux informations essentielles de l'association, une nouvelle version du site du CIRIDD (www.ciridd.org) a été mise en ligne en 2011. Elle privilégie une navigation souple et intuitive, notamment grâce aux menus déroulants qui permettent au visiteur d'accéder rapidement aux informations recherchées. A travers cette nouvelle version, il s'agissait de rendre les valeurs et activités du CIRIDD plus accessibles et faciles à comprendre, tant pour un acteur du développement durable que pour un visiteur non familier des activités d'un centre de ressources. Les collaborateurs et les organisations agissant aux côtés du CIRIDD devaient également s'y retrouver. En présentant les différents projets, le site positionne le CIRIDD comme véritable acteur du développement durable au cœur d'un dispositif d'acteurs, tout en étant à l'écoute de leurs besoins et attentes. Il s'affirme également comme centre de ressources 2.0, privilégiant la gestion des connaissances et la veille prospective. Les outils collaboratifs comme Médiaterre et les plateformes portées sur Agora21.org sont mis en avant.



La refonte du site s'est effectuée avec l'ensemble de l'équipe pour que chacun puisse contribuer à cette nouvelle version. Sur les bases techniques de la plateforme logicielle AgoraSoft développée par le CIRIDD, le nouveau site répond aux objectifs d'évolutivité et d'adaptabilité propres à la communauté des logiciels libres et Open Source. L'interactivité du site du CIRIDD pourra être améliorée grâce à des connexions aux outils collaboratifs des plateformes Agora21.org, favorisant la transversalité entre chacune et avec des plateformes extérieures.
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Forum de Lyon en vue de Rio+20 L’Organisation internationale de la Francophonie organise les 8 et 9 février 2012, en partenariat avec la Ville de Lyon, un Forum francophone préparatoire au Sommet Rio+20 (juin 2012). Ce Forum vise à enrichir la réflexion et la contribution spécifique de la communauté francophone sur les thèmes inscrits à l’agenda de Rio+20. Un des résultats attendus du Forum sera l'Appel des participants du Forum ainsi qu'une série d'amendements au document cadre des Nations Unies en vue de Rio+20. En amont du Forum, les activités du CIRIDD ont consisté en un travail de prospective, de coordination d'activités, de veille documentaire, de publication, de rédaction et mise en ligne de documents, de conception graphique de supports visuels, de communication et d'accompagnement des internautes et d'animation des plateformes Web mobilisées pour l'évènement : Médiaterre et Agora 219. 350 membres se sont inscrits sur la plateforme Web du Forum (Agora21.org) afin de bénéficier d'une veille documentaire active sur les thèmes du Forum. Plus de 400 documents spécialement dédiés aux enjeux du Sommet de Rio sont en ligne. Des fonctionnalités facilement accessibles à l'ensemble des acteurs, et huit communautés actives de travail collaboratif proposent à chacun de contribuer et de s'enrichir.



9 http://www.agora21.org/international/
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3 - Bilan financier
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4 – L'association en 2011
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Bulletin d'adhésion
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