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URGENCE CAMEROUN 14 – 20 JUILLET 2014



REPONSE INTER AGENCES A LA SITUATION DES REFUGIES CENTRAFRICAINS



Equipe de vaccination mise en place par l ’ OMS et la Délégation régionale de la Santé à Garoua Boulai. Photo: OMS



DEVELOPPEMENTS MAJEURS



Les réfugiés du site de Ngari-singo à Yokadouma, recevant les vivres du PAM. Ph WFP/ Martin Penner.
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Statistiques au 20 Juillet 2014



117,518 Réfugiés depuis Janvier 2014



49,550 Réfugiés vivent dans les sites



61,565 Réfugiés vivent hors sites dont 15,695 aux points d’entrée et 45,870 dans les villages



6,403 Réfugiés vivent dans les villes de Yaoundé et Douala



57% d’enfants



97% sont musulmans



2,984 Ressortissants de pays tiers (TCNs) 2
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DEVELOPPEMENTS MAJEURS ♦ Le Coordonnateur humanitaire régional des Nations-Unies pour le Sahel, M. Robert Piper a achevé une mission de quatre jours à Yaoundé et dans l’Est du Cameroun. Durant son séjour, il s’est rendu dans la région de l’Est pour s’enquérir de la situation des réfugiés centrafricains. C’est ainsi qu’il a visité le point d’entrée de Gbiti, le site de réfugiés de Timangolo et le CNTI de Batouri. Il a également eu des rencontres les autorités locales et les acteurs humanitaires sur le terrain. ♦ En vue de s’imprégner des conditions de vie des réfugiés centrafricains dans la zone de Batouri, et des efforts fournis par le HCR et ses partenaires pour répondre à leurs besoins de protection et d’assistance, le Gouverneur de la Région de l’Est a visité le 19 juillet dernier le point d’entrée de Gbiti et les sites de Mbilé, Lolo et Timangolo. ♦ Une délégation de la Commission d’enquête internationale des Nations Unies sur les crimes commis en Centrafrique séjourne depuis le 18 juillet courant dans les régions de l’Est et de l’Adamaoua pour s’entretenir avec des réfugiés ayant été victimes d’exactions en Centrafrique. ♦ Une équipe multisectorielle constituée d’une quinzaine de délégués régionaux des services techniques de l’administration publique ainsi qu’une équipe du HCR et de ses partenaires ont visité les sites de Borgop et Ngam en vue d’harmoniser les interventions dans la gestion des réfugiés centrafricains. Des questions telles l’emplacement des postes de sécurité sur ce site, la délimitation des espaces d’agriculture et d’élevage, la prochaine rentrée scolaire au niveau du primaire et du secondaire, l’emplacement du marché sis en face du site de Borgop et la neutralité des sites de réfugiés ont été abordées.



Protection



61,565 réfugiés vivent hors site, dont 15,635 aux points d’entrée et 45,870 dans les villages.



Enregistrement/Relocalisation. Au cours de la semaine écoulée, les équipes du HCR ont enregistré 1,069 nouveaux réfugiés dans les régions de l’Est et de l’Adamaoua. Ce qui porte à 117,518 le nombre total de réfugiés enregistrés au Cameroun depuis janvier 2014. Parmi, ces nouveaux arrivés, certains viennent des localités de Berberati et Carnot et étaient restés coincés pendant des mois au niveau de l’évêché; et d’autres viennent de Bangui et des villes de Boali, Bocaranga, Bozoum, Niem et Bocaranga, et disent s’être cachés des mois dans la brousse pour échapper aux exactions des Anti-Balaka. Les activités de monitoring assorties d’un sondage rapide effectué par les équipes du HCR au niveau des points d’entrée et villages d’accueil, font ressortir que 61,565 réfugiés vivent hors des sites dont 15,695 réfugiés au niveau des points d’entrée et 45,870 dans les villages le long de la frontière. Pour des raisons de sécurité, le HCR entend transférer tous les réfugiés se trouvant encore au niveau des points d’entrée et villages proches de la frontière. La plupart des réfugiés au niveau des points d’entrée et villages refusent d’être relocalisés dans les sites parce qu’ils ont commencé à développer des petits commerces. Néanmoins, quelques 7,000 parmi eux ont exprimé le vœu de regagner les sites pour des raisons de sécurité. Beaucoup de mouvements de réfugiés entre les sites et entre les villages ont été enregistré, et un exercice de vérification est en cours pour un nettoyage des données. Réfugiés enregistrés depuis Janvier 2014 Régions Nombre de réfugiés Est 86,079 Adamaoua 21,673 Nord 3,360 Centre (Yaoundé) 2,829 Littoral (Douala) 3,574 Total 117,518
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Extension de site. Les autorités locales ont mis a disposition 20,38 hectares pour l’extension du site de Timangolo, qui a presqu’atteint les limites de sa capacité d’accueil (4,170 réfugiés sur 5,000 prévus). Sécurisation des sites. Le processus de sécurisation des sites à commencé. C’est ainsi que les éléments de la police, de la gendarmerie et du Bataillon d’Intervention Motorisé(BIM) ont été déployés à Borgop pour sécuriser les alentours de ce site. Les patrouilles de sécurisation ont commencé. Réunification familiale. L’identification des cas nécessitant une réunification familiale se poursuit. Pendant la semaine écoulée, 393 individus ont été préenregistrés dans le cadre de la réunification familiale inter sites (Lolo, Mbilé, Timangolo, Gado et Borgop) et transfrontalière (entre le Cameroun et le Tchad). Une évaluation est en cours pour apprécier les requêtes de réunification familiale vers le département de l’Adamaoua et la République du Tchad avant leur transmission aux bureaux concernés.



8,803 attestations familiales délivrées par le HCR aux réfugiés.



Délivrance des attestations de réfugiés. 2,042 attestations familiales ont été délivrées par le HCR aux réfugiés des sites de Borgop, Gado et Mbilé au cours de la semaine écoulée. Ce qui porte à 8,803 le nombre total d’attestations familiales déjà délivrées. Protection de l’enfance. Dans les sites de Gado et Lolo, ASSEJA, partenaire de l'UNICEF continue à assurer les interventions de Protection de l’Enfant : ♦ 1,678 enfants ont participé aux activités ludiques, sportives et éducatives au sein des Espaces Amis des Enfants (EAE) ; ♦ 1,734 enfants ont bénéficié d’un appui psychosocial et 28 entretiens individuels menés à travers des visites à domicile ; ♦ Dans le site de Lolo, des sessions de sensibilisations sur l’hygiène corporelle des enfants ont été menées et 200 familles ont été sensibilisées sur le travail des enfants et le rôle des EAE; 3 causeries éducatives se sont tenues avec les Clubs de Filles sur les Violences Basées sur le Genre (VBG), la toilette intime et les questions de santé de reproduction ♦ Des sessions de travail ont été organisées avec les leaders communautaires pour la sécurisation des EAE. Personnes à Besoins Spécifiques (PBS). A la suite des visites à domicile effectuées chez des familles sur les sites de Borgop, Timangolo et Mbilé les équipes du HCR ont identifié 285 personnes à besoins spécifiques. Sur le site de Gado, les équipes de services communautaires du HCR ont assuré le suivi de 1,013 personnes à besoins spécifiques identifiées sur ce site. Violences Basées sur le Genre (VBG). 247 nouvelles femmes ont été sensibilisées sur les VBG et le viol sur les sites de Mbilé et Lolo par ONU Femmes en lien avec le HCR, ACAFEJ (partenaire ONU Femmes), et les relais communautaires. Au total, 12 cas de VBG ont reçu un counseling individuel. En établissant le profil des agresseurs, 8 nouveaux cas de violences domestiques ont été enregistrés au sein des sites. A Borgop, une campagne de sensibilisation de masse a été organisée par le HCR sur la violence domestique sur le site.



40,973 enfants réfugiés vaccinés contre la rougeole.



Santé Vaccinations. La campagne de riposte rougeole dans 4 Districts de Santé de la région de l’Est (Garoua Boulaï, Ketté,Ndélélé et Yokadouma) s’est déroulée du 11 au 16 Juillet 2014 ciblant 112,994 enfants âgés de 6 mois à 15 ans : 107,979 4
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(95,8%) enfants âgés de 6 mois à 15 ans ont été vaccinés dont 40,973 (109,4%) enfants réfugiés (y compris 1,576 enfants zéro dose). Cette campagne a été menée par l’OMS, UNICEF et la Délégation Régionale de la Santé Publique. ♦ En prélude au rapatriement prochain par OIM de ressortissants tchadiens présents dans la région de l’Est, l’UNICEF a approvisionné la Délégation Régionale de la Santé Publique avec 1,406 cartes de vaccination afin de documenter le statut vaccinal des ressortissants des pays tiers. ♦ Avec la participation de l’UNICEF, l’OMS a formé 315 relais communautaires à Batouri, Garoua Boulai, Yokadoma en surveillance épidémiologique et sur les aspects de traitement et de potabilisation de l’eau à domicile et sur la préparation de la SRO. Au niveau des formations sanitaires, des essais de pompage réalisés par UNICEF/AIDER à l’hôpital de Batouri semblent positifs. ♦ MSF a effectué plus de 300 consultations / jour en ambulatoire au niveau de l’hôpital de districts de Garoua Boulai, et des centre de santé de Gado et Gbiti.En outre, plus de 300 consultations ont été effectuées par les équipes mobiles de MSF en faveur des réfugiés à Gari Gombo, Ndong Boube et des TCNs à Kenzou (camp IOM). Appui psychosocial. Le Programme Santé Mentale et Appui Psychosocial appuyé par l'équipe de CARE, a mené des séances des sensibilisations et des consultations sur l'axe Lolo - Mbilé. 439 personnes ont été sensibilisées (79 femmes, 15 jeunes filles, 15 jeunes garçons et 330 hommes). En outre, l'équipe de CARE a formé 44 relais communautaires santé du site de Lolo sur la santé mentale et l’appui psychosocial aux réfugiés. ♦ 38 membres du personnel de santé et 18 animateurs communautaires des organisations intervenants dans les sites de Lolo, Mbilé et Timangolo ont été formés par CARE sur des questions relatives à la santé mentale chez les réfugiés adultes et enfants et à la gestion du stress. ♦ 305 personnes consultées en groupe ou individuellement ont bénéficié d’un soutien psychosocial de MSF à Gado, au CNTI et à l’hôpital de district de Garoua Boulai, ainsi qu’au niveau des localités de Gari Gombo, Ndong Boube (axe Weisambo) et Kenzou en faveur des réfugiés et TCNs.



Le taux d’abandon dans les CNAS est en dessous des 50%.



Nutrition Durant la période en revue, 220 nouvelles admissions ont été enregistrées dans les CNAS et 109 dans les CNTI. Ce chiffre porte à 2,998 le nombre total des admissions répertoriées depuis le début de la crise, représentant 38% des cas attendus (au total, ce sont 7,855 bénéficiaires nouveaux réfugiés attendus). La collecte de l’information par UNICEF est en cours pour compléter les données et l’analyse. ♦ A la fin de la semaine en revue, 1,643 bénéficiaires étaient pris en charge dans les 10 CNAS les plus affectés par la crise. Les 4 CNTI regroupent 245 bénéficiaires pris en charge. Le taux d’abandon dans les CNAS présente pour la première fois une amélioration sensible passant en dessous des 50%, mais reste alarmant pour la qualité de la prise en charge. Les performances des CNTI restent stables et satisfaisants. ♦ A Gado, 170 nouveaux cas d’enfants malnutirs ont été admis en nutrition ambulatoire dont 87 cas de malnutrition aiguë sévère, et 83 cas de malnutrition aiguë modérée au niveau des sites de Gado et Gbiti. Au cours de la semaine écoulée, MSF a pris en charge 188 enfants dans les CNTI de Garoua Boulai et de Batouri. ♦



5



U R G E N C E C AM E R O U N 15,000 enfants et 3,000 femmes enceintes et allaitantes bénéficient du programme de supplémentation alimentaire du PAM .



34,4% des réfugiés et 15,5% des populations hôtes sont en situation d'insécurité alimentaire...
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Programme de Supplémentation Alimentaire. Le programme de supplémentation alimentaire du PAM se poursuit dans la région de l'Est. A ce jour, 15,000 enfants de moins de 5 ans et 3 000 femmes enceintes et allaitantes ont bénéficié d'un appui nutritionnel incluant la distribution d'une ration d'aliment de supplémentation prêt à l’emploi et l'éducation aux bonnes pratiques d'alimentation, visant à prévenir la dénutrition parmi ces populations vulnérables. ♦ La distribution d’ATPE (Aliments Thérapeutiques Prêts à l’Emploi), de traitement systématique et de matériel anthropométrique par le PAM se poursuit pour couvrir l’ensemble des CNAS des 8 Districts de Santé prioritaires (Garoua Boulai, Kette, Batouri, Ndelele, Yokadouma, Mouloundou, Bertoua et BetareOya). ♦ Des séances de sensibilisation et d'éducation nutritionnelle menées par le PAM ont eu lieu dans 16 CNA de la région de l'Est. ♦ Le PAM, à travers son partenaire de mise en œuvre a réalisé des supervisions formatives sur 34 CNAM dans la région de l'Est afin de renforcer la capacité de ces personnes dans le remplissage des outils de collectes de données. Les relais communautaires impliqués dans le programme de CNAM ont également bénéficié de formation pour les activités en stratégie avancée. ♦ La sélection des relais communautaires nutrition est en cours par la délégation régionale sanitaire de l'Est. ♦ A la suite d’un screening nutritionnel effectué par IMC, partenaire du HCR, sur 75 enfants de 0 à 59 mois et 5 femmes enceintes, 17 cas de Malnutrition Aiguë Modérée (MAM) et 10 cas de Malnutrition Aigue Sévère (MAS) ont été identifiés chez les enfants, et 2 MAM et 1 MAS chez les femmes enceintes. IMC a également effectué un screening médical et nutritionnel sur 1,178 réfugiés pendant leur relocalisation vers le site de Ngam.



Sécurité alimentaire Evaluation rapide de la sécurité alimentaire. Les résultats préliminaires de l’évaluation rapide de la sécurité alimentaire des anciens et nouveaux réfugiés centrafricains et des communautés hôtes à l'Est et dans l'Adamaoua, conduite en collaboration avec la Délégation Régionale du Ministère de l’Agriculture et du Développement Rural indiquent que: - D’une manière globale, 34,4% des réfugiés et 15,5% des populations hôtes parmi les ménages enquêtés sont en situation d'insécurité alimentaire (sévère et modérée); et plus précisément, 4,3% des ménages de réfugiés sont en situation d’insécurité alimentaire sévère, comparativement à 0,5% des ménages dans la population hôte. - Les principaux défis auxquels sont confrontés les réfugiés et les populations d'accueil restent: les difficultés d'accès à l'eau et aux établissements de santé, la destruction des cultures due au bétail, la baisse du prix du bétail, la baisse des salaires des travailleurs occasionnels et l'augmentation des prix des produits alimentaires de base. - L'évaluation recommande : (i) une élaboration des critères de ciblage pour assister certains ménages au sein de la population d'accueil, (ii) une analyse en profondeur des marchés, (iii) une révision du système de distribution pour que les grandes familles reçoivent selon leur composition familiale, (iv) un soutien aux agriculteurs au moyen de la distribution des intrants agricoles pour augmenter la production des cultures vivrières de base. -Les résultats de cette évaluation permettront de mieux comprendre la situation en matière de sécurité alimentaires de ces réfugiés, d'orienter les programmes d'assistance et d’affiner le ciblage des groupes les plus vulnérables qui ont besoin 6
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d'assistance alimentaire. Ces résultats seront partagés avec les autorités et les acteurs humanitaires afin de trouver des solutions idoines pour garantir la sécurité alimentaires des réfugiés et populations hôtes. Distributions générales des vivres. Lors du deuxième tour de distributions générales des vivres du PAM, 74,581 personnes ont été servies et 1,223 tonnes de vivres distribués. Les distributions ont également été lancées dans le nouveau site de Ngam, où 386 réfugiés ont reçu l’assistance. .



Eau, Hygiène et Assainissement ♦



♦



959 réfugiés sensibilisés sur l’hygiène et l’assainissement du milieu.



♦



♦



♦



Au cours de la semaine écoulée, le HCR a construit 3 forages à Timangolo et 10 latrines supplémentaires à Lolo. Ce qui porte à 34 le nombre de forages et à 615 le nombre total de latrines construits par le HCR. UNICEF poursuit également ses programmes de sensibilisation à l’hygiène grâce à 20 auxiliaires communautaires : nettoyage, entretien des latrines, lavage des mains. A Borgop, 959 réfugiés (570 femmes, 227 jeunes et 162 hommes) ont été atteintes par des séances de sensibilisation menées par les équipes de PU-AMI et portant sur l’hygiène environnementale, l’utilisation et entretien des latrines, la gestion des ordures ménagères, hygiène corporelle, les maladies liées à l’eau, la préparation de la solution de réhydratation orale, le drainage des abris, le lavage des récipients le respect des heures de puisage ainsi que l’ordre de puisage et le rôle du fontainier. A Timangolo, CARE poursuit ses activités de mobilisation communautaire autour des activités d’hygiène : sensibilisation des enfants sur le lavage des mains, l’hygiène corporelle, alimentaire et domestique, le nettoyage des latrines, etc. MSF a distribué, via camions citerne, 45000 litres d'eau distribués par jour à Gbiti (site et village).



Education ♦



♦



Du 14 au 16 juillet , l’UNICEF et le HCR, avec la participation du Ministère de l’Education de Base et d’ONGs (Plan Cameroun et ASSEJA), ont organisé à Yaoundé un atelier Education impliquant les pays concernés par la crise centrafricaine (RCA, Tchad, Congo, RDC et Cameroun) afin de permettre le développement de stratégies nationales et régionales. Cet atelier a aussi permis de déterminer les cibles relatives aux nouveaux chiffres de planification (180,000 réfugiés). L’identification des enfants en âge scolaire se poursuit. A Timangolo, le HCR a enregistré 126 enfants réfugiés (48 filles et 78 garçons) en âge scolaire la semaine écoulée. Au total, 398 enfants (127 filles et 271 garçons) en âge scolaire ont été enregistrés sur ce site. Parmi eux, seuls 66 enfants (12 filles et 54 garçons) ont eu une expérience scolaire en RCA.



Abris



3,457 abris familiaux construits et 1,837 tentes installées par le HCR sur l’ensemble des sites.



♦



♦



Les travaux d’aménagement de l’extension de Gado I et II se poursuivent : 04 hangars communautaires supplémentaires ont été achevés à Gado I et une soixantaine de parcelles ont été définies et attribuées à 50 familles. A Timangolo, 166 abris familiaux additionnels ont été construits. Les sites de Lolo, Mbilé, Timangolo, Gado et Borgop compte au total, 3,457 abris familiaux construits par le HCR ou par les réfugiés eux-mêmes grâce aux kits de construction mis à leur disposition par le HCR. En outre, 1,837 tentes ont été érigées par le HCR sur les sites de Lolo, Gado et Borgop.
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Livelihoods ♦



♦



Au cours de la semaine en revue, PU-AMI, partenaire du HCR, a installé 5 moulins et formé 15 membres du comité de gestion de ces moulins à l’utilisation et à la bonne gestion des moulins, procédé à l’identification de 447 volontaires souhaitant bénéficier d’une formation relative aux pratiques d’agriculture maraîchère et sensibilisé les réfugiés sur la nécessité de vacciner le bétail et sur le contrôle et la bonne tenue des troupeaux en divagation sur le site. Avec l’appui d’ONU Femmes, 120 femmes regroupées en 6 groupes et formées par filière d'activités, ont reçu un appui économique pour l'acquisition d'intrants (farine, levure, huile, sucre, ustensile de cuisson, sel, biscuits, haricot, savon, oignons, farine pour bouilli) en vue du démarrage d’activités génératrices de revenus sur le site de Lolo. Au total 320 femmes réfugiées ont déjà reçu l’appui financier d’ONU Femmes pour développer des activités génératrices de revenus.



Gaps et défis ♦ ♦ ♦ ♦ ♦ ♦



La zone délimitée pour le pâturage du cheptel des réfugiés devient insuffisante avec l’accroissement du nombre de réfugiés éleveurs sur les sites. Faible disponibilité des parcelles irrigables disponibles pour les volontaires souhaitant mener les activités de maraîchage. Retard dans la construction des forages à cause de la difficulté à maîtriser la performance des entreprises de forage. Insuffisance du personnel de santé dans les centres de santé. Nécessité de renforcer l’équipement et le plateau technique des structures sanitaires des zones d’accueil de réfugiés. Réticence des survivantes de GBV à partager les violences dont elles ont été victimes à cause des barrières culturelles.



Ce rapport a été produit par le HCR au nom des acteurs humanitaires travaillant dans la recherche de solutions à la situation des réfugiés Centrafricains au Cameroun. Il est basé sur les informations fournies par le HCR et l’ensemble d’acteurs intervenants sur le terrain. Pour les informations complémentaires, veuillez contacter Djerassem Mbaiorem, [email protected] ou Susan Din, [email protected]
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