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tion complexe, si on se fie au nombre de questions que nous recevons sur ce sujet. ÃŠtes-vous de ce groupe ? Le code pour l'intervention en situation complexe. 
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En fin… la facturation noir sur blanc



L’intervention en situation complexe – I P



LUSIEURS MÉDECINS s’interrogent sur l’utilisation et les



modalités de facturation de l’intervention en situation complexe, si on se fie au nombre de questions que nous recevons sur ce sujet. Êtes-vous de ce groupe ? Le code pour l’intervention en situation complexe est relativement nouveau, puisqu’il est entré en vigueur le 15 mars 2003. Il a été créé pour répondre à certains besoins du milieu d’urgence, en particulier parce que les codes de la surveillance et de la réanimation étaient mal adaptés à plusieurs situations courantes. À en juger par sa popularité, c’est réussi. C’est bien,mais qu’est-ce que c’est ? D’abord, rappelez-vous les exigences du libellé qui figurent à l’encadré. Si vous consultez le Préambule général du Manuel de facturation, vous allez constater qu’il s’agit du troisième sous-paragraphe du paragraphe 2.2.6 C, qui décrit certains services spécifiques au milieu d’urgence. Les deux sous-paragraphes précédents sont les libellés de l’examen ordinaire et principal. Cette structure peut laisser croire que l’intervention en situation complexe remplace l’examen complet majeur. Le code de cet examen a d’ailleurs été aboli à l’urgence lorsque le code de l’intervention en situation complexe a été ajouté. De façon succincte, vous devez effectuer la « prise en charge » ou une « évaluation exhaustive » du patient à l’urgence, nécessaire dans un cas comme dans l’autre en raison de la « complexité de l’état de santé ou du contexte social du patient ». Bien que ce code inclue toutes sortes de services, ces derniers peuvent être rendus de façon discontinue dans le temps. Toutefois, le médecin ne peut combiner le code d’une intervention en situation complexe à des actes posés le jour même. De plus, la durée minimale de l’intervention doit être de trente minutes. Lors de l’évaluation ou du traitement d’un patient, Le Dr Michel Desrosiers, omnipraticien et avocat, est directeur des Affaires professionnelles à la Fédération des médecins omnipraticiens du Québec.
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Encadré.



Extrait du libellé « Prise en charge, évaluation extensive en raison de la complexité de l’état de santé du patient et/ou de son contexte social (à titre indicatif : perte d’autonomie, intoxication médicamenteuse et autre, tachycardie stable, infarctus du myocarde ou AVC aigus) incluant l’examen, le traitement, les notes au dossier et tout autre service médical dispensé par le médecin et incluant également les contacts avec la famille ou tout autre tiers pouvant aider à la résolution du problème. Il n’est pas nécessaire que les services soient dispensés de façon continue dans le temps même pour la première demi-heure. »



un médecin peut envisager trois approches de rémunération différentes, en plus du sujet de cet article : la facturation d’examens répétés, la réanimation ou la surveillance. Une révision rapide de ces options permettra de mieux saisir les particularités de l’intervention en situation complexe. La facturation d’examens répétés est seulement possible lorsque les contacts entre le médecin et le patient ont lieu lors de « séances » différentes, notion dont nous avons déjà traitée. Dans certains cas, l’examen peut prendre un temps disproportionné du fait de la nature du problème ou du contexte social. La rémunération associée peut alors sembler insuffisante. D’autre fois, la présence du médecin est requise de façon prolongée auprès du patient pour ajuster le traitement ou pour être en mesure de repérer rapidement des complications. Enfin, dans certaines situations, l’examen se fait rapidement, mais l’évaluation complète demande différentes démarches auprès de tiers. La facturation de la réanimation (code 00828) est réservée à une situation « grave et complexe » où le patient présente une « instabilité clinique » qui nécessite un « traitement immédiat ». Aucune durée minimale n’est prévue. Enfin, la surveillance (code 00080, libellé au paragraphe 2.4.8 du Préambule général) est limitée aux (Suite à la page 135) ➤➤➤
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➤➤➤



situations où le médecin doit interrompre toute autre activité clinique pour « veiller » sur un patient en raison de la « gravité » de son état. De plus, la première demi-heure n’est pas facturable. Le code de l’intervention en situation complexe ne s’applique donc que si la situation est à la fois complexe et nécessite au moins trente minutes d’intervention de la part du médecin. L’état du patient n’a pas à être grave ou instable, ni à exiger des interventions immédiates de la part du médecin. Du fait que le médecin ne maîtrise pas toutes les conditions pour la facturation (il ne sait pas nécessairement si un autre médecin a réclamé le code pour ce même patient durant son séjour), il serait difficile de conclure qu’il doit obligatoirement facturer ce code lorsque les conditions sont réunies. Par ailleurs, la complexité semble s’évaluer de façon objective en fonction de la situation de chaque patient. Bien que le médecin ait un certain choix en ce qui concerne sa facturation, le fait qu’un service exige trente minutes ne suffit pas à lui seul pour qu’il réclame le code de l’intervention en situation complexe. Qu’est-ce qui est complexe ? N’importe quelle situation peut devenir complexe du fait de particularités du patient ou du contexte social dans lequel le problème survient, bien que le libellé du code ne prévoie que quelques situations. Dans les exemples, les points communs sont le fait de devoir procéder à une évaluation exhaustive ou d’être présent pour débusquer précocement des complications d’un traitement. Par ailleurs, les antécédents du patient peuvent accroître ces besoins. D’autres problèmes peuvent être simples a posteriori, mais les démarches pour arriver à la conclusion peuvent rendre la situation complexe. Il suffit de penser au patient sourd et muet ou à celui qui ne parle qu’une autre langue et qui consulte à l’urgence. Lorsqu’un interprète est couramment disponible ou que le milieu connaît bien les particularités culturelles du groupe de la personne, la situation pourrait cependant ne pas être complexe. Par ailleurs, le recours à un interprète pourra poser des problèmes particuliers ou s’imposer s’il faut faire des démarches auprès d’intervenants sociaux, d’une pharmacie ou de membres de la famille pour enfin comprendre comment mieux ré-



Tableau.



Éléments pouvant rendre une situation complexe O Difficultés liées au recours à un interprète O Absence des parents O Besoin d’avoir recours à des tiers (famille, pharmacien,



travailleur social, personnel de résidence) O Problèmes familiaux concomitants (violence familiale)



pondre aux besoins du patient. Les mêmes interventions peuvent être requises pour un problème plus médical, comme l’évaluation d’une démence ou d’une perte d’autonomie d’un patient,ou encore le traitement d’un problème pourra poser des difficultés, telles que l’obligation d’organiser un transfert dans un autre établissement pour obtenir les soins nécessaires (tableau). Du fait que ce code est unique à l’urgence, le point de comparaison pour évaluer si une situation est complexe ne peut être le patient moyen au service de consultation sans rendez-vous. À elle seule, la nécessité de réexaminer un patient après un examen ou un traitement ne signifie pas qu’il s’agit d’une situation complexe. Il est courant de devoir observer un patient à l’urgence ou de l’hospitaliser. Que se passe-t-il sur le terrain ? Une analyse de la facturation de ce service montre énormément de variation entre les médecins d’un même milieu et ceux de milieux différents. Une partie de l’explication vient de la taille des milieux, de la présence d’externes ou de résidents et aussi du fait que certains cliniciens font exclusivement de la petite urgence ou du travail de nuit. La diversité linguistique et culturelle de la localité peut aussi être un facteur contributif. De façon générale, l’intervention en situation complexe se facture dans une plus forte proportion dans des « gros » hôpitaux en milieux urbains qu’en CLSC du réseau de garde intégré.



E



ST-CE UN PEU PLUS CLAIR ? Le mois prochain, nous



ferons quelques distinctions entre l’intervention en situation complexe et la rémunération horaire. Par la suite, nous aborderons les modalités de facturation de ce code, ses contraintes et les situations où des options sont possibles. D’ici là, bonne facturation ! 9



Le Médecin du Québec, volume 45, numéro 10, octobre 2010



135



























des documents recommandant







[image: alt]





ex -1010 .fr 

12. Circuit Connection Diagram and Miscellaneous Parts. 12.2 FM Front End (AWB-017). .... 11 Od B. 55dB. NOTE: Specifications and the design subject to possible modification without ... AM tuning: Tune the dial pointer so that the SIGNAL.










 


[image: alt]





KAI-1010 Series 

Nov 10, 1999 - Figure 18 Sample Video Waveform at 5MHz. ..... with independent output structures. The device can be operated in either single or dual line ...










 


[image: alt]





079-082 info-comprimée 1010 

en prévention primaire et secondaire des événements cardiovasculaires ainsi que dans le traitement de l'hy- percholestérolémie familiale. Les lignes directrices ...










 


[image: alt]





088-087 Facturation 0708 

quer. La raison en est simple. En CLSC, la garde sur place vise l'urgence d'un CLSC du rÃ©seau de garde intÃ©grÃ©. Toute la journÃ©e, tant la semaine que la fin de ...










 


[image: alt]





96-95 Facturation 0809 

transmettre l'information en ce qui a trait Ã  l'ins- cription d'un patient dans les 90 jours de l'examen. Lorsque le mÃ©decin est rÃ©munÃ©rÃ© Ã  l'acte, cette va-.










 


[image: alt]





88-87 Facturation 0709 

Ces obligations sont celles qu'impose le Code de dÃ©ontologie des mÃ©decins. Le mÃ©decin pourra Ãªtre ap- pelÃ© Ã  fournir des informations demandÃ©es par le.










 


[image: alt]





Formulaire de facturation - Divergence Laser 

Wavelength: 1 W Red 635nm /1 W Green535nm/1 W Blue 473nm. Color: RGB. Output Power: RGB 3 W. Cooling: Air-cooled / Tec cooler. Analog Modulation: 10 ...










 


[image: alt]





3772 SVW Tiffany 369d-1010.qxd:Classic 

agents based on chlorine. â–¡ You can use our cleaning and care product, specially developed for KETT- ... manufactured by KETTLER. â–¡ Incorrect repairs or alterations to the product (e.g. removal of original KETT- .... fonction, les Ã©ventuels dÃ©g










 


[image: alt]





Brother PT-1010 Cutter Blade Replacement 

This guide shows you the process of replacing a blunt or broken cutter blade unit on your PT-1010 device. ... by pressing on the indication arrow and pulling it ...










 


[image: alt]





ESSAI Amplificateur linÃ©aire ACOM 1010 - RadioManual 

l'article prÃ©cÃ©demment citÃ© restent d'actualitÃ© quant Ã  l'impression gÃ©nÃ©rale dÃ©ga- ... relier l'ACOM 1010 Ã  la terre au moyen de l'Ã©crou papillon prÃ©vu Ã  cet effet.










 


[image: alt]





1010 de la GAUCHETIÈRE, PLACE DU CANADA 

404. 405. 406. 407. 408. 411. 412. 413. 414. 415. 410. AIRE. OUVERTE. 419. 420. 421. SALLE. ÉLECTRIQUE. 402. ZONE. CAFÉ. 409. 416. 417. AIRE.










 


[image: alt]





1010 elite manual - notices patrick modÃ©lisme 

CNC machined anodized aluminum heat sink chassis plate, fiber reinforced ... Radio Installation Battery Mounting and Motor break in. ..... Li-Ion Batteries.










 


[image: alt]





Facturation électronique - Barreau de Liège 

Ordre des avocats du barreau de Liège: Espace entreprises – http://entreprise.barreaudeliege.be – février 2013. Facture électronique: les nouveautés 2013.










 


[image: alt]





035 Quoi neuf FMC 1010 

adjoint de la Formation professionnelle Ã  la FMOQ. O Dr Martin Labelle, omnipraticien, directeur ... O Dr Pierre RaÃ®che, omnipraticien, directeur de la Formation.










 


[image: alt]





051-056 Dres Gauthier_Dostie 1010 

L'idÃ©e du rÃ´le protecteur des phytÅ“strogÃ¨nes (iso- flavones et lignanes) contre le cancer du sein est nÃ©e d'Ã©tudes populationnelles montrant une nette dimi-.










 


[image: alt]





027-033 InfoPoems 1010 

et Ã  la culture mÃ©dicale, l'ostÃ©odensitomÃ©trie chez les patients .... L'AAS est efficace en prÃ©vention primaire et ... dans les Ã©tudes de prÃ©vention primaire, le taux.










 


[image: alt]





Remplacement de l'écran du Nokia 1010 

10 sept. 2017 - Une fois détaché, soulevez et retirez la plaque avant de la carte mère.. Étape 8 — Ecran. Localisez les quatre onglets clairs qui connectent ...










 


[image: alt]





1010 de la GAUCHETIÈRE, PLACE DU CANADA 

1010 de la GAUCHETIÈRE, PLACE DU CANADA. 4è étage. 17 245 pi2. 2. 4. 4. 4. 4. 4. 3. 4. 3. 4. 4. 4. 5. 4. 4. 5. 4. 4. 5. 2. 4. 3. 3. 5. 4. 4. 4. 4. RUE DE LA ...










 


[image: alt]





136-135 Facturation 0909 

136. LES MOYENS POUR INFORMER la RAMQ de l'inscrip- tion de la clientÃ¨le ont Ã©voluÃ© Ã©normÃ©ment de- puis 2003. De la transmission Ã  la RAMQ de copies.










 


[image: alt]





144-143 Facturation 1208 

Surveillance pendant le dÃ©clenchement du travail. La facturation de la surveillance pendant le dÃ©clen- chement du travail a aussi donnÃ© lieu Ã  deux diffÃ©rends.










 


[image: alt]





112-111 Facturation 0109 

O La réparation d'une déchirure touchant au sphincter anal. O Toute manœuvre obstétricale autre que la césarienne ou l'accouchement faite par le consultant ...










 


[image: alt]





128-127 Facturation 1108 

la 13e semaine de la grossesse (selon le dÃ©but des der- niÃ¨res menstruations de la patiente). Il va sans dire que le mÃ©decin doit effectuer l'examen lui-mÃªme et.










 


[image: alt]





136-135 Facturation 0610 

port en ambulance pour les soins urgents. Le mÃ©decin n'a gÃ©nÃ©ralement pas besoin d'autori- sation prÃ©alable lors de services visÃ©s, ni lors de l'ob-.










 


[image: alt]





120-119 Facturation 0510 

... facturation noir sur blanc. Le MÃ©decin du QuÃ©bec, volume 45, numÃ©ro 5, mai 2010 .... turelle ou situation de guerre, par exemple), le dÃ©lai pour avoir droit Ã  la ...










 














×
Report 136-135 Facturation 1010





Your name




Email




Reason
-Select Reason-
Pornographic
Defamatory
Illegal/Unlawful
Spam
Other Terms Of Service Violation
File a copyright complaint





Description















Close
Save changes















×
Signe






Email




Mot de passe







 Se souvenir de moi

Vous avez oublié votre mot de passe?




Signe




 Connexion avec Facebook












 

Information

	A propos de nous
	Règles de confidentialité
	TERMES ET CONDITIONS
	AIDE
	DROIT D'AUTEUR
	CONTACT
	Cookie Policy





Droit d'auteur © 2024 P.PDFHALL.COM. Tous droits réservés.








MON COMPTE



	
Ajouter le document

	
de gestion des documents

	
Ajouter le document

	
Signe









BULLETIN



















Follow us

	

Facebook


	

Twitter



















Our partners will collect data and use cookies for ad personalization and measurement. Learn how we and our ad partner Google, collect and use data. Agree & Close



